PERCEP(;OES SOBRE A MONITORIA NA DISCIPLINA
“ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO DE BIBLIOTECAS II” DO
BACHARELADO EM BIBLIOTECONOMIA

PERCEPTIONS ON MONITORING IN THE DISCIPLINE
"ORGANIZATION AND ADMINISTRATION OF LIBRARIES II"
OF THE BACHELOR IN LIBRARIANSHIP

Jaqueline Santos Barradas

Claudia Santos Souza

RESUMO: Apresenta o resultado da pratica de monitoria da disciplina”
Organizacdo e Administracdo de Bibliotecas II’, do bacharelado em
Biblioteconomia da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro. A
experiéncia ocorreu em duas turmas ao longo de 2017, permitindo que os
discentes pudessem aprender sobre temas referentes a gestéo de bibliotecas,
por meios tedricos e praticos. Soma-se a isso a identificacdo de competéncias
requeridas atualmente no ambito do mercado de trabalho. A monitoria propicia
0 engajamento de discentes do bacharelado na préatica de docéncia, através de
) atividades de planejamento, organizacdo, atualizacdo de contetdo, além de
Regional Norte- atuacdo mediadora entre docente e corpo discente. Como recursos
Nordeste de metodolégicos da monitoria, utilizou-se a criagdo de um canal de comunicacao
Educaca em rede social, revisdo bibliogréafica, pesquisa e outros meios com contetdos

caoem : o L . L
pertinentes a disciplina, agendamento de visitas técnicas, além da participacdo

Edicéo Especial

Anais do 2° Encontro

Ciéncia da em eventos na area. Destaca-se a atuagdo do monitor como forma de dirimir
Informacéao - 2° possiveis problemas em relagdo ao conteudo, a forma ou a agenda,
ERECIN N-NE propiciando, assim, melhor comunicacdo entre corpo discente e docente da
disciplina.
DOI: https://doi.ora/10.33467/ Palavras-chave: Biblioteconomia. Ensino de biblioteconomia. Gestdo de
conci.v1i2.10276 Bibliotecas. Monitoria

ABSTRACT: It presents the results of the monitoring practice of the discipline
"Organization and Administration of Libraries II", of the bachelor's degree in
Librarianship of the Federal University of the State of Rio de Janeiro. The
experiment took place in two classes throughout 2017, allowing students to
learn about library management issues by theoretical and practical means. It
adds to this the identification of skills currently required within the labor market.
The monitoring facilitates the engagement of students of the baccalaureate in
teaching practice, through activities of planning, organization, updating of
content, and mediating action between teacher and student body. As
methodological resources of the monitoring, the creation of a channel of
communication in social network, bibliographical revision, research and other
means with contents pertinent to the discipline, scheduling of technical visits,
besides the participation of events in the area was utilized. The performance of
the monitor as a way to solve possible problems in relation to content, form or
agenda is emphasized, thus providing a better communication between the
student body and the teacher of the discipline.
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1 INTRODUCAO

Tendo em vista as mudancas frequentes na sociedade e no mundo do trabalho,
a constante busca por novas competéncias é fator primordial para futuros
bibliotecarios obterem mais informac¢des ainda no ambito da graduacédo, seja através
de palestras, visitas técnicas, leituras atualizadas ou de acdes que requeiram uma
analise mais tedrica sobre a gestéo de bibliotecas e unidades de informacéo.

A presente comunicagao tem como obijetivo relatar a experiéncia no Projeto de
Monitoria na disciplina Organizacdo e Administragdo de Bibliotecas Il (OABII), do
bacharelado em Biblioteconomia da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO), que tem como propdsito “propiciar maior engajamento dos discentes do
bacharelado na pratica docente, integrando os corpos — docente e discente no
planejamento, coordenacdo, controle e avaliagdo de atividades académicas”
(UNIVERSIDADE..., 2017).

Correlaciona ao objetivo principal a compreensdo dos conceitos avancados
sobre organizacdo e administracdo de bibliotecas e unidades de informacao como
forma de estimular o pensamento estratégico, e a aplicagdo do conteudo apreendido na
futura pratica profissional. Tais conceitos sdo importantes devido a complexidade da
Biblioteconomia na atualidade, que traz em seu arcabouco tedérico uma série de
discussdes no que tange as mais variadas possibilidades em relacdo a gestdo de
unidades de informacdo e de bibliotecas (publicas, escolares, universitarias,
especializadas e ou privadas). Logo, € preciso compreender quais sao as habilidades
e competéncias requeridas para a formacgao de tais profissionais, para sua atuacao
como futuros gestores.

Na atividade de monitoria trabalha-se junto ao professor-orientador, auxiliando-o
no que diz respeito ao planejamento, a organizagdo, a sele¢cdo, a discussdo e a
avaliacdo das atividades a serem realizadas, a elaboracdo de trabalhos praticos e
experimentais, as atividades em classe, as visitas técnicas, a criacao de pagina da
turma no Facebook, dentre outras atividades.

A justificativa para este empreendimento foi a necessidade de se abordar,
juntamente com os alunos, conteudos atualizados sobre gestdo de bibliotecas e
unidades de informagéo, que os conduzissem a refletir sobre a realidade encontrada
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discente monitor da disciplina.

Este trabalho foi elaborado da seguinte forma: além dessa introducgado, a segao
seguinte apresenta uma breve revisdo de literatura; em seguida, é apresentada a
metodologia utilizada no projeto de monitoria. A quarta segao é destinada a apresentar
os resultados das atividades desenvolvidas. Por fim, sdo expostas as conclusbes

geradas pela pratica das atividades presentes neste trabalho.

2 REVISAO DE LITERATURA

A monitoria € uma estratégia de apoio ao ensino em que os estudantes
colaboram no processo de apropriacdo do conhecimento de seus colegas, através do
apoio as atividades do docente (SILVEIRA; SALES, 2016 apud FRISON; MORAES,
2010).

Silveira e Sales (2016) identificam na legislacéo brasileira o desenvolvimento
da funcao de monitoria no Brasil. Os autores afirmam que, para ingressar na monitoria,
o aluno deva ter capacidade intelectual para as praticas pedagdégicas da disciplina
desejada.

Em 1996, a publicagédo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional —
Lei n° 9.394 - criou condi¢cbes para atuacdo dos discentes na educacéo superior,
estabelecendo seu aproveitamento em atividades discentes de ensino e pesquisa em
suas instituicdes, exercendo monitoria, de acordo como o proprio plano de estudos.

Nunes (2007) afirma que o monitor, por ainda ser aluno na graduacéo,
proporciona maior interagdo com os demais alunos da disciplina, de forma a favorecer
a aprendizagem cooperativa, onde ha troca de informacdes e a possibilidade de sanar
possiveis duavidas. Silveira e Sales (2016) declaram que o professor tem por funcao
ser o mediador dos conhecimentos, estabelecendo uma relacdo entre os
conhecimentos especificos e a pratica pedagdgica.

Esta interacdo entre discentes e monitor corrobora para que a disciplina seja

conduzida da melhor forma, minimizando possiveis ruidos informacionais.

3 METODOLOGIA
O objeto desta pesquisa foi o relato da pratica da docéncia (monitoria) na
disciplina Organizagdo e Administragdo de Bibliotecas Il por um discente do
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bacharelado em Biblioteconomia. Para classificagdo da metodologia toma-se por base
a taxionomia apresentada por Vergara (2011), que a qualifica em relacdo a dois
aspectos: quanto aos fins e quanto aos meios.

Quanto aos fins, a pesquisa € explicativa, porque “visa esclarecer quais os
fatores que contribuiram de alguma forma para ocorréncia de determinado fendmeno”
(VERGARA, 2011, p. 42). Trata-se de um relato de experiéncia, onde sdo narradas as
atividades desenvolvidas e realizadas pelo discente de Biblioteconomia no trabalho em
conjunto ao docente.

Quanto aos meios, trata-se de uma pesquisa participante, pois ela “ndo se
esgota na figura do pesquisador’ (VERGARA, 2011).

4 ATIVIDADES REALIZADAS

As atividades realizadas em 2017 tiveram como objetivo a observacéo das
praticas e rotinas de gestdo implementadas nas bibliotecas do Centro Cultural Banco
do Brasil (CCBB) e Biblioteca Nacional (BN), sob a luz dos contetdos abordados em
sala de aula.

Conforme cronograma, no primeiro semestre, houve uma visita técnica a
biblioteca do CCBB. No segundo semestre, foi efetuada visita técnica ao setor de
Processamento Técnico da Biblioteca Nacional, ambas localizadas no centro do Rio
de Janeiro.

No CCBB, a turma foi recepcionada pela bibliotecéria terceirizada, que
apresentou 0s espacos, 0s acervos e todos os servicos efetuados pela equipe. Além
disso, respondeu a todos os questionamentos feitos pelos discentes.

Na Biblioteca Nacional, a recepcéo foi feita pela bibliotecaria Luciana Grings,
coordenadora do setor de Processamento Técnico. A bibliotecaria respondeu a
diversos questionamentos, dlvidas e inquietacdes sobre gestdo no ambito da
Biblioteca Nacional.

Como resultado das visitas, as turmas de OABII de 2017 desenvolveram estudo
de caso sobre: gestao estratégica, empreendedorismo, processo decisorio, inovacao,
gestédo da qualidade em unidades de informacéo, inovacdo em produtos e servigos e

marketing em unidades de informacgao. Os grupos apresentaram os resultados das
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pesquisas através de seminarios, onde puderam pesquisar, mapear a realidade,
argumentar e propor melhorias a BN e a biblioteca do CCBB.

No decorrer dos semestres houve, também, a participacdo de palestrantes
convidados, o que foi de suma importancia para demonstrar a atuacéo de profissionais
no mercado de trabalho, assim como suas experiéncias contextualizadas.

Dentre as responsabilidades assumidas pela monitora est4 a participacdo na
Semana de Integracdo Académica da UNIRIO (SIA), com apresentacao de um poster
cujo titulo foi: “Organizagcao e Administragdo de Bibliotecas (OABII): uma experiéncia
a partir da visita a Biblioteca do Centro Cultural Banco do Brasil (CCBB)”. Além da
participagdo na SIA, a monitora ministrou uma aula sobre Empreendedorismo e
Inovacgdo para a turma do segundo semestre de 2017.

Como estratégia para o apoio e aprendizado dos alunos, foram criadas duas
paginas na rede social Facebook para as turmas 2017.1 e 2017.2, funcionando como
um canal de comunicacéo e interlocucao entre monitora, alunos e docente, auxiliando
na orientacdo de leituras e proposicao de exercicios. Cabe ressaltar que esta midia
foi amplamente utilizada para publicacdo de conteudo, divulgacdo de atividades e
eventos, agendamento de visitas técnicas e sugestdes de textos complementares

para leitura, além de disponibilizacdo de materiais de apoio ao contetdo obrigatdrio.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo relatar a experiéncia da pratica discente na
docéncia em uma disciplina de gestédo do bacharelado em Biblioteconomia da UNIRIO
durante o ano de 2017, cujo propdsito foi incentivar o engajamento de discentes a
pratica docente por meio de projetos de monitoria.

Para tanto, a atualizacao de conteudo através de atividades sobre praticas de
Organizagcédo e Administracdo de Bibliotecas ajudou o corpo discente, ao longo dos
semestres, a avaliar de forma criteriosa as instituicdes visitadas. Através das
respostas recebidas nas duas instituicbes — por meio de questionamento as
bibliotecarias -, ficou evidente que tais bibliotecas/unidades de informacdo sofrem
empecilhos (administrativos, politicos e de ordem diversa) para implementar melhorias

significativas no que tange a gestdo de um modo geral.
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A atividade de monitoria para o0s estudantes do bacharelado em
Biblioteconomia é uma oportunidade de se ambientar ao mundo da docéncia na
medida em que atuam, em conjunto ao professor orientador, nas atividades de
planejamento e organizacdo das atividades e de material para turma. A atuacdo do
monitor € de suma importancia, pois ele age como mediador entre os discentes e 0
docente, dentro e fora da classe, com a finalidade de minimizar possiveis problemas
de entendimento de contetdo ou de acdes.

Todas as atividades ao longo de 2017 foram validas, por serem consideradas
vitais para compreender todo o processo de conducéo de uma disciplina por parte do
docente, desde o planejamento até a conclusdo do periodo letivo, quando ha o
lancamento de notas. Todo o processo de comunicacao entre discentes, docentes e
monitor corrobora para que haja compreensao e importancia do contetdo ministrado.
Soma-se a isso a busca constante por atualizacao de contetdo e de melhores préticas
para avaliar o corpo discente, pois somente avaliagdo mediante prova ndo demonstra
se o conteudo foi absorvido pela turma.

A pratica na docéncia, através de monitoria, deveria ser uma das prioridades
na trajetéria académica do discente de graduacao, principalmente do bacharelado,
pois demonstra uma segunda possibilidade de atuacéo, além da de bibliotecério (a).
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