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RESUMO

A desinformacao de género facilitada pela tecnologia configura-se
como um fendbmeno informacional complexo, associado a
intensificagao de violéncias simbdlicas e estruturais contra mulheres
e grupos minorizados no ambiente digital. Inserido nesse contexto, o
presente estudo tem como objetivo analisar como a desinformacao
de género facilitada pela tecnologia tem sido abordada no campo da
Ciéncia da Informacgao brasileira. Metodologicamente, trata-se de
uma pesquisa exploratéria-descritiva, de abordagem qualitativa,
baseada em um levantamento na literatura cientifica indexada nas
bases BRAPCI, SciELO Brasil e Oasisbr, considerando o recorte
temporal de 2020 a 2025. Os resultados indicam que a tematica ainda
apresenta baixa consolidacdo no campo, com producdo cientifica
reduzida, dispersa e concentrada sobretudo em trabalhos
académicos de pos-graduacdo e em anais de eventos cientificos.
Observa-se, ainda, a predominancia de abordagens exploratorias e
a auséncia de sistematizagdo tedrico-metodologica mais robusta
sobre o tema. Conclui-se que a Ciéncia da Informacao dispde de
aportes relevantes para a compreensdo e o enfrentamento da
desinformacédo de género, especialmente por meio da analise das
praticas informacionais, da mediacdo da informacdo e do
fortalecimento da competéncia critica em informacdo, apontando
para a necessidade de ampliagado e aprofundamento das pesquisas
sobre a tematica no contexto brasileiro.

Palavras-chave: desinformacdo de género; desinformacdo de
género facilitada pela tecnologia. tecnologias digitais; violéncia de
género.

ABSTRACT

Gendered disinformation facilitated by technology constitutes a
complex informational phenomenon associated with the
intensification of symbolic and structural violence against women and
marginalized groups in digital environments. Within this context, this
study aims to analyze how gendered disinformation facilitated by
technology has been addressed in the field of Brazilian Information
Science. Methodologically, the research is exploratory-descriptive
with a qualitative approach, based on a literature survey of scientific
publications indexed in the BRAPCI, SciELO Brasil, and Oasisbr
databases, considering the period from 2020 to 2025. The results
indicate that the topic remains weakly consolidated within the field,
with a limited and fragmented body of scientific production,
concentrated mainly in postgraduate academic research and
conference proceedings. Furthermore, the predominance of
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exploratory approaches and the lack of more robust theoretical and
methodological systematization were observed. The study concludes
that Information Science offers relevant theoretical and analytical
contributions to understanding and confronting gendered
disinformation, particularly through the analysis of informational
practices, information mediation, and the strengthening of critical
information literacy, highlighting the need to expand and deepen
research on the topic in the Brazilian context.

Keywords: gendered disinformation; gendered disinformation
facilitated by technology; digital technologies; gender-based violence.

RESUMEN

La desinformacion de género facilitada por la tecnologia se configura
como un fendmeno informacional complejo, asociado a la
intensificacion de violencias simbdlicas y estructurales contra las
mujeres y los grupos minorizados en los entornos digitales. En este
contexto, el presente estudio tiene como objetivo analizar cémo la
desinformacion de género facilitada por la tecnologia ha sido
abordada en el campo de la Ciencia de la Informacion en Brasil.
Metodolégicamente, se trata de una investigacion exploratorio-
descriptiva con enfoque cualitativo, basada en un levantamiento de
la literatura cientifica indexada en las bases BRAPCI, SciELO Brasil
y Oasisbr, considerando el periodo de 2020 a 2025. Los resultados
indican que la tematica aun presenta una débil consolidacion en el
campo, con una produccion cientifica limitada y fragmentada,
concentrada principalmente en investigaciones académicas de
posgrado y en actas de eventos cientificos. Asimismo, se observa el
predominio de enfoques exploratorios y la ausencia de una
sistematizacion tedrica y metodoldgica mas robusta. Se concluye que
la Ciencia de la Informacion dispone de aportes relevantes para la
comprension y el enfrentamiento de la desinformacion de género,
especialmente a partir del analisis de las practicas informacionales,
de la mediacion de la informacion y del fortalecimiento de la
alfabetizacion informacional critica, lo que refuerza la necesidad de
ampliar y profundizar las investigaciones sobre la tematica en el
contexto brasileno.

Palabras clave: desinformacion de género; desinformacién de
género facilitada por la tecnologia; tecnologias digitales; violencia de
género.

RESUME
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La désinformation liée au genre facilitée par la technologie constitue
un phénoméne informationnel complexe, associé a l'intensification
des violences symboliques et structurelles contre les femmes et les
groupes minoritaires dans l'environnement numérique. Dans ce
contexte, la présente étude vise a analyser comment la
désinformation liée au genre facilitée par la technologie a été abordée
dans le domaine des sciences de l'information au Brésil. Sur le plan
meéthodologique, il s'agit d'une recherche exploratoire-descriptive,
d'approche qualitative, basée sur une étude de la littérature
scientifique indexée dans les bases BRAPCI, SciELO Brasil et
Oasisbr, couvrant la période 2020-2025. Les résultats indiquent que
le théme est encore peu consolidé dans le domaine, avec une
production  scientifique réduite, dispersée et concentrée
principalement dans les travaux universitaires de troisieme cycle et
dans les actes de manifestations scientifigues. On observe
également la prédominance d'approches exploratoires et I'absence
d'une systématisation théorique et méthodologique plus solide sur le
sujet. Nous concluons que la science de l'information apporte une
contribution importante a la compréhension et a la lutte contre la
désinformation liée au genre, notamment par I'analyse des pratiques
informationnelles, la médiation de l'information et le renforcement de
la compétence critique en matiére d'information, soulignant la
nécessité d'élargir et d'approfondir la recherche sur ce theme dans le
contexte brésilien.

Mots-clés: désinformation liee au genre; désinformation liée au
genre facilitée par la technologie; technologies numériques; violence
de genre.

1 INTRODUGCAO

As transformacbdes das tecnologias digitais modificaram a
maneira do individuo de interagir, acessar, disseminar informacao.
Principalmente com a popularizagdo das redes sociais, agora o
individuo deixa de ser somente um receptor passivo da informacgao e
passa a produzi-las e acessa-las com rapidez. Nesse contexto,

marcado pela centralidade das tecnologias e das plataformas digitais
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nos processos de acesso e uso da informacdo, a Ciéncia da
Informac&o é chamada a mobilizar seus conceitos, teorias e modelos
para compreender e enfrentar os desdobramentos desse fenbmeno,
como por exemplo, o desenvolvimento de um ambiente sensivel a
desinformacéo e discursos de dédio.

Mesmo ja contemplando estudos sobre o assunto, buscando
compreender a desinformacdo e seus diversos impactos politicos,
econdmicos e sociais, bem como seu alcance no cenario atual em
uma sociedade hiperconectada, a Ciéncia da Informacido tém na
desinformacéo de género um fenbmeno preocupante a ser estudado,
visto que € marcado pelo uso estratégico de narrativas baseadas em
género para deslegitimar, difamar e silenciar sujeitos e grupos,
afetando de maneira particular mulheres, pessoas trans e outras
identidades dissidentes, e contribuindo para a reprodugao de
violéncias de género estruturais em sociedades patriarcais e
misoginas.

Quando direcionada as mulheres, essa dindmica se expressa
por meio da disseminacdo deliberada de conteudos falsos ou
manipulados que visam minar sua credibilidade publica, reforcando
narrativas misoginas e estratégias de silenciamento. Essas
estratégias tomam proporgdes ainda maiores quando aplicadas no
ambiente digital, tendo em vista o alcance mundial e a velocidade das
interacdes sociais e informacionais nesse ambiente. Nesse sentido,
a desinformacédo de género pode ser compreendida como uma
modalidade de violéncia de género, que se expande e adquire novas
configuragdes no contexto digital, caracterizando-se como violéncia
de género facilitada pela tecnologia.

A violéncia de género facilitada pela tecnologia tem como

principal alvo mulheres inseridas em espacgos publicos de poder,
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como jornalistas e representantes politicas. Além disso, outras
formas de discriminacdo e violéncia como racismo, intolerancia
religiosa, capacitismo, homofobia e transfobia se entrelacam com a
misoginia € o0 sexismo, e por isso mulheres que estdo incluidas
nestes subgrupos estdo mais expostas a sofrerem violéncia online
(UNESCO, 2021).

O ambiente digital, impulsionado por sistemas algoritmicos,
potencializa conteudos sensacionalistas, polarizadores ou gerados
pelo fenbmeno do filtro de bolha (Santos, 2024), contribuem para o
engajamento de conteudos difamatorios e falsos. Enquanto isso, as
plataformas digitais que atuam como intermediarios tecnologicos
falham em atuar no combate a desinformacdo e violéncia online e
agravam ainda mais o fenbmeno. Nesse cenario, € importante frisar
que as plataformas digitais ndo sdo neutras, e desempenham um
papel mediador de informacao e desinformacdo, contribuindo com
seu alto alcance por meio do engajamento rapido e em massa as
publicagdes. As consequéncias disso, no entanto, sdo preocupantes,
visto que afetam a sociedade em diversos ambitos, como os grupos
minorizados, a democracia, a saude publica e os direitos humanos.

O combate a desinformagdo de género exige abordagens
interdisciplinares e multissetoriais que envolvem agentes estatais e
nao estatais, como a sociedade civil e o setor privado de empresas
de plataformas online. Além disso, observa-se a oportunidade de
profissionais da informacédo, como por exemplo bibliotecarios(as),
tratarem o tema e promoverem o enfrentamento a desinformacgao de
género no ambiente digital, como no incentivo a programas de
competéncia critica em informacdo e alfabetizagdo midiatica,

agéncias de checagem de fatos e regulacao de plataformas digitais.
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Diante desse contexto, observa-se a necessidade de
compreender como a desinformacdo de género facilitada pela
tecnologia tem sido abordada no campo da Ciéncia da Informacao.
Assim, o objetivo geral deste estudo € analisar como essa tematica
aparece nas pesquisas indexadas em bases de dados da area em
lingua portuguesa. Como objetivos especificos, busca-se
contextualizar os conceitos de desinformacéao e violéncia de género
e mapear a producdo cientifica que articula esses temas. A
relevancia da pesquisa reside na ampliacao do escopo analitico da
Ciéncia da Informagdo ao articular desinformagdo, género e
transformagdes digitais, contribuindo para a sistematizagdo do
debate académico e para a identificagao de lacunas e tendéncias de

investigac&o sobre a tematica.

2 DESINFORMAGAO DE GENERO

A desinformacgao € um tema amplamente debatido na Ciéncia
da Informacao, principalmente no que se refere a esfera politica,
ambiental e de saude publica (Araujo; Lima; Alzamora, 2024;
Bezerra; Borges, 2021; Schneider, 2022). Com a popularizacédo da
internet e das redes sociais, cada vez mais presentes no cotidiano, a
facilidade, a velocidade e o alcance das desinformagdes atingiram
niveis exponenciais e inimaginaveis, a0 mesmo tempo em que essas
plataformas passaram a desempenhar um papel central na influéncia
de opinides, na manipulacdo e na comunicacdo entre diversos
setores da sociedade (Santos, 2024). A partir disso, a orquestracao
de disseminagao de desinformagao exerce uma grande influéncia na
opinido publica, democracia e relagdes sociais para defender

interesses especificos e manter uma hegemonia.
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Santos e Pajeu (2024, p. 15) concebem a desinformag¢do como
“‘um fendbmeno material constituido pela manipulacéo e cooptacao de
sujeitos mediante o uso de informacgdes falsas em um nivel de
complexidade estratégica com o objetivo de manter uma situacéo de
poder”, enfatizando sua dimensao processual e relacional, centrada
nos efeitos da manipulacdo informacional sobre os sujeitos. Ja
Brisola e Bezerra (2018, p. 3323) a definem como um “sistema
informacional que molda a opinido publica de acordo com seus
interesses utilizando uma série de artificios e mecanismos para
manter a hegemonia”, deslocando o foco para a dimenséao estrutural
e sistémica da desinformacéo, compreendida como parte de arranjos
informacionais mais amplos de dominacéo.

Nesse sentido, enquanto a primeira abordagem privilegia a
analise das estratégias de cooptagcdo e seus impactos diretos na
constituicdo dos sujeitos, a segunda evidencia as engrenagens
informacionais que sustentam e reproduzem essas estratégias em
escala social. Articuladas, essas perspectivas permitem
compreender a desinformacdo simultaneamente como pratica
estratégica de poder e como sistema informacional hegemaonico,
revelando tanto suas operagdes micro, no nivel da experiéncia e da
subjetividade, quanto suas implicagbes macro, no campo das
disputas simbodlicas e politicas. Diante disso, este estudo busca
fortalecer o debate na Ciéncia da Informacao ao propor uma analise
da desinformacédo a partir de uma perspectiva de género, com
atencao as dinédmicas mediadas por tecnologias digitais.

A desinformacdo constitui um fenbmeno multidimensional,
atravessado por diferentes atores, narrativas e regimes de poder
informacional. Quando articulada as questdes de género, ela assume

contornos especificos ao mobilizar narrativas machistas, misoginas
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e sexistas que produzem e intensificam formas de violéncia de
género, sobretudo em ambientes digitais, afetando a credibilidade, a
participacdo publica e a seguranga informacional das mulheres.
Conforme destacam Wardle e Derakhshan (2017, p. 41, tradugao
nossa), a desinformacdo tende a “destacar deliberadamente
diferencas e divisbes” entre grupos sociais; no caso da
desinformacdo de género, essas estratégias se apoiam em
esteredtipos e papéis socialmente atribuidos as mulheres, acionando
hierarquias de género ja existentes para legitimar narrativas
misoginas e intensificar violéncias direcionadas.

No campo politico, a desinformagado de género opera como
uma estratégia voltada a deslegitimacao da atuagao de mulheres, ao
mobilizar esteredtipos que as representam como nao confiaveis,
irracionais ou emocionalmente incapazes de ocupar cargos publicos,
contribuindo para seu afastamento da carreira politica (Di Meco;
Wilfore, 2021). Conforme destacam as autoras, “retirar as mulheres
do espaco politico é frequentemente apenas o primeiro passo de uma
estratégia muito maior e mais perigosa de enfraquecer a democracia
e os direitos humanos” (Di Meco; Wilfore, 2021, tradugdo nossa).
Além disso, esse tipo de desinformacéo reforga narrativas misoginas
e pode ser acompanhado de ameagas fisicas dirigidas as mulheres.

Esses processos se articulam a um contexto mais amplo de
persisténcia da violéncia de género, expresso nos elevados indices
de feminicidio, violéncia doméstica e abuso sexual. No Brasil, por
exemplo, o pais ocupa o 70° lugar no ranking de igualdade de género
entre 146 paises, com pontuacdo de 0,716, em que 1 representa
maior proximidade a igualdade (World Economic Forum, 2024), o que

reforca a compreensao da desinformacao de género, especialmente
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a facilitada por tecnologias digitais, como mais uma forma de
violéncia que demanda enfrentamento sistematico.

Conforme apontam Alcantara e Valentim (2023), a
desinformacéo de género ainda € pouco estudada, principalmente no
Sul Global. Os estudos tém principal foco no Norte Global, enquanto
o Sul Global continua sendo negligenciado. Além disso, os estudos
carecem de perspectivas mais interseccionais e criticas, visando
compreender a influéncia que as narrativas politicas tém nas
campanhas de desinformagcdo de género, bem como a
interseccionalidade de violéncias, que se agrupam e impactam
principalmente grupos mais marginalizados como as mulheres
racializadas (Alcantara; Valentim, 2023). Conforme se mostra no
estudo, o fato das principais bases de Ciéncia da Informacéao
conterem poucos estudos sobre o tema ja € um indicativo desse
apontamento.

Diante do exposto, a desinformagdo de género pode ser
compreendida como uma expressao especifica e estruturante da
desinformacédo, na medida em que mobiliza hierarquias de género
historicamente  construidas para produzir silenciamentos,
deslegitimagcdes e violéncias direcionadas, especialmente em
ambientes digitais. A compreensao da desinformacdo de género
como uma forma especifica de violéncia demanda, portanto, o
aprofundamento do debate sobre como as tecnologias digitais e as
plataformas informacionais atuam na intensificacdo e na
reconfiguracao dessas violéncias, aspecto que sera desenvolvido na

secao seguinte.

3 VIOLENCIA DE GENERO FACILITADA PELA TECNOLOGIA
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A violéncia de género € direcionada contra mulheres e/ou afeta
as mulheres desproporcionalmente por serem mulheres, devido ao
status de desigualdade social, politica e econémica imposto a elas.
Inclui, mas ndo se limita a violéncia sexual, casamento infantil e
forcado, mutilagdo genital, assédio moral e sexual e violéncia de
género facilitada por tecnologia (UNESCO, 2023, p. 10). A Unesco
define violéncia de género facilitada pela tecnologia (no inglés,
Technology-facilitated gender-based violence — TF GBV) como “o
uso de tecnologia para promover ou mediar violéncia contra um
individuo que se identifica como mulher”. Esse tipo de violéncia se
difere pelo qualificador de género porque “meninas e mulheres sao
atacadas simplesmente por estarem online ou por serem
meninas/mulheres” (UNESCO, 2023, p. 10, traduc&o nossa).

A violéncia de género facilitada pela tecnologia manifesta-se
por meio da mediacdo de ferramentas e ambientes digitais,
produzindo impactos que extrapolam o espaco online e afetam a vida
das mulheres também no contexto offine (UN Women, 2025).
Praticas como o doxing, caracterizadas pela divulgagdo nao
autorizada de informagdes pessoais ha web ou em redes sociais,
podem desencadear perseguicdes e episodios de violéncia fisica. De
modo semelhante, a criacdo e a disseminagcdo de deepfakes,
especialmente aquelas de cunho sexual, como as deepnudes,
comprometem a reputacéo das vitimas e geram prejuizos em esferas
profissionais, académicas e familiares.

O desenvolvimento da tecnologia de Inteligéncia Artificial
Generativa (IAG) amplia essas dinamicas ao facilitar formas de
assédio moral, sexual e psicologico e a propagacao de discursos de
odio (UNESCO, 2023), incluindo a producao de deepfakes utilizadas

para desinformar e difamar mulheres. Esses efeitos atingem
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mulheres em diferentes ambitos sociais, culturais, profissionais,
académicos, politicos e econémicos, sejam elas figuras publicas ou
nao, sendo agravados pela auséncia de politicas rigorosas por parte
das empresas desenvolvedoras dessas tecnologias, 0 que contribui
para a perpetuacao da violéncia de género facilitada pela tecnologia
(UNESCO, 2023).

Nesse sentido, entende-se que a violéncia de género facilitada
pela tecnologia traz novas configuragdes e problemas de violéncia de
género causados pelo uso malicioso das tecnologias digitais,
enquanto reafirma problemas antigos de violéncia de género
conforme o processo e historia de subjugagcdo das mulheres dentro
de uma sociedade patriarcal e misogina.

As ferramentas digitais e o desenvolvimento de tecnologias e
plataformas online contribuiram para o empoderamento de meninas
e mulheres, ao mesmo tempo em que também contribuiram para
gerar violéncia online baseada no género (gender-based online
violence) (Suzor et al.,, 2018). Estudos apontam que “58% de
meninas e mulheres jovens em todo o mundo ja sofreram asseédio
online em plataformas de midia social” e a maioria delas aponta que
sofreu o primeiro assédio com idade entre 14 e 16 anos (UNESCO,
2023, p. 3, tradugao nossa).

Algumas praticas de violéncia de género nasceram com a
internet e as plataformas digitais, mas outras surgiram previamente,
e sofreram mudangas com as transformacgdes digitais e tecnologicas
para chegar no cenario atual (Suzor et al., 2018). Isto porque,
independente da tecnologia ou plataforma digital utilizada pelos
perpetradores, a violéncia de género online em sua esséncia possuli
aspectos misoginos e sexualizados (Suzor et al., 2018). Por exemplo,

o desenvolvimento de comunidades e subgrupos online pautados em
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uma “machosfera”, como as Redpill, Incel e MGTOW (sigla para Men
Going Their Own Way), tem emergido atualmente (G1, 2023). Elas
retratam o o6dio contra as mulheres e reforcam as violéncias de
género, dessa vez mediada pela tecnologia, em que nem ¢é
necessario conhecer a vitima para ataca-la.

A violéncia de género € um problema de direitos humanos, e
promover esforgos significativos para combater a violéncia de género
mediada por tecnologia € uma urgéncia, pautada na necessidade de
garantir os direitos a segurancga, privacidade e vida de meninas e
mulheres. Além disso, entende-se que a desinformacgao de género se
enquadra num contexto mais amplo de violéncia de género moldada
pela desigualdade de género, e por isso € um fendmeno complexo
que envolve muitos fatores e atores e ndo se restringe ao ambiente
online. No entanto, por estar atrelada as desigualdades estruturais
da sociedade, o combate a violéncia de género € um processo
complexo que requer a participacido ativa de atores estatais e nao-
estatais envolvidos na governanga da Internet (Suzor et al., 2018).

Nesse contexto, Suzor et al. (2018) apontam o papel dos
Estados na formulacdo, aplicacdo e monitoramento de sancdes
legais que responsabilizem o setor privado, especialmente as
empresas de plataformas digitais, pela prevencao e enfrentamento
da violéncia de género mediada por tecnologia — incluindo a
desinformacéo de género. Os autores destacam que a auséncia de
mecanismos regulatérios eficazes contribui para a normalizagao
dessas praticas e para a fragilizacdo dos direitos humanos no
ambiente digital, reforcando a necessidade de politicas publicas
articuladas a governanga da internet. Diante dessas dinémicas,
torna-se fundamental deslocar a analise da violéncia de género

facilitada pela tecnologia para o campo da Ciéncia da Informagao,
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considerando que a desinformacéo de género se constitui como um
fenbmeno informacional atravessado por processos de mediacéao,

circulacao e apropriacao da informacdo em ambientes digitais.

4 DESINFORMAGCAO DE GENERO FACILITADA PELA
TECNOLOGIA: UMA PREOCUPAGAO PARA A CIENCIA DA
INFORMAGAO

Considerando que as plataformas digitais atuam como
mediadoras ndo neutras dos fluxos informacionais (Wardle;
Derakhshan, 2017), observa-se que outras instancias mediadoras,
como a televisdo e a grande midia, também desempenham papel
relevante na difusdo de rumores, informagdes suspeitas e
desinformacdo. Tais praticas influenciam diretamente a circulacéo e
a amplificagdo da desinformagdo, sobretudo na sociedade
hiperconectada e acelerada contemporanea, razao pela qual essas
plataformas merecem destaque e atencio na formulagcdo de medidas
de enfrentamento ao fendmeno. Conforme destacam Wardle e
Derakhshan (2017, p. 13, traducdo nossa), “sem amplificacdo, a
desinformacg&o ndo chega a lugar nenhum”.

Diante desse cenario, a Ciéncia da Informacao se insere no
debate ao analisar os processos de mediacao, circulacao, validacao
e uso da informagdo em ambientes digitais marcados por assimetrias
de poder e por praticas sistematicas de desinformacado. A producao
cientifica da area tem buscado compreender como os fluxos
informacionais mediados por plataformas digitais contribuem para a
amplificacdo da desinformacdo e quais estratégias informacionais
podem ser mobilizadas para seu enfrentamento. Santos-D’Amorim e
Corbo (2024) inferem que a desinformacéo causou tamanho impacto

no ambito publico que as pesquisas sobre o fendmeno surgiram
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“quase como uma resposta aos efeitos prejudiciais da desinformagao
em diversas frentes”.

Assim, a insercao da desinformacao de género no campo da
Ciéncia da Informacao se justifica a luz da propria definicdo classica
da area, pois Conforme Borko (1968), a Ciéncia da Informacgao
dedica-se ao estudo dos fluxos informacionais e dos processos
relacionados a origem, acumulagdo, organizagao, armazenamento,
recuperacao, interpretacdo, difusdo, transformacdo e uso da
informac&o. Nesse sentido, a desinformacdo de género pode ser
compreendida como um fendmeno informacional que atravessa
todas essas etapas, desde a producdo intencional de conteudos
falsos ou distorcidos até sua amplificacdo, circulagdo e apropriacao
social em ambientes digitais mediados por plataformas tecnoldgicas.
Ao analisar essas dindmicas, a Ciéncia da Informacao contribui para
a compreensao critica das praticas informacionais que sustentam a
desinformacédo de género e para a proposicado de estratégias de
enfrentamento baseadas na mediacdo da informacdo e na
competéncia critica em informacgao.

Conforme apontam Alcantara e Valentim (2023), nos estudos
concernentes a desinformacdo, as solucbes de enfrentamento
propostas frequentemente estdo pautadas na promocdo de
programas de alfabetizacdo midiatica (do inglés, media literacy) e
medidas de regulacdo de plataformas digitais. Muitos autores
também indicam o desenvolvimento da Competéncia em Informacéao
(Colnfo) como uma maneira de combate, de modo que os individuos
aprendam a buscar, recuperar e interpretar adequadamente a
informacéo, bem como analisar a sua autenticidade, credibilidade e

relevancia na tomada de decisao ou resolucéo de problemas (Moura;

Furtado; Belluzzo, 2019).
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Da mesma forma, autores defendem uma perspectiva critica
aplicada a Colnfo e apontam que “[...] deveria acompanhar a
educacao ao longo da vida para, dentre outras habilidades, ajudar a
formar cidadaos aptos a lidar com fendmenos informacionais como a
desinformacéo e a circulacédo de fake news” (Brisola; Bezerra, 2018,
p. 3327). Outras propostas incluem a integragao desses programas,
como a promocgéao de Alfabetizacdo Midiatica e Informacional (AMI)
(UNESCO, 2016) e Alfabetizacdo Midiatica e Informacional Critica
(AMIC) (Brisola; De Paula; Carvalho, 2024). Todas elas propdéem um
caminho para a producdo e consumo critico da informacido, bem
como o desenvolvimento da autonomia diante do caos informacional
agravado pela esfera digital.

Outro eixo relevante no conjunto de estratégias de
enfrentamento a desinformacdo consiste no fortalecimento da
atuacdo das agéncias de checagem de fatos (fact-checking). O
processo de checagem envolve a busca por fontes diversas, a
analise e a contextualizacao das informacdes, bem como a consulta
a especialistas e, quando necessario, a Lei de Acesso a Informacgao
(LAI). Para além do produto final, geralmente materializado em textos
que apresentam as conclusdes da verificacdo e explicitam as fontes
utilizadas, essas praticas evidenciam o0 compromisso com a
transparéncia e a responsabilidade informacional (Viana et al., 2021).
Nesse sentido, tais iniciativas dialogam diretamente com os
principios e fundamentos da Ciéncia da Informagao, ao mobilizarem
procedimentos de avaliacao critica, filtragem, recuperacéao, pesquisa
e representacdo da informacdo, reafirmando a centralidade do
campo para o enfrentamento da desinformacédo. Reside ai a
necessidade de pesquisas que se voltem as discussdes sobre

desinformacéo de género na area.
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5 METODOLOGIA

Por meio de um levantamento na literatura, de abordagem
qualitativa e exploratoria-descritiva, buscamos mapear o fenédmeno
da desinformacéo de género, sob a 6tica da Ciéncia da Informacgao.
A busca foi realizada nas bases Base de Dados Referencial de
Artigos de Peridédicos em Ciéncia da Informagao (BRAPCI), Scientific
Electronic Library Online, Brasil (SciELO Brasil) e Portal Brasileiro de
Publicacbes e Dados Cientificos em Acesso Aberto (Oasisbr),
selecionadas por sua relevancia para a recuperagcao da producao
cientifica brasileira e em lingua portuguesa, bem como por sua
aderéncia a area da Ciéncia da Informacdo e a temas
interdisciplinares. A escolha dessas bases possibilitou mapear
artigos, teses e dissertacbes que abordam a desinformacdo de
género sob diferentes perspectivas.

O marco temporal selecionado é referente aos ultimos 5 anos
(isto é, de 2020 a 2025), para entender as tendéncias de pesquisa
mais atuais. Para o processo de busca foram delimitados os termos
“‘desinformacdo de género” e a combinacdo de “desinformacao” e
“‘género” utilizando operadores booleanos. Foram consideradas
apenas as publicacdes da area de Ciéncia da Informacéo.

Na (BRAPCI), com o primeiro termo (“desinformacao”)
encontramos 100 resultados e na combinacdo de termos
(“desinformacao” AND “género”) 10 resultados; dentre eles, alguns
tratam diretamente a desinformacao de género, enquanto o restante
traz perspectivas da desinformagao que perpassam ou nao o assunto
“‘género”, mas sem aborda-lo diretamente, conforme demonstra o
Quadro 1.
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Quadro 1 - Publicagdes recuperadas na BRAPCI

N° | Ano Tipo de Titulo da Autoria Palavras-chave
Publicagcao Publicagcao
1 12022 | Artigo em Desinformacgao Nicole Tirello Desinformacao
Anais de de género: Acquolini. de género;
Evento praticas UFRGS. Praticas
informacionais Rodrigo Silva informacionais;
que contribuem Caxias de Sousa. | Violéncia contra
ao seu combate | UFRGS mulheres
2 [2023 | Artigo em Tendéncias de Anna Raquel de [ Desinformacao
Anais de pesquisas em Lemos Viana. Género; Género;
Evento desinformacgéao UFPE. Paulo Discurso de
de género na Ricardo Silva odio.
Web of Science e | Lima. UFPE.
Scopus Anderson
Matheus Alves
Arruda. UFPE.
Majory Karoline
Fernandes de
Oliveira Miranda.
UFPE.
3 2024 | Artigo em N&o tolerarei!: Maria Cleide Desinformacao;
Anais de desinformacgéo e | Rodrigues transfobia;
Evento limitrofes Bernardino. parlamentares
informacionais UFCA. Denise transexuais
impostos a Braga Sampaio. | brasileiras.
parlamentares UFBA.
transexuais
brasileiras
4 |2022 | Artigoem LGBTI+fobia Adriano da Silva. | Homofobia;
Revista virtual: notas Fiocruz. Kathie Minorias sexuais
sobre uma Njaine. Fiocruz. e de género;
etnografia em Queiti Batista Violéncia;
comunidades Moreira Oliveira. | Discriminacao
virtuais no Fiocruz. social; Redes
Facebook. sociais on-line.
5 |[2023 | Livro com Perspectivas Cristian Berrio- Tecnologias da
artigo sobre | Criticas da Zapata. UFPA. informacéao e da
género: “A [ Tecnologia Ester Ferreira da | comunicacao
exclusao e | Digital da Silva. (tic);
incluséao Informacao e Universidad Sustentabilidade
digital sob | Comunicacéao Carlos Ill de ; Conhecimento.
as Madrid. Franciele
perspectiva Marques
s da Redigolo.
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trabalho dos
agentes
comunitarios de
saude e agentes
de combate as

Fernandes de
Andrade. UNB.
Luana Dias da
Costa. UNB.
Maria Fatima de

Ciéncia da UNESP. Marise
Informacgao: Teles Conduru.
o lugar das UFPA. (Editores)
mulheres”
6 |2022 | Artigo em Midias sociais e | Carina de Freitas | Desinformac&o;
Revista desinformacéao: a | Torquato. UFC. Pandemia
pandemia de Jefferson Veras COVID-19;
covid-19 no Nunes. UFC. Veiculos de
contexto Comunicacéo;
brasileiro Midias Sociais;
Agéncias de
Checagem de
Fatos.
7 12021 | Artigo em Desinformacao e | Mauricio de Desinformacao;
Revista comportamento | Vargas Corréa. Comportamento
informacional nas | UFRGS. Sénia informacional;
midias sociais: a | Elisa Caregnato. | Divulgagao
divulgacao UFRGS. cientifica; Midias
cientifica na sociais.
prevengao ao
Novo coronavirus
8 12021 | Artigo em Perfil do Rafael Oda. Mercado de
Revista profissional da UFSC. Miriam trabalho; perfil
informacéo nos Vieira da Cunha. | profissional;
arquivos publicos | UFSC. arquivos
do Rio Grande publicos.
do Sul e de
Santa Catarina
9 |2024 | Artigo em Abordagens Julia Schettino Praticas
Revista politicas nos Jacob dos informacionais;
estudos de Santos. UFES. politica;
praticas Marta Leandro da | Objetivos de
informacionais: Mata. UFES. Desenvolviment
aproximacoes o Sustentavel.
com os ods da
agenda 2030
10 [ 2025 | Artigo em O desafio das Luiz Filipe Agentes
Revista tecnologias da Barcelos comunitarios de
informagao e Macédo. UNB. saude; Agentes
comunicagédo no | Natalia de combate as

endemias;
Tecnologias da
informacéao e
comunicacgao;
Atencgao primaria
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endemias no Sousa. UNB. a saude;
Brasil Comunicacao
em saude.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2025

E possivel verificar que nem todos os artigos recuperados
tratam de desinformacdo de género, ou alguma relacdo entre
desinformacédo e género. Os artigos 1 e 2 abordam diretamente o
tema de desinformacéo de género, trazendo perspectivas da Ciéncia
da Informacgéo. Os artigos 3, 4, 5 e 6 trazem o tema da desinformacao
atrelado a outros temas que podem perpassar o assunto “género”,
como as comunidades LGBTQIAPN+, por exemplo. Ja os artigos 7,
8, 9 e 10 apresentam o género em outras aplicagdes, como no
mapeamento de perfil (género: homem, mulher ou outros).

Na Scielo Brasil, buscamos por titulo e resumo, utilizando os
marcadores: (desinformagdo) AND (género). Nao obtivemos
resultados considerando somente as publicagdes de Ciéncia da
Informacao. Na base de dados OASISbr, encontramos 4 resultados
ao pesquisar pelos termos de busca: (Titulo:desinformagcao E

Titulo:género), conforme demonstra o Quadro 2.

Quadro 2 - Publicagées recuperadas na OASIS

N° | Ano Tipo de Titulo da Autoria Palavras-
Publicagao Publicagao chave
1 2023 | Capitulo de Praticas Nicole Tirello -
livro informacionais no | Acquolini.

Instagram: UFRGS.
investigando
desinformacéao de
género

2 | 2023 | Dissertagao Praticas Nicole Tirello Desinformaca




DOI: 10.33467/conci.v8i.23717

ConCl: Conv. Ciénc. Inform., v. 8, n. especial, p. 01-28, 2025. DOSSIE
informacionais Acquolini. o; Praticas
em perfil UFRGS. informacionais
feminista do , Violéncia de
Instagram: entre genero
letramentos e
desinformacéao de
género
3 [2025 | Tese de Meméria e afetos | Anna Raquel Desinformaca
Doutorado como resisténcia | de Lemos o de género;
a desinformacgao | Viana. UFPE. Membria;
de género: um Afetos;
estudo do periodo Periodo
eleitoral brasileiro Eleitoral;
em 2022 X/Twitter.
4 2023 | Artigoem Pés-realidade e Simone Dias Inteligéncia
Revista teoria da Marques. Artificial;
desinformagéo: UFRGS. Rita ChatGPT;
inquietacdes do Cgrmo Cqmpetenma
Ferreira Critica em
sobre' o uso Laipelt. Informacao;
massivo de IA UFRGS. Comportament
Generativa o
informacional;

Desinformaca
o;

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2025

As publicagdes 1, 2 e 3 (Quadro 2) abordam diretamente sobre

desinformacao de género, e elaboram praticas informacionais para

seu enfrentamento. A publicacdo 4 nao trata diretamente sobre

desinformacao de género, e provavelmente foi recuperada pela raiz

semelhante das palavras “género” e “generativa”.

A seguir tem-se a analise e discussao dos dados encontrados,

cabendo destacar que o levantamento realizado ndo compreendeu

uma busca exaustiva da literatura, tampouco a leitura na integra das

publicacdes que abordam a tematica do presente texto.
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6 ANALISE E DISCUSSAO

No total, foram identificadas 14 publica¢gdes no levantamento
realizado nas bases BRAPCI, SciELO e Oasisbr, considerando o
recorte temporal de 2020 a 2025. Dentre essas, 9 publicagcdes
abordam diretamente ou estabelecem articulacdes analiticas entre os
temas da desinformacao e do género, enquanto as demais utilizam o
termo “género” com outras finalidades, como variavel descritiva ou
categorizagdo de perfis profissionais. Esse resultado evidencia
dificuldades recorrentes na recuperacao precisa da literatura sobre
desinformacao de género, bem como a ainda limitada consolidagao
do tema no ambito da Ciéncia da Informacao brasileira.

Os dados obtidos dialogam diretamente com os achados de
Viana et al. (2021), que, ao analisarem a producgao cientifica
internacional nas bases Web of Science e Scopus, identificaram um
crescimento significativo das pesquisas sobre desinformagao de
género a partir de 2020. Em contraste, os resultados deste estudo
indicam que, no contexto brasileiro da Ciéncia da Informagao, a
tematica ainda se apresenta de forma incipiente e concentrada em
poucos trabalhos, sobretudo em anais de eventos cientificos e em
produgbes académicas vinculadas a pods-graduagdo. Essa
discrepancia revela uma lacuna entre a consolidagao internacional
do debate e sua institucionalizagdo no campo nacional da Ciéncia da
Informacéo.

Conforme apresentado no Quadro 1, a BRAPCI recuperou
apenas duas publicagdes que tratam diretamente da desinformacéao
de género a partir de perspectivas da Ciéncia da Informacéo. Outros
trabalhos abordam a desinformacdo associada a tematicas que
tangenciam questdes de género, como violéncia contra populagdes

LGBTQIAPN+ e praticas informacionais em ambientes digitais, mas
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sem centralizar a categoria género como eixo analitico. Tal
fragmentacao corrobora a analise de Viana et al. (2021), segundo a
qual os estudos sobre desinformagdo de género tendem a se
concentrar em contextos especificos, como redes sociais, discursos
de odio e disputas politicas, sem que o fendmeno seja amplamente
explorado de forma sistematica no campo informacional.

Na base SciELO Brasil, ndo foram identificadas publicacdes
da area da Ciéncia da Informacdo que articulassem diretamente os
termos “desinformacao” e “género”, o que reforca a baixa presenca
do tema nos periédicos cientificos consolidados da area. Ja na base
OASISbr, conforme demonstrado no Quadro 2, foram recuperadas
produgdes que abordam diretamente a desinformacao de género,
incluindo dissertacdes e teses de doutorado. Esse achado indica que
o tema tem encontrado maior espago em pesquisas académicas em
nivel de pos-graduagéao, ainda que sua circulacao em periodicos da
area permaneca restrita.

Do ponto de vista tedrico, os resultados reforcam a
compreensao da desinformagdo de género como um fenémeno
informacional complexo, que envolve praticas sociais, mediacdes
tecnoldgicas e regimes de visibilidade marcados por relagbes de
poder. Conforme discutido por Viana et al. (2021), a desinformagao
de género néo se limita a circulagcdo de conteudos falsos, mas opera
como estratégia de deslegitimacdo simbdlica, frequentemente
associada ao discurso de 6dio, a violéncia politica e a exclusdo de
grupos historicamente marginalizados. “Isso reforca que objetivo da
desinformacdo de género é o ataque a identidade, fazendo
muitas vezes como alvo identidades interseccionadas, resultado do
exercicio da liberdade de expressao e a democracia enfraquecida’,

como argumentam Silva e Alves (2023, p. 134). As publicagcbes
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identificadas neste estudo evidenciam essa dindmica ao associarem
a desinformacéo de género a contextos como redes sociais digitais,
ambientes eleitorais e plataformas de interagéo online.

Nesse sentido, a analise dos dados evidencia que a Ciéncia
da Informacao brasileira comeca a abrir espaco para o debate sobre
desinformacdo de género, porém de forma ainda timida e
fragmentada. A predominancia de estudos exploratorios e a
concentragcdo tematica em poucos autores e instituicbes indicam a
necessidade de ampliacdo e aprofundamento das pesquisas sobre o
tema. Além disso, os resultados apontam para o potencial de
abordagens interdisciplinares, especialmente com os campos da
Comunicacéo, dos Estudos de Género e do Direito, sem perder de
vista as contribui¢cdes especificas da Ciéncia da Informagéo, como a
analise das praticas informacionais, da mediacao da informacao e da
competéncia critica em informacéo.

Por fim, ao articular os dados empiricos deste levantamento
com a literatura internacional mapeada por Viana et al. (2021),
evidencia-se que a desinformagao de género constitui um objeto de
pesquisa atual, relevante e ainda pouco explorado no campo da
Ciéncia da Informacao brasileira. Tal cenario indica um campo fértil
para investigacbes futuras que aprofundem a compreensdo do
fendbmeno e contribuam para a formulagdo de estratégias
informacionais de enfrentamento a desinformacido de género

facilitada pela tecnologia.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo refletir sobre a presenga e o

tratamento da desinformacdo de género no campo da Ciéncia da
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Informac&o brasileira, a partir de um levantamento na literatura
recente. Os resultados permitem afirmar que, embora o tema venha
gradualmente sendo incorporado ao debate académico, sua
abordagem ainda ocorre de maneira incipiente e fragmentada, sem
uma consolidagao tedrica ou metodoldgica mais ampla no campo.

A desinformacdo de género mostrou-se um fenémeno
complexo, que extrapola a nogcao de informagao falsa ou enganosa,
articulando-se a praticas simbdlicas de violéncia, excluséo e
silenciamento, especialmente em ambientes digitais. Nesse sentido,
compreendé-la implica reconhecer suas conexdes com estruturas
historicas de desigualdade de género, bem como com as dindmicas
sociotécnicas que potencializam sua disseminacao e seus impactos
na participagao publica de mulheres e grupos marginalizados.

Do ponto de vista da Ciéncia da Informacé&o, o estudo reforca
o potencial do campo para contribuir criticamente com esse debate,
sobretudo a partir da analise das praticas informacionais, dos
processos de mediagcdo da informacdo e do fortalecimento da
competéncia critica em informacdo. Essas dimensdes se mostram
fundamentais para pensar estratégias de enfrentamento a
desinformacédo de género que ndo se limitem a solucdes técnicas,
mas que considerem também seus aspectos éticos, politicos e
sociais.

Como perspectivas para investigacdes futuras, sugerem-se
estudos que explorem: as praticas informacionais e estratégias de
resisténcia adotadas por mulheres e grupos minorizados frente a
desinformacéo de género; o papel de bibliotecas, arquivos e outras
unidades de informacdo no enfrentamento da desinformacédo de
género, especialmente por meio de acdes educativas e de

competéncia critica em informacdo; analises empiricas sobre a
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circulacdo da desinformacdo de género em plataformas digitais e
seus impactos na participacdo politica e social; e abordagens
interseccionais que considerem raca, classe, sexualidade e
territorialidade na compreensdo do fendmeno. Tais investigacdes
podem contribuir para o amadurecimento tedrico do tema e para o
desenvolvimento de estratégias informacionais mais eficazes e
socialmente comprometidas.

Por fim, destaca-se que este trabalho n&o pretende esgotar o
tema, mas sim evidenciar sua relevancia e apontar lacunas
existentes na producao cientifica nacional, no escopo analisado.
Espera-se que os achados aqui discutidos incentivem novas
pesquisas que aprofundem o debate, ampliem o dialogo
interdisciplinar e contribuam para o fortalecimento da Ciéncia da
Informacdo enquanto campo comprometido com a justica social e

equidade de género.
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