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MOOCS para formacdo continuada de professores em competéncias digitais

MOOCS para la formacion continua del profesorado en competencias digitales

Simone Andrade Santos?

Resumo: A formagdo docente para uso seguro e responsdvel das tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo
sempre foi motivo especial de preocupacdo. Diante da importancia e emergéncia da demanda formativa, os Massive
Open Online Courses (MOOCs) despontam como uma alternativa as necessidades de aprendizagem de forma
aberta. Partindo do pressuposto que esses cursos relinem caracteristicas para contribuir com processos formativos,
esta pesquisa objetivou apresentar uma alternativa para a utilizacgdo de MOOCs em planos de formacgdo continuada
docente para competéncias digitais. A abordagem metodoldgica do estudo apresenta carater qualitativo, com viés
exploratério-descritivo e procedimentos de pesquisa bibliografico e foi realizada em duas etapas. Na primeira etapa da
pesquisa levantamos elementos fundantes a partir de uma revisdo de literatura. Os trabalhos correlatos encontrados
acerca de abordagens que envolvem a utilizacdo de MOOCs na formagdo docente nos trouxeram indicios, ainda que
escassos, da eficiéncia desses cursos nos processos de formacgdo de professores. Na segunda etapa, realizamos um
levantamento na plataforma MOOC do Instituto Federal do Mato Grosso do Sul com o objetivo de identificar os
cursos com enfoque em competéncias digitais. Os resultados revelaram que dos 15 cursos disponiveis, 03 apresentam
potencial para integrar uma trilha utilizando a ferramenta Padlet e contribuir na elaboragdo de planos de formacgdo
docente.

Palavras-chave: Competéncias digitais. Formacdo continuada de professores. MOOCs. Trilhas de aprendizagem.

Abstract: Teacher training for the safe and responsible use of digital information and communication technologies
has always been a special concern. Given the importance and emergence of the training demand, the Massive Open
Online Courses (MOOCs) emerge as an alternative to the needs of learning in an open way. Assuming that these
courses have characteristics to contribute to training processes, this research aimed to present an alternative for
the use of MOOCs in continuing teacher education plans for digital skills. The methodological approach of the study
has a qualitative character, with an exploratory-descriptive bias and bibliographic research procedures. In the first
stage of the research, we raised founding elements from a literature review. The related works found on approaches
that involve the use of MOOCs in teacher training have provided us with evidence, albeit scarce, of the efficiency of
these courses in teacher training processes. In the second stage, we carried out a survey on the MOOC platform of
the Federal Institute of Mato Grosso do Sul in order to identify courses focused on digital skills. The results revealed
that of the 15 available courses, 03 have the potential to integrate a track using the Padlet tool and contribute to
the elaboration of teacher training plans.

Keywords: Digital competencies. Continuing teacher education. MOOCs. Learning trails.
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Resumen: La formacion del profesorado para el uso seguro y responsable de las tecnologias digitales de la
informacion y la comunicacion siempre ha sido una preocupacion especial. Dada la importancia y el surgimiento de
la demanda formativa, los Cursos Masivos Abiertos Online (MOOCs) surgen como una alternativa a las necesidades
de aprender de forma abierta. Partiendo del supuesto de que estos cursos tienen caracteristicas para contribuir a
los procesos de formacion, esta investigacion tuvo como objetivo presentar una alternativa para el uso de los MOOC
en los planes de formacion continua de docentes en competencias digitales. El enfoque metodoldgico del estudio
es de cardcter cualitativo, con sesgo exploratorio-descriptivo y procedimientos de investigacion bibliogrdficos. En
la primera etapa de la investigacion, planteamos elementos fundantes a partir de una revision bibliogrdfica. Los
trabajos relacionados encontrados sobre enfoques que involucran el uso de MOOC en la formacion docente nos
han brindado evidencia, aunque escasa, de la eficiencia de estos cursos en los procesos de formacion docente. En la
segunda etapa, realizamos una encuesta en la plataforma MOOC del Instituto Federal de Mato Grosso do Sul para
identificar cursos enfocados en habilidades digitales. Los resultados revelaron que de los 15 cursos disponibles, 03
tienen potencial para integrar un track utilizando la herramienta Padlet y contribuir a la elaboracion de planes de

formacidn docente.

Palabras-chave: Competencias digitales. Formacion continua del profesorado. MOOCs. Rutas de aprendizaje.

INTRODUCAO

A utilizacdo das tecnologias digitais de in-
formacdo e comunicacdo (TDICs) tem gerado
mudancas em diversos segmentos da socie-
dade. Os aparatos tecnoldgicos digitais fazem
parte do dia-a-dia das pessoas e sdo utilizados
de forma cada vez mais intensificada no supor-
te a execucdo de antigas e novas atividades, o
gue provoca constantes alteracdes de habitos
e criacdo de novas experiéncias. No contexto
educacional, as praticas pedagogicas que en-
volvem o uso de tecnologias digital no ensino
exigem dos professores habilidades e conhe-
cimentos especificos e os leva a repensar e
desenvolver estratégias pedagogicas distintas
daquelas para as quais foram preparados.

E notdrio que a adequada integracdo das
TDICs nos processos educacionais depende-
ra da habilidade dos docentes em estruturar
ambientes de aprendizagem dinamicos, que
contemplem as necessidades dos sujeitos
aprendentes. Para isso, é de suma importancia
a formacdo de docentes que leve em consi-
deracdo o desenvolvimento de competéncias
necessarias para a participacdo ativa, efetiva e
relevante nas praticas pedagodgicas.

Diante daimportdncia e emergéncia da de-
manda pela formacdo de docentes, os Cursos
Massivos Abertos On-line surgem como uma
nova perspectiva para atender as necessida-
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des de aprendizagem de forma aberta, parti-
cipativa e distribuida. Programas de formacao
continuada de professores elaborados a partir
de objetivos de aprendizagem fixos e iguais
para todos podem se tornar enfadonhos para
aqueles que ja apresentam um nivel de conhe-
cimento mais elevado ou, ao contrario, de difi-
cil acompanhamento, por parte daqueles com
nivel de conhecimento mais elementar. Neste
sentido, os MOOCs tém mostrado forte poten-
cial como ferramentas educacionais em geral,
como recursos de aprendizagem e sdo muito
Uteis para a formacdo continuada de professo-
res (BARIN & BASTOS, 2013).

Os MOOCs ganham evidéncia a cada dia e
tém despertado interesse por parte das insti-
tuicdes de ensino e também do setor empre-
sarial que enxerga neste formato de curso uma
alternativa para formacdo de pessoal. Conhe-
cer iniciativas com a utilizacdo de MOOCs e, a
partir destas, elaborar projetos de formacao
condizentes com os objetivos que se pretende
alcancar em determinada realidade, foram as
bases para a construcdo deste trabalho.

Nesse sentido, a questdo problema em
torno da qual desenvolvemos este estudo
foi: como os cursos MOOcs podem contribuir
com os processos de formagdo continuada em
competéncias digitais docentes? A partir desta
questdo tracamos um percurso metodoldgico
gue, em sua primeira fase consistiu na investi-



gacdo, por meio de uma revisdo de literatura,
de evidéncias acerca da efetividade dos cursos
MOOCs para a formacdo continuada docente.
Em seguida, partimos para um levantamento
dos cursos MOOQOC disponiveis na plataforma
de Cursos MOOC do IFMS que nos permitiu
identificar trés cursos com potencial para inte-
grar uma trilha de aprendizagem para a forma-
cdo docente com enfoque em competéncias
digitais.

O objetivo geral deste trabalho definiu-se
como: apresentar uma alternativa para a for-
macdo continuada de professores em com-
peténcias digitais a partir do agrupamento de
MOOCs.

2 REFERENCIAL

No contexto educacional constata-se dife-
rencas entre as atividades realizadas com as
TDICs pelos docentes (caracterizando-os em
niveis diversos de proficiéncia digital) o que
demonstra uma lacuna na formacao docente
para o letramento digital e, consequentemen-
te, para o desenvolvimento de competéncias
digitais (RODA; MORGADO, 2019). Nesse sen-
tido, destaca-se que os processos formativos
para competéncias digitais, ndo devem se limi-
tar apenas ao aspecto técnico, mas, para além
disso, faz-se necessario contemplar, em uma
abordagem mais ampla, os modelos que per-
mitam uma reestruturagdo nos aspectos me-
todolégicos que envolvem do uso das TDICs
relacionados aos processos de ensino e apren-
dizagem.

Em geral, a utilizacdo de recursos digitais
nas escolas estd voltada para uma perspectiva
instrumental com praticas pedagdgicas meca-
nicas e reprodutoras. Conforme Barreto (2002,
p. 110), isso ocorre “[...] justamente porque as
novas tecnologias da informacdo e comunica-
cdo que abrem novas possibilidades implicam
novos desafios para o trabalho docente. E o
enfrentamento desse desafio requer, como
nucleo, a reflexdo sobre praticas pedagdgicas”.

Ribeiro (2007) ressalta a importancia e a
necessidade de integracdo das tecnologias di-
gitais a pratica escolar, considerando que elas
estdo cada vez mais presentes no cotidiano,

e que sua aplicacdo na educacdo é uma com-
peténcia bdsica a ser propiciada aos educado-
res em seu processo formativo. Para Tedesco
(2014, p.11) “as novas tecnologias modificam
significativamente o papel do professor no
processo de aprendizagem e as pesquisas dis-
poniveis ndo indicam caminhos claros para en-
frentar o desafio da formacdo e do desempe-
nho docente nesse novo contexto”.

Prado (1999, p. 13) destaca que em “uma
sociedade em que as inovagdes sdao processa-
das muito rapidamente, é necessario formar
pessoas flexiveis, criticas, criativas, atentas as
transformacdes da sociedade e capazes de es-
tar sempre aprendendo e revendo suas ideias
e acles”. Para que as tecnologias digitais con-
tribuam de forma significativa no contexto es-
colar, é necessdrio dominar o seu uso para que,
além da busca de informacdes, os professores
sejam capazes de construir conhecimento.

2.1 FORMAGCAO CONTINUADA
DOCENTE

Ndo ha contestacdo quanto a importancia
do papel do professor enquanto agente de
mudanca de paradigma no processo de (re)
construcdo da sociedade, na elaboracdo de
politicas publicas educacionais e na formacao
dos educandos no contexto social e cultural
(NAU; BORGES, 2017). Apenas adquirir conhe-
cimentos ou dominar algumas técnicas nado é
suficiente para atuar na docéncia. Para além
disso, é necessario desenvolver competéncias
para atuar frente aos desafios do cotidiano.
Competéncias estas que ultrapassam o domi-
nio dos contelddos e metodologias de ensino
e exigem saberes mais complexos, resultantes
de experiéncia, participacdo e da interacdo
com a comunidade escolar no &mbito das pra-
ticas pedagogicas (BEHAR, 2013).

A utilizacdo de recursos tecnolégicos di-
gitais no cotidiano da sala de aula, facilita o
acesso a uma diversidade de informacgdes e
apresenta potencial para o desenvolvimento
de praticas mais dinamicas do ensinar e apren-
der. No entanto, o papel das TDICs na educa-
cdo “talvez ndo seja tdo d6bvio. Na sociedade
da informacao, ensinar e aprender exige hoje
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muito mais flexibilidade espaco-temporal, pes-
soal e comunicacional” (GEBRAN, 2009, p. 17).
Diante dessa revelacdo, é importante refletir
sobre o papel dos docentes que atuam nesse
cenario, a eles sdo oferecidas as condicdes ne-
cessarias para o desenvolvimento de habilida-
des necessarias para uma atuacao pedagogica
envolvendo o uso de recursos tecnoldgicos di-
gitais?

Um estudo realizado por Passarelli et al.
(2014) revelou que na contemporaneidade os
jovens brasileiros tém habilidades digitais su-
periores as geracdes que lhes precederam. Os
resultados da pesquisa, apontam que essa evi-
déncia estd ligada ao fato de que grande parte
das atividades realizadas pelos jovens (entre-
tenimento, comunicacdo, estudo, profissional
e relacionamentos familiar e social) contem-
plam forte presenca da tecnologia. Neste sen-
tido, os autores destacam um grande desafio
aos responsaveis, tutores e professores: inter-
mediar o efetivo desenvolvimento de compe-
téncias desses jovens.

A atuacdo dos professores é essencialmen-
te importante para garantir que seus alunos
facam uso adequado e seguro das tecnologias
digitais. Para isso, € necessario que os proprios
professores tenham um nivel adequado de
competéncia digital, o que envolve um conjun-
to de conhecimentos, habilidades, destreza e
atitudes relacionadas ao uso critico, seguro e
criativo das tecnologias de informacdo e co-
municacdo na educac¢do (GORDILLO, 2019).

As discussGes acerca da formacdo de pro-
fessores é vasta e apresenta variadas com-
preensdes e desdobramentos diversos (RO-
DRIGUES, 2004). Neste artigo, adotamos a
nomenclatura “formacdo continuada” por ser
uma das mais comumente usadas para tratar
da formacdo do profissional em exercicio de
sua atividade pedagdgica.

Cabe aqui destacarmos a diferenca entre
a formacdo continuada e a formacao inicial
com base nos apontamentos de Ferreira e Leal
(2010). As autoras discorrem que a formacgdo
continuada ocorre com o professor no exerci-
cio de suas atividades, enquanto na formacdo
inicial, os sujeitos em processo de formacao
possuem um vinculo como estudante junto
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a instituicdo formadora (embora alguns estu-
dantes possam desempenhar func¢des docen-
tes). Na formacdo continuada, os papéis sao
de estudante e de profissional ao mesmo tem-
po, sendo o papel de profissional o principal.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE), apro-
vado pela Lei n2 13.005, em 2014, também
aborda a importancia da formacdo continua-
da. Entre as metas estabelecidas, as de nime-
ro 15 e 16 destacam a importancia da forma-
cdo continuada e enfatizam as iniciativas em
regime de colaboracdo entre municipios, esta-
dos e federacdo (BRASIL, 2014).

Neste trabalho, nosso foco envolve o agru-
pamento de cursos MOOCs em uma Trilha de
Aprendizagem utilizando o Padlet para a for-
macdo continuada docente em competéncias
digitais.

2.2 COMPETENCIAS DIGITAIS PARA
ATUAGAO PEDAGOGICA

As Competéncias Digitais sob a perspecti-
va da formacdo docente, servem como uma
referéncia, para que o docente possa buscar
desenvolvé-las a partir do ponto de vista dida-
tico-metodoldgico e tecnolégico e desta forma
realizar aplicacdes em sua pratica pedagdgica.

A literatura apresenta uma variedade de
conceitos entre os quais, “[...] a capacidade
de produzir uma conduta em um determinado
dominio” (DOLZ; OLLAGNIER, 2004 p. 10). Para
Rolddo (2003), a competéncia emerge quando
um sujeito é capaz de mobilizar adequada-
mente conhecimentos prévios, seleciona-los
e integra-los de forma ajustada a determina-
da situacdo. Para isso, a competéncia requer
apropriacdo de saberes (nocGes, conhecimen-
tos, informacdes, procedimentos, métodos e
técnicas), de modo a permitir ao sujeito que os
convoque (de forma ajustada) quando se en-
contra face a diferentes situac®es e contextos.

Concordante com esse pensamento, Cruz
(2001, p. 31) define competéncia como “(..)
agir com eficiéncia, utilizando propriedade,
conhecimentos e valores na acdo que desen-
volve e agindo com a mesma propriedade em
situacdes diversas”. Para Perrenoud (1999),
uma competéncia traduz-se na capacidade de



agir eficazmente diante de determinada situa-
¢do, apoiado em conhecimentos, mas sem se
limitar a eles.

O termo competéncia digital para o ensino
vem ganhando destaque e se refere a forma-
cdo de professores para o uso das TDICs em
dimensdes mais amplas do que o simples em-
prego instrumental das mesmas. Uma pessoa
com competéncias digitais é capaz de pesqui-
sar, selecionar criticamente, obter e processar
informacdes relevantes utilizando as tecnolo-
gias digitais (FLORES; ROIG, 2016).

Em termos gerais, as abordagens relativas
ao termo competéncias sdo contextualizadas
principalmente no mundo do trabalho. Auto-
res como Perrenoud (2009) e Moran (2007)
relacionam o termo com a capacidade desen-
volvida pelos sujeitos para resolucdo de situa-
¢Bes complexas e entornos por meio de suas
habilidades cognitivas.

A competéncia tem o foco no “saber fa-
zer”. Os docentes de modo geral sdo os pro-
fissionais responsaveis por mediar o processo
de ensino aos estudantes, para isso, algumas
competéncias sao necessdrias para que o do-
cente consiga resultados positivos em sua pra-
tica pedagogica (PERRENOUD, 2009).

As competéncias digitais integram um con-
junto de conhecimentos, habilidades e atitu-
des de estratégias e sensibilizacdo necessarias
guando se utiliza as TDICs e os meios digitais.
Nesse sentido, também é fundamental que o
professor reflita sobre a atuacdo dos alunos e,
a0 mesmo tempo, apresente proposi¢cdes me-
todoldégicas que incluam o desenvolvimento
destas competéncias (FERRARI, 2012).

As competéncias digitais ndo sdao adquiri-
das pelo simples acesso a Internet ou pelo uso
constante e intensivo de dispositivos tecnolo-
gicos, mas a partir uma formacdo especifica,
questdo ja apontada na literatura (FERNAN-
DEZ, FERNANDEZ, 2016; NAPAL et al., 2018).
Estudos anteriores também alertam para o
gue podemos nomear como “exclusdo digital”,
gue consiste ndo na falta de acesso a tecnolo-
gia, mas refere-se a falta de competéncia digi-
tal (PEREZ, 2015; VAN, VAN, 2011).

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
documento que baliza a educacdo no Brasil,

apresenta as competéncias de nimero 4 e 5
que dispdem sobre as questdes relacionadas
com a tecnologia digital, onde enfatiza o uso
de dispositivos tecnoldgicos de maneira critica
e responsavel. A competéncia nimero 4 apre-
senta a seguinte definicdo:

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral
ou visual-motora, como Libras, e escrita),
corporal, visual, sonora e digital —, bem
como conhecimentos das linguagens artisti-
ca, matemdtica e cientifica, para se expres-
sar e partilhar informacgdes, experiéncias,
ideias e sentimentos em diferentes contex-
tos e produzir sentidos que levem ao enten-
dimento mutuo (BRASIL, 2018).

Enguanto a competéncia de nimero 5 é
ainda mais especifica em relacdo ao uso das
tecnologias digitais:

Compreender, utilizar e criar tecnologias
digitais de informagdo e comunicacdo de
forma critica, significativa, reflexiva e éti-
ca nas diversas prdticas sociais (incluindo
as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhe-
cimentos, resolver problemas e exercer
protagonismo e autoria na vida pessoal e
coletiva (BRASIL, 2018).

A partir do que preconiza a BNCC (2018)
percebemos a emergéncia e complexidade do
trabalho sob a perspectiva das competéncias
no processo de ensino e a latente preocupa-
¢do para que as competéncias sejam desenvol-
vidas pelos docentes.

2.3 CURSOS MOOCSs

O registro da primeira experiéncia com
MOOCs data do ano de 2008, quando Geor-
ge Siemens, Downes e Cormier na Universi-
dade de Manitoba, no Canada, ministraram
o curso “Connectivism and Connective Kno-
wledge” sob o cédigo CCKO8, para 25 alunos
presenciais e a0 mesmo tempo para mais de
2000 alunos on-line. Essa experiéncia atribuiu
a Stephen Downes, Alec Couros, Dave Cormier
e George Siemens o titulo de precursores dos
cursos MOOCs. (SILVA; MUNHOZ, 2020).
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Segundo Cormier (2013) apud Morais
(2017) a ideia de “massivo” (Massive) ndo se
restringe apenas a possibilidade de elevado
ndmero de participantes como também a in-
clusdo da diversidade. Ja o conceito de “aber-
to” (Open) ndo se refere apenas ao aspecto
da gratuidade, mas também por incorporar a
perspectiva de abertura de espacos para coe-
xisténcia de diferentes crengas e uso de ma-
teriais de codigo aberto. Quanto ao “on-line”,
Cormier se refere também a continuidade das
comunidades mesmo depois do término do
curso (MORAIS, 2017).

Os cursos MOOCs estruturam-se em bases
tecnoldgicas de Ambientes Virtuais de Apren-
dizagem pensados e configurados para a ela-
boracdo e conducdo de disciplinas e cursos por
meio de tecnologias digitais, capazes de reunir
diversos tipos de midias em um mesmo espa-
¢o educacional (VAVASSORI; RAABE, 2003).

A evolucdo dos cursos MOOCs oferecidos
por instituicdes publicas e privadas é crescen-
te, mas ndo apresenta um padrdo definido. A
criacdo e disponibilizacdo apresentam forma-
tos diversos, alguns aproximam-se do formato
mais convencional de cursos presenciais, onde
a figura do professor ocupa o papel central na
disseminacdo do conhecimento. Nos cursos
com este formato, o professor elabora todos
os conteldos previamente e define o percurso
de aprendizagem a ser seguido pelos cursistas
(BASTOS; BIAGIOTTI, 2014).

Garcia (2013) apresenta recomendacdes
a organizacao de MOQOCs no que diz respeito
ao publico-alvo. A autora adverte que a oferta
deve prever um publico amplo e diversificado,
0 que requer empenho na disponibilizacdo de
materiais e atividades variadas para o alcan-
ce do publico estimado. Ressalta ainda, que a
centralidade do processo deve ser o cursista
e que é importante considerar as diferentes
motivacdes dos sujeitos aprendentes; sendo
gue nem sempre a certificacdo é um elemento
motivacional tdo importante quanto nos cur-
SOSs presenciais.

Existem algumas vantagens na utilizacdo
dos MOOCs, entre estas, a contribuicdo que
esse formato de curso pode deixar como le-
gado para o mundo da educac3o. E potencial-
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mente significativo o nimero de pessoas que
pode se beneficiar com a aprendizagem por
meio de cursos abertos, especialmente aque-
las que, por motivos diversos, ndo puderam
seguir as exigéncias de um modelo de curso
presencial (GARCIA, 2013). Por outro lado, vale
destacar que os problemas no planejamento e
execucdo na oferta dos MOOCs podem ocasio-
nar resultados muito negativos para as insti-
tuicdes e professores. Tais questdes decorrem
em relacdo a concepcdo do curso, sua nature-
za tecnoldgica ou estrutura de curso mal pro-
jetada, o que pode depreciar a reputacdo em
curto espaco de tempo e em elevada escala.

3 PROCEDIMENTOS
METODOLOGICOS

Na primeira etapa, buscamos fundamen-
tos tedricos, a partir de uma base bibliografica,
em estudos académico-cientificos realizados
no dmbito da tematica: Competéncias Digitais
para o ensino a partir de MOOCs. O resultado
da busca encontra-se no subtépico 3.1, sobre
trabalhos correlatos.

A escolha da abordagem qualitativa consi-
derou a multiplicidade dos elementos existen-
tes na composicao dos cursos MOQOCs, centra-
dos em variantes que perpassam por aspectos
conceituais, metodoldgicos e técnicos. Con-
forme Creswell (2010), a pesquisa qualitativa,
tem como algumas das suas principais caracte-
risticas, o ambiente natural, a interacdo direta
do pesquisador e o uso de diferentes fontes de
dados.

Quanto aos objetivos, o estudo se da de
forma exploratéria e descritiva (MALHOTRA,
2006; GIL, 2008). A natureza exploratéria de-
fine-se, uma vez que o objeto de estudo, no
caso, a formacado continuada a partir de MOO-
Cs, é relativamente novo e pouco explorado.
A questdo central busca explorar os conteu-
dos dos cursos MOOCs IFMS. A pesquisa ex-
ploratéria possibilita uma maior familiaridade
com o problema investigado objetivando tor-
na-lo mais explicito ou estabelecer hipdteses
gue estejam a ele relacionadas, aprimorando
ideias ou descobrindo novas concepgdes. Ja o
carater descritivo da pesquisa, objetiva expor



determinados fenbmenos e concepcdes, es-
tabelecendo relacdes entre os dados e destes
com a literatura (GIL, 2008).

Os procedimentos técnicos envolveram
pesquisa bibliografica para ampliar e aprofun-
dar a compreensdo da tematica. Recorremos a
analise documental, por meio do acesso a pla-
taforma do Institutos Federal do Mato Grosso
do Sul, para levantamento dos MOOCs que
possuiam caracteristicas favoraveis para a for-
macdo continuada em competéncias digitais, o
gue permitiu a identificacdo de trés cursos. A
andlise documental objetiva tratar as informa-
¢Oes contidas em documentos, dando a essas
informacBes outra representacdo, que facili-
te 0 armazenamento e acesso ao observador
desse conteldo, de maneira que este adquira
o maximo de informacdo com o maximo de
pertinéncia (BARDIN, 2011). Como parame-
tros, as fontes documentais sdo baseadas em
materiais internos as organizacdes e as fontes
bibliograficas sdo obtidas em bibliotecas ou
bases de dados (GIL, 2009).

O contexto da pesquisa compreende o
IFMS em decorréncia da experiéncia anterior
da pesquisadora em realizar cursos de forma-
¢cdo na plataforma de cursos MOOC da insti-
tuicdo.

O levantamento dos cursos neste estudo
corresponde ao periodo de outubro até de-
zembro de 2021, sendo a quantidade total de
15 cursos encontrados na Plataforma MOOC
do IFMS. Os cursos foram codificados a partir
da sigla IFMS seguida da sequéncia de 001 a

015 de modo a tornar mais didatica a apresen-
tacdo dos resultados.

3.1 TRABALHOS CORRELATOS

Para iniciarmos as etapas deste estudo,
partimos de uma etapa importante que con-
sistiu na verificacdo das experiéncias ja publi-
cadas de utilizacdo dos MOOCs para formacao
em competéncias digitais para o ensino, de
modo que pudéssemos compreender de que
forma estavam sendo utilizados, bem como os
indicativos da eficiéncia desse uso na formacao
docente. Para isso, realizamos uma revisdo de
literatura em diferentes formatos como disser-
tacOes, teses, artigos, livros e periddicos com
foco na tematica sobre formacdo continuada a
partir de cursos MOQOCs.

Para a revisdo de literatura, realizou-se a
mineracdo de trabalhos cientificos no Google
Académico, Biblioteca Digital de Teses e Dis-
sertacOes (BDTD) e no Portal de Periddicos da
Capes, priorizando-se trabalhos publicados
nos ultimos cinco anos (2017-2021). A partir
das buscas realizadas entre os meses de feve-
reiro a outubro de 2021, os bancos de dados
pesquisados apontaram, ao todo, 36 trabalhos
conforme representado no Quadro 1.

As fontes de busca foram eleitas pois confi-
guraram plataformas recomendadas por diver-
sas universidades. Tratam-se de plataformas
qgue reunem variadas e relevantes fontes de
pesquisa cientifica oferecidas gratuitamente
a0s usuarios.

Quadro 1- Trabalhos correlatos sobre as tematicas Competéncias Digitais e MOOCs

Critério BTD (Capes) Biblioteca Digital de Google Académico
Teses e Dissertagoes
“formacao continuada 10 19
docente” e “MOOC” 7
TOTAL 36

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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Para a busca, foram estabelecidos alguns
parametros de inclusdo e exclusdao dos traba-
lhos em consonancia com o objeto em estu-
do. Para a busca, foram definidos os seguintes
critérios de inclusdo: Abrangéncia dos anos de
2017 a 2021; Ildioma: portugués e espanhol;
Trabalho disponivel on-line; Area de conhe-
cimento: Educacdo, Sociais e Humanidades e
Ensino. Os critérios de inclusao foram estabe-
lecidos visando a selecdo de trabalhos mais
atuais, com experiéncias que retratem a reali-

dade brasileira e em area correlata ao estudo
em tela.

Como critério para exclusdo, adotamos a
publicacdo de resumos e artigos incompletos
ou ndo autorizada publicacdo completa, além
das publicacdes sobrepostas.

Apds andlise foram excluidos 29 trabalhos
por ndo se enquadrarem em consonancia com
os critérios de inclusdo e de exclusao. O Qua-
dro 2 sintetiza a distribuicdo por base de da-
dos.

Quadro 2- Trabalhos correlatos sobre as tematicas Competéncias Digitais e MOOCs

BTD (Capes) Biblioteca Digital de Google
Teses e Dissertacoes Académico
“formacéo continuada 10
docente” e MOOC 7 19

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Para a selecdo das publicacdes, titulos, pa-
lavras-chave e resumos foram lidos e os crité-
rios de inclusdo/exclusdo foram aplicados para
triagem dos artigos adequados. Nos traba-
Ihos com abordagem correlata ao estudo em
tela buscamos evidéncias da contribuicdo dos
MOOCs para a formacdo continuada de pro-

fessores. Os resultados da revisdo de literatura
mostraram que o assunto foi pouco explorado
no meio cientifico. No Quadro 3, destacamos
os trabalhos mais relevantes para esta pesqui-
sa. Ao todo sdo 7 trabalhos correlatos a tema-
tica “Formacdo continuada docente a partir de
MOOQOCs”, objeto deste estudo.

Quadro 3- Trabalhos correlatos ao objeto de estudo

de Matematica

Titulo: Aspectos metodoldgicos e de gamificacdo em um MOOQOC sobre tecnologias digitais para o ensino

Autor(es): Eduardo Barrére; Janaina Aparecida Ponté Coelho;Liliane Guedes Baio Camponez

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacao continuada de professores

educacionais de nosso pais.”

“E urgente a necessidade de cursos de formacdo que proponham aos professores novas metodologias
de ensino capazes de tornar a aprendizagem mais atrativa e efetiva aos estudantes. E importante que
eles sejam capazes de atingir um contingente grande de profissionais, tendo em vista as demandas

S&o Cristévao (SE), v.22, n.1, p. 41-54, jan. /abr.2022



Titulo: MOOC “Competéncias digitais para professores”: uma pratica formativa inovadora

Autor(es):Antonio Moreira Teixeira ; Branca Alberto de Miranda ; Isolina Pereira de Oliveira ; Maria do
Carmo Teixeira Pinto

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacgédo continuada de professores

"Apesar dos MOOC serem uma pratica relativamente recente, os estudos realizados apontam para
que esta pratica inovadora tem vindo a assumir uma importancia crescente no campo da educagao.
A partir dos resultados deste estudo podemos inferir que o modelo utilizado, assente num conjunto
de principios pedagdgicos ja enunciados, proporciona um espaco de andlise problematizadora sobre
as praticas, num ambiente de trabalho aberto e colaborativo. Deste modo, este modelo constitui-se
como uma proposta inovadora, mais reflexiva e contextualizada, no campo da educacéo e da formacéao
profissional”.

Titulo: Evasdo em cursos online abertos e massivos paraformacao continuada de docentes de matematica

Autor(es):Liliane Guedes Baio Camponez

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacédo continuada de professores

“O MOOC também é um importante recurso tecnolégico que pode ser utilizado na formacgao de
docentes.”

Titulo: Massive open online courses: possibilidades para a formacao continuada de professores em
educacao ambiental

Autor(es):Livia Moreira de Camargo Barreto

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacao continuada de professores

“Os MOOCs surgem como novo modelo de EaD, oriundo do avanco da inovacédo tecnolégica e baseado
na teoria conectivista de aprendizagem, e apresentam-se como um possivel meio para ofertar a formagéo
continuada de professores em EA de forma dinamica, flexivel, massiva e de qualidade”

“Os MOQOCs, de uma maneira geral, podem ser considerados como uma alternativa vidvel para a realizacdo
da formacéo continuada em EA (e para a formagao continuada de modo geral)do ponto de vista dos
professores como forma de enriquecimento da formacao. E evidenciou, através das ideias, percepcbes e
reflexdes desses docentes, que para o uso desse novo modelo educacional com essa finalidade, devem
ser levadas em conta algumas ressalvas e consideracdes, quanto aos seus objetivos, meios de valorizagao
profissional e estrutura.”

“Os MOOCs como ferramenta educacional pareceram ser bastante promissores, apresentando uma
estrutura tecnoldgica e pedagdgica proveitosa e interessante, mas que precisa ser melhor adaptada
dependendo do seu uso. No caso, para o uso na formacao continuada, pareceu necessitar de melhorias
do ponto de vista do acompanhamento dessa formacao e das atividades propostas”
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Titulo: MOOC para formacao de professores em TA: um estudo de caso na educagéao profissional com

Autor(es): Rosana Wagner

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formagao continuada de professores

“Parte-se da premissa de que o MOOC de TA desenvolvido como parte da pesquisa apresentada
nesta tese de doutorado pode auxiliar na formacdo continuada de professores atuantes no ensino
profissionalizante uma vez que os MOOCs tém caracteristicas de serem cursos curtos e dinamicos,
facilitando assim a aprendizagem a respeito de uma lacuna na formacgao de muitos professores.”

Titulo: Literacia digital: um mosaico de experiéncias no contexto da formacéo docente

Autor(es): da Silva Balbino, V., Pinto, S. C. C,, & Braz, R. M. M.

Evidéncias da contribuicdo dos MOOCs para a formacao continuada de professores

da literacia digital dos professores.”

“Os resultados alcancados pelos cursos MOOC UFRB, no eixo de formacdao docente, demonstram a
assertividade da estratégia em utiliza-los como ferramenta para a educacdo continuada e implemento

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Ainda que escassos, os resultados dos tra-
balhos correlatos indicam evidéncias da efi-
ciéncia dos MOOCs na formacdo continuada
de professores. Paralelamente, também per-
cebemos a caréncia de estudos na darea de
modo que se possa ampliar o repertdrio das
evidéncias com o levantamento de aspectos
mais contundentes acerca da eficiéncia/inefi-
ciéncia dos MOOCs na implementacao de pla-
nos de formacdo continuada. Nesse sentido,
uma vez que os estudos correlatos ndo con-
templam a proposta de estudo em tela, refor-
camos a importancia do trabalho em seu as-
pecto inovador para a area da educacdo, mais
especificamente no que se refere a formacdo
continuada docente.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
Tendo em vista a questdo central do estu-

do: como os cursos MOQOcs podem contribuir
com os processos de formacdo continuada
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em competéncias digitais docentes? O desen-
volvimento das etapas desta pesquisa se deu
no sentido de buscar uma alternativa que se
apresentasse como viavel para a elaboracdo
de planos de formacdo docente a partir de
cursos MOQOCs.

Na primeira etapa da pesquisa buscamos
fundamentos tedricos, a partir de uma base
bibliografica, em estudos académico-cientifi-
cos realizados no ambito da tematica: Forma-
cdo docente a partir de MOOQOCs. A revisdo da
literatura, a partir dos resultados ja publicados
sobre a eficiéncia dos MOOCs na formacao
continuada de professores, nos trouxe poucas
evidéncias da eficiéncia na utilizagdo de MOO-
Cs para a formacgdo docente.

Os trabalhos correlatos apresentam expe-
riéncias em que os cursos no formato MOOC
foram usados para formacdo de professores
em diferentes areas de competéncia digital,
no entanto, esses estudos, em sua maioria nao
avaliaram a eficacia dos cursos, e os que o fize-



ram apenas forneceram as evidéncias obtidas
por meio de questiondrios respondidos pelos
préprios docentes como Unico instrumento de
coleta de informacdes, o que releva a necessi-
dade de mais pesquisas sobre essa tematica.
A segunda etapa da pesquisa ocorreu a
partir do levantamento dos MOOQOCs junto a
plataforma do Instituto Federal do Mato Gos-
so do Sul com oferta de cursos abertos. A par-
tir do levantamento, percebemos a existéncia
de MOOCs que poderiam ser organizados em
uma trilha de aprendizagem e disponibilizada
aos docentes como uma alternativa conside-
rada vidvel para investiduras em planos forma-

tivos. Desta forma, os cursos foram integrados
em um Trilha de Aprendizagem para formacdo
continuada de docente. Para isso, utilizamos
a ferramenta Padlet que permite criar painéis
virtuais que podem ser compartilhados com
outras pessoas na internet.

A plataforma MOOC do IFMS destaca-se pela
diversidade de recursos utilizados na estrutura-
¢do dos cursos que variam entre videos, textos
interativos, links para pdaginas externas, recur-
sos de gameficacdo, entre outros. A sintese dos
cursos do IFMS selecionados com potencial para
integrar planos de formacdo para competéncias
digitais esta representada no Quadro 4.

Quadro 4- Cursos do IFMS selecionados para a Trilha de Aprendizagem

IFMS_005 - Formagao 50 Sim Sim
Pedagdgica para EaD
IFMS_011 - Moodle Basico Para 30 Sim Sim
Educadores
IFMS_013 - Videoaula - 60
Da concepcao a postagem Sim Sim

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Os cursos IFMS_005- Formacdo Pedago-
gica para EaD e IFMS_011 - Moodle Basico
Para Educadores abordam conteudos volta-
dos para planificacdo e implementacdo de
dispositivos e recursos digitais no processo
de ensino, de modo a melhorar a eficacia
das intervencBes pedagdgicas. Buscam ins-
trumentalizar o docente na geréncia de es-
tratégias de ensino digital, aproximando-os
de experiéncias com formatos e métodos
pedagogicos para o ensino implementados
em plataformas digitais.

O curso IFMS 013 - Videoaula - Da con-
cepcdo a postagem, semelhantemente ao
IFG_009, aborda o passo-a-passo para elabo-
racdo de videoaula usando a linguagem au-
diovisual, além de conceitos da aprendizagem
multimidia para criacdo do conteldo e conhe-
cimento técnico para a producdo, gravacao e
edicdo da videoaula.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O acelerado avango nos conhecimentos e
as constantes mudancas no campo das tecno-
logias implicam na necessidade indispensavel
de formacdo profissional permanente, ou seja,
um processo ao longo da vida, com o objeti-
vo de aprofundamento e atualizacdo constan-
te dos saberes (GATTI & BARRETO, 2009). O
desenvolvimento profissional docente é um
processo continuo e dindmico que visa a cons-
tante ampliacdo das competéncias dos profes-
sores e sua capacidade de atuacdo pedagogica
com eficiéncia sobre os resultados de aprendi-
zagem dos estudantes.

Quando se trata da formacdo de professo-
res para o desenvolvimento de competéncias
digitais, ndo resta duvidas de que ainda temos
um longo caminho a ser percorrido até que
possamos alinhar as praticas docentes as de-
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mandas de uma sociedade cada vez mais digi-
tal. Um bom ponto de partida para isso implica
no reconhecimento de elementos que podem
influenciar a elaboracdo de planos formativos.

Nesse sentido, essa pesquisa contribuiu ao
buscar uma compreensao e analise dos cursos
no formato MOOC disponiveis na plataforma
MOOC do IFMS, a partir de uma abordagem
metodoldgica qualitativa e exploratéria.

Para o alcance do objetivo geral e bus-
cas de caminhos para a questdo de pesqui-
sa: como os cursos MOOcs podem contribuir
com os processos de formacdo continuada em
competéncias digitais docentes? Partimos de
uma revisdao de literatura, por meio da qual
percebemos indicios, ainda que escassos, da
eficiéncia de cursos MOOCs para a formacdo
de professores. Por outro lado, a partir das
constatacdes em trabalhos correlatos, encon-
tramos evidéncias contundentes da necessi-
dade de formacdo docente para utilizacdo das
TDICs em praticas pedagdgicas.

Esse estudo percorreu caminhos que per-
mearam o levantamento de cursos MOOCs no
IFMS com potencial para integrar uma Trilha
de Aprendizagem para formacdo continuada
de docentes em competéncias digitais, que
nos levaram a um total de 3 cursos que foram
integrados a Trilha de Aprendizagem, elabora-
da a partir da ferramenta Padlet, disponivel na
internet e pode ser acessada por meio do link:
https://padlet.com/simonesantos/082r0jaft-
cedu2yb.

A Trilha de Aprendizagem apresenta po-
tencial contribuicdo a tomada de decisdes pe-
dagdgicas e administrativas para o desenvolvi-
mento de planos de formacdo continuada para
competéncias digitais a partir de MOOCs.

Para finalizar, mas sem a pretensdo de es-
gotar o assunto, cabe ressaltar que desenvolver
pesquisas em torno da tematica Formacdo de
Professores a partir de MOOCs constituem-se
um grande desafio, ainda mais quando o objeti-
vo da formacao é o desenvolvimento de compe-
téncias digitais para o ensino, uma vez que o de-
senvolvimento de competéncias digitais para o
ensino vai muito além de conhecer os elementos
tedricos, ha necessidade de saber como aplica-la
na pratica do exercicio da docéncia.
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Espera-se que os resultados desta pes-
guisa ampliem horizontes e perspectivas no
campo da formacdo docente para o desen-
volvimento de competéncias digitais para o
ensino, ao reconhecer alguns que MOQOCs ja
existentes produzidos por instituicdes e dispo-
nibilizados gratuitamente podem ser utilizados
na elaboracdo de planos formativos mais flexi-
veis e dindmicos. Além disso, é esperado que
os resultados possam contribuir com futuros
trabalhos que objetivem a criacdo de MOOQOCs
direcionados especificamente para a formacdo
continuada de professores de modo a suprir
lacunas formativas ndo contempladas por cur-
sos existentes.
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