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Resumo: A educacdo a distancia tem se tornado cada vez mais presente. Nesse contexto, o artigo tem como objetivo
analisar as percepgbes dos estudantes de Publicidade e Propaganda sobre a disciplina de Universidade, Ciéncia e Pesquisa,
na modalidade EaD, na Universidade Regional de Blumenau (Furb). A pesquisa se classifica como descritiva de abordagem
qualitativa. Para isso, foi aplicado um questionario aos alunos da disciplina, abordando qualidade do conteldo, interagdo no
EaD, carga horaria, material didatico, alinhamento com o curso e contribui¢do para a percep¢do da pesquisa académica e da
extensdo universitaria. Os estudantes avaliaram positivamente o contetdo da disciplina, destacando a sua relevancia para
a compreensdo da universidade, pesquisa e extensdo. No entanto, houve divergéncias sobre o impacto dessa modalidade,
especialmente, na interagdo com professores e na organizagdo dos estudos.

Palavras-chave: Educacdo a distancia. Extensdo. Pesquisa. Publicidade.

Abstract: Distance learning has become increasingly prevalent. In this context, this article aims to analyze the perceptions
of Advertising students regarding the University, Science, and Research course, offered through distance learning at the
Regional University of Blumenau (Furb). The research is classified as descriptive with a qualitative approach. To this end,
a questionnaire was administered to students in the course, addressing content quality, interaction in distance learning,
workload, teaching materials, alignment with the course, and contribution to the perception of academic research and
university extension. The students evaluated the course content positively, highlighting its relevance to understanding the
university, research, and extension. However, there were differences of opinion about the impact of this modality, especially
in terms of interaction with teachers and the organization of studies.
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Resumen: La educacion a distancia estd cada vez mds presente. En este contexto, el articulo tiene como objetivo analizar
las percepciones de los estudiantes de Publicidad y Propaganda sobre la asignatura de Universidad, Ciencia e Investigacion,
en la modalidad de educacion a distancia, en la Universidad Regional de Blumenau (Furb). La investigacion se clasifica
como descriptiva de enfoque cualitativo. Para ello, se aplico un cuestionario a los alumnos de la asignatura, abordando la
calidad del contenido, la interaccion en la educacion a distancia, la carga horaria, el material diddctico, la alineacion con el
curso y la contribucion a la percepcion de la investigacion académica y la extension universitaria. Los estudiantes evaluaron
positivamente el contenido de la asignatura, destacando su relevancia para la comprension de la universidad, la investigacion
y la extension. Sin embargo, hubo divergencias sobre el impacto de esta modalidad, especialmente en la interaccion con los

profesores y en la organizacion de los estudios.

Palabras clave: Educacion a distancia. Extension. Investigacion. Publicidad.

1 INTRODUCTION

O avanco do ensino a distancia (EaD) no
Brasil apds a pandemia da covid-19 intensifi-
cou uma tendéncia que ja estava em curso. O
numero de matriculas em cursos EaD cresceu
expressivamente, passando de 1,6 milhdo em
2019 para cerca de 2,9 milhdes em 2021. Esse
aumento pode ser atribuido a fatores como a
flexibilidade, a acessibilidade e a ampla oferta
de cursos. Além das formacdes totalmente
a distancia, diversas instituicGes passaram a
adotar o modelo hibrido, incorporando discip-
linas nessa modalidade para complementar o
ensino presencial. O cendrio futuro do EaD no
pais demonstra potencial, exigindo um com-
promisso continuo com a qualidade educacio-
nal (Silva; Coutinho, 2024).

Dados do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
indicam um aumento de 474% nas matricu-
las nessa modalidade entre 2011 e 2021, com
predominio no setor privado, em que a EaD j3
ultrapassa o ensino presencial (Brasil, 2022).
Esse avanco estd diretamente relacionado
as inovacles tecnoldgicas e a presenca dos
chamados “nativos digitais” (Prensky, 2010),
gue tém familiaridade com dispositivos tec-
nolégicos e demonstram preferéncia por con-
teudos mais dinamicos e acessiveis.

Nesse contexto, destaca-se o curso de
Publicidade e Propaganda da Universidade Re-
gional de Blumenau (Furb), pioneiro em Santa
Catarina, que iniciou suas atividades em 1991.
O curso, ofertado na modalidade presencial,
passou por diversas reformulacGes em suas
matrizes curriculares e atualmente segue sua

atual matriz em vigor desde o primeiro semes-
tre de 2024 (Universidade Regional de Blu-
menau, 2024) e com diferentes componentes
curriculares na modalidade EaD.

Entre as disciplinas de eixo geral dos cursos
de graduacdo da universidade, e na modali-
dade EaD, estd Universidade, Ciéncia e Pesquisa
(UCP). Seu objetivo é relacionar ciéncia, tecno-
logia e universidade, compreendendo o papel
da instituicdo no desenvolvimento econémico e
social, além de apresentar as atividades de pes-
quisa e extensdo na FURB. A disciplina também
busca aproximar a formacdo académica da so-
ciedade e do mundo do trabalho, destacando
a importancia da participacdo dos estudantes
na elaboracdo, execucdo e controle do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) e da
Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA).

Dentro do contexto surgiu o question-
amento: quais sdo as percepc¢des dos estu-
dantes do curso de Publicidade e Propaganda
sobre a disciplina Universidade, Ciéncia e Pes-
quisa, considerando sua relacdo com a forma-
cdo académica, a pesquisa e a extensdo? Para
avaliar as percepcbes dos estudantes sobre
a disciplina, aplicamos um questionario a se-
gunda turma da nova matriz curricular, com-
posta por ingressantes do segundo semestre
de 2024. Assim, este artigo tem como objetivo
analisar as percepcdes dos estudantes de Pub-
licidade e Propaganda sobre a disciplina de
UCP na modalidade EaD na Universidade Re-
gional de Blumenau.

2 REVISAO DE LITERATURA

A EaD, hoje, apresenta um modelo con-
solidado, embora tenha passado por diversas
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evolucdes ao longo do tempo, fruto dos es-
forcos de pessoas e instituicdes para tornar a
educacdo acessivel a todos. Essa modalidade
tem suas raizes no século XIX, com o ensino por
correspondéncia, que comecou a ser utilizado
como meio de educacdo formal. Um marco
inicial significativo para a Universidade de Lon-
dres, que em 1858 ofereceu niveis para estu-
dantes externos, permitindo que individuos
fora do campus recebessem educacdo formal.
Ao longo do tempo, inovacdes tecnoldgicas,
especialmente o advento da rddio e da tele-
visdo, ampliaram o alcance da EaD. Na década
de 1960, instituicdes como a Open University
no Reino Unido, fundada em 1969, utilizaram
a televisdo para transmitir contetdos educati-
vos, consolidando um novo paradigma na edu-
cacdo superior (Peters, 2004; Moraes, 2010).

Essa evolucdo é detalhada mais especifica-
mente por Moore e Kearsley (2008), em que
dividem os periodos histéricos da EaD em cin-
co geragOes. A primeira Geragao, que se inicia
na década de 1880 e vai até 1920, é pautada
na comunicacao textual e impressa via correio,
sendo denominada Ensino por Correspondén-
cia, considerado o primeiro modelo pedagogico
da EaD. A segunda Geracdo comeca na década
de 1920 com a popularizacdo dorddioe da TV,
e nas décadas de 1960 e 1970 esses veiculos
passaram a ser usados para treinamentos de
professores e oferta de supletivos dos niveis
primario e secundario para aqueles que
ndo tinham acesso ao ensino regular. Ja a
Terceira Geracdo, a partir da década de 1980
reorganizou as praticas pedagodgicas devido as
novas formas de comunicacdo desse periodo,
com a possibilidade da utilizacdo do correio
eletronico, salas de bate-papo, féruns de
discussao e videoconferéncias.

Todos esses elementos foram possiveis
devido ao surgimento da informatica e dos
computadores pessoais A Quarta Geragdo é
marcada por uma iniciativa conjunta do Minis-
tério da Educacdo (MEC) e do Centro Nacional
de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnoldgico
(CNPq), com o objetivo de oferecer programas
educativos por meio de um sistema integrado
de TV, radio e material impresso para comba-
ter o analfabetismo. Finalmente, a Quinta Ge-
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racdo da EaD é descrita pelo uso de ambientes
interativos, com sistemas de comunicacdo di-
gital e internet, utilizando métodos interativos
e tecnologias comunicacionais avangadas.

Assim, é possivel inferir que o advento da
internet na década de 1990 revolucionou a
educacdo a distancia, permitindo a transicao
do ensino por correspondéncia e televisdo
para um ambiente digital e interativo. O surgi-
mento das plataformas de aprendizado on-line
possibilitou a interacdo sincrona e assincrona
entre professores e alunos. Essa evolugdo cul-
minou na democratizacdo do acesso ao ensi-
no superior e rompeu barreiras geograficas e
temporais (Moore; Kearsley, 2008).

A EaD é uma modalidade de ensino que se
caracteriza pela separacdo fisica entre alunos
e professores, utilizando meios tecnoldgicos
para viabilizar a comunicacdo e a interacdo
no processo de ensino-aprendizagem (Moran,
2002). Segundo Nunes (1998), Peters (2004) e
Maia e Mattar (2009), as principais caracter-
isticas da EaD incluem: a) Comunicacdo multi-
direcional, que permite estabelecer interacdes
em varias diregcdes, superando as barreiras
espaciais por meio de diversos recursos tec-
noldgicos; b) Separacdo fisica entre professor
e aluno, o que amplia os espacos educativos e
desafia a concepcdo tradicional da sala de aula
como Unico ambiente de aprendizagem; c)
Novo entendimento sobre o tempo, no qual o
tempo é utilizado como uma medida de apre-
ndizagem, mas de maneira flexivel e adaptada
as necessidades individuais dos alunos; e d)
realidade virtual, que proporciona um ambi-
ente de aprendizagem continuo e acessivel,
representando um mundo de oportunidades
educativas.

E inegével que o modelo da EaD apresenta
vantagens em relacdo a educacdo tradicional
(presencial) especialmente no aspecto de am-
pliacdo de acesso a educacdo superior. Entre
os beneficios, destacam-se o acesso ampliado,
gue permite a um publico mais diversificado
superar barreiras geograficas e temporais; a
flexibilidade de horarios e locais de estudo; e
a diversidade de cursos oferecidos, atendendo
a diferentes publicos e contextos. Além disso,
a EaD propicia a criacdo de novos espacos de



aprendizagem, como as universidades corpo-
rativas.

Contudo, a EaD também enfrenta desafios
gue demandam atencdo e solugdes. Entre os
principais desafios estdo a garantia da quali-
dade do ensino, a necessidade de adaptacao
tecnoldgica por parte dos envolvidos, a ma-
nutencdo da interatividade e engajamento dos
alunos nos ambientes virtuais, e o desenvolvi-
mento de estratégias de avaliacdo adequadas
para o contexto ndo presencial (Litwin, 2001;
Belloni, 2008; Teixeira; Bates; Mota, 2019;
Moore, 2023).

O cendrio tecnoldgico contemporaneo
tem impulsionado uma transformacdo sig-
nificativa na sociedade atual, em especial, por
meio das tecnologias de comunicacdo, como
previu McLuhan (1964). Dentre essas transfor-
macodes, a revolucdo mididtica é reconhecida
como uma das mais impactantes (Citelli, 2000;
Setton, 2010). A proliferacdo de dispositivos
moveis, como smartphones e tablets, aliada ao
acesso quase universal a internet, tem modi-
ficado as relacGes da sociedade, impulsionan-
do uma integracdo de tecnologias digitais em
diversos aspectos da vida cotidiana, incluindo
comunicacao, entretenimento, educacdo e
trabalho (Gomes, 2016). Assim, pode-se afir-
mar que os meios de comunicagdo e as tecno-
logias da informacdo ndo so afetam as esferas
pessoais, mas também tém consequéncias
nos “[...] processos culturais, comunicativos e
educacionais” (Belloni, 2005, p. 32). Portanto,
a convergéncia midiatica, caracterizada pela
integracdo de diversas plataformas, conteddos
e linguagens, tem moldado a cultura contem-
poranea, impactando na maneira como pro-
duzimos e consumimos contelddo e adquiri-
mos conhecimento (Jenkins, 2022).

Esse contexto tem exercido significativo
impacto nas novas geragdes, especialmente
os millennials e a geracdo Z, que apresentam
caracteristicas e expectativas distintas em re-
lacdo a educacdo. Acostumados ao ambiente
digital desde a infancia, esses estudantes
demonstram uma preferéncia por métodos de
aprendizagem que sejam rapidos, acessiveis e
interativos (Prensky, 2010). Dentro dessa per-
spectiva, a educacdo a distancia se torna mais

atrativa, devido a sua predisposicdo para o uso
de tecnologias no processo educativo.

Estudos voltados a compreensdo das
dindmicas de aprendizagem no cenario digi-
tal, considerando as demandas das novas
geracdes, indicam que o uso de ferramentas
tecnoldgicas no ensino-aprendizagem contri-
bui para promover o conhecimento por meio
de metodologias aplicdveis a educacdo a dis-
tancia, demonstrando sua versatilidade ao se
adaptar as transformacdes da sociedade na
era digital (Monteiro; Silva, 2018).

Além disso, a virtualizacdao, conforme con-
ceituada por Lévy (1999), desempenha um
papel fundamental nesse processo, ao trans-
formar o conhecimento de uma simples atu-
alizacdo para um estado virtual, permitindo
uma ‘elevacdo a poténcia’ das entidades edu-
cacionais. Essa transformacdo ndo implica na
desrealizacdo do ensino, mas sim na sua muta-
cdo e adaptacdo ao novo contexto e demandas
digitais, facilitando a atualizacdo continua e a
personalizacdo do aprendizado conforme as
necessidades do aluno.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Do ponto de vista dos objetivos, trata-se
de uma pesquisa descritiva, caracterizada pelo
uso de técnicas padronizadas de coleta de da-
dos. Segundo Trivifios (1987), esse tipo de pes-
quisa exige que o investigador retna diversas
informacdes sobre o tema estudado, buscan-
do detalhar e caracterizar os fatos e fenébme-
nos presentes em um contexto especifico.

Além disso, adota-se uma abordagem
qualitativa, que possibilita uma andlise mais
aprofundada das particularidades sociais em
estudo. De acordo com Martins (2004), os
métodos qualitativos facilitam a investigacdo
de microprocessos ao examinarem as agdes
sociais individuais e coletivas. Como destaca
Flick (2009, p. 24), “a pesquisa qualitativa leva
em consideragdo que os pontos de vista e as
praticas no campo sao diferentes devido as di-
versas perspectivas e contextos sociais a eles
relacionados”.

Foi elaborado um questionario, aplicado
em uma aula presencial em outubro de 2024,
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composto por 10 questdes que buscam avaliar
diversos aspectos da disciplina “Universidade,
Ciéncia e Pesquisa”. As questBes abordavam
desde a qualidade do conteludo até a intera-
¢do no formato EaD, passando por temas re-
lacionados a carga horaria, material didatico,
alinhamento com o curso de graduacdo e a
contribuicdo da disciplina para a visao dos alu-
nos sobre a pesquisa académica e a extensao
universitaria da Furb. As respostas oferecidas
permitiram uma analise, sendo que algumas
questdes sdo fechadas, enquanto outras pro-
porcionam espago para reflexdes mais apro-
fundadas.

A primeira questdo avalia a qualidade do
conteldo abordado na disciplina, com opc¢des
que vao de “Excelente” a “Ruim”. Em seguida,
a segunda questdao questiona sobre o impacto
do formato EaD na experiéncia de aprendiza-
do, pedindo aos alunos para indicar se consid-
eram o impacto positivo, negativo ou neutro.
A terceira questdo foca na contribuicdo da

Quadro 1- Perguntas do questionario

disciplina para o entendimento dos alunos so-
bre o papel da universidade na sociedade. J3 a
guarta questdo busca saber se a carga horaria
e 0 material didatico sao considerados ade-
guados, excessivos ou insuficientes. A quinta
guestdo avalia o alinhamento do contetdo da
disciplina com o curso de graduacao.

As questdes seguintes (sexta e sétima) in-
vestigam a interagdo entre alunos e professores
no formato EaD e a contribuicdo da disciplina
para a visdo dos alunos sobre a importancia da
pesquisa académica, respectivamente. A oitava
questdo segue com a mesma abordagem, mas
focando na extensdo universitaria da Furb em
Blumenau. A nona questdo pergunta sobre os
principais desafios enfrentados no formato EaD,
enquanto a décima questdo busca sugestdes
para melhorar a disciplina e sua contribuicdo
para a formacdo académica. Em seguida, apre-
senta-se um quadro com todas as questdes,
a fim de ilustrar melhor o cenario e facilitar a
compreensdo das questdes abordadas.

Perguntas

1. Como vocé avalia a qualidade do conteudo
abordado na disciplina?

6. Em sua opinido, o formato EaD facilita ou dificulta a
interacdo entre alunos e professores?

2. Vocé acredita que o formato EaD impactou sua
experiéncia de aprendizado?

7. Como a disciplina Universidade, Ciéncia e Pesquisa
contribuiu para a sua visdo sobre a importancia da
pesquisa académica?

3. A disciplina contribuiu para o seu entendimento
sobre o papel da universidade na sociedade?

8. Como a disciplina ‘Universidade, Ciéncia e Pesquisa’
contribuiu para a sua visdo sobre a importancia da
extensdo universitaria da FURB em Blumenau?

4. Como vocé avalia a carga horaria e o material
didatico oferecido na disciplina?

9. Quais foram os principais desafios que vocé enfrentou
ao cursar essa disciplina em formato EaD?

5. Vocé considera que o conteudo da disciplina esta
alinhado com o seu curso de graduagdo?

10. De que maneira vocé acredita que a disciplina pode
ser aprimorada para contribuir ainda mais com a sua
formacdo académica?

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

Os estudantes foram convidados, na aula pres-
encial, a responderem ao questionario. Na turma,
estavam matriculados 25 alunos, dos quais 16 es-
tavam presentes e responderam as questdes.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A anilise da percepcdo dos académicos

Séo Cristévao (SE), v.25, n. 2, p.246-256, maio./ago.2025

em relacdo a disciplina Universidade, Ciéncia
e Pesquisa foi realizada com base nos dados
coletados por meio do questiondrio aplicado.
A primeira questdo investigou a percepc¢ao dos
estudantes acerca da qualidade do conteldo
abordado na disciplina. As respostas apresen-
tadas pelos académicos ficaram distribuidas
conforme mostra o grafico a seguir:



Grafico 1- Avaliacdo da qualidade do conteldo abordado na disciplina

1, Como vocé avalia a qualidade do conteudo abordado na disciplina?

= Boa
® Excelente

Regular

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A maioria dos estudantes avaliou a quali-
dade do contetdo como “Boa” ou “Excelente”,
indicando uma percepcao predominante-
mente favoravel. Esse resultado sugere que os
conteudos abordados na disciplina foram, em
grande parte, satisfatorios para os estudantes.
Um grupo menor classificou a qualidade do
conteudo como “Regular”, apontando aspec-
tos passiveis de aprimoramento, e nenhum es-
tudante avaliou como “Ruim”.

Na questdo 2, de acordo com os dados
da Tabela 1, sobre o impacto do formato
EaD na experiéncia de aprendizado, ficaram
evidentes as diferentes percepcdes entre os
estudantes, com uma parcela significativa
de 56% indicando que o formato EaD ndo al-
terou sua experiéncia de aprendizado, 19%
apontaram a experiéncia como negativa e
apenas 25% avaliaram o impacto do EaD de
forma positiva.

Tabela 1- Formato EaD e o impacto na experiéncia de aprendizado

Vocé acredita que o formato EAD impactou sua
experiéncia de aprendizado?

Positivamente 25%
Negativamente 19%
N&ao fez diferenca 56%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

As diferentes percepc¢des dos estudantes
sobre a qualidade e o impacto do EaD na ex-
periéncia de aprendizado podem estar rela-
cionadas tanto a fatores individuais quanto a
estrutura da disciplina. A expressiva parcela de
respostas neutras sugere que a organizacao e
a conducdo da disciplina desempenham um
papel determinante na forma como o ensino
remoto é percebido.

Ao comparar esses resultados com a pes-
quisa de Junqgueira e Bersch (2011), obser-

va-se que, apesar de contextos distintos, os
estudantes daquele estudo reconheceram a
importancia da organizacdo dos conteldos e
sua relacdo com a metodologia empregada no
ensino a distancia. Os autores enfatizam a im-
portancia da adaptacdo da linguagem e do de-
sign instrucional como fatores determinantes
para a eficacia da aprendizagem mediada por
tecnologia.

Em contraponto, o estudo de Steil, Pillon e
Kern (2005) identificou uma recep¢do menos
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favoravel ao conteldo abordado em uma dis-
ciplina a distancia de Ciéncia da Computacao,
na qual os estudantes relataram dificuldades
na compreensdo do conteddo por meio dos
materiais on-line. Essa discrepancia evidencia
que a percepcao da qualidade na EaD pode
variar em funcdo de mdltiplos fatores, tais
como a area do conhecimento, a estruturacdo
da disciplina e as expectativas dos estudantes.

Acerca da compreensdo do papel da uni-
versidade na sociedade (Grafico 2), a maioria
(68,8%) dos estudantes percebeu que a disci-
plina contribuiu “muito” para o seu entendi-
mento, o que indica um alinhamento positivo
entre um dos objetivos principais da disciplina
e a percepcdo dos estudantes. Os estudantes
que responderam dessa forma também de-

ixaram outros comentarios nas questdes dis-
cursivas do questiondrio, por exemplo os estu-
dantes 1, 2, 3,4, 5, 11 e 16 que mencionaram
ter conhecido mais sobre o que engloba a uni-
versidade, os projetos de pesquisa, a produgao
cientifica da universidade e a sua importancia
para o desenvolvimento cientifico em conexdo
com a comunidade. E a estudante 12 associou
a contribuicdo da disciplina com o seu futuro
no mercado de trabalho.

No entanto, 31,3% dos estudantes indi-
caram gue a contribuicdo foi “parcialmente”
ou “pouco”, mas talvez ndo na totalidade
esperada ou desejada, alguns comentarios
evidenciaram que os estudantes gostariam
de maior profundidade na abordagem da
disciplina.

Grafico 2- Contribuicdo para o entendimento sobre o papel da universidade na sociedade

3. A disciplina contribuiu para o seu entendimento sobre o papel da
universidade na sociedade?

70 0%

6i0,0%

50,0%

40 0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
Muito

Parcialmente

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

A gquestdo 4 recebeu concordancia un-
anime dos participantes em relagdo a ade-
quacdo da carga horaria e do material didati-
co da disciplina. No entanto, em relagdo ao
alinhamento do conteddo com o curso de
graduacdo da questdo 5 (Grafico 3) houve
uma pequena distincao nas respostas, sendo
gue 94% dos estudantes consideraram um
alinhamento “total” ou “parcial”; e cerca de
6% consideraram o alinhamento como inex-
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Pouco

istente. Ao cruzar essas informacdes quan-
titativas, percebemos que mesmo aqueles
que consideraram o conteudo apenas par-
cialmente alinhado ou ndo alinhado com seu
curso de graduacdo, ainda assim avaliaram a
carga horaria e o material didatico como ad-
equados. Isso sugere que a percepgao sobre a
adequacdo da carga e do material ndo esta di-
retamente ligada a percepcdo do alinhamen-
to do conteldo com o curso especifico.



Grafico 3- Conteuldo da disciplina alinhado com o curso de graduacgao

5. Vocé considera que o conteddo da disciplina esta alinhado com o seu curso
de graduacao?

Sim, parcialmente
3%

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

E  importante ressaltar que os
comentarios em outras respostas revelam
desafios significativos dos estudantes em
lidar com o material didatico de forma
autbnoma, especialmente para estudantes
gue sentem falta da interacdo presencial
e da mediacdo direta do professor em sala
de aula. Essa percepcdao de dificuldade
corrobora com a analise das respostas dos
estudantes na Questdo 6 (Grafico 4) sobre
a interagcdo entre alunos e professores no
formato EaD, pois 50% dos estudantes evi-
denciaram a dificuldade de interacdo nesse
formato, 37,5% responderam de forma neu-

tra com “ndo interfere” e 12,5% responde-
ram que facilita.

A mera disponibilidade de canais de comu-
nicacdo ndo garante uma interacdo percebida
como efetiva e satisfatoria pelos alunos. A falta
da presenca fisica e a diferenca nos esquemas de
representacdo da relacdo educacional presencial
podem levar a essa percepcao de dificuldade na
interacdo. Além disso, essa analise sublinha a
importancia de considerar ndo apenas a quanti-
dade, mas também a forma de apresentacdo e
a mediacdo pedagdgica do material didatico em
ambientes de educacdo a distancia (Steil; Pillon;
Kern, 2005; Junqueira; Bersch, 2011).

Grafico 4- o formato EaD facilita ou dificulta a interagdo entre alunos e professores?

6. O formato EAD facilita ou dificulta a intera¢gao entre alunos e professores?

MAO INTERFERE 37.5%
|

DIFICULTA

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).
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Na parte final do questionario, especifica-
mente as quatro ultimas questdes — discursi-
vas — foi possivel obter respostas interessantes
acerca da percepcao dos estudos quanto a con-
tribuicdo da disciplina Universidade, Ciéncia e
Pesquisa no formato EaD, para ampliar a visdo
sobre a importancia da pesquisa académica;
da extensdo universitaria; dos desafios e sug-
estdes para aprimoramento da disciplina.

As respostas revelam que a disciplina teve
um impacto significativo na compreensao dos
estudantes sobre a importancia da pesquisa
académica e da extensdo universitaria. Muitos
estudantes expressaram que a disciplina os
ajudou a “entender o significado da matéria e
0 porqué de sua inclusdo na matriz curricular”,
especialmente no que diz respeito as pesqui-
sas académicas e o seu papel essencial para
0 avanco do conhecimento e o desenvolvim-
ento cientifico em diversas areas, bem como
a viabilizacdo de solucdes para problemas so-
ciais e econdmicos. A disciplina também con-
tribuiu para que os estudantes compreendes-
sem melhor a relacdo entre a Universidade e
a producdo cientifica, e como o ensino pode
gerar ainda mais conhecimento por meio da
pesquisa, formando profissionais criticos.

De acordo com as respostas, € possivel per-
ceber que os estudantes entenderam que a uni-
versidade vai além da sala de aula, ela é uma
ponte entre o conhecimento académico e a co-
munidade. Foi destacado como os projetos de
extensdo da Furb contribuem para a populacdo
local, com exemplos concretos sendo citados,
como o projeto de alimentacdo de criancas e
gravidas, projeto Bugio etc. A disciplina opor-
tunizou demonstrar como alunos e professores
aplicam o conhecimento na pratica por meio da
extensdo, impactando positivamente a comu-
nidade. A partir das aulas alguns estudantes ja
veem a extensdo como uma oportunidade de
ingressar no mercado de trabalho e como uma
forma de conexdo entre estudantes, profes-
sores, pesquisa cientifica e comunidade. Essa
conexdo pode ser vista como uma forma de
ajustamento social, outra funcdo das atitudes
mencionadas em Steil, Pillon e Kern (2005), em
que os individuos buscam se integrar e interagir
positivamente com seu ambiente social.
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Em relacdo aos desafios enfrentados pe-
los estudantes, ao cursarem a disciplina Uni-
versidade, Ciéncia e Pesquisa no formato EaD,
alguns citaram “que ndo conseguem aprender
tdo bem quanto no ensino presencial”, outros
apontaram os obstdculos em criar uma rotina
de estudos, de leitura e de concentracdo para
realizar as atividades e manter o foco no apre-
ndizado individual.

Outros estudantes pontuaram que ndo ti-
veram desafios e mencionaram os beneficios
da flexibilidade e viabilidade na rotina dos es-
tudantes que trabalham. Enquanto a flexibi-
lidade, a autonomia e a interacdo on-line sao
vantagens para alguns, a adaptacdo ao forma-
to, a limitacdo na interacdo e a necessidade de
autogestdo representam desafios para outros.
Segue o relato de alguns dos estudantes:

“Acredito que nenhum, o professor deixou
extremamente claro o conteudo da discip-
lina, assim como os prazos e atividades da
mesma” (Estudante 2).

“Honestamente, criar uma rotina de estu-
dos e de leitura para a disciplina. Além de
exercitar o foco para um aprendizado indi-
vidual e sozinho, em casa” (Estudante 3).
“Particularmente, eu ndo gosto da modali-
dade EaD, ndo acredito que ela seja eficien-
te para disciplinas de graduacdo, principal-
mente quando estamos saindo da escola/
colégio, onde ndo temos a ‘disciplina’ de
estudar e criar rotina, coisas que a facul-
dade presencial jd proporciona. Entdo, ter
essa modalidade em EaD, de certa forma,
cria um comodismo na rotina e até mesmo
para nos universitdrios que é flexivel e ndo
é tdo exigido, como as demais disciplinas”
(Estudante 7).

Ao final, os estudantes tiveram a opor-
tunidade de pontuar sugestdes de melhoria
para que a disciplina contribua ainda mais na
formacdo académica. Uma sugestdo bastante
apontada foi a inclusdo de mais atividades
sobre projetos que sdao da universidade, para
ampliar o conhecimento sobre toda a pesquisa
e extensdo que é criada na Instituicdo. Alguns
alunos sugeriram mais encontros presenciais
voltados para o ensino e ndo s a explicacdo
de atividades, além de incluir mais atividades



de fixacdo de conteldo e especializar para a
area do conhecimento. Portanto, tais sug-
estdes apontam para a necessidade de maior
integracdo pratica com as atividades da univer-
sidade, metodologias de ensino mais ativas e,
para alguns, uma maior presenc¢a ou foco no
ensino presencial.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este artigo analisou as percepcdes dos es-
tudantes de Publicidade e Propaganda sobre
a disciplina Universidade, Ciéncia e Pesquisa
na modalidade EaD na Universidade Regional
de Blumenau. A pesquisa investigou aspectos
como a qualidade do conteldo, a interacao no
formato a distdncia, a carga hordria, o mate-
rial didatico, o alinhamento com o curso e a
contribuicdo da disciplina para a compreensao
da pesquisa académica e da extensdo univer-
sitaria.

As percepcdes dos estudantes de Publici-
dade e Propaganda sobre a disciplina refletem
tanto os beneficios quanto os desafios dessa
forma de ensino. A maioria dos estudantes
avaliou positivamente a qualidade do conteu-
do, reconhecendo sua relevancia para a com-
preensdo do papel da universidade, da pes-
guisa académica e da extensdo. No entanto,
houve divergéncias em relacdo ao impacto do
EaD na experiéncia de aprendizado, com parte
dos estudantes destacando dificuldades na or-
ganizacao dos estudos.

Entre as limita¢des do estudo, destaca-se a
amostragem restrita a uma Unica disciplina e a
um grupo especifico de estudantes, o que lim-
ita a generalizacdo dos achados. Além disso, a
pesquisa se baseou em percepcdes subjetivas,
o que pode influenciar as respostas conforme
as experiéncias individuais dos alunos.

Para estudos futuros, sugere-se ampliar a
investigacdo para outras disciplinas ofertadas
no formato EaD e explorar comparagdes entre
diferentes cursos e instituicdes. Além disso,
pesquisas que analisem estratégias pedagdgi-
cas para melhorar a interagdo e o engajamen-
to dos estudantes no ambiente virtual podem
contribuir para o aprimoramento dessa mo-
dalidade de ensino.
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