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Resumo: O presente estudo, de natureza bibliografica, analisa produgdes cientificas sobre o letramento digital,
suas possibilidades e desafios no contexto educacional contemporaneo. Foram selecionados artigos, livros e
dissertagGes priorizando obras pertinentes ao tema, de reconhecida relevancia cientifica e com contribui¢cdes para
a reflexdo critica sobre praticas pedagogicas mediadas pelas tecnologias digitais. A analise qualitativa possibilitou
identificar potencialidades do letramento digital, como a ampliagdo do acesso a informagdo, a construgdo
colaborativa do conhecimento e o desenvolvimento da criticidade, bem como desafios relacionados ao acesso
desigual as tecnologias, a formagdo docente e as novas competéncias exigidas dos leitores. No desenvolvimento,
discutem-se as transformac¢des no uso do computador na educacgdo, desde as primeiras experiéncias na década
de 1950 até as propostas construcionistas de Papert e Valente, que valorizam a aprendizagem ativa e a autonomia
intelectual. Aborda-se ainda a relevancia do hipertexto como recurso pedagogico capaz de promover leituras ndo
lineares e interativas, destacando a necessidade de mediacdo docente frente a abundancia de informacdes digitais.
Nesse cendrio, o letramento digital revela-se indispensavel, pois articula dimensdes tecnoldgicas, pedagogicas,
sociais e culturais, fundamentais para a formacao de leitores criticos e para o desenvolvimento de aprendizagens
significativas em uma sociedade marcada pela multiplicidade informacional.

Palavras-chave: Educacdo. Hipertexto. Letramento digital. Tecnologias digitais.

Abstract: This bibliographical study analyzes scientific literature on digital literacy, its possibilities, and challenges
in the contemporary educational context. Articles, books, and dissertations were selected, prioritizing works
relevant to the topic, recognized scientific relevance, and contributions to critical reflection on pedagogical practices
mediated by digital technologies. Qualitative analysis identified the potential of digital literacy, such as expanded
access to information, collaborative knowledge construction, and the development of critical thinking, as well as
challenges related to unequal access to technologies, teacher training, and the new skills required of readers.
The study discusses transformations in computer use in education, from the first experiments in the 1950s to the
constructionist proposals of Papert and Valente, which value active learning and intellectual autonomy. It also
addresses the relevance of hypertext as a pedagogical resource capable of promoting non-linear and interactive
reading, highlighting the need for teacher mediation in the face of the abundance of digital information. In this
scenario, digital literacy proves indispensable, as it articulates technological, pedagogical, social, and cultural
dimensions, fundamental to the development of critical readers and the development of meaningful learning in a
society marked by informational multiplicity.
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Resumen: E| presente estudio, de cardcter bibliogrdfico, analiza las producciones cientificas sobre la alfabetizacion
digital, sus posibilidades y retos en el contexto educativo contempordneo. Se seleccionaron articulos, libros y tesis
doctorales, dando prioridad a las obras pertinentes al tema, de reconocida relevancia cientifica y con contribuciones
a la reflexion critica sobre las prdcticas pedagdgicas mediadas por las tecnologias digitales. El andlisis cualitativo
permitio identificar las potencialidades de la alfabetizacion digital, como la ampliacion del acceso a la informacion, la
construccion colaborativa del conocimiento y el desarrollo de la critica, asi como los retos relacionados con el acceso
desigual a las tecnologias, la formacion docente y las nuevas competencias exigidas a los lectores. En el desarrollo,
se discuten las transformaciones en el uso de la computadora en la educacion, desde las primeras experiencias en
la década de 1950 hasta las propuestas construccionistas de Papert y Valente, que valoran el aprendizaje activo
y la autonomia intelectual. También se aborda la relevancia del hipertexto como recurso pedagdgico capaz de
promover lecturas no lineales e interactivas, destacando la necesidad de la mediacion docente ante la abundancia
de informacion digital. En este contexto, la alfabetizacion digital resulta indispensable, ya que articula dimensiones
tecnoldgicas, pedagdgicas, sociales y culturales, fundamentales para la formacion de lectores criticos y para el

desarrollo de aprendizajes significativos en una sociedad marcada por la multiplicidad informativa.

Palabras clave: Alfabetizacion digital. Educacion. Hipertexto. Tecnologias digitales.

1 INTRODUGCAO

Vivemos um processo continuo de
evolucdo das Tecnologias Digitais da Informa-
¢do e Comunicacdo (TDIC), que provoca trans-
formacgdes profundas e significativas no campo
educacional. Ha poucas décadas, a ideia de co-
municacdo instantanea com pessoas em dife-
rentes partes do mundo parecia impensavel;
atualmente, com a internet, a informagao tor-
nou-se acessivel de forma imediata e global.
Nesse contexto, emergem questionamentos
centrais: como inserir tais inovagdes no co-
tidiano escolar? De que maneira utiliza-las em
beneficio do letramento digital?

Na escola regular, o desafio consiste em
incorporar as TDIC as praticas pedagodgicas
de modo a promover aprendizagens signifi-
cativas, capazes de impactar a realidade dos
alunos. As mudancas ocorridas na sociedade
exigem que os profissionais estejam em con-
stante atualizacdo e dispostos a aprender con-
tinuamente. Na educacdo, isso implica mais do
que disponibilizar recursos tecnolégicos em
sala de aula: requer que o professor conheca
os potenciais pedagogicos dessas ferramentas
e saiba aplicd-las de maneira eficaz, orientan-
do o estudante no processo de construcdo do
conhecimento.

As TDIC oferecem inumeras possibilidades
de uso educativo, pois a web abriga espacos
que, planejados intencionalmente, podem fa-
vorecer processos de aprendizagem mediados

pela interacdo e pela producdo coletiva (Boeira;
Soares; Ramos, 2009). Dessa forma, ndo é mais
possivel ensinar e aprender da mesma maneira
gue no passado, uma vez que o conceito de
aprendizagem tornou-se dindmico. A apren-
dizagem significativa ocorre quando o sujeito
reconstréi o conhecimento, forma novos con-
ceitos e desenvolve competéncias que o habili-
tam a agir criticamente frente a realidade.

Esse novo perfil de aluno demanda multi-
plas competéncias como: autonomia, seletivi-
dade, planejamento, interacdo social, coopera-
cao, flexibilidade e criatividade, que sé podem
ser desenvolvidas em modelos educacionais
igualmente dinamicos, capazes de valorizar o
repertério de saberes ja existentes e de inte-
gra-los a novos contextos.

2 Procedimentos Metodoloégicos

O presente estudo caracteriza-se como
uma pesquisa de natureza bibliografica, fun-
damentada na andlise de producdes cientificas
que tratam do letramento digital, suas possibil-
idades e seus desafios no contexto educacional
contemporaneo. A opgdo por essa abordagem
justifica-se pela necessidade de compreender
como a literatura especializada tem discutido
e problematizado a insercdo das tecnologias
digitais nos processos de ensino e aprendiza-
gem, especialmente no ambito das praticas
de leitura em ambientes hipertextuais.

O estudo traz a trajetéria da informatica
educativa, desde as primeiras experiéncias
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na década de 1950 até a abordagem constru-
cionista de Papert e Valente, ressaltando a im-
portancia da aprendizagem ativa e da autono-
mia intelectual. Esse recorte temporal buscou
contemplar estudos que evidenciem as trans-
formacBes decorrentes da intensificacdo do
uso das tecnologias digitais na educacdo. Além
disso, enfatiza o hipertexto como recurso ped-
agogico que possibilita leituras ndo lineares e
interativas, exigindo do professor atuacdo me-
diadora frente a abundancia e a complexidade
das informacgdes digitais.

A selecdo das obras considerou trés cri-
térios principais: () pertinéncia ao tema do
letramento digital e sua interface com a lei-
tura em hipertextos; (ll) relevancia cientifica
e reconhecimento dos autores na area; e (lll)
contribuicdo para a reflexdo critica acerca das
praticas pedagogicas mediadas pelas tecnolo-
gias digitais.

A analise foi conduzida a partir de uma
perspectiva qualitativa, priorizando a inter-
pretacdo e a sistematizacdo das ideias recor-
rentes nos estudos. Essa abordagem permitiu
identificar categorias tematicas relacionadas
as potencialidades do letramento digital
como a ampliagdo do acesso a informacao,
a construcao colaborativa do conhecimento
e o desenvolvimento da criticidade, bem
como aos desafios enfrentados, entre eles
a desigualdade no acesso as tecnologias, a
formagao docente e as demandas por novas
competéncias leitoras.

Assim, a metodologia adotada possibili-
tou reunir, organizar e discutir contribuicdes
tedricas que subsidiam reflexdes acerca da
complexidade do letramento digital e de seu
impacto na formagdo de leitores criticos em
contextos educacionais.

3 Desenvolvimento

As primeiras experiéncias com o uso do
computador na educacdo remontam a déca-
da de 1950. Nesse periodo, sua funcdo era
predominantemente o armazenamento de
informacdes para posterior transmissao ao
aprendiz. Atualmente, entretanto, seu uso
se diversificou e se tornou mais desafiador,
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possibilitando o enriquecimento de ambien-
tes de aprendizagem e contribuindo para a
construcao do conhecimento (Valente, 1999).

No que se refere a leitura, Rocco (1994)
ressalta que muitas vezes a literatura escolar
ndo desperta prazer, revelando uma pratica
autoritaria e pragmatica que inviabiliza uma
aprendizagem significativa. Nesse sentido, a
postura docente precisa se transformar, pro-
movendo praticas de leitura capazes de romp-
er com modelos engessados e de estimular o
interesse dos alunos. A aprendizagem deman-
da, portanto, uma intervencdo pedagdgica
intencional, em que o professor exerca papel
fundamental no desenvolvimento do estu-
dante-leitor.

Para tanto, é essencial que o docente con-
sidere dimensdes sensiveis da aprendizagem,
indo além das pragmaticas. A criatividade, a
expressividade e o prazer da leitura devem
ser incorporados ao processo pedagdgico, de
modo a fortalecer o habito leitor no cotidiano
escolar. Nesse contexto, a informatica educati-
va acrescenta possibilidades por meio de leitu-
ras interativas mediadas pelo computador, que
proporcionam percursos nao lineares e abrem
novos horizontes de conhecimento.

Na sociedade contemporanea, a lingua-
gem e o saber assumem novas formas de ma-
terializacdo, influenciadas pela fluidez e pela
mutabilidade do digital. Lévy (1996) destaca
gue as linguagens e os sistemas de signos mol-
dam o pensamento humano, evidenciando a
dimensdo coletiva da inteligéncia. Ao propor a
cibercultura como objeto de reflexdo, o autor
argumenta que ndo se trata de ser a favor ou
contra as tecnologias, mas de reconhecer as
mudancas qualitativas que produzem na vida
social e cultural (Lévy, 1999).

No Brasil, segundo Valente (1999), a in-
formatica educativa foi historicamente incor-
porada de diferentes formas: pela exploracdo
dos principios de funcionamento da maquina,
por atividades extraclasse ou pela criacdo de
condicdes que favorecessem a aprendizagem.
O grande desafio desse processo foi a mu-
danca de paradigma: substituir a educacdo
centrada na transmissdo de informacdes por
praticas em que o estudante pudesse realizar



atividades por meio do computador e, assim,
aprender ativamente.

Este trabalho se apoia na segunda linha
proposta por Valente (1999): o uso do com-
putador como instrumento para a construgdo
do conhecimento do aluno, sob a perspectiva
da abordagem construcionista. Nessa perspec-
tiva, o professor atua a partir da aprendizagem
ativa, favorecendo a interacdo entre as agles
do aluno e as respostas rapidas do computa-
dor. O estudante torna-se autor e protagonista
do processo de aprendizagem, que pode ser
compartilhado com o professor e os colegas.
Para tanto, é imprescindivel que o docente
adote uma teoria pedagdgica que oriente a
construcao do conhecimento.

O ambiente construcionista, conforme
Valente (1999), deve ser motivador, rico em
atividades e conceitos, de modo a estimular a
apropriacdo do conhecimento. Papert (1994)
denominou construcionismo a proposta de
utilizar o computador como ferramenta de
construcdo de saberes e de desenvolvimento
do pensamento do aluno. Essa proposta ba-
seia-se em principios que fundamentam a cria-
cdo de situacdes de aprendizagem inovadoras.

Inicialmente, o construcionismo foi op-
eracionalizado por meio da linguagem de
programacdo. Com o avango tecnoldgico, en-
tretanto, expandiu-se para diferentes ambi-
entes educacionais. Valente (1999) ampliou
esse conceito ao explicitar o ciclo descricdo—
execucao—reflexdo—depuracdo, caracteristico
da aprendizagem mediada por programacao.
Nesse ciclo, o aluno descreve uma acdo, o
computador a executa e fornece um resulta-
do. Caso o resultado corresponda a expecta-
tiva, a atividade se encerra; caso contrario, o
estudante é levado a refletir sobre o processo,
identificar erros e elaborar estratégias de cor-
recao. Essa dinamica favorece a aprendizagem
a partir do erro, sem punicdes, incentivando a
autonomia intelectual.

Lévy examina a era tecnoldégica em multi-
plas dimensdes: linguagem, infraestrutura,
softwares, usos sociais, transformacdes cult-
urais e comunicacionais, enfatizando seu po-
tencial humanista. O autor também considera
modelos como a Educacdo a Distdncia (EaD)

e a aprendizagem aberta, defendendo a con-
strucdo de saberes em rede, em grupos de
interesse, sustentados pela inteligéncia cole-
tiva. Essa concepgdo valoriza aprendizagens
permanentes, personalizadas e colaborativas,
viabilizadas por comunidades virtuais.

O hipertexto emerge como uma ferramen-
ta pedagdgica relevante nesse processo. Para
Carvalho (1999), o hipertexto distingue-se do
texto impresso pela capacidade de proporcio-
nar leituras ndo lineares, mutaveis e multidi-
mensionais. Segundo Koch (2003), ele é, por
natureza, intertextual, constituindo-se em um
espaco de multiplos sentidos que exige do
leitor a mobilizacdo de diversos conhecimen-
tos.

Nesse cenario, o ciberespaco promove o
autoaprendizado, a interatividade e a troca de
saberes. Entretanto, o sucesso da aprendiza-
gem depende da mediacdo pedagdgica: cabe
ao professor orientar os estudantes na selecao
critica das informac®es disponiveis (Lemos,
2003). A abundancia de contelddos na inter-
net, muitas vezes permeados por desinforma-
cdo, exige do educador estratégias que estim-
ulem o olhar critico e reflexivo.

Segundo Aquino (2003, apud Glotz e Arau-
jo), o letramento digital exige competéncias
para acessar, interagir, filtrar e avaliar critica-
mente informagdes em midias digitais. Xavier
(2002) complementa que se trata de atribuir
sentido a leitura e escrita em tela, mobilizando
imagens, sons e a nao linearidade tipica dos
hipertextos. De fato, Soares (2002) ilustra essa
diferenca ao mostrar que, enquanto o texto
impresso é linear e sequencial, o hipertexto é
multilinear e permite que “o leitor lhe dé di-
mensao” (Soares, 2002, p. 150). Lévy (1999,
apud Soares, 2002) aprofunda essa ideia ao
descrever o hipertexto como “um caleido-
scopio... [que] desdobra-se a vontade frente
ao leitor” e em que “o navegador participa da
redacdo do texto que &”.

Para Silva (2014), o letramento envolve
ndo apenas fatores escolares, mas também di-
mensdes sociais e culturais. A medida que as
TDIC se consolidam, emergem novas exigén-
cias para as praticas de leitura e escrita, que
passam a demandar competéncias tecnologi-
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cas associadas as pedagodgicas. O hipertexto,
nesse cenario, oferece multiplas possibilidades
de leitura e exploracdo de conteudo, articulan-
do diferentes linguagens e suportes.

Com a popularizagdo das TDIC, diferentes
ambientes digitais passaram a ser utilizados na
educacdo, como wikis, editores colaborativos
(Google Docs) e blogs, os quais favorecem a
producdo coletiva e a interacdo entre os par-
ticipantes (Boeira; Soares; Ramos, 2009). Esses
espacos também ampliam os desafios relacio-
nados a confiabilidade informacional. Leite
(2018) lembra que a verificacdo da veracidade
dos fatos nao é trivial, pois envolve diferentes
niveis de significado. A proliferacdo de infor-
macdes falsas ou distorcidas (desinformacao)
reforca a necessidade de desenvolver com-
peténcias criticas de leitura e interpretacao.

Nesse contexto, o letramento digital
mostra-se indispensavel. Soares (2016) dife-
rencia alfabetizacdo, entendida como a capaci-
dade técnica de ler e escrever, de letramento,
que envolve praticas sociais de leitura e es-
crita. Aradjo (2008) amplia essa discussdo ao
indicar que o letramento digital acrescenta a
dimensdo da interacdo, visto que, nesse am-
biente, o leitor deixa de ser apenas receptor
e passa a intervir no texto. Assim, os proces-
sos de produgdo e interpretagdo tornam-se
dinamicos, instaurando novas formas de letra-
mento.

Entre os principais beneficios do hipertex-
to para o ensino de histdria esta a capacidade
de conectar diferentes fontes de informacao
de maneira intuitiva e acessivel. Lima e Felipe
(2020, p. 31) afirmam que “os novos letramen-
tos capacitam os estudantes a serem produ-
tores de contelddo, permitindo-lhes criar e
compartilhar suas préprias obras digitais, con-
tribuindo para um ambiente de aprendizagem
colaborativo e dindmico”. Essa caracteristica é
importante pois a multiplicidade de fontes e
pontos de vista é fundamental para uma com-
preensdo critica dos fatos histéricos.

A evolugdo do conceito de hipertexto,
desde suas origens teodricas até sua aplica-
cdo pratica na era digital, destaca seu papel
transformador na organizacdo e no acesso a
informacdo. Malverdes e Salim (2020, p. 188)
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argumentam que “a adog¢do do hipertexto no
contexto educacional ndo apenas facilita o
acesso a informacdo, mas também promove
o desenvolvimento de habilidades criticas
e analiticas nos estudantes, que precisam
navegar e interpretar uma vasta rede de dados
interconectados”.

O uso de hipertextos na pesquisa histori-
ca desempenha um papel significativo na
modernizacdo das praticas educacionais e
no desenvolvimento de habilidades criticas
entre os alunos. Os hipertextos, com sua es-
trutura ndo linear e interativa, permitem uma
abordagem dindmica e envolvente para a
pesquisa historica. Bianchessi e Romanowski
(2023, p. 34) ressaltam que “a utilizacdo de
hipertextos na pesquisa histérica escolar fa-
cilita a construcdo do conhecimento historico
pelos alunos, promovendo uma compreen-
sdo contextualizada dos eventos histéricos”.
A definicdo, o histérico e as diferengas entre
hipertexto e texto linear ilustram, portanto,
a importancia dessa tecnologia na educacao
contemporanea. O hipertexto ndo apenas al-
tera a apresentacdo e o acesso a informacao,
mas também transforma o processo de apre-
ndizagem, promovendo o engajamento ativo
e critico dos alunos.

O impacto do letramento digital na educa-
¢do é amplo, influenciando tanto os métodos
de ensino quanto as estratégias de aprendiza-
gem. Santana et al. (2021) enfatizam que “a
inclusdo do letramento digital no curriculo es-
colar promove a democratizacdo do acesso ao
conhecimento e a inclusdo digital, capacitando
os estudantes para participar da sociedade
da informacdo”. Esse impacto é evidente na
forma como os alunos interagem com o con-
teudo educacional, possibilitando uma apren-
dizagem interativa e participativa.

Portanto, a incorporacao critica das tec-
nologias ao contexto educacional requer que
os professores conhecam e dominem tanto os
recursos tecnoldgicos quanto os pedagdgicos.
Somente assim sera possivel promover apre-
ndizagens significativas, criativas e colaborati-
vas, preparando os alunos para os desafios de
uma sociedade marcada pela multiplicidade
de informacdes.



4 CONSIDERAGOES FINAIS

Atualmente, existem diversas possibili-
dades de utilizagdo das TDIC na educagao. Ini-
cialmente concebidos para finalidades mais
formais, os espacos digitais foram, ao longo
do tempo, sendo adaptados e planejados para
apoiar processos educativos. Esses ambientes
caracterizam-se, entre outros aspectos, pela
interacdo e pela producdo coletiva. Para Braga
e Ricarte (2005), o uso do computador em re-
des sociais, por exemplo, deu origem a novas
modalidades linguisticas, tornando necessaria
a criacdo de novas formas de leitura.

Este trabalho buscou, de maneira sintética,
porém estruturada, promover uma reflexao so-
bre o letramento digital e a leitura no contexto
contemporaneo. Ao longo da vida, o individuo
transita por diferentes sistemas de aprendiza-
gem da lingua, desde o ambiente familiar até
o escolar, vivenciando multiplas praticas de
leitura: buscar informacdes praticas, satisfazer
curiosidades, manter-se informado, divertir-
se, aprender ou estabelecer relagdes sociais.

Ler, contudo, ndo é tarefa simples. Exige
tempo, concentracgdo e disposi¢do para apren-
der ou investigar determinado tema. Em com-
paracao com outras atividades, como assistir
a televisdo ou ouvir musica, a leitura pode pa-
recer mais trabalhosa. Nesse ponto, a tecnolo-
gia desempenha papel relevante, ao tornar a
leitura mais dinamica e prazerosa.

No sistema de ensino, destacam-se as re-
lacBes entre professores e alunos. Muitas vez-
es, tais relacdes sdo prejudicadas por praticas
pedagdgicas massificadoras que padronizam
a leitura, reduzindo-a a simples identificacdo
de palavras, sem estimular analise, reflexao ou
criticidade. Esse modelo, antes visto como su-
ficiente, hoje se revela insuficiente diante das
exigéncias da sociedade contemporanea.

Com as novas tecnologias, os estudantes
assumem papel ativo na construcdo do sig-
nificado dos textos. O leitor competente é
aquele que compreende ndo apenas o que
estd escrito, mas também os elementos im-
plicitos, estabelecendo conexdes com out-
ros textos e elaborando uma visdo critica do
que lé.

Apesar dos avancos, persistem desafios,
como a insuficiente preparacdo docente, a
falta de tempo e de recursos para acompan-
har as transformacdes de um mundo marcado
pela velocidade e pela multiplicidade de infor-
macdes. Nesse contexto, o letramento digital
possibilita ao educando interagir com o texto
em ambiente virtual, tornando a leitura mais
flexivel e favorecendo o envolvimento critico
do leitor.

A leitura, no entanto, ndo pode ser impos-
ta, assim como nao se pode obrigar alguém
a sonhar ou a amar. A pratica leitora precisa
ser estimulada de forma prazerosa, e os hip-
ertextos, por sua natureza interativa, podem
contribuir significativamente nesse processo.
O desafio central é cativar os estudantes, para
que encontrem na leitura ndo apenas uma
obrigacdo escolar, mas uma experiéncia en-
riquecedora.

Diante disso, permanecem alguns quest-
ionamentos: 0s alunos possuem as competén-
cias de leitura e navegacdo necessarias para
atuar como leitores digitais competentes? E
preciso incorporar o letramento digital de ma-
neira sistematica ao ensino da leitura? Quais
estratégias podem ser adotadas para desen-
volver as habilidades indispensdveis a um
leitor critico e fluente em ambientes impres-
sos e digitais?

Parte-se da hipdtese de que o dominio
adequado das midias digitais favorece a for-
macao de leitores mais competentes, que vao
além da simples decodificacdo textual. Assim,
compreender essas competéncias e identificar
meios para desenvolvé-las constitui tarefa es-
sencial para professores que atuam em contex-
tos educativos em constante transformacgao.

Enfim, o hipertexto tem seu papel como
recurso pedagdgico que possibilita leituras
ndo lineares, interativas e intertextuais, exig-
indo do leitor novas competéncias. Nessa
perspectiva, ressalta-se a importancia da me-
diacdo docente diante da abundancia de infor-
mac0des digitais e dos riscos de desinformacao.
E o letramento digital é apresentado como
condigdo indispensavel para integrar dimen-
sdes tecnoldgicas, pedagdgicas, sociais e cult-
urais, ampliando as possibilidades de leitura e
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promovendo a formacdo de leitores criticos e
criativos em ambientes digitais.

Cabe ressaltar, contudo, que a leitura é um
processo construido cotidianamente, marcado
pela experiéncia e pela cultura. Para aprofun-
dar essa discussao, pesquisas futuras devem
explorar o desenvolvimento de competéncias
associadas a leitura em ambientes digitais e
compara-las as praticas de leitura em suportes
impressos, permitindo avaliar diferencas, po-
tencialidades e desafios de cada modalidade.
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