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Resumo: Este estudo teve como objetivo apresentar o desenvolvimento de um guia pratico de LesGes Elementares
Dermatoldgicas, destinado a médicos, residentes e estudantes de medicina. O guia pratico busca aprimorar
o0 manejo das afec¢Bes dermatoldgicas, elevando a resolutividade dos casos na Atencdo Primaria a Sadde e
reduzindo os encaminhamentos desnecessarios para a Atencdo Especializada. Trata-se de estudo metodoldgico de
desenvolvimento de produto educacional, que contemplou revisdo bibliografica, construcdo do guia, validacdo de
conteldo por especialistas e avaliacdo pelo publico alvo. O guia foi elaborado em software em versdo gratuita, que
pode ser acessado offline, considerando que algumas unidades de salde ainda ndo possuem esta facilidade. Para
validagdo do conteldo, utilizou-se o Instrumento de Validacdo de Conteldo Educativo em Saude. Para a avaliagdo do
publico alvo, foi aplicado instrumento adaptado, abordando objetivos, estrutura/apresentacdo, relevancia e aparéncia.
Os resultados evidenciaram coeficiente de validagdo de contelddo de 0,97. O publico-alvo reconheceu a utilidade
do material, destacando sua objetividade, qualidade visual e aplicabilidade pratica. Conclui-se que o guia validado
representa um recurso inovador para qualificacdo do atendimento, contribuindo para a melhoria da assisténcia,
seguranca dos pacientes e otimizacdo do fluxo de encaminhamentos, alinhando-se as diretrizes da formagdo médica
e demandas do sistema de saude.

Palavras-chave: Assisténcia a salde publica. Cuidado integral em salde. Doencas da pele. Formacdo em saulde.
Recursos educacionais.

Abstract: This study aimed to present the development of a practical guide for Elementary Dermatological Lesions,
intended for physicians, residents, and medical students. The practical guide seeks to improve the management
of dermatological conditions, increasing the resolution of cases in Primary Health Care and reducing unnecessary
referrals to Specialized Care. This is a methodological study focused on the development of an educational product,
which included literature review, guide construction, content validation by experts, and evaluation by the target
audience. The guide was developed using freeware, accessible offline, considering that some health units still lack
such resources. For content validation, the Instrument for Validation of Educational Content in Health was used. For
the target audience evaluation, an adapted instrument was applied, addressing objectives, structure/presentation,
relevance, and appearance. The results showed a content validation coefficient of 0.97. The target audience recognized
the utility of the material, highlighting its objectivity, visual quality, and practical applicability. It is concluded that the
validated guide is an innovative resource for qualifying care, contributing to improved assistance, patient safety, and
optimization of referral flow, in alignment with medical education guidelines and health system demands.

Keywords: Educational resources. Comprehensive health care. Health education. Public health care. Skin diseases.

1 Meédico Dermatologista, Mestrando no Programa de Pés-Graduagdo em Inovagdo do Ensino Superior em Saude da Univer-
sidade Municipal de Sdo Caetano do Sul (USCS), Professor da USCS, Chefe do Servico de Dermatologia do Hospital Helidépolis
- Unidade de Gestdo Assistencial 1, dr.domingosjordao@gmail.com.

2 Doutora em Ciéncias, Professora no Programa de Pds-Graduagdo em Inovagdo no Ensino Superior em Saude da Universidade
Municipal de Sdo Caetano do Sul (USCS), rosamaria.garcia2016@gmail.com.



Resumen: Este estudio tuvo como objetivo presentar el desarrollo de una guia prdctica de Lesiones Dermatoldgicas
Elementales, dirigida a médicos, residentes y estudiantes de medicina. La guia prdctica busca mejorar el manejo de las
afecciones dermatoldgicas, aumentando la resolutividad de los casos en la Atencién Primaria de Salud y reduciendo las
derivaciones innecesarias hacia la Atencion Especializada. Se trata de un estudio metodoldgico para el desarrollo de un
producto educativo, que incluyd revision bibliogrdfica, construccion de la guia, validacion de contenido por especialistas
y evaluacion por el publico objetivo. La guia fue elaborada en software de version gratuita, accesible fuera de linea,
considerando que algunas unidades de salud atin no cuentan con esta facilidad. Para la validacion del contenido,
se utilizo el Instrumento de Validacion de Contenido Educativo en Salud. Para la evaluacion del publico objetivo, se
aplico un instrumento adaptado que abordo objetivos, estructura/presentacion, relevancia y apariencia. Los resultados
evidenciaron un coeficiente de validacion de contenido de 0,97. El publico objetivo reconocid la utilidad del material,
destacando su objetividad, calidad visual y aplicabilidad practica. Se concluye que la guia validada representa un
recurso innovador para la cualificacion de la atencidn, contribuyendo a la mejora de la asistencia, la sequridad de
los pacientes y la optimizacidn del flujo de derivaciones, alineandose con las directrices de la formacion médica y las
demandas del sistema de salud.

Palabras clave: Atencion sanitaria publica. Atencidn integral de salud. Educacion en salud. Enfermedades de la piel.

Recursos educativos.

1 INTRODUCAO

A saude no Brasil, estabelecida como direito
fundamental pela Constituicdo Federal de 1988,
é garantida por meio do Sistema Unico de Satde
(SUS) (Brasil, 1988), um dos maiores programas
de saude publica do mundo (Duarte; Eble; Gar-
cia, 2018). Fundamentado nos principios de
universalidade, equidade e integralidade, o SUS
opera através de uma Rede de Atencdo a Saude
(RAS) que hierarquiza o atendimento, tendo
a Atencdo Primaria a Saude (APS) como porta
de entrada e ordenadora do cuidado (Brasil, S/
Da; Brasil, 2022a). Apesar de sua abrangéncia,
o sistema enfrenta desafios como o subfinan-
ciamento e a caréncia de recursos humanos
(Mendes; Carnut; Guerra, 2018).

A dermatologia, uma especialidade da At-
encao Especializada (AE), lida com uma vasta
gama de afecgBes cutaneas que, apesar de
ndo apresentarem alta letalidade, tém um im-
pacto significativo na qualidade de vida dos
pacientes, gerando ansiedade, depressao e
isolamento social (Oliveira, 2021). As doencas
de pele estdo entre as principais razGes para
a busca por atendimento médico no Brasil
(Branddo; Lima; Leidez, 2020), com mais de
4,8 bilhdes de novos casos globalmente em
2019 (Yakupu et al., 2023).

A grande variedade de doencas de pele
cria um desafio significativo para profissionais
de saude ndo especializados, que frequente-

mente tém dificuldade em fazer diagndsticos
precisos e iniciar o tratamento correto (Ameri-
can Academy of Dermatology, 2017). Essa situ-
acdo é agravada pelo baixo perfil publico das
doencas de pele e pela falta de financiamento
para pesquisa e servicos na area (American
Academy of Dermatology, 2017).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
defende que a capacitacdo dos profissionais
da APS é a chave para combater essa carga
de doencgas. A OMS reconhece que a maioria
das afeccbes de pele comuns pode ser trata-
da localmente, e que o treinamento em ha-
bilidades dermatoldgicas basicas na APS é a
forma mais pratica de garantir a triagem e o
encaminhamento adequados para especialis-
tas (Mosam; Todd, 2021, WHO, 2025). Em um
passo importante, a OMS designou as doen-
cas de pele como prioridade de saude publica
global em 2025 (WHO, 2025).

No contexto brasileiro, os problemas de
pele sdo uma das principais razdes para con-
sultas médicas, representando até 36,5% do
total de atendimentos (Santos et al., 2007). Na
APS, os médicos ndo especialistas sdo respon-
saveis por gerenciar quase 60% desses casos
(Gomes; Moura; Aguiar, 2012). No entanto,
um estudo de Barszcz et al. (2023) observou
gue os diagndsticos feitos na APS tém baixa
concordancia com os de dermatologistas, de-
stacando uma lacuna no conhecimento e na
precisdo diagnostica nesse nivel de atencgdo.
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A analise de diferentes estudos brasileiros
revela as caracteristicas do atendimento der-
matoldgico na APS e os padrdes de encamin-
hamento para a AE. Em Floriandpolis, um
estudo de Ferreira, Godoi e Perugini (2020)
identificou que as afec¢des mais comuns na
APS sdo dermatite atdpica, outras afeccdes da
pele e escabiose, enquanto na AE predomi-
nam neoplasias malignas da pele e alteracdes
por exposicao a radiacado.

Outra pesquisa, realizada em ljui (RS)
por Menegon, Menegon e Carvalho (2023),
mostrou que 74% das consultas dermatologi-
cas na Estratégia Saude da Familia (ESF) ocor-
rem por demanda espontdnea. A pesquisa
também apontou que as taxas de encamin-
hamento para outros servicos de saude sdo
maiores entre mulheres (28,3%) e aumentam
significativamente com a idade, atingindo
35,7% para individuos com 60 anos ou mais.
No total, 25,7% dos pacientes necessitaram
de encaminhamento para servicos como o
ambulatorio de dermatologia ou de pequenas
cirurgias.

Complementando esses achados, Barszcz
et al. (2023) analisaram encaminhamentos da
APS para a dermatologia em Campinas (SP),
observando que a maioria dos pacientes en-
caminhados era do sexo feminino (65,5%). Os
autores identificaram que os diagndsticos de
encaminhamento estavam frequentemente
ausentes (40,3%) ou inespecificos (12,0%).
Houve uma notavel diferenca entre os diag-
nosticos da APS e os dos dermatologistas, que
frequentemente identificaram tumores benig-
nos e micoses, patologias subdiagnosticadas
no nivel primario de atencgao.

A deficiéncia no conhecimento tedrico e
pratico em dermatologia durante a formacao
médica é um fator que compromete a quali-
dade da assisténcia. Conforme apontam Pan-
toja (2024) e Campos et al. (2022), a caréncia
de uma estrutura curricular adequada para a
disciplina resulta em um preparo insuficiente
dos profissionais ndo especializados para lidar
com afecgdes cutaneas. Essa lacuna de com-
peténcias frequentemente leva a diagndsticos
imprecisos e tardios, que podem comprome-
ter o progndstico do paciente, especialmente
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em casos de neoplasias. Além disso, a falta
de preparo adequado compromete a pratica
clinica na APS, resultando na subnotificacdo
de doencas e na minimizacgao da gravidade das
condicdes de pele (Ferreira; Godoi; Perugini,
2020).

Essa incerteza na avaliagdo clinica gera um
fluxo de encaminhamentos desnecessarios
paraaAE, sobrecarregando o sistema de saude,
prolongando as filas de espera e atrasando o
tratamento dos pacientes (Bernardes et al.,
2015; Barszcz et al., 2023).

Em resposta a essa problematica, a educa-
¢do continuada em saude, por meio de mate-
riais didaticos e recursos tecnolégicos, surge
como uma ferramenta essencial para apri-
morar 0 ensino e 0 manejo das patologias der-
matoldgicas. A melhoria da formacdo em der-
matologia exige a reformulacdo das estratégias
de ensino, integrando teoria e pratica alinha-
das a realidade da APS, utilizando metodolo-
gias como a simulagdo de casos clinicos, o uso
de tecnologias digitais e a vivéncia em ambi-
entes comunitarios (Candido; Feitosa, 2025).
O uso de tecnologias médicas, como a teleder-
matologia, é particularmente relevante, uma
vez que a dermatologia se baseia na interacdo
visual e na transmissdo de dados, movendo a
informacdo em vez do paciente (WHO, 2007,
Silva; Elias, 2019, Yarak; Ruiz; Pisa, 2017).

A partir do exposto, os desafios identifica-
dos na formagdao em dermatologia evidenciam
uma demanda premente por uma capacitagdo
aprimorada dos profissionais da APS. Nesse
contexto, a elaboracdo e o desenvolvimen-
to de ferramentas educacionais acessiveis e
abrangentes se apresentam como uma estra-
tégia fundamental para elevar a qualidade do
atendimento inicial. O objetivo do presente es-
tudo é apresentar os resultados de avaliacdo e
validagdo de um produto educacional voltado
a identificacdo, diagndstico e tratamento de
dermatoses elementares para médicos da APS,
residentes e estudantes de medicina, para que
a partir deste produto haja uma melhor abor-
dagem, aumentando a resolutividade na APS
e, consequentemente, reduzir o volume de
encaminhamentos desnecessarios para a at-
engao especializada.



2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de estudo metodoldgico de de-
senvolvimento, validacdo por especialistas e
avaliacdo pelo publico-alvo de um produto
educacional, a saber, um guia pratico sobre
lesBes elementares em dermatologia, elabora-
do com o intuito de atender as necessidades
de estudantes de medicina e profissionais que
atuam na APS.

Esta pesquisa foi conduzida em confor-
midade com as normas éticas e obteve a
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa,
sob parecer 7.281.905. A coleta de dados foi
realizada no periodo de fevereiro a setembro
de 2025.

A etapa de elaboracdo do produto incluiu o
levantamento bibliografico em bases de dados
nacionais e internacionais, utilizando-se as pa-
lavras-chave “lesdes elementares em derma-
tologia”, “dermatologia na atencdo primaria”,
“matriciamento em dermatologia” e “ensino
em dermatologia”. A criacdo do material foi
pautada em rigorosos principios éticos, sen-
do que a utilizacdo de imagens de pacientes
ocorreu somente apds a devida autorizacdo e
consentimento, em conformidade com as dir-
etrizes de pesquisa.

O guia foi elaborado com o propdsito de
aprimorar o diagndstico e tratamentos de
doencas de pele e, por conseguinte, mel-
horar a capacidade de triagem e encamin-
hamento de casos. O objetivo é reduzir o
tempo de espera dos pacientes e diminuir
0s encaminhamentos desnecessdrios para
especialistas, otimizando o fluxo de atendi-
mento para casos mais complexos e urgen-
tes. Aversdo final do produto esta disponivel
gratuitamente no formato PDF, otimizado
para acesso e uso em dispositivos moveis e
computadores.

Para as etapas de validacdo e avaliacdo, a
amostra foi selecionada de forma intencional
e por conveniéncia, utilizando-se a técnica
bola de neve, em que um participante indica
outros possiveis participantes e assim, suces-
sivamente. O processo de validacdo de con-
teudo foi conduzido por oito especialistas em
dermatologia. J4 a avaliacdo do produto en-

volveu 28 estudantes de medicina a partir do
quinto periodo e trés residentes de Medicina
de Familia e Comunidade (MFC), totalizando
39 participantes de pesquisa.

A validacdo de conteddo do produto foi
realizada por meio de um questionario online,
elaborado no Google Forms, utilizando o In-
strumento de Validacdo de Conteldo Educa-
tivo em Saude (IVCES), desenvolvido por Leite
et al. (2018). O instrumento, composto por 18
itens, foi organizado em trés dominios:

- Objetivos: Avalia a capacidade do mate-
rial de atingir os propdsitos definidos.

- Estrutura/Apresentacdo: Analisa a orga-
nizacdo e a forma de apresentacdo do con-
teudo.

- Relevancia: Verifica a importancia e a apli-
cabilidade do conteudo para o publico-alvo.

Na etapa de avaliacdo realizada pelos alu-
nos de medicina e residentes de MFC, foi elab-
orado um instrumento com questbes especi-
ficas para o produto educacional na area de
dermatologia, considerando os dominios de
objetivos, estrutura/apresentacdo, aparéncia
e relevancia.

Para a validacdo e avaliacdo do produto
educacional foi utilizada a escala Likert de trés
pontos, sendo avaliada a concordancia total,
concordancia e discordancia de cada item.

Para a avaliacdo pelo publico alvo,
foram incluidos estudantes do curso de Medic-
ina, matriculados a partir do quinto periodo,
bem como médicos residentes de MFC. Ja a
etapa de validacdo de contelddo contou com a
participacdo de médicos especialistas em der-
matologia. A participacdo em ambas as etapas
foi voluntaria, e todos os participantes, tanto
avaliadores quanto validadores, foram inclui-
dos apds manifestarem interesse e assinarem
o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE).

Foram excluidos do estudo, estudantes
menores de idade, médicos residentes e es-
pecialistas em dermatologia que ndo respond-
eram ao contato do pesquisador e aqueles que
se recusaram a assinar o TCLE.

Segundo Pasquali (1998), o niumero mini-
mo de especialistas recomendado para a vali-
dagdo de um conteudo é seis:
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A fungdo dos juizes consiste em colocar
um X para o item sob o qual o juiz julga o
item se referir. Um numero de 6 juizes serd
suficiente para realizar esta tarefa. Itens
que ndo atingirem uma concorddncia de
aplicagéo aos fatores (cerca de 80%) ob-
viamente apresentam problemas e seria o
caso de descartd-los do instrumento-piloto
(Pasquali, 1998, p. 213).

A avaliacdo pelo publico alvo justifica-se
pelas orientacGes da Coordenacdo de Aper-
feicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), que preconiza que a validacdo de
ferramentas pedagdgicas e clinicas seja feita,
de preferéncia, por aqueles que as utilizardo
efetivamente em sua rotina. Tal procedimento
visa garantir que os recursos sejam relevantes
e aplicaveis a pratica cotidiana. De acordo com
o documento norteador da area de ensino
para o quadriénio 2025-2028 (CAPES, 2025):

O processo ou produto educacional no
mestrado profissional deve ser aplicado em
condicdes reais de sala de aula ou outros es-
pacos de ensino, mesmo que em formato arte-
sanal ou em protétipo, passando por, no mini-
mo, uma validacdo, no decorrer do curso por
meio da aplicagdo com o publico-alvo a quem
se destina. Em casos de excepcionalidade jus-
tificada, a validacdo pode ser realizada por co-
mité ad hoc ou de especialista, antes e para
além da avaliacdo da banca de defesa (CAPES,
2025, p.14).

Para complementar a validacdo do pro-
duto educacional, foram elaborados os célcu-
los do Coeficiente de Validagdo de Conteldo
(CVC), que é um processo sistematico de cinco
etapas, visando assegurar a qualidade e a rele-
vancia de um instrumento avaliativo (Hernan-
des-Nieto, 2002).

Primeiramente, para cada item avaliado,

a média das notas (Mx) atribuidas pelos es-
pecialistas é calculada. No contexto deste ins-
trumento, as notas variam de O (discordo) a 2
(concordo totalmente). Em seguida, a média
é utilizada para determinar o Coeficiente de
Validacdo de Conteudo inicial (CVCi) de cada
item, dividindo-a pelo valor maximo que o
item poderia receber — que, neste caso, é 2
(Hernandez-Nieto, 2002, Balbinotti; Benett;
Terra, 2007).

Aterceira etapa foca na identificacdo e des-
conto de possiveis vieses dos juizes. Para isso,
calcula-se o erro (Pei) de cada questdo, dividin-
do 1 pelo numero de juizes avaliadores eleva-
do ao mesmo numero de avaliadores. Com es-
ses valores em mados, a quarta etapa permite
obter o Coeficiente de Validacdo de Conteudo
final (CVCc) de cada item, simplesmente sub-
traindo o erro (Pei) do CVCi (Hernandez-Nieto,
2002, Balbinotti; Benetti; Terra, 2007).

Por fim, a uUltima etapa consiste em calcu-
lar o CVC total (CVCt) do questionario. Este va-
lor é obtido subtraindo a média dos Pei (Mean
Pei) da média dos CVCi (Mean CVCi). A literatu-
ra especializada considera que as questdes sdo
aceitdveis quando o CVCt resultante esta en-
tre 0,7 e 0,8. Esse procedimento garante uma
avaliacdo robusta e confidvel da validade de
conteudo do questionario (Hernandez-Nieto,
2002, Balbinotti; Benetti; Terra, 2007).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A amostra de especialistas que participou
do estudo de validacdo foi composta por oito
profissionais, todas do sexo feminino. A média
de idade do grupo foi de 36,37 anos, variando
entre 26 e 61 anos. Em relacdo a atualizacdo
profissional, 75% das especialistas relataram
participacdo recente em eventos cientificos,
conforme a tabela 1.

Tabela 1 — Perfil dos especialistas que realizaram a validacdo de conteudo do produto

Género %
Feminino 100%
ldade anos
Minima 26
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Maxima 61

Media 36,37

Mediana 32,5

Formacao

Médico Dermatologista 8 100%
Fez outra graduacgao, antes de Medicina?

Sim 0 0%
N3do 8 100%

Nos ultimos 12 meses, vocé participou de algum evento cientifico na area de dermatologia

(como ouvinte)?

Sim 6
Nao 2

75%
25%

Fonte: Elaboracédo pelos autores (2025).

Os dados da validacdao do produto educa-
cional foram estruturados em trés dominios
principais: Objetivos, Estrutura/Apresenta-

Tabela 2 - Resultados do Instrumento de Validacdo de Conteldo Educativo em Saude nos

¢cdo e Relevancia. A Tabela 2 apresenta os
resultados detalhados para cada um desses

dominios.

dominios objetivos, estrutura/apresentagdo e relevancia, realizado por especialistas

OBJETIVOS: propositos, metas ou finalidades | Discordo | Concordo par- | Concordo
cialmente totalmente
Contempla tema proposto 100% 0% 0%
Adequado ao processo de ensino-aprendiza- 87,5% 12,5% 0%
gem
Esclarece duvidas sobre o tema abordado 75% 25% 0%
Proporciona reflexdao sobre o tema 87,5% 12,5% 0%
Incentiva mudanca de comportamento 87,5% 12,5% 0%
ESTRUTURA/APRESENTACAO: organizac3o, Discordo | Concordo par- | Concordo
estrutura, estratégia, coeréncia e suficiéncia cialmente totalmente
Linguagem adequada ao publico-alvo 100% 0% 0%
Linguagem apropriada ao material educativo 100% 0% 0%
Linguagem interativa, permitindo envolvi- 87,5% 12,5% 0%
mento ativo no processo educativo
Informagdes corretas 100% 0% 0%
Informacgdes objetivas 100% 0% 0%
Informacdes esclarecedoras 100% 0% 0%
Informacdes necessarias 100% 0% 0%
Sequéncia logica das ideias 100% 0% 0%
Tema atual 100% 0% 0%

Sao Cristovao (SE), v.26, n. 1, p.112-125, jan./abr. 2026




Tamanho do texto adequado 87,5% 12,5% 0%
RELEVANCIA: significAncia, impacto, motiva- | Discordo | Concordo par- |Concordo
¢do e interesse cialmente totalmente

Estimula o aprendizado 100% 0% 0%

Contribui para o conhecimento na area 87,5% 12,5% 0%

Desperta interesse pelo tema 87,5% 12,5% 0%

Fonte: Elaboracao pelos autores (2025).

No dominio objetivos, que avalia a adequa-
¢do do propdsito e das metas do material edu-
cativo, a aprovacdo dos especialistas foi quase
unanime. O item “Contempla o tema propos-
to” obteve 100% de concordéancia total, indi-
cando que o produto cumpre integralmente
sua finalidade principal. Os demais itens, como
“Adequado ao processo de ensino-aprendiza-
gem” e “Proporciona reflexdo sobre o tema”,
receberam 87,5% de concordéancia total, com
uma parcela de 12,5% de concordancia parcial.

A anadlise da Estrutura e Apresentacdo
demonstrou um excelente resultado. A maioria
dos itens alcangou 100% de concordancia total,
incluindo a adequacdo da linguagem ao publi-
co-alvo, a correcdo e objetividade das informa-
cdes, e a sequéncia logica das ideias. Os itens
“Linguagem interativa” e “Tamanho do texto
adequado” obtiveram 87,5% de concordancia
total e 12,5% de concordancia parcial.

No dominio de Relevancia, que mensura o
impacto e a significancia do produto, o feed-
back foi extremamente positivo. O item “Es-
timula o aprendizado” recebeu 100% de con-
cordancia total, reforcando a percepcao de sua
qualidade educativa. Os itens “Contribui para o
conhecimento na area” e “Desperta interesse
pelo tema” obtiveram 87,5% de concordancia
total, com 12,5% de concordancia parcial.

O cdlculo final do Coeficiente de Validagao
de Conteldo (CVC), com base no instrumento
de validacdo, resultou em 0,97. Deste modo,
ndo houve necessidade de uma segunda ro-
dada de validacdo, perante a literatura, que
considera o material validado a partir de CVC
de 0,8.

O feedback fornecido pelos especialis-
tas em dermatologia reforcou a validacdao do
guia pratico, com comentarios do material. De
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maneira geral, a percepcdo foi de que o guia
é inovador e inteligente, além de ser consid-
erado muito Util, simples e completo. Os es-
pecialistas também elogiaram a estética e a
organizacgao, classificando o material como vi-
sualmente bem organizado e excelente.

Uma valiosa sugestdo para o aprimora-
mento do produto foi a criacdo de uma versao
adaptada para o celular ou um aplicativo dedi-
cado para uso durante os atendimentos. O
pesquisador acolheu a sugestdo e esclareceu
que a versdo atual em PDF ja foi desenvolvida
para ser acessada em diversos dispositivos
moveis, incluindo smartphones e tablets. Adi-
cionalmente, ja estd em andlise a possibilidade
de desenvolver uma versdo em aplicativo para
otimizar ainda mais a experiéncia do usuario.

A etapa da avaliacdo do guia pratico pelo
publico alvo contou com a participacdo de
31 individuos, cujo perfil sociodemografico e
académico revelou uma amostra majoritari-
amente feminina (87,1%). A idade dos partici-
pantes variou de 20 a 45 anos, com uma média
de 27,74 anos e uma mediana de 24 anos. A
composicdo do grupo era predominantemente
de estudantes de Medicina, com concentracdo
nos periodos finais da graduacdo, sendo que
as maiores representacdes se deram nos 72
(25,8%), 82 (16,2%), 112 (16,1%) e 122 (12,9%)
periodos. Trés participantes (9,7%) j& haviam
concluido o curso, correspondendo aos resi-
dentes de MFC.

Os achados apontaram que um terco dos
participantes (32,3%) possuia outra graduagdo
e 67,7% ja haviam escolhido uma especiali-
dade para cursar apds a graduacdo. A maioria
dos participantes (64,5%) participou de evento
cientifico em dermatologia no ano anterior a
pesquisa, conforme a tabela 3.



Tabela 3- Perfil dos respondentes da avaliagcdo do produto pelo publico alvo

Género n %
Feminino 27 87,1%
Masculino 4 12,9%

Idade anos
Minima 20

Maxima 45

Média 27,74

Mediana 24

Periodo/semestre da graduacdo de Medicina que estd cursando atualmente
5° Periodo 1 3,2%

6° Periodo 1 3,2%

7° Periodo 8 25,8%

8° Periodo 5 16,2%

9° Periodo 1 3,2%

10° Periodo 3 9,7%

11° Periodo 5 16,1%

12° Periodo 4 12,9%

Formado 3 9,7%

Fez outra graduacdo, antes de Medicina? N %
Sim 10 32,3%

Nado 21 67,7%

J& sabe qual especialidade quer fazer apds o término do curso?

Sim 21 67,7%

Nao 10 32,3%

Nos ultimos 12 meses, vocé participou de algum evento cientifico na area de der-

matologia (como ouvinte)?
Sim 20 64,5%
Nao 11 35,5%

Vocé participa, atualmente, de alguma liga académica na universidade?

Sim

18

58,1%

Nao

13

41,9%

Vocé ja fez ou esta fazendo iniciacdo cientifica na graduagao?

Sim

12

38,7%

Nao

19

61,3%

Fonte: Dados de pesquisa (2025).
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A analise do perfil dos estudantes rev-
elouque 58,1% participam de ligas académi-
cas, tais como Dermatologia, Pneumologia,
Cirurgia Tordcica, Infectologia e Nefrologia.
Em contrapartida, a participacdo em inicia-
cdo cientifica foi menor, alcancando 38,7%
da amostra. Os temas de pesquisa informa-
dos pelos participantes que se envolveram
nesta modalidade foram variados, incluindo
Hanseniase, Dermatite Atdpica, COVID-19,

Tabela 4 - Percepcdo e Avaliacdo do Guia

o uso de Large Language Models na edu-
cacdo médica, o ensino de dermatologia na
graduacdo e a estratificacdo de ABCDE para
melanoma, entre outros.

A analise dos dados da avaliacdo revelou
aprovacdo na maioria das categorias, com a
maioria dos participantes manifestando plena
concordancia na maior parte dos dominios
analisados. A Tabela 4 apresenta os resultados
detalhados para cada item avaliado.

Pratico pelo Publico-Alvo, de acordo com os

dominios objetivos, relevancia, estrutura/organizacdo e aparéncia

Concordo
OBJETIVOS Totalmente |Concordo |Discordo
O material esclarece duvidas sobre o tema abor-
dado 90,3% 9.7% 0%
O material proporciona reflexdo sobre o tema 93.5% 6.5% 0%
O propodsito do material estd evidente 100% 0% 0%
O material incentiva mudanca de comportamento,
gquanto ao encaminhamento de pacientes 90,3% 9.7% 0%
Concordo
RELEVANCIA Totalmente |Concordo |Discordo
O material contribui para o conhecimento na drea 100% 0% 0%
0O material desperta interesse pelo tema 83,9% 12,9% 3,2%
Concordo
ESTRUTURA/ORGANIZACAQ Totalmente |Concordo |Discordo
Tamanho do texto do guia pratico adequado 90,3% 6.5% 3.2%
0O contelido destaca os pontos principais 100% 0% 0%
Concordo To-
APARENCIA talmente Concordo IDiscordo
O guia pratico é apresentado de forma visualmen-
te adequada 80.6% 16.2% 3.2%
As ilustracdes estdo claras e objetivas 96,8% 3.2% 0%
As ilustracdes contribuem para a compreensdo do
conteudo 100% 0% 0%
As ilustracBes colaboram para sintetizar as infor-
macaoes 100% 0% 0%
As ilustracdes sdo relevantes 100% 0% 0%
O layout do guia pratico incentiva os profissionais
a utiliza-lo 77,4% 19.4% 3.2%

Fonte: Dados de pesquisa (2025).
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Em relacdo ao dominio de objetivos, a
totalidade dos participantes (100%) confirmou
que o propdsito do material estd evidente, o
gue indica uma comunicacdo clara e direta de
sua finalidade. A maioria também concordou
plenamente que o material esclarece duvidas
(90,3%) e proporciona reflexdo (93,5%). Além
de sua funcdo educativa, o guia mostrou-se ca-
paz de gerar um impacto pratico, com 90,3%
dos participantes concordando que ele incen-
tiva a mudanca de comportamento em relagdo
ao encaminhamento de pacientes.

Observou-se que 100% dos avaliadores
concordaram totalmente que o material con-
tribui para o conhecimento. Quanto ao item
“despertar interesse”, 83,9% dos partici-
pantes concordaram totalmente, enquanto
12,9% concordaram e um participante dis-
cordou (3,2%). Vale ressaltar que em todas
as questdes, havia espago para comentarios e
sugestdes, que contribuiram para a melhoria
do produto em sua versao final.

A estrutura do guia foi aprovada de forma
unanime, com 100% dos participantes con-
cordando que o conteldo destaca os pontos
principais, o que facilita a absorcdo das infor-
macdes. Adicionalmente, o tamanho do texto
foi considerado adequado por 90,3% dos avali-
adores, reforcando o equilibrio entre a profun-
didade do conteudo e sua apresentacao.

A avaliagdo da aparéncia demonstrou a
importancia dos elementos visuais. A contri-
buicdo das ilustracBes para a compreensao
do conteldo, sua capacidade de sintetizar in-
formacgdes e sua relevancia receberam 100%
de concordancia total. A clareza e a objetivi-
dade das ilustragbes também foram quase
unanimes, com 96,8% de concordancia total e
3,2% de concordancia parcial.

Quanto a apresentacao, 80,6% dos partici-
pantes concordaram totalmente que o guia é
visualmente adequado, e 77,4% concordaram
totalmente que seu layout incentiva a utiliza-
¢do. No entanto, em ambos os itens, 3,2% dos
participantes (um em cada item) expressaram
discordancia.

Nos comentarios dos avaliadores, o produ-
to educacional foi elogiado por sua exceléncia
e utilidade, sendo considerado uma ferramen-

ta valiosa para estudantes e profissionais da
atengdo primaria.

Os participantes destacaram a praticidade
e a clareza do guia, ressaltando que ele traduz
de forma simples e objetiva temas complexos,
facilitando a compreensdo. A objetividade do
contetdo, combinada com a qualidade das
imagens e dos textos, foi amplamente recon-
hecida como um diferencial.

Além disso, a relevancia do guia para a prati-
ca clinica foi um ponto recorrente nos comen-
tarios. O material foi considerado muito Util para
auxiliar na descricdo de lesGes e no processo de
encaminhamento, especialmente para profis-
sionais com dificuldades na darea. O feedback
indicou que o guia tem o potencial de facilitar a
vida dos usuarios, servindo como um recurso de
aprimoramento continuo do conhecimento.

O publico alvo também trouxe valiosas sug-
estdes para 0 aprimoramento do guia pratico.
As consideracles e o plano de agcdo do pes-
quisador para cada ponto reforcam a natureza
interativa e receptiva do estudo.

Alguns participantes expressaram dificul-
dades com o formato, relatando que o modelo
desconfigurou slides, que a ordem das doencas
parecia “baguncada” e que sentiram falta de
um indice para a separacdo dos topicos. O pes-
quisador esclareceu que o guia foi concebido
para ser manuseado por botdes, o que elimina
a necessidade de um indice tradicional, de for-
ma semelhante a um algoritmo, em que con-
forme a escolha do leitor, ha o direcionamento
para o topico escolhido, ou para as doencas
gue se manifestam a partir da lesdo elementar
em questdo. Para garantir melhor experiéncia
do usudrio e mitigar essas questdes de usabili-
dade, foi elaborado um video tutorial demon-
strando a utilizagdo correta do produto.

Sugestdes importantes foram feitas em re-
lacdo a organizacdo do conteldo. Alguns par-
ticipantes indicaram que “algumas partes com
muita informag¢do poderiam estar mais bem
divididas”. Em resposta a essa critica, o pes-
quisador realizou uma organizacdo do layout
do produto educacional, melhorando a distri-
buicdo visual das informagdes.

A APS atua como porta de entrada para a
maioria dos pacientes no SUS, mas enfrenta
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desafios significativos no manejo de doencas
dermatoldgicas. A falha em tratar casos de
baixa e média complexidade nesse nivel de cu-
idado ndo apenas sobrecarrega a AE com en-
caminhamentos desnecessarios, mas também
contribui para a demanda reprimida e longas
filas de espera. Essa problematica é ampla-
mente reconhecida pela OMS, que, em maio
de 2025, designou as doencas de pele como
prioridade de saude publica global e destacou
a necessidade urgente de capacitar os profis-
sionais da APS para lidar com essas condicdes,
especialmente diante da escassez de especial-
istas (WHO, 2025).

A causa central dessa ineficiéncia reside na
fragilidade da formacdo médica. A literatura
aponta que a carga hordria insuficiente, a falta
de integracdo curricular e o isolamento da dis-
ciplina de Dermatologia durante a graduacao
resultam em profissionais recém-formados
que se sentem despreparados para o tema
(Campos et al., 2022). O estudo de Silva et al.
(2023) corrobora essa falha na formacao, reve-
lando que 88,9% dos médicos da APS entrev-
istados sentem dificuldades em dermatologia.
O diagndstico isolado foi o principal desafio
relatado (30%), seguido pela combinacdo de
diagnodstico e tratamento (25%).

A inseguranca clinica é uma consequén-
cia direta dessa lacuna na formacgdo. O estudo
demonstrou que a grande maioria dos médi-
cos (77,8%) se sente insegura na conducdo de
casos dermatoldgicos. Essa inseguranga tem
um impacto direto no sistema de saude, levan-
do 8,9% desses profissionais a simplesmente
encaminhar o paciente sem realizar qualquer
diagndstico ou tratamento inicial. Isso reforca
a pratica de encaminhamento em detrimento
da resolutividade na prépria APS, conforme
alertam Bernardes et al. (2015).

Diante desse cendrio, a necessidade de
ferramentas de apoio é evidente. A pesquisa
de Silva et al. (2023) destaca que a maioria
dos médicos (55,6%) vé a combinacdo de cur-
sos e ferramentas como a melhor forma de
aprimorar seu diagndstico. Nesse contexto,
o desenvolvimento de um guia pratico sobre
lesGes elementares, validado com um CVC de
0,97, emerge como uma solucdo promissora
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para atender a essa demanda. A validacdo
por especialistas demonstrou sua relevancia
e observa-se o alinhamento com o crescente
interesse dos profissionais em utilizar novas
tecnologias na educacdo médica (Stirling; Birt,
2014, Pereira; Moia, 2019, Silva, 2020).

A natureza visual da dermatologia (Afifi;
Shinkai, 2017) torna-a ideal para o uso de re-
cursos graficos. O guia pratico capitaliza essa
caracteristica com ilustracdes que foram elo-
giadas por sua clareza, um fator crucial para
o impacto educacional (Salloum et al., 2019).
Além disso, a ferramenta se alinha as expecta-
tivas da nova geracdo de estudantes (Mesko,
2017, Bajpai et al., 2019), que no estudo de
Silva et al. (2023) expressaram preferéncia
unanime (100%) por um aplicativo de apren-
dizado em dermatologia com recursos visuais
e descri¢cdes detalhadas.

O guia pratico ndo apenas responde a fra-
gilidade do ensino em dermatologia na gradu-
acao de medicina (Garcia; Moreira; Ceccon,
2025), mas também contribui para mitigar a
lacuna de proficiéncia e confianga em médicos
da APS (Araujo; Silva; Durdes, 2018), podendo
melhorar a acuracia diagndstica e reduzir os
encaminhamentos desnecessarios (lzecksohn
et al, 2017).

Para otimizar a usabilidade e a portabili-
dade na pratica clinica didria, o produto educa-
cional, atualmente disponivel em formato PDF,
foi concebido para ser acessado em diversos
dispositivos, como celulares e tablets, mesmo
sem conexdao a internet. Adicionalmente, o
pesquisador vem investigando a possibilidade
de sua implementacdo em um aplicativo, uma
proposta alinhada a tendéncia de inovacdo
tecnoldgica na educacdo médica (Prados-Car-
mona et al., 2022).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A solucdo para a ineficacia no manejo de
doencas dermatoldgicas na APSndoreside ape-
nas no aumento do numero de especialistas,
mas sim no fortalecimento da base do sistema
de saude. A capacitacdo dos médicos da APS
com ferramentas de apoio confidveis, como o
guia pratico validado, permite a realizagdo de



diagndsticos mais precisos para casos comuns
e a filtragem adequada de encaminhamentos.
Isso ndo apenas reduz a demanda reprimida e
as filas de espera, mas também eleva a quali-
dade do atendimento, tornando o sistema de
saude mais resolutivo e eficiente.

O presente estudo oferece beneficios sig-
nificativos, tanto diretos quanto indiretos, para
os profissionais de salde e para a organizagao
do sistema de atengdo. A elaboragdo, valida-
¢cdo e avaliacdo de um produto educacional,
sob a forma de um guia pratico, constitui um
beneficio direto, fornecendo a estudantes de
medicina e a médicos da APS um material in-
strucional, objetivo e pratico. Este recurso visa
aprimorar sua capacidade de diagnosticar e
tratar lesGes dermatoldgicas elementares.

Os beneficios indiretos se refletem na
otimizagao do sistema de saude. Ao capaci-
tar os profissionais da APS para o manejo de
afeccBes comuns, o guia tem o potencial de
qualificar o fluxo de encaminhamentos para
a atencdo especializada, contribuindo para a
reducdo da demanda e o encurtamento das fi-
las de espera. Consequentemente, os pacien-
tes sdo beneficiados por um atendimento mais
seguro e agil na atencdo primaria, reservando-
se a atencdo especializada para os casos mais
complexos.

Novos estudos devem ser realizados para
avaliar o impacto da utilizagdo do guia prati-
co pelo publico alvo, nas unidades da APS,
nos cursos de medicina e nos programas de
residéncia médica.
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