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Resumo: Este estudo investiga as contribuicGes das estratégias de mediacdo pedagogica adotadas pelos
professores na docéncia em féruns de discussdo online no contexto do Estdgio de Docéncia Online no curso de
Licenciatura em Fisica na modalidade a distancia da UFAL. A investigacdo se deu por meio do mapeamento das
interagBes online em féruns de discussdo com base na teoria das redes sociais na internet e a andlise das conversas
estabelecidas no interior desses féruns. Os resultados da andlise do mapeamento e conversas foram organizados
em cinco categorias: material didatico; consigna do férum; agdo docente; agdo discente e tempo da atividade. A
analise dessas categorias, sob o enfoque da docéncia, revelou contradi¢cdes que foram legitimadas por ambos e
que revelam o grau de dificuldade do rompimento dos paradigmas tradicionais em educacao.

Palavras chave: Docéncia online. Estagio supervisionado. Formacdo de professores.

Abstract: This study investigates the contributions of pedagogical mediation strategies adopted by teachers in
formative assessment in online discussion forums in the context of the Stage in Online Teaching Degree in Physics
in distance UFAL. The research was done through the mapping of the interactions in online discussion forums on
the theory of social networks on the internet and analysis of conversations conducted within these forums. The
analysis results of the mapping and conversations were organized into five categories: teaching materials; consigns
forum; teaching action, action and student activity time. The analysis of these categories, with a focus on formative
assessment revealed contradictions that were legitimized by both and that reveal the difficulty of breaking the
traditional paradigms in education.

Keywords: Teaching online. Supervised. Teacher training. Formative assessment.

Resumen: Este estudio investiga la contribucion de las estrategias pedagdgicas de mediacion adoptadas por los
profesores en la evaluacion formativa de los foros de discusion en linea en el contexto de la Prdtica de Docencia en
grado de Licenciatura en Fisica a distancia de la UFAL. La investigacion fue realizada por la cartografia de las
interacciones en los foros de discusion en linea sobre la base de la teoria de las redes sociales en Internet y el andlisis
de las conversaciones llevadas a cabo dentro de estos foros. Los resultados del andlisis de la cartografia y las
conversaciones se organizaron en cinco categorias: materiales de ensefianza; relega el foro; la ensefianza de la
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accion; la accion de los estudiantes y el tiempo de actividad. El andlisis de estas categorias, con un enfoque en la
evaluacion formativa reveld contradicciones que fueron legitimados por tanto y que ponen de manifiesto el grado
de dificultad de la ruptura de los paradigmas tradicionales de la educacion.

Palabras clave: ensefianza en linea. De prdcticas supervisadas. La capacitacion de los maestros. La evaluacion
formativa.

Introducdo

A criacdo do Estagio de Docéncia Online no curso de Fisica Licenciatura na modalidade
a distancia da UFAL objetivou favorecer um espaco tedrico-pratico de formacao de recursos
humanos para a docéncia online em Fisica. Em sua segunda edi¢do, ofertada no segundo
semestre de 2012, para os alunos do 82 semestre do curso, tal proposta foi organizada em trés
momentos distintos intitulados: Unidade 1 — Fundamentos da Educacdo Online; Unidade 2 —
Docéncia Online; Unidade 3 — Sistematizacao da experiéncia.

A primeira oferta dessa modalidade de Estagio no curso em tela proporcionou aos
professores e alunos a vivéncia de um espaco formativo singular e sua anadlise pode ser
consultada em Silva (2012). Com vistas ao aperfeicoamento, tal proposta foi repensada,
editada, ofertada e novamente analisada. A singularidade dessa segunda oferta, em relacdo a
primeira, consiste na énfase dada a formacdo dos sujeitos para a docéncia online a partir do
processo de avaliacdo formativa promovido pela mediacdo pedagodgica em foruns de discussao.
As novas vivéncias experimentadas nessa segunda oferta do Estagio de Docéncia Online nos
conduziram ao incOmodo epistemoldgico que se traduz na seguinte questdo: quais as
contribuicdes das estratégias de mediacdo pedagdgica adotadas pelos professores para uma
auténtica avaliacdo formativa em féruns de discussdo online?

Diante desse incOmodo, objetiva nesse estudo apresentar a experiéncia da segunda
oferta do estagio de docéncia online vivenciada no segundo semestre de 2012 no curso de
Licenciatura em Fisica modalidade a distancia da UFAL e evidenciar a andlise dos foruns de
discussdo com foco na mediacdo pedagdgica e na avaliacdo formativa. O relato dessa pesquisa

estd disposto nas proximas sessdes conforme a seguinte estrutura: num primeiro momento, é
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apresentada a proposta curricular do estagio supervisionado no curso de licenciatura em Fisica

modalidade a distancia da UFAL situando suas bases tedrico/metodoldgicas; num segundo
momento apresentamos o desenho didatico para o estdgio de docéncia online ofertado no

segundo semestre letivo de 2012; por fim, sera socializada a analise das contribuicGes da
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mediacdo pedagdgica dos professores para uma avaliacdo formativa na primeira unidade desse

componente curricular.

O estagio no curso de Licenciatura em Fisica modalidade a distancia da UFAL

A proposta do Estagio Supervisionado no curso de Fisica Licenciatura modalidade a
distancia da UFAL tomou por base a concepcdo de estagio de Pimenta e Lima (2004) que
compreendem o momento do estagio como /dcus privilegiado da iniciacdo cientifica dos
professores em formacao. Tal concepcdo foi adotada em detrimento de outras que reduzem o
estagio ao “momento da pratica”, ou “a reproducdo de praticas”, pelo fato de concordar com
as autoras quando entendem que o estagio ndo € momento da pratica e sim momento de
aprofundamento tedrico a partir de uma aproximagdo com a pratica.

No Curso de Fisica Licenciatura da UFAL na modalidade a distancia, cada momento de

estagio, possui carga horaria de 100h (Quadro 1). Estas, em consonancia com a proposta de

Pimenta e Lima (2004), caminham juntas do desenvolvimento de uma pesquisa educacional,
articulam-se entre si no sentido de aproximar a realidade educacional dos debates promovidos

ao longo do curso. O quadro 1, sintetiza a organizacdo do Estdgio Supervisionado nesse curso.

Quadro 1 —Estagios Supervisionados no Curso de Fisica Licenciatura Modalidade a Distancia
da UFAL

(continua)

Educacdo a Disténcia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais
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Etapas

Descri¢do da Experiéncia

Distribuicdo da Carga Horaria

Estagio 1 - Estagio de
Observagdo

Os alunos foram encaminhados por meio
de carta a escolas publicas de Ensino
Médio para fazerem observacdes do
espago fisico bem como da parte
pedagodgica da escola. O registro dessas
observagdes compuseram um relatério
que ao ser analisado pelos professores
revelaram os principais problemas da
educacdo alagoana. Tais problemas
foram destacados e traduzidos em
problemas de pesquisa, para que o0s
alunos pudessem fazer a escolha do que
desejavam investigar. O processo se
estendeu ao longo de quatro meses.
Cada aluno foi acompanhado por um
orientador que era ou o um dos
professores ou tutores do curso. Finaliza
gquando os alunos  conseguiram
estruturar um anteprojeto no qual
apontaram de maneira clara e
estruturada, o problema da pesquisa, as
hipdteses, os objetivos, a revisdo de

Minimo de 20h destinadas a observacdo
da escola e das aulas; andlise de Projeto
Politico Pedagdgico da escola e
producdo dos relatérios de observacdo
na escola campo de estégio;

Minimo de 40h destinadas as atividades
interdisciplinares desenvolvidas no AVA
Moodle, que enfocam a reflexdo sobre a
Profissao Docente, o) Estdgio
Supervisionado, a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional; as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio, 0s Parametros
Curriculares Nacionais, as OrientacGes
Curriculares Nacionais bem como sobre
as teorias do curriculo e a avaliagdo no
Ensino de Fisica;

Minimo de 40h destinadas a construcdo
do anteprojeto de pesquisa originado a
partir dos problemas evidenciados por
meio do relatdério de observacgéo.
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Quadro 1 —Estagios Supervisionados no Curso de Fisica Licenciatura Modalidade a Distancia

da UFAL

(continuagdo)

Etapas

Descri¢do da Experiéncia

Distribuicdo da Carga Horaria

literatura, a metodologia do estudo e o
cronograma.

Estagio 2 - Estagio de
Regéncia |

Esse componente curricular se articulou
com dois outros que aconteciam em
paralelo. Projetos Integradores VI e
Pesquisa Educacional. Essas convergiram
sobre o anteprojeto elaborado pelos
alunos no estdgio anterior. Nessa, o
aluno transformou o anteprojeto num
projeto de pesquisa. Coube a este, nos
Projetos Integradores VI, construir o
estado da arte do seu objeto de
investigacdo; elaborar a metodologia do
estudo a partir da Pesquisa Educacional e
coletar os dados necessarios a sua
pesquisa, bem como as pesquisas dos
demais colegas no Estagio
Supervisionado em Ensino de Fisica 2.
Esta coleta de dados, aconteceu em
paralelo as atividades de planejamento e
regéncia de aula desenvolvidas em
conjunto com o professor responsavel
pelo componente curricular de Fisica na
escola campo de estdgio. Essa
experiéncia teve duracdo de quatro
meses.

Minimo de 20h destinadas ao
planejamento e a regéncia de aulas e
producdo dos relatérios de regéncia | na
escola campo de estagio;

Minimo de 40h destinadas as atividades
interdisciplinares desenvolvidas no AVA
Moodle, entre producdo de jogos, feiras
e gincanas; producdo de quadrinhos;
producdo de dramatiza¢des; producdo
de experimentos de baixo custo;
producdo de estudos do meio e
producdo de aulas que se utilizem de
estratégias didaticas coerentes com as
propostas educacionais mais
contemporaneas;

Minimo de 40h destinadas construcdo
do estado da arte, da metodologia, dos
instrumentos de coleta de dados, da
tabulacdo dos dados, e de uma pré-
analise dos dados.

Estagio 3 - Estagio de
Regéncia ll

Nesta os alunos deram continuidade ao
planejamento e regéncia de aula junto ao
professor responsavel pelo componente
curricular de Fisica na escola campo de
estagio e enfocaram estratégias didaticas
que explorassem o uso de midias e
tecnologias da informacédo e
comunicagdo. Em paralelo as atividades
de aproximagdo a docéncia, os alunos
realizaram ou finalizaram sua coleta e
andlise de dados do estudo iniciado e
desenvolvido nos componentes
anteriores. Ao longo dos Estagio
Supervisionados em Ensino de Fisica |,
Estdgio Supervisionado em Ensino de
Fisica Il, e Estagio Supervisionado em
Ensino de Fisica Ill, os alunos se
mantiveram na mesma instituicio de
ensino, acompanhando uma Unica turma
(salvo em casos especificos). Essa
experiéncia teve duracdo de quatro
meses.

Minimo de 20h destinadas ao
planejamento e a regéncia de aulas que
enfocam o uso de midias e TIC e a
producdo do relatério de regéncia Il.

Minimo de 40h destinadas as atividades
interdisciplinares desenvolvidas no AVA
Moodle, entre andlise de experiéncias
com o uso de midias e TIC na educacdo;
o Portal do Professor, O Banco
Internacional de Objetos Educacionais,
o RIVED,produgdo de videos; producdo
de conteudos em audio; producdo de
blogs educativos, producgdo de casos de
ensino;

Minimo de 40h destinadas a finalizagdo
da pesquisa.

Esta se voltou para a formacdo de
recursos humanos para atuar na
docéncia em espacgos virtuais com foco
na educacdo online. Serd promovido um

Minimo de 20h destinadas a observacdo
e acompanhamento de atividades de
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Quadro 1 —Estagios Supervisionados no Curso de Fisica Licenciatura Modalidade a Distancia
da UFAL

(conclusdo)

Etapas

Descri¢do da Experiéncia

Distribuicdo da Carga Horaria

modulo no ambiente virtual moodle de
orientacdes gerais sobre a docéncia
online e apods a realizagdo desse maédulo,

tutoria, producdo de material, e

docéncia online.

Minimo de 40h destinadas as atividades

os alunos foram desafiados a construir
um curso de Fisica geral no ambiente
virtual Moodle. A turma se dividiu em

interdisciplinares  desenvolvidas na
plataforma Moodle; estudo e reflexdo
sobre a Educacdo a Distancia, conceitos,

s,e‘Fe grupos: Me{cénica; Termglogia; legislacdo e possibilidades, a docéncia
Estégio 4 - Estagio de Otica; . Ohdula‘Eo.rla; Eletricidade; | om EAD, andlise e construcio de
Magnetismo; ~ Fisica ~ Moderna e | material did4tico, desenho didatico,

Docéncia Online N
Contemporanea. Cada grupo elaborou o

planejamento do curso, criou o material
didatico, organizou o desenho didatico, a
mediacdo pedagdgica e a avaliagdo da
aprendizagem nesse modulo. Os grupos
se revezaram na docéncia e na realizacdo
dos modulos. Quando o grupo de
Mecanica estava acontecendo, o0s
autores dos demais modulos eram
alunos, quando o modulo de Termologia
estiva ativo, os demais autores eram
alunos e assim por diante.

mediacdo pedagdgica, avaliacdo da
aprendizagem em cendrios online.
Minimo de 40h destinadas a
sistematizacdo dos relatérios de do
estagio e do artigo cientifico.

Fonte: Silva (2012)

A natureza do estagio como pesquisa proporciona uma perspectiva epistemoldgica
problematizadora da realidade escolar a partir da qual as investigacdes sdao desenvolvidas. Essa
postura adotada pelos professores e alunos bem como o cenario no qual os debates acontecem
(AVA Moodle) proporcionam a producdo de variados saberes. Segundo Primo (2006, p. 41)
“uma educacdo problematizadora deve, pois, organizar-se em tono da visdo do mundo dos
educandos. Urge trabalhar esses conteldos [...] como problemas contextualizados e
relevantes.”

Essa organizacdo curricular estd com consonancia com os indicadores de inovacdo
pedagogica propostos por Azevedo e Andrade (2012, p. 32): a) A ruptura com a forma
tradicional de ensinar e aprender; b) a gestdo participativa; ¢) a reconfiguracdo dos saberes, d)
areorganizacdo da relacdo teoria/pratica; e) a perspectiva organica no processo de concepgao,

desenvolvimento e avaliacdo da experiéncia desenvolvida, f) a mediacdo; g) o protagonismo.

Educacdo a Disténcia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

O desenho didatico, o material didatico, a docéncia e a avaliacdo da aprendizagem
foram desenvolvidos coletivamente entre alunos e professores. Essa concepcdo de estagio ndo

faz distincdo entre teoria e pratica. Entende-se que ndo se pode conceber uma pratica que ndo
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esteja fundamentada em concepcdes tedricas assim como ndo se pode discutir teorias que ndo
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repercutam em ac¢Oes praticas. Nesse sentido, refutamos a perspectiva dicotdmica entre teoria
e pratica nesse estagio ao entender que a duvida epistemoldgica é que da sentido a teoria; é a
raiz dos problemas de pesquisa que favorecem o conhecimento que os alunos precisam
produzir ao longo do estagio; nesse sentido o didlogo com os diferentes componentes
curriculares se efetiva uma vez que o ato de pesquisar ¢ um ato fundamentalmente
interdisciplinar.

O aluno é protagonista assim como o professor também. O centro do processo é o
proprio processo. O aluno e o professor ao alternarem sucessivamente seus papéis elegem a
propria aprendizagem como sendo o centro. Tanto os alunos como os professores sdo sujeitos
da pratica pedagogica e, mesmo em posicdes diferentes, atuam como sujeitos ativos de suas
aprendizagens. Essa experiéncia com o estdgio tem valorizado as produces dos alunos,
estimulando processos intelectuais mais complexos e nao repetitivos. O proprio conceito de
experiéncia tem sido ressignificado valorizando a cultura, as emocdes e a aprendizagem dos
alunos e dos professores.

Nesse sentido, a proposta apresenta os indicadores de inovacao pedagogica propostos
por Silva e Mercado (2013). A equipe de professores envolvidos nesse desenho didatico
entendeu que os resultados dessas experiéncias deveriam ser analisados a cada oferta. Para
esse estudo, nos deteremos a analisar a experiéncia do Estagio de Docéncia Online ofertado no

segundo semestre de 2012.

Estagio de docéncia online

Esse componente curricular enfatizou os fundamentos e praticas da docéncia em Fisica
na educacdo online. Para isso, o curso foi organizado em trés unidades. A primeira explorou os
fundamentos da educacdo online: o conceito de educacdo online, AVA; desenho didatico;
mediacdo pedagdgica; avaliacdo da aprendizagem; producdo de material didatico para a
educacdo online. A segunda unidade enfocou a docéncia online em Fisica: Mecanica,

Termologia, Otica, Eletricidade, Magnetismo e Fisica Moderna e Contemporanea. A terceira

Educacdo a Disténcia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

unidade tratou da sistematizacdo das experiéncias de docéncia online na escola e no Moodle.
Essas unidades foram desenvolvidas ao longo de quinze semanas. As duas primeiras
unidades foram realizadas predominantemente no AVA Moodle e em paralelo a realizacdo

dessas 10 primeiras semanas de curso, os alunos realizaram suas atividades de regéncia na

Revista EDaPECI

35

Sao Cristévao (SE), v. 15, n. 1, p. 30-56, jan. /abr. 2015 |



Ivanderson Pereira da Silva
Rose Karla Cordeiro Lessa
Luis Paulo Leopoldo Mercado

escola campo de estagio. Na regéncia do Estagio Supervisionado 1V, os alunos exploraram as
potencialidades dos espacos de aprendizagem online para o ensino Fisica no Ensino Médio.
Na escola campo de estdgio o aluno, ou grupos de alunos, tinham o desafio de criar um
espaco para docéncia online em Fisica. Os espacos que podiam ser explorados como AVA eram
as interfaces da internet tais como sites de rede social na internet (Facebook, Orkut, Twitter,
MySpace, LinkedIn, etc.); blogs: audioblogs, videoblogs, fotologs, etc.; sistemas Moodle
abertos; jogos de realidade virtual (Second Life, SimCity, etc.); wikis e sites de escrita coletiva
(Google Docs, Wikipédia, etc.); foruns gratuitos; videoconferéncia, audioconferéncia,
teleconferéncia, chat (Hangout, Skype, Msn, Gtalk, etc.) dentre outras interfaces da web.
Esse processo possibilitou que a mediacdo e a avaliagdo ocorressem numa perspectiva

ndo tradicional, mas colaborativa, pois

para uma educacdo verdadeiramente problematizadora, a avaliagcdo ndo deve
ficar apenas a cargo do professor que decide sozinho se o trabalho é melhor
ou pior e confere uma nota indiscutivel. Para que o conhecimento seja
construido socialmente é importante que os trabalhos dos educandos sejam
compartilhados e avaliados no grupo, mesmo que ao final quem informe a
nota seja mesmo o educador. Isso ndo quer dizer que os educandos fagcam um
debate meramente pro forma. Ou seja, o professor deve levar em conta como
todo o grupo reage aos trabalhos apresentados. Os educandos podem
inclusive destacar a importancia pedagdgica das avaliacées do grupo. Em
muitas situacGes, é durante as discussGes sobre os trabalhos que a teoria é
construida e que os educandos tomam consciéncia dos conceitos em jogo
(PRIMO, 2006, p. 43).

As atividades de docéncia na escola e analise de experiéncia compuseram a unidade 3

cujo cronograma é visualizado no quadro 2:

Quadro 2. Cronograma das atividades na escola campo de estagio

s Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana Semana 14 e 15
emana

Tema 1 2 3 4 5 6 7 8 9e10 11,12e13

Encaminhamento e/ou
Renovagdo da Formalizagdo do
Estagio;

Planejamento e Regéncia de
aulas;

Selegdo e Exploragdo do AVA

Produgdo do Material Didatico

Educacdo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

Acompanhamento/Tutoria no
AVA
Avaliagdo e Sistematizagdo da

Experiéncia

Redagdo do Relato de Experiéncia

Reavaliagdo e final

Fonte: Elaboragdo Propria.
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A conclusdo das atividades se constituiu em formato de relatério de estagio, enquanto
instrumento de avaliacdo, o qual era composto de duas partes: relato da experiéncia na escola
campo de estagio e da experiéncia no Moodle. A realizacdo dessas atividades foi o eixo principal
da avaliacdo da aprendizagem nesse componente curricular enquanto agdo processual.

Rela (2012), ao analisar duas experiéncias de avaliacdo de adultos em situacdo de
estagio supervisionado em cursos de formacdo de professores na modalidade a distancia,

apresenta para essa, alguns principios norteadores:

a) O olhar sobre o sujeito aprendente é o olhar do adulto como categoria;

b) Privilegiar a articulacdo entre as acGes docentes cotidianas, desenvolvidas pelos
professores, profissionais, e a mediacdo de orientadores de estagio caracterizada por
processos intersubjetivos sustentados por premissas reflexivas;

c) O estagio serd compreendido como campo de construcdo e ressignificacdo dos
saberes profissionais;

d) A metodologia balanco de competéncias, como suporte para identificar as
potencialidades construidas pelo sujeito, possibilita a ele desenvolver instrumentos
cognitivos Uteis ao processo avaliativo, a uma correta identificacdo das competéncias
construidas e daquelas a serem ainda construidas, e também quando e como coloca-
las em acao;

e) os instrumentos utilizados para produzir evidéncias das aprendizagens de tipo
biografico, os quais possuem dupla funcdo: (a) ativar a producdo de informacdes e
reflexdes; (b) conservar evidéncias do percurso, a fim de focalizar a forma como o
sujeito progressivamente aprende (registros de perguntas e argumentos, registros de
reflexdes, registros de andlises, didrios, e outras producdes que possam ser utilizadas
como fontes das memorias);

f) a mediacdo e a intersubjetividades, como construcdo do processo reflexivo: a
concepcdo de aprendizagem com base na interacdo social como principio em um
curso EaD faz do feedback elemento fundamental a avaliacdo. O feedback é registro
sistematico dos atores sociais envolvidos no processo de acompanhamento e
orientacdo do estagio;

g) a acdo de avaliar competéncias no estdgio, com acompanhamento em ambiente
virtual, possui como categoria a avaliacdo formativa com estratégia de interacdo e
cooperacdo entre os atores sociais (RELA, 2012, p. 2597 - 2598).

Nesse sentido, é papel dos professores realizar uma mediagdo que favorecesse o
desenvolvimento e o aprofundamento do processo reflexivo tomando por base o
entendimento de que o desenvolvimento das competéncias necessarias para a docéncia online
traz em sua base a interacdo social, e o feedback elemento fundamental a avaliacdo, conforme

apontado pela autora.
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Também foi feita a opcdo pela avaliagcdo partilhada fundamentada na concepcdo
formativa (LUCKESI, 2002). Na medida em que era diagnosticado que os grupos necessitam de
um maior suporte, era feita intervencdo didatica junto ao grupo. Do mesmo modo, foi
incentivado que os grupos se ajudassem e que os pares no grupo fortalecessem o grupo na
perspectiva da avaliacdo colaborativa. Segundo Primo (2006, p. 45), “o fracasso de muitas
atividades educacionais mediadas por computador se deve justamente a auséncia de processos
de aprendizado colaborativo.”

A seguir serdo relatados os aspectos construtivos de cada Unidade Didatica planejada
e experienciada colaborativamente, em funcdo do que foi proposto enquanto desenho

didatico.

Unidade 1 - Fundamentos da educagdo online

A primeira unidade do curso foi realizada ao longo das trés primeiras semanas. No inicio

foi realizada, junto aos alunos, uma discussao sobre o plano de curso. Esse debate foi realizado
no momento do primeiro encontro presencial.

No momento desse debate, foi apresentado aos alunos que os fundamentos
metodoldgicos desse componente curricular, estavam fundamentados em Silva (2012) e se
materializam na docéncia online compartilhada. Na consigna inicial, ilustrada na Figura 1, foram
dadas as boas-vindas aos alunos, apresentada a fundamentacao tedrico-metodoldgica do curso
e reforcada a necessidade do efetivo envolvimento de todos para que a proposta pudesse ser
realizada.

Foi disponibilizado nesse mural inicial o plano de curso discutido com os alunos no
momento presencial; um férum para ddvidas e conversas informais; um documento contendo
o modelo de relatdrio; a carta de (re)Jencaminhamento assinada e digitalizada e uma copia do
termo de compromisso do estagiario caso o0 mesmo decidisse mudar de campo de estagio.

Nesse momento de discussdo acerca do planejamento coletivo, ficou definido que o

curso se organizaria ao longo de trés unidades: a primeira foi destinada a compreensao dos
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fundamentos da educacdo online; na segunda os alunos assumiram a docéncia online e
realizaram o planejamento, a criacdo e a conducdo de um curso online de Fisica; por fim, a
terceira unidade se constituiu num momento de sistematizacdo das experiéncias de docéncia

online na escola campo de estagio que vinham sendo desenvolvidas em paralelo a realizagdo
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das atividades no AVA Moodle e da proépria experiéncia de docéncia online em Fisica
desenvolvida na Unidade 2.

Figura 1 — Mural principal do Estagio Supervisionado IV

Estagio Supervisionado em Ensino de Fisica 4
----------- Docéncia Onling =s=ss=es===

Ola nobres colegas!
Sejam muito bem vindo a esse espaco de construgdo do conhecimento!

Mossa disciplina esta fundamentada na troca de experiéncias e na vivéncia da educacd online a partir do planejamento, da construgéo do desenho
didatico, da producdo de material ddatico. na mediacdo pedagdgica e na avaliaco da aprendizagem partilhada

A experiéncia desse estagio se assenta na proposta condida no projeto coletivo que esta relatado no livro "formac&o de professores para a
docéncia online” o qual recomendamos fortemente a leitura. ;)

-
formacao de
# professores para
docéncia online

Lembramos que esta disciplina ndo sera possivel de ser realizada sem a efetiva participacdo de todos. A aprendizagem do seu colega depende de
sua contribuicdo.

Vamos viver essa experiéncial
Desejamos a todos, bons estudos, sucesso nas produgdes e um fortissimo abrago!

Fonte: Elaboragdo Propria.

Definido o planejamento, passamos a exploracdo dos conteludos e realizacdo das
atividades planejadas. A Unidade 1 favoreceu uma reflexdo acerca dos fundamentos da
educacdo online e foi organizada em dois modulos. O primeiro médulo enfocou a reflexdo
acerca do conceito de educacdo online e AVA. O segundo maddulo discutiu acerca da docéncia
online em suas multiplas dimensdes: planejamento, desenho didatico, mediacdo pedagdgica e
avaliacdo da aprendizagem.

Ao propor esses maédulos, foi feita a opcdo por um desenho enxuto e que favorecesse
ao maximo a emergéncia tanto dos estudos propostos quanto das experiéncias dos alunos.
Nesse sentido, em ambos os moédulos, foram criadas consignas curtas, a partir das quais foi
proposta a discussdo sobre a educacdo online e os AVA fundamentada num texto

disponibilizado e que foi realizada num férum de discussao.
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Segundo Machado e Aquino (2009, p.s/n),

As participa¢des nos foruns mostram também que a experiéncia do estagio
no ambiente virtual favorece a auto-avaliacdo do professor e uma mudanga
de atitude em relacdo a todos os segmentos que compdem a escola e por ela
sdo responsaveis: estado, direcdo, colaboradores administrativos e
pedagdgicos, corpo docente, alunos e suas familias.
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Para anadlise dessa unidade, optamos pela metodologia da cartografia cognitiva (OKADA,
2009), que permitiu a realizacdo do mapeamento das interagdes, que favoreceu a visualizagdo
da topografia da rede de conexdes estabelecidas entre os interlocutores no férum (RECUERO,
2009). O mapeamento das interagdes no féorum remeteu a organizacdo dessas interagcdes em
conversas, as quais foram analisadas. Desta analise emergiram as categorias de analise a partir

das quais foi feita a avaliacdo da docéncia online.

Mddulo 1 — Educacgdo online e os AVA

O desenho didatico para esse modulo continha uma consigna curta que orientava
acerca dos objetivos do mesmo; disponibilizava um texto sobre a educacdo online e os AVA
bem como um férum de discussdo para que o didlogo acerca da tematica proposta pudesse ser

realizado.

Figura 2 — Mural do moédulo 1/unidade 1

Unidade 1
Médulo 1 - Educagde Online e os Ambientes Virtuais de Aprendizagem

MNeste modulo discutiremos sobre os fundamentos da Educacdo Online e os possivels espacos nos quais ela pode acontecer.
Para Isso. vamos utilizar a interface forum

O debate deve estar fundamentado nas suas experiéncias e na leitura do texto.

Um forte abraco.
[ A Etumaco niine & oz Amater:

&

25 Vruas e Azrenoizsgam

Fonte: Elaboragdo Propria.

Esse médulo ficou disponivel a partir do inicio da segunda semana do curso e se
estendeu até o inicio da terceira semana. Nesse periodo o férum registrou 94 contribuicdes
tanto dos alunos quanto dos professores. Participaram desse forum, trés professores e 26
alunos, o que dd uma média de trés ou quatro contribuicdes por pessoa.

A figura 3 permite visualizar a rede de conexdes estabelecidas nesse primeiro maédulo.
E possivel perceber que trés nds da rede concentram todas as conexdes, esses s3o 0s

professores desse componente curricular. Os pontos amarelos sdao alunos que em seus
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comentarios atentavam para a perspectiva dialogal do férum, saudando seus colegas e
professores; os pontos azuis eram alunos que respondiam aos féruns sem mencionar nenhum

dos interlocutores ou apenas se dirigindo a um interlocutor especifico, os pontos verdes
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pares, e 0s pontos verdes maiores sdo os professores que participaram desse férum. O negrito
da frase de ligacdo indica que houve troca de mensagem, a auséncia do negrito na frase de
ligacdo indica que a(s) mensagem(ns) foi(ram) enviada(s) apenas pelo professor em direcdao ao

aluno

Figura 3— Mapa das conexdes entre os sujeitos no Férum 1

~ @@

e

interage A A e N
Fy e . S
i @— N\ _ A
/—— interage —— pa
S @ o
L ¢ ;

A — interage interage interage A

| / e
/ \_@ |
A — A —I'*- - -
Fay
\ //// \
A — interage —-— interage
AT\ e

A A

Fonte: Elaboragdo Propria.

A andlise das interagdes permitiu verificar que: os professores ndo dialogaram entre si;
os alunos continuam a convergir em torno do professor; apenas cinco alunos trocaram
mensagens entre si; quase a metade dos alunos (10 alunos) responderam ao férum
desconsiderando sua perspectiva dialogal; 11 alunos responderam a provocacdo dos
professores; apenas um aluno enviou um comentadrio ao professor e ficou sem o retorno; trés

alunos interagiram com dois professores; apenas dois alunos conversaram com um colega.

Moédulo 2. Docéncia na educagdo online

Educacdo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

O desenho didatico para esse mddulo continha uma consigna curta que orientava
acerca dos objetivos do mesmo; disponibilizava um texto sobre a docéncia online com foco no

planejamento, no desenho didatico, na mediacdo pedagodgica e na avaliacdo da aprendizagem
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em AVA bem como um férum de discussdo para que o didlogo acerca da tematica proposta

pudesse ser realizado.

Figura 4 — Mural do modulo 2/unidade 1

Unidade 1

Médulo 2 - Docéncia na Educagéo Online

Nesta unidade discutiremos sobre o planejamento didatico, o desenho didatico dos cursos online, a mediacdo pedagogica em ambientes virtuais de
aprendizagem e sobre a avaliacdo da apredizagem.

Recomendamos fortemente a leitura do texto e a sua colaboragdo na continuidade na melhoria do mesmo.

Desejamos bons estudos, sucesso nas productes e um forte abraco

&

Fonte: Elaboragdo Propria.

Esse modulo ficou disponivel a partir do inicio da terceira semana do curso e se
estendeu até o inicio da quarta semana. Nesse periodo o férum registrou 83 contribuicdes
tanto dos alunos quanto dos professores. Participaram desse forum, quatro professores e 24

alunos, o que dd uma média de trés contribuicdes por pessoa.

A figura 4 permite visualizar a rede de conexdes estabelecidas nesse segundo maédulo.
Assim como no primeiro féorum, percebemos que trés nds da rede concentram todas as
conexdes, esses sdao os professores desse componente curricular. Os pontos amarelos sdo
alunos que em seus comentarios atentavam para a perspectiva dialogal do férum, saudando
seus colegas e professores, os pontos azuis eram alunos que respondiam aos féruns sem
mencionar nenhum dos interlocutores ou apenas se dirigindo a um interlocutor especifico, os
pontos verdes menores sao os alunos que estabeleceram contato com mais de um professor
OU com seus pares, e 0s pontos verdes maiores sdao os professores que participaram desse
forum. O negrito da frase de ligacdo indica que houve troca de mensagem, a auséncia do
negrito na frase de ligacdo indica que a(s) mensagem(ns) foi(ram) enviada(s) apenas pelo

professor em direcdo ao aluno.
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Figura 5 —Mapa das conexdes entre os sujeitos no Forum 2
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Fonte: Elaboragdo Propria.

A andlise das interagdes permitiu verificar que: os professores ndo dialogaram entre si;
os alunos continuam a se concentrar em torno do professor; apenas quatro alunos trocaram
mensagens entre si; quase a metade dos alunos (10 alunos) responderam ao férum
desconsiderando sua perspectiva dialogal; menos da metade dos alunos (apenas cinco)
responderam a provocacdo dos professores; apenas um aluno ficou sem feedback; sete alunos
interagiram com pelo menos dois professores.

As trocas realizadas nos foruns foram organizadas em conversas. A analise dessas

conversas foi organizada nas seguintes categorias:

a) O material didatico

Ao longo das conversas foi possivel perceber que o fundamento dos argumentos
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trazidos pelos alunos e também pelos professores estava pautado tanto em suas experiéncias,

quanto na leitura do texto sugerido, quanto em leituras anteriores ou externas ao contexto
desse componente curricular, quanto os préprios comentdrios de outros colegas no referido

férum. Como se constata nas conversas abaixo:
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De antemdo quero ressaltar que a Educagao Online, de acordo com o texto:
“A Educacdo Online e os AVA" ndo é a mesma coisa que Educacdo a distancia
(Conversa 2 —Al).

Segundo o professor do nucleo de educacdo a distancia da Unisul, Jodo
Vianney, o Ensino Superior a distancia ndo foi desenhado pensando neste
perfil de aluno, mas naqueles que ndo tém outra oportunidade para voltar a
estudar, seja por questes geograficas ou financeiras (Conversa 6 — A2).

As vezes invertemos um pouco a ordem dos fatores de contribuicdo nos
foruns, contribuindo primeiramente com nosso senso comum, com o tema
abordado, para depois contribuir de forma mais sistémica (Conversa 7 — A3).

Um curso online é mais facil do que um presencial? Tomando como exemplo
0 N0SSO curso certamente a resposta seria ndo, mais sabemos que existem
varios outros cursos online e a distancia que ndo tem a mesma qualidade que
o nosso (Conversa 16 — A4).

Ola P1, veja como bem esclareceu, o colega A3, as diferencas entre educac¢do
online e educacdo a distancia. Apesar de serem bem parecidas, a educacao
online se diferencia um pouco da educacdo a distancia, uma das diferencas se
da ao fato de que a educacdo a distancia utiliza-se na maioria das vezes de
ferramentas mais tradicionais, como livros, apostilas, entre outros recursos,
estes, as vezes, s6 podem ser vistos com uma defasagem de tempo, que
depende da localizacdo da fonte de envio do material, e da localizagdo do
aluno (Conversa 14 — A4).

Nesse sentido as produgdes no forum assumiram o papel de material didatico do curso.
O conteudo do férum, colaborativamente construido, se constitui num rico material didatico

gue retroalimenta e fundamenta o debate desenvolvido nessa interface. Isso porque,

[...] Piaget sentencia que a aprendizagem ndo é uma atividade simplesmente
individual e que o conhecimento se da na acdo. Para ele, as operacdes mentais
sdo acles, de uma forma interiorizada e coordenada com outras a¢des do
mesmo tipo. Adverte, porém, que “essas operacdes ndo sdo absolutamente
apanagio do individuo isolado e presumem, necessariamente, a colaboracdo
e o intercambio entre os individuos” (PIAGET apud PRIMO, 2006, p. 43).

Contudo, apesar desse aspecto, ao analisar os textos que foram propostos para os foruns, foi
possivel perceber que um texto de vinte paginas que trata de variados conceitos para fundamentar o
debate que aconteceu num férum no decurso de uma semana, constitui-se num excesso. Um férum
ndo pode focar no debate de variados conceitos. O ideal seria desmembrar o texto em varios
fragmentos de forma a que cada texto pudesse tratar de um conceito chave. Para cada conceito e a

relagdo entre eles, devem ser exploradas diferentes atividades.
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b) a consigna do férum

As consignas dos foruns foram construidas a partir de questdes norteadoras, sendo
doze questdes no primeiro forum e sete questdes no segundo forum. Esse tipo de consigna
confundiu os professores e os alunos tendo, em vista que de um lado os professores exigem
dos alunos que respondam a todos os questionamentos e de outro, os alunos ndo conseguem
ter félego dentro de um udnico forum para responder a tantas questdes. Poucos alunos
conseguiram responder mais que as trés primeiras perguntas. Em geral, a maioria se limitou a

responder ao primeiro questionamento.

Figura 6 — Consigna do Forum 1

Atividade 1 - Médulo de Fundamentos da Educagdo Online
por Ivanderson Pereira - Segunda Feira. 15 Outubro 2012, 16:49

Ol pessoal!

Editar | Excluir | Responder

Fonte: Forum 1

Figura 7— Consigna do Férum 2

A Docéncia Online

por Ivanderson Pereira - Quarta Feira, 24 Qutubro 2012, 22:57

Editar | Excluir | Responder

Fonte: Férum 2

Esse equivoco fez o forum se assemelhar a um questionario. A mediacdo pedagodgica se
limitou a identificar nos comentarios dos alunos se os mesmos tinham respondido a todos os

guestionamentos. Ao identificar que alguma pergunta tinha deixado de ser respondida, o
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professor intervinha exigindo que o aluno a respondesse. Percebemos que a a¢do docente

nesses foruns estava predominantemente limitada a essa questdo e a avaliagcdo que derivaria

de uma acdo mediadora, praticamente se constituiu em acdes restritas e pontuais.
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c) a agdo docente
As intervencdes dos professores tomavam por base as etapas estabelecidas por Bolzan
(2002, p. 17),

Primeiramente, ele se coloca como alguém que é capaz de surpreende-se com

seus alunos. Num segundo momento, pensa sobre essa situacdo, buscado

compreender o motivo de sua surpresa. Em seguida, reformula o problema,

provocado pela situacdo, a fim de que seus alunos possam demonstrar o

guanto compreenderam da proposicdo. E, por fim, propde uma nova tarefa,

testando sua hipdtese sobre a forma de organizacdo e atuacdo de seus alunos.

No geral, a estratégia de intervencdo dos professores consistiu em saudar o aluno,
evidenciar os pontos altos ou significativos do comentario do aluno, apresentar a critica,
problematizando e cobrando do aluno as questdes que o mesmo tinha deixado de responder,
e por fim despedir convocando-o a responder essas questdes que faltaram. Apenas dois alunos

ficaram sem feedback, um por desatencdo dos professores e outro por ter postado fora do

prazo.

Identificamos que a intervencdo dos professores estava direcionada nas perguntas das
consignas dos féruns. Ao passo em que o foco era verificar se o aluno tinha respondido a todas
as questdes e exigir do mesmo essas respostas, sendo assim, a acdo do professor limitou o
debate entre esse e o aluno. Ndo foi possivel ampliar o debate para os demais participantes do
forum. Em seus comentdrios o professor raramente convidava o aluno a dialogar com seus
pares.

O tom da conversa era predominantemente formal. Raras intervengdes continham
indicadores de informalidade como “rsrs”; “;)”; “:)”. A exigéncia nas respostas era com énfase
nos saberes tedricos e principalmente focados no texto base. A exigéncia pelas respostas
“corretas” por vezes se materializava em intervencdes bruscas junto aos alunos. Identificamos,
inclusive, gue em varios momentos as intervencdes dos professores silenciavam os alunos.

Essa postura profundamente limitada as questdes do férum, provavelmente
incomodava tanto aos professores quanto aos alunos, os quais se expressavam de forma aspera

tanto do lado do aluno quanto do lado do professor. Podemos caracterizar esse principio de
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conflito como um principio de flaming (HARASIM, 2005). Esse fendmeno pode ser identificado
a partir da conversa abaixo destacada quando esse professor dialogou com esse aluno e fez

uma intervencdo brusca junto ao mesmo.
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Hoje com toda essa tecnologia, é indispensavel que o professor fique fora
desse novo método de ensino, tudo estd voltado para os instrumentos que os
alunos gostam de utilizar. E aproveitando essas tecnologias os incorporamos
para a propria construcdo de seu conhecimento coletivo e mais atrativo,
quebrando os limites de potencialidades, que possibilita ampliacdo dos
seus conhecimentos. Entdo, temos que acompanhar a globalizacdo digital, até
por que os recursos digitais estdo ligados com a Educacdo e vice-versa. [A5]

Olad A5, bem vindo a nossa discussdo. Seu comentario expressa bem a
realidade do uso das tecnologias na sala de aula, porém ainda ndo contempla
os temas que sdo o foco de nossa discussdo. Que tal, baseado no texto que
vocé leu ou ird ler, que esta disponivel na plataforma, ampliarmos nosso
conhecimento acerca do tema em questdo? Gostaria de saber sua opinido
sobre os seguintes enfoques: A Educacdo Online é uma necessidade diante da
contemporaneidade ou é um modismo? Educacdo a distancia e Educagdo
Online sdo a mesma coisa? Um curso Online é mais facil do que um curso
presencial? Por que fazer um curso online? O que é um ambiente virtual de
aprendizagem? Eu posso dar um curso por meio de um Blog? Como? Como
usar o youtube como um Ambiente virtual de Aprendizagem? Como posso
usar a wikipédia ou o google docs como ambientes virtuais de aprendizagem?
Quais as vantagens e as desvantagens do uso do chat em cursos online? Quais
as vantagens e as desvantagens do uso do férum de discussdo em cursos ,
online? Espero a sua resposta. Abracos. [P1]

Ola P1, veja como bem esclareceu, o colega A4, as diferencas entre educacdo
online e educacdo a distancia. Apesar de serem bem parecidas, a educacdo
online se diferencia um pouco da educacdo a distancia, uma das diferencas se
da ao fato de que a educacgdo a distancia se utiliza na maioria das vezes de
ferramentas mais tradicionais, como livros, apostilas, entre outros recursos,
estes, as vezes, s6 podem ser vistos com uma defasagem de tempo, que
depende da localizacdo da fonte de envio do material, e da localizagdo do
aluno. Por outro lado, a educacgdo online, € mais vantajosa, por se tratar de
uma educacdo em tempo real, ou seja, a medida que o professor consegue
inserir seu material didatico, o aluno tem um livre acesso a qualquer hora do
dia, para fazer suas leituras, exercicios, ou praticas educacionais, nos novos
modelos de ensino aprendizagem, comparando-os com uma pesquisa na area
de estudo, com outras ferramentas ja dispostas na rede. O que evidencia um
avanco significativo para a geracado e atualizacdo do saber. Diante deste, peco
sua ajuda e dos demais colegas para sanar uma duvida que surgiu, 0 Nosso
tipo de educacdo é online? E & distancia? Usamos as duas formas de
educacdo? Na nossa modalidade temos aula presencial, os professores
indicam livros, que compramos e estudamos com eles, temos encontros
presenciais, mais a0 mesmo tempo passamos grande parte do nosso curso
online, estudando pelos contelddos postados na plataforma Moodle, como
também por conteldos que encontramos em infinitos enderecos digitais [A5].
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A5 0 nosso curso € a distancia, mas, no entanto, utiliza um ambiente virtual
de aprendizagem que é a plataforma Moodle, sendo esta uma ferramenta da
educacdo online, ou seja nada impede da educacdo a distancia se da por meio
da educacdo online, como é o nosso caso [A6].
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De acordo com Moran (2007) de acordo com as mudancas na pratica
pedagdgica cada vez mais os docentes tém que se atualizar com os recursos
tecnoldgicos. A educacdo online e presencial, € a mesma coisa, o uso das TIC
hoje estd comum nos ensinos, ndo atrapalha em nada, cada uma tem as
técnicas de como serdo utilizados esses recursos, embora, que o trabalho de
ambos seja construido na vida social sem importar a modalidade de ensino. E
gue nos finais dos cursos dos ensinos presencial ou online, que todos tenha
chegados aos objetivos essencial de aprendizagem [A7].

Old A4. Seu comentario sobre as TIC e seu uso nos ensino presencial e a
distancia foi legal, mas foge do foco da discussdo neste férum. Nosso objetivo
ndo é discutir sobre TIC! Novamente, volto a repetir para vocé. Gostaria de
saber sua opinido (baseado em suas experiéncias e na leitura do texto da
atividade 1) sobre os seguintes enfoques: A Educacdo Online é uma
necessidade diante da contemporaneidade ou é um modismo? Educagdo a
distancia e Educagdo Online sdo a mesma coisa? Um curso Online é mais facil
do que um curso presencial? Por que fazer um curso online? O que é um
ambiente virtual de aprendizagem? Eu posso dar um curso por meio de um
Blog? Como? Como usar o youtube como um Ambiente virtual de
Aprendizagem? Como posso usar a wikipédia ou o google docs como
ambientes virtuais de aprendizagem? Quais as vantagens e as desvantagens
do uso do chat em cursos online? Quais as vantagens e as desvantagens do
uso do forum de discussdo em cursos online? Aguardo novamente o seu
retorno, desta vez com as respostas aos questionamentos descritos acima!
[P1]

Com o desenvolvimento de novas midias e o avanco das telecomunicacdes,
juntamente com uma maior flexibilidade nos processos informacionais e
comunicativos, a educagdo passou a contar com um novo recurso tecnolégico
de grande importancia: computadores ligados em redes. Desde 1995, com a
expansdo da internet, a interagdo entre as pessoas e a informagdo passou a
ser fundamental para a educacdo e a estrutura do ensino, nascendo deste o
chamado espaco virtual e a geracdo EAD. A educacdo a distancia é uma forma
de ensino em que o aluno e o professor estdo separados por um espaco
virtual, ou seja, ndo estdao proximos fisicamente. Este ensino também é
conhecido como educacdo online, de diferente do ensino presencial, onde a
convivéncia é fisica e constante. Ndo se pode afirmar que um curso online é
mais facil que um curso presencial, pois no online o aluno exerce pleno
controle sobre seus processos de conhecimento, ou seja, é necessario um
autoaprendizagem acompanhado de muita disciplina, ja no presencial o
professor frequentemente esta repassando a disciplina e tirando duvidas e
acompanhando o aluno ao longo do aprendizado. O curso online é importante
para todos os estudantes que por sua vez desejem ter uma formacdo e que
estejam dispostos a se auto disciplinar e assim adquirir conhecimentos por
meio de informacdes disponiveis no seu ambiente virtual (local da Web onde
se encontram o material de seu curso, acesso aos seus professores e
instituicdo de ensino). Existem diversos ambientes onde é possivel obter
aprendizagem, como também ser instrutor ou professor. Dentre eles temos
os videos disponiveis no youtube de diversos cursos de diversas dreas, 0s
blogs também sdo fontes de instrugcdes de ensino, como também as pesquisas
disponiveis no Wikipédia ou Google (apresar de nem sempre ser confidveis as
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informacdes neles contidas), tem os foruns que sdo formados por pessoas que
discutem e disponibilizam diversos assuntos existentes e de interesses
comuns. [A7]

Old A7. Bem abrangente o seu comentdriol Muito bem. Vamos nos
aprofundar na discussdo. Gostaria que vocé respondesse aos
guestionamentos abaixo: A Educacdo Online é uma necessidade diante da
contemporaneidade ou é um modismo? Educacdo a distancia e Educacdo
Online sdo a mesma coisa? Por que fazer um curso online? O que é um
ambiente virtual de aprendizagem? Eu posso dar um curso por meio de um
Blog? Como? Como posso usar a wikipédia ou o google docs como ambientes
virtuais de aprendizagem? Quais as vantagens e as desvantagens do uso do
chat em cursos online? Quais as vantagens e as desvantagens do uso do férum
de discussdo em cursos online? Abracgos [P1].

Ola P1 e demais colegas. Um curso online é mais facil do que um presencial?
Tomando como exemplo 0 nosso curso certamente a resposta seria ndo, mais
sabemos que existem varios outros cursos online e a distancia que ndo tem a
mesma qualidade que o nosso. Abragos [A4].

0Ol3 A4. Interessante sua resposta para esse questionamento, porém pouco
fundamentada. Que tal vocé me explicar melhor o porque que vocé acha que ,
um curso online ndo é mais facil que o presencial? Que argumentos (baseados
em sua experiéncia e na leitura do texto) vocé utilizaria para justificar isso?
Aguardo o seu retorno. Abracgos [P1]

0Old P1, o texto enaltece a educacdao online, mostra as possibilidades,
ferramentas virtuais que o discente pode utilizar durante seus estudos. Ndo
existe uma passagem que afirme que a Educacdo Online é mais facil que a
Presencial, mais devido a forte defesa feita pelo autor sobre as possibilidades
oferecidas por esta modalidade educacional subentende-se que o texto,
erroneamente, afirma que um curso online é mais facil que um presencial.
Abracos [A4]

Old A4. Ao ler o texto, subentendemos a opinido do autor. Mas em seu
comentario vocé n3o deixa claro a SUA OPINIAO! Sua contribuicdo em nosso
debate ainda esta muito parca! Em seu comentdrio vocé ndo contempla todos
os questionamentos feitos pelo professor P2 no inicio deste férum. Vocé
ainda ndo se posicionou sobre os seguintes questionamentos: A Educacdo
Online é uma necessidade diante da contemporaneidade ou é um modismo?
Educacdo a distancia e Educagdo Online sdo a mesma coisa? Por que fazer um
curso online? Eu posso dar um curso por meio de um Blog? Como? Como usar
o youtube como um Ambiente virtual de Aprendizagem? Como posso usar a
wikipédia ou o google docs como ambientes virtuais de aprendizagem? Quais
as vantagens e as desvatagens do udo do chat em cursos online? Quais as
vantagens e as desvantagens do uso do forum de discussdo em cursos online?
Aguardo a sua resposta. Abracos [P1].
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0Old A4. Mesmo que ndo haja uma passagem no texto que afirme se a
educac3o online é mais facil ou n3o, gostaria de saber A SUA OPINIAO e O
PORQUE DA SUA OPINIAO. Em seus comentarios sinto falta de uma reflexdo
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sobre os temas, ja que vocé apenas diz muito por alto o que o autor do texto
afirma. Que tal melhorarmos isso? Quero uma reflexdo sua bem caprichada e
com uma boa argumentacdo sobre os tépicos colocados no inicio do férum
pelo professor P2. Aguardo ansiosa pelo seu retorno no intuito de tecermos
uma discussdo que leve a uma aprendizagem significativa acerca da educacado
online. Abracos [P1].

A atuacdo desse professor P1 repercutiu num principio de flaming. Evidenciamos nessa
conversa o negrito, palavras em caixa alta, palavras em maiusculo e negritadas. Nos espacos virtuais
esses recursos podem ser equiparados com gritos. Os alunos e professores estavam aqui discutindo e
gritando nessa conversa.

Outro fendbmeno que chama atencdo é a abordagem do professor ao identificar um plagio. O
aluno que copia um fragmento de um texto e o publica no férum deixa publica a informacdo na qual

assume a autoria.

Old A8. Mais uma vez, bem vindo as discussGes do nosso estdgio. Seu
comentdrio foi muito interessante. Porém a primeira metade dele é COPIADA
da internet no link: <http.//www.anpae.org.br/simposio2011/cdrom2011/
PDFs/trabalhos Completos/comunicacoesRelatos/0531.pdf> Como vocé nem
citou a autora do texto, isto faz com que parte do seu comentario seja UM
PLAGIO! Com relagdo a segunda metade de seu comentdrio, ela foi excelente
ao destacar a mudanca que as TIC's geram no ensino. Porém, este comentario
foge um pouco do foco da nossa discussao. Que tal sermos mais objetivos e
focarmos nos questionamentos deste forum? A Educagcdo Online é uma
necessidade diante da contemporaneidade ou é um modismo? Educacdo a
distancia e Educacdo Online sdo a mesma coisa? Um curso Online é mais facil
do que um curso presencial? Por que fazer um curso online? que é um
ambiente virtual de aprendizagem? Eu posso dar um curso por meio de um
Blog? Como? Como usar o youtube como um Ambiente virtual de
Aprendizagem? Como posso usar a wikipédia ou o google docs como
ambientes virtuais de aprendizagem? Quais as vantagens e as desvantagens
do uso do chat em cursos online? Quais as vantagens e as desvantagens do
uso do forum de discussdo em cursos online? Aguardo as suas reflexdes sobre
0s questionamentos acima. Abracos [P1].

O professor ao identificar tal acdo denuncia essa atitude no préprio forum expondo o aluno
indevidamente. Chama atencdo o fato de nesses féruns estarem participando trés professores e os
mesmos ndo dialogaram entre si. Tal atitude se coaduna com a a¢do docente junto aos alunos. Essa

postura, inclusive, reforca o que Primo (2006, p. 45), afirma: “o fracasso de muitas atividades
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educacionais mediadas por computador se deve justamente a auséncia de processos de aprendizado
colaborativo.”
O férum ndo foi compreendido pelo grupo como um espaco colaborativo, mas se constituiu

num instrumento por meio do qual os professores podiam cobrar dos alunos que respondessem as
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questdes da consigna e também verificar se os mesmos tinham respondido a todas as questdes e cobrar
mais uma vez.

Esse grau de exigéncia fez com que dois professores realizassem dois comentarios diferentes
dirigidos ao mesmo aluno em que os dois faziam exatamente a mesma coisa, cobravam dele a resposta
aos questionamentos do férum. Entendemos esse exagero como uma deturpacdo da metodologia da
problematizacao.

Observa-se por estarem unicamente focados nesse quesito, que houve ineficiéncia na busca do
aluno silencioso. Nem mesmo foi percebido quando o aluno entrou no siléncio virtual. A voz do
professor ecoava por todo o férum. Ndo houve didlogo, ndo houve colaboracdo. O férum foi

monopolizado pelas cobrangas dos professores.

d) a acdo discente

E preciso reforcar que desde o momento em que foi realizado o planejamento desse
componente curricular de forma participativa, ficaram distribuidas as atividades e os papéis dos sujeitos.
Se de um lado os professores, apesar de darem um feedback rapido de modo que todos os alunos ndo ,
ficavam sem respostas, por mais de 24 horas, por outro lado a qualidade dessas respostas parece nédo
ter contribuido para que esse férum se efetivasse enquanto espaco de colaboracdo entre os sujeitos.

Diante da acdo docente, os alunos ndo tiverem muita liberdade para debaterem, por outro, essa
situacdo era legitimada pelos préprios alunos e fomentada no sentido de que mesmo os feedbacks dos
professores ou mesmo intervengdes provocativas de uns poucos alunos para com seus colegas, ndo
eram respondidas.

E possivel observar que diferentemente dos comentarios dos professores que se dirigiam a um
aluno especifico, os primeiros comentarios de cada aluno remeteram ao grande grupo. No entanto,
apesar de usar indicadores de um debate colaborativo, como “Ola pessoal!”, ou “Ola caros colegas...”,
esses sujeitos ndo conseguiram estabelecer conexdes efetivas com seus pares no ambito dos féruns,
uma vez que contribuiram com o férum uma Unica vez respondendo as primeiras perguntas da consigna
e quando muito, respondendo as primeiras provocacdes dos professores. Observa-se que nem a
consigna do féorum, nem as provocacdes do professor foram contempladas em sua totalidade nas

contribuicdes dos alunos.

Educacdo a Disténcia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

Outro indicador dessa postura discente é o fato dos alunos ndo terem lido o texto proposto ou

ndo terem lido adequadamente ou se leram, ndo explicitaram essa leitura nos comentarios
adequadamente. Os debates eram predominantemente marcados por outros olhares acerca dessas

guestdes tomando por base leituras realizadas em outros componentes curriculares, formacdes trazidas
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da internet e a sua prépria visdo enquanto sujeito que estuda e vivencia a EAD, ou seja, enfatizam os
saberes experienciais.

N3o obstante a acdo docente e a acdo discente, ndo foi percebida dispersdo do foco no férum.
Alguns poucos alunos passaram a assumir em seus comentarios um papel ndo sé de responder as
perguntas feitas, mas de também explicitar seus questionamentos junto aos seus pares e professores,
caracteristico da acdo docente como evidenciado nos comentarios abaixo:

Old A3, um belo comentario o seu classificou bem a educacdo on line e a
educacdo a distdncia, mostrando a diferenca principal entre as duas
modalidades educacionais. Entdo, peco sua ajuda e dos demais colegas para
sanar uma duvida que surgiu, o nosso tipo de educacdo é on line? E &
distancia? Usamos as duas formas de educacado? Na nossa modalidade temos
aula presencial, os professores indicam livros, que compramos e estudamos
com eles, temos encontros presenciais, mais a0 mesmo tempo passamos
grande parte do nosso curso on line, estudando pelos conteddos postados na
plataforma Moodle, como também por conteddos que encontramos em
infinitos enderecos digitais. Dessa forma, como devemos classificar o nosso
modo de estudo? Seria UAB? Aguardo resposta, abracos. [A4]

Gente, serd que hoje a educagdo online é utilizada da forma correta ou é
apenas um meio de enrolacdo para passar o tempo e o professor ser
considerado ludico? [A5].

Foi observado que os alunos ignoraram todas as intervenc¢des do professor. Apesar deter
provocado o aluno a partir dos feedbacks aos comentarios desse, 0 mesmo ou desconsidera por ndo ler
ou desconsidera por julgar ndo ser importante a intervenc¢do do professor e responde apenas a consigna
do férum nao respondendo as provocac¢des do professor ou dialogando com seus pares.

Chamou atencdo o fato de no primeiro forum, predominar entre os alunos a visdo de que a EAD
como uma possibilidade para aqueles que ndo tiveram a opcdo de cursar a educacdo presencial a
educacdo online como a EAD que usa AVA. Aponta a flexibilidade do tempo e o autogerenciamento do
aluno como sendo marcos definidores da educacdo online e apresentam os espacos da web 2.0 como
AVA em potencial. No segundo forum, evidenciou-se a énfase no planejamento como sendo o marco

definidor da docéncia.

e) o tempo da atividade
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Do planejamento participativo até o encerramento da primeira unidade decorreram

trés semanas. Nesse sentido, a primeira semana foi destinada ao planejamento participativo, a
segunda semana foi destinada a realizacdo do primeiro médulo (leitura do texto e debate no

forum); a terceira semana foi destinada a realizacdo do segundo modulo (leitura do texto e
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Percebemos que para o volume de informac®es contidas nos textos e para a quantidade
de questdes presentes nas consignas, o tempo de uma semana foi curto. Acreditamos que o
ideal é propor um texto que seja mais focado na exploracdo de um conceito e que o debate no
forum tenha como questdo norteadora uma Unica pergunta que enfoque o conceito tratado

no texto. Essa estrutura favorece a realizacdo desse tipo de atividade em uma semana.

Consideragoes finais

Em sentido geral, os instrumentos de avaliacdo foram os féruns virtuais e os relatérios
de estagio. Nessa perspectiva, a avaliagdo ocorreu ao longo de todos os momentos dessa
unidade por meio do férum de discussdo e o relatério consistiu na sistematizacdo das
experiéncias, numa perspectiva de socializacdo de experiéncias, o qual foi composto de duas
partes: relato da experiéncia na escola campo de estdgio e relato da experiéncia no Moodle. A
realizacdo dessas atividades era o eixo principal da avaliacdo da aprendizagem enquanto agdo
processual.

Em se tratando dos féruns, o acompanhamento dos alunos foi efetivo e continuo,
buscando atentar-se ao foco da discussdo. Esse é o entendimento metodoldgico da avaliacdo
formativa em féruns de discuss3o. E a partir da qualidade do feedback que um efetivo processo
reflexivo pode ser desencadeado.

No momento do planejamento participativo foram discutidos e elaborados os critérios
de avaliacdo tanto nos relatérios quanto nos féruns. Esse didlogo entre professores e alunos
estd em consonancia com o entendimento de que “o estagio é uma situacdo de formacdo
incorporada a pratica, cujas representacGes conferem sentido a atividade educativa,
oferecendo significaces, pontos de referéncia e orientacbes relativas as diversas acdes” (RELA,
2012, p. 2601). Dessa forma, defendemos que é na pratica reflexiva que a formacdo dos
professores online pode ser efetivada. Contudo, nesse contexto é preciso levar em conta o
perfil dos sujeitos aos quais estdo participando, avaliando, se auto avaliando a sendo avaliados.

Como eram sujeitos adultos em fase de conclusdo de curso, o desenho didatico proposto foi
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possivel de ser realizado em sua plenitude.
Os alunos participaram do planejamento e da construcdo de toda do componente
curricular e, consequentemente, da reflexdo de todos os aspectos vivenciados os quais foram

elementos de aprendizagem, tendo sido planejado ou nao, isto &, foi uma aprendizagem sobre
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decisdes. Dessa forma, foi “na mudanca do paradigma racionalista-técnico para o reflexivo que
as relacBes intersubjetivas, em processos de elaboragdo conceitual, como modo de articulagdo
de reciprocidades, se [produziram] como processo de intermediacdo didatica” (RELATORIO, p.
2602).

Com base nesses pressupostos, refletimos quais estratégias de mediacdo pedagdgica
adotadas pelos professores contribuiram para a docéncia em foruns de discussdo online. Um
dos aspectos é que mesmo tenho ocorrido aprendizado a partir de aspectos imprevisiveis
alguns elementos inter-relacionais precisam ser considerados para que haja uma melhor
mediacdo da aprendizagem e de conflitos em ambiente online que podem, até certo grau,
serem evitados.

Fatores que possivelmente contribuiram como possiveis dificultadores das acdes de
mediacdo foram: as consignas abordavam muitas questdes; o material didatico era extenso e

abordava muitas questfes diferentes; as provocacBes dos professores foram feitas em tom

autoritario; o debate em diversos momentos ficou centralizado e monopolizado.

Todos esses apontamentos sdo possiveis de serem feitos e necessarios para melhoria
dos processos, porque a natureza desse tipo de estagio e do acompanhamento realizado por
meio do AVA Moodle favorece a reflexdo sobre a acdo tendo em vista que os registros
eternizam e fazem histdria, permitindo a analise e avaliacdo a posteriori, resultando em um
grau muito maior de profundidade pelo grupo de professores polidocentes, bem como de uma
autoavaliacdo.

Contudo, essa experiéncia a qual foi trabalhada descentraliza totalmente a posicdo do
professor como detentor do monopodlio do conhecimento, pois ndo foram monopolizados nem
o planejamento, nem a producdo do material ou do desenho didatico, nem a mediacado
pedagdgica ou a avaliacdo da aprendizagem.

E possivel identificar que o fomento & curiosidade epistemoldgica (FREIRE, 1996), que
pode ser identificada nos extratos que revelam os alunos problematizando as questfes; a

reflexdo antes, durante e depois da acdo; no didlogo empreendido entre os alunos; foi
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incentivada. E essa vivéncia é inovadora, haja vista que valoriza os principios indicados por
Azevedo e Andrade (2012, p. 32) como praticas verdadeiramente inovadoras. Portanto, os
alunos se tornaram coprodutores de conhecimento. Foi percebido, entdo, que ao adotar essa

concepgdo ocorreu uma dimensdo emancipatoria a partir da ruptura com o paradigma que
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tradicional, mesmo com certo grau de dificuldade na dimensdo da mediacdo virtual que

evidenciava resquicios de racionalidade técnica.
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