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Resumo: O principal objetivo deste estudo estd centrado na andlise do projeto de formagdo de professores dos
anos iniciais da Educacdo Basica em um polo pertencente a Universidade Estadual do Maranhado, integrante do
Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), situando-o no contexto da chamada Terceira Revolucdo Tecnoldgica
ou a Sociedade do Conhecimento tendo como referéncia a formacdo do cidaddo profissional, detentor de
consciéncia critica e inovadora. Para tanto, buscou-se analisar o projeto pedagdgico do curso de Pedagogia a
distancia oferecido no polo de Fortaleza dos Nogueiras (Universidade Estadual do Maranhdo - UEMA), no que
concerne a concepcdo de educacdo a distancia e de formacgdo docente; bem como discutir de que forma se deu o
processo de institucionalizacdo do Sistema UAB nessas instituicdes de ensino superior. Constatou-se que ndo basta
ter acesso a computadores conectados a internet; torna-se imprescindivel transformar informacdes em
conhecimentos independentemente da hora ou local e que a tecnologia seja parte integrante do curriculo.

Palavras-chave: Tecnologias digitais. Sociedade. Educagdo. Formacdo. Docentes.

Abstract: The main objective of this study focuses on the analysis of the early years teacher training project of basic
education in a pole belonging to State University of Maranhdo, member of the System University of Brazil (UAB),
placing it in the context of the so-called Third Technological Revolution and the Knowledge Society, with reference
to the training of professional citizens, holders of a critical and innovative consciousness. To this end, analyze the
pedagogic project of the long distance Pedagogy course offered by UEMA (State University of Maranhdo) at the
post of Fortaleza dos Nogueiras, regarding their concept of distance education and teacher training,; and discuss
the process of institutionalization of the UAB system in these institutions of higher learning. It appears that having
access to computers connected to the internet does not suffice, it is essential to transform information into
knowledge regardless of time or location and that technology be an integral part of the curriculum.
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Resumen: El principal objetivo de este estudio estd centrado en el andlisis de proyecto de formacion de profesores
en los afos iniciales de la educacion bdsica en el local de la Universidad Estadual de Maranhdo, integrante del
Sistema Universidad Abierta de Brasil (UAB), situado en el contexto llamado Tercera Revolucion Tecnoldgica o
Sociedad de conocimiento, teniendo como referencia la formacion del ciudadano profesional, duefio de consciencia
critica e innovadora. Para esto se busco analizar el proyecto pedagdgico del curso de pedagogia a distancia ofrecido
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en la ciudad de Fortaleza dos Nogueiras (Universidad Estadual do Maranhdo - UEMA), en lo que se refiere a la
concepcion de educacion a distancia y en la formacion del docente; asi como discutir la forma como se da el proceso
de institucionalizacion del sistema UAB en esos lugares de ensefianza superior. Se constatd que no basta tener
aseso a computadores conectados a internet, es indispensable transformar informaciones en conocimientos
independientes de la hora y local y que la tecnologia sea parte integral de la hoja de vida.

Palabras clave: Tecnologias digitales. Sociedad. Educacidn. Formacidn. Docentes

Introducdo

As rapidas evolucdes socioculturais e tecnoldgicas do mundo atual geram incessantes
mudancas nas organizacdes e no pensamento humano. Revelam um novo universo no
cotidiano das pessoas, caracterizando uma nova configuracdo aos tempos atuais; vive-se a
sensacdo de incerteza. Essa sensacdo de desorientacdo e inquietacdo € formada por mudancas
radicais no ambito da comunicacdo, derivadas da terceira revolucdo tecnoldgica. Isso exige
independéncia, criatividade e autocritica na obtencdo e sele¢cdo de informacdes, assim como
na construcdo do conhecimento (CASTELLS, 1999). As transformacdes societais oriundas dos
avancos tecnologicos e os desafios da formacdo docente no contexto das tecnologias digitais
impdem um novo paradigma educacional na sociedade do conhecimento.

Os desafios das sociedades contemporadneas sao visiveis e notorios. Valoriza-se um novo
tipo de individuo e trabalhador, que seja capaz de realizar um trabalho com maior mobilidade,
gerir situacdes de grupo e de se adaptar a novas situaces, sempre pronto a aprender, um
trabalhador mais informado e mais auténomo (BELLONI, 2001). As tecnologias digitais
assumem uma funcdo de grande relevancia; auxiliam na mediacao pedagdgica, aumentam a
interatividade entre aluno e professor e levam informacdo para ambientes de ensino e
aprendizagem, por meio da internet, que tem propiciado a interacdo e o desenvolvimento do
trabalho colaborativo.

Diante de todo esse processo, o papel da Universidade evidencia-se como um grande
desafio, que é trabalhar em busca da formacdo de cidaddos profissionais aptos a utilizacdo da
tecnologia de forma critica e criativa. Esse novo caminho exige do professor profundo

conhecimento tedrico-metodoldgico em areas especificas e capacitacdo para o uso de
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tecnologias cada vez mais sofisticadas. Exige, acima de tudo, nova postura com vistas a mediar
esse processo de formacdo dos alunos, criando novas estratégias e um ambiente motivador e

desafiador.
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O cerne da transformacao que a sociedade do conhecimento estd vivendo ndo pode ser
comparado a outras revolucdes vivenciadas pela humanidade. Essa revolucdo refere-se as
tecnologias digitais, que assumem a mesma importancia que as fontes de energia tiveram para
as revolugdes anteriores. Mas, o que é tecnologia? Castells (1999, p. 67, grifos do autor) a
define como sendo “o uso de conhecimentos cientificos para fazer as coisas de uma maneira
reproduzivel”. Sdo exemplos de tecnologia digital o conjunto convergente de tecnologias em
microeletrénica, computacdo (software e hardware), telecomunicacdes, radiodifusdo,
optoeletronica, a engenharia genética e um crescente nimero de desenvolvimento e
aplicacGes, razao pela qual pode-se dizer que a sociedade vive atualmente em um mundo
digital.

Uma das caracteristicas da atual revolucdo tecnoldgica em relagdo as outras revolugdes
é gue estas Ultimas ocorreram em lugares geograficamente limitados, ou seja, apenas em

algumas sociedades, existindo uma grande defasagem de tempo entre as descobertas e as

transformacdes das sociedades. A revolucao tecnoldgica, por sua vez, se propagou pelo mundo
inteiro em menos de duas décadas, no século passado, e continua exponencialmente neste,
embora existam, no mundo, povos e sociedades que ainda ndo tém acesso a essas tecnologias.

As novas tecnologias digitais se difundiram rapidamente e contribuiram para o
surgimento de um novo paradigma. Em pouco tempo, a internet tornou-se uma rede flexivel
caracterizada pela capacidade de inclusdo e abrangéncia de todas as expressdes culturais e
simbolos que podem ser combinados em mundos de imagens e sons transformando
radicalmente o espaco e o tempo, localidades perdem seu sentido geografico, cultural e
histérico. Passado, presente e futuro podem estar juntos na mesma mensagem, tudo se torna
acontecimento num mundo em constante turbilhdo.

Os fluxos financeiros crescem exponencialmente em volume, velocidade, complexidade
e conectividade, pois as novas tecnologias digitais permitem que transacdes financeiras sejam
transportadas de um lado para outro, em questdo de minutos entre economias. O capital

movimenta-se rapidamente para dentro e para fora dos mercados, pode estar em qualquer
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lugar e dele sair no momento oportuno ou quando ndo mais tenha interesse, flui velozmente
nas redes financeiras globais objetivando ter sempre lucros e minimizando perdas.
Dito de outro modo, a adoc¢do das novas tecnologias digitais permitiu ao “capital viajar

leve apenas com a bagagem de mdo: pasta, computador portatil e telefone celular”. Nao
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vias de extincdo, o poder se move na velocidade de um clique comandado pelos “senhores
ausentes” (BAUMAN, 2001, p. 173). Devido a velocidade dos avancos tecnoldgicos, os
individuos se sentem desorientados, incapazes de compreender a sociedade moderna, de certo
modo aquilo que era familiar, confidvel, agora causa estranheza, desassossego, inquietacdes.
De certa forma, jd ndo ha um futuro previsivel, apesar de sermos seres histéricos detentores

de um passado.

Os desafios da formacgdo docente no contexto das tecnologias digitais

As sociedades pré-modernas eram baseadas numa relacdo de encaixe no tempo e no
espaco. Embora as sociedades contemporaneas ainda estejam em grande parte dominadas
pelo conceito do tempo cronoldgico, observa-se que esse tempo linear e previsivel estd sendo
fragmentado, pois o dinamismo da sociedade moderna deriva da separacdo do tempo e do
espaco (GIDDENS, 1991). A transformacdo do tempo sob o paradigma das tecnologias digitais
é um dos fundamentos de nossa nova sociedade.

No cenario das duas primeiras décadas do século XXI, a maioria das competéncias
adquiridas por um trabalhador estara obsoleta antes do término da carreira profissional. Em
virtude do processo de globalizacdo, a necessidade de cada individuo desenvolver novos
conhecimentos torna-se crucial. O aprender a aprender é condicdo para continuar competitivo
no mercado de trabalho, sendo que poucas sdo as ocupac¢des que ndo necessitam de formacao
especifica.

Paralelo a isto, surge uma nova natureza do trabalho. O individuo deve ser capaz de
aprender, transmitir saberes e produzir conhecimentos. Assiste-se ao fortalecimento do
ciberespaco que sustenta tecnologias inteligentes, que por sua vez favorecem novas formas de
acesso a informacdo e novos estilos de raciocinio e de conhecimento amplificando e
modificando numerosas funces cognitivas humanas (LEVY, 2011). O termo ciberespaco deve
ser entendido como sendo “O novo meio de comunicacdo, que surge da intercomunicacdo

mundial de computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da
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comunicacdo digital, mas o universo oceanico de informacdo que ela abriga, assim como os

seres humanos que navegam e alimentam esse universo” (LEVY, 2011, p. 17).
Com recursos de hipertexto criam-se inimeras possibilidades de escolhas, de caminhos,

ao permitir inter-relacdo entre texto, autor e usuarios, ou seja, surge uma nova maneira de se
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Lemos (2010, p. 124-126), “o ciberespaco é um imenso hipertexto mundial interativo, onde
cada um pode adicionar, retirar e modificar partes desse texto vivo, escrevendo sua pequena
histéria”. Santaella (2007, p. 178) corrobora ao afirmar que o ciberespaco é: “um espaco que
permite ao individuo comunicar-se com qualquer outro individuo em qualquer outro ponto do
planeta, a geografia fisica ndo importa, pois qualquer lugar do mundo fica a distancia de um
clique”.

O ciberespaco se configura como mapas que por sua vez retratam outros mapas, uma
profusdo de caminhos, imagens, € um imenso hipertexto planetario aberto a multiplas
conexdes. Os usuarios sdo os responsaveis pelo seu funcionamento, que deve se configurar
como algo integrador e participativo possibilitando a interacdo entre os diversos atores. A
mensagem torna-se modificadvel na medida em que responde as solicitacSes daquele que a
consulta, que a explora, surge uma nova maneira de se relacionar com o texto; todos podem

se tornar autores numa construcdo coletiva. “O emissor constréi uma rede e define um

conjunto de territérios a explorar, dispostos a interferéncias e modificacdes vindas da parte do
receptor. Este, por sua vez, torna-se ‘usuario’ que manipula a mensagem como coautor,
cocriador” (SILVA, 2012, p. 14).

III

A grande discussdo ndo é a passagem da educacdo “presencial” para a educacdo a
“distancia” e seus recursos multimidias. O desafio € a transicdo de uma educacdo, de uma
formacdo historicamente tradicional e institucionalizada, para uma situacdo de troca de
saberes, compartilhamentos, coopera¢do, permitindo ao ser humano explorar suas
potencialidades posicionando-se criticamente diante da realidade social, sendo transformado
e transformando-a. Neste sentido, Lévy (2011) destaca que o papel dos poderes publicos seria
garantir a todos uma formacao de qualidade; permitir a todos um acesso aberto e gratuito a
pontos de entrada no ciberespaco, sem negligenciar a mediacdo humana do acesso ao
conhecimento regular e a indugdo a uma nova economia do conhecimento.

Tal desafio se torna crucial na sociedade do conhecimento, pois a docéncia exige

atuacdo competente na area de conhecimento, bem como o dominio na area pedagdgica,
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dominio da tecnologia educacional e exercicio da dimensdo politica. Porém, é preciso ressaltar
gue “a tecnologia serd importante principalmente porqgue nos forcara a fazer coisas novas, e
ndo porque permitird que facamos melhor as coisas velhas” (Drucker, 1993, p. 153 apud

MASETTO, 2005, p. 18).
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Nesse contexto, a universidade é desafiada constantemente a reavaliar suas praticas
objetivando contemplar trés elementos fundamentais: o professor terd que compreender o
hipertexto como uma escritura ndo linear; terd que entender que o hipertexto vem
potencializar o papel do professor e; terd que saber que ndo se trata de hipostasiar o novo
paradigma, mas toma-lo em articulacdo com o tradicional (Martin-Barbero, 1997 apud SILVA,
2012).

Torna-se indispensavel romper a visdo de aprender e de ‘assistir aulas’ rumo ao
‘apreender’ no sentido de que este movimento engloba apropriar, assimilar mentalmente,
entender, compreender, dar significados por parte dos alunos. O papel do professor passa a
ser o de desafiar, motivar, estimular os alunos na construcao do conhecimento, num clima de
confianca, abertura, didlogo e interacdo.

Segundo Lévy (2011), duas reformas sdo necessarias a educacdo. A primeira volta-se a
importancia de se explorar as potencialidades da educacdo mediada por tecnologias
estabelecendo um novo modelo de pedagogia, no qual o professor assume o papel de
mediador, de animador, possibilitando o crescimento intelectual dos alunos, ao mesmo tempo
em que favorece a aprendizagem coletiva em rede. A segunda reforma recai sobre a
experiéncia adquirida com a educacdo mediada por essas tecnologias. A colaboragdo e a
interacdo constituem os principais meios para a modelagem dos processos de aprendizagem
no ambiente on-line, considerando que o ciberespaco estd em constante transformacdo. Este
permite a combinacdo de varios dispositivos e interfaces interativas como o e-mail, as
conferéncias, os hipertextos, hiperdocumentos, trabalhos cooperativos favorecendo a
producdo de conhecimentos. Qualquer politica publica de educacdo terd que levar isso em
consideracdo, pois se vive num mundo digital.

A educacdo mediada por tecnologias, nessa perspectiva, inclui interfaces nos ambientes
virtuais de aprendizagem, que permitem a interatividade e a aprendizagem colaborativa com
0s outros sujeitos envolvidos — professores, tutores e principalmente outros estudantes — por

meio de processos de comunicagdo sincronos (chats, videoconferéncia) e assincronos (férum
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de discussdo, lista, blogs, webfolios). Propicia condicBes favoraveis ao processo de
autoaprendizagem e aproxima o sujeito das questdes relacionadas ao papel das tecnologias
digitais nas praticas pedagdgicas e da reflexdo sobre a concepcdo de educacdo.

Nesse sentido, as tecnologias devem ser entendidas como elemento mediador do
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inovador e criativo possibilitando ao educador situar-se criticamente nesse contexto
tecnoldgico, estabelecendo conexdes entre teoria e pratica. Sendo assim, a formacdo docente
possibilitarda a construcdo de conhecimentos tendo como suporte as ferramentas
disponibilizadas pelas tecnologias digitais.

Indubitavelmente, neste contexto o termo formacdo merece atencdo para que seu
sentido original ndo se perca. Nem mesmo as universidades estdo imunes a este risco, fala-se
muito sobre formacdo, porém, pouco se reflete sobre esta temadtica produzindo um

esvaziamento de significado. Neste sentido, Zabalza (2004, p. 39) esclarece que:

A importancia da formacdo deriva de sua necessaria vinculacdo ao
crescimento e ao aperfeicoamento das pessoas, aperfeicoamento que tem de
ser entendido em um sentido global: crescer como pessoas. Levando isso ao
extremo, torna-se desnecessario falar a respeito da continua formacao se ndo
é sob a perspectiva de crescer como pessoas.

Sob esta perspectiva, qualquer atividade universitaria voltada para a formacgdo docente

deveria focar nos seguintes aspectos: dindmica geral do desenvolvimento pessoal,
aprimoramentos dos conhecimentos e das capacidades dos individuos, e dominio das novas
tecnologias digitais. Deve promover a integracdo entre diferentes areas do saber, produzir e
atualizar conhecimento, possibilitando ressignificacdes na pratica docente.

Quando se fala em formacdo nessa visdao ampla e complexa deve-se contemplar
conteudos formativos como as novas possibilidades de desenvolvimento pessoal (crescimento
pessoal equilibrado, aprimoramento das capacidades bdasicas do individuo e da satisfacdo
pessoal); novos conhecimentos (englobam cultura basica, cultura académica e cultura
profissional); novas habilidades (refere-se ao desenvolvimento da capacidade de intervencdo
por parte dos individuos formados); atitudes e valores (podem se referir a propria pessoa ou a
outras, aos eventos e as situacdes da vida cotidiana) e enriquecimento das experiéncias
(oportunidade de ampliar o repertodrio de experiéncias dos individuos participantes) (ZABALZA,

2004).
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A formacdo docente ndo pode se reduzir a questdes como desenvolvimento de

competéncias e habilidades, memorizacdo de conceitos/conteddos, embora essa situagcdo
ainda hoje seja vivenciada em muitos espacos educativos. Névoa (1992 apud PIMENTA 1999)

propde a formacdo numa perspectiva que denomina critico-reflexiva; nesse contexto, trés
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(desenvolvimento pessoal), ‘produzir a profissdo docente’ (desenvolvimento profissional) e
‘produzir a escola’ (desenvolvimento organizacional). ‘Produzir a vida de professor’ significa
valorizar, como conteldos de sua formacdo, seu trabalho pedagdgico, suas praticas e
experiéncias. Por sua vez, ‘produzir a profissdo docente’ exige a mobilizagcdo de varios tipos de
saberes, dotando-a de saberes especificos sem esquecer de que o conhecimento é algo
inacabado e provisorio. E por Ultimo, para ‘produzir a escola’ é necessario compreendé-la como
espaco de formacdo e de trabalho, propiciando a constituicdo de redes de formacado continua.

Pensar a formacdo inicial de professores no contexto das tecnologias digitais requer
uma formacdo profissional integrada a formacdo académica, por meio de um curriculo flexivel
e dinamico; dimensionamento dos significados da presenca e das atividades a serem
desenvolvidas pelos alunos e énfase na formacdo permanente. A formacdo deve criar
condicdes de aprendizado de contelddos essenciais para a vida em sociedade, oferecendo
instrumentos de compreensdo e intervencdo nesta mesma realidade, favorecendo a
participacdo dos sujeitos nas instancias sociais, bem como o exercicio competente de sua

profissdo.

[...] Ao integrar e adequar uma infinidade de midias, e uma pluralidade de
interfaces, as tecnologias contribuem para o compartilhamento, para o
didlogo, entre sujeitos, para a construcdo de significados sociais,
possibilitando a constituicdo, por isso mesmo, de um espaco de aprendizagem
e de interlocucdo entre sujeitos da acdo educativa (PEREIRA, 2007, p. 83).

A educacdo contribui para a transformacao social e a Universidade ndo pode perder de
vista o objetivo Ultimo da pratica educativa, que é preparar o discente para o pleno exercicio
da cidadania. Essa premissa sup&e formar um aluno critico, consciente e participativo, capaz
de compreender a realidade na qual estd inserido, intervir nela e participar do processo de
construcdo para uma sociedade mais igualitaria. Implica, acima de tudo, propiciar ao aluno

situacdes de aprendizagem que promovam o seu desenvolvimento cognitivo e sua formacdo

como sujeitos capazes de discernir, contextualizar e participar desse mundo contemporaneo
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enguanto seres éticos, autbnomos e com poder de decisdo.

Percurso metodoldgico

A pesquisa foi bibliografica, documental e de campo, de cunho descritivo numa
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Universidade Estadual do Maranhdo (UEMA) foi escolhida por ser uma instituicdao que oferta
cursos na modalidade a distancia, de modo especifico o curso de Pedagogia e a escolha da
graduacdo em Pedagogia se deu em funcdo de que a instituicdo é integrante do Sistema UAB.
Devido a amplitude do universo de investigacdo foi necessaria a delimitacdo do estudo aos
documentos relativos ao Projeto Pedagdgico do Curso de Pedagogia a distancia ofertado pela
UEMA.

Esta pesquisa fundamentou-se também nas falas do gestor pedagdgico, que esteve
envolvido com esse modelo educativo desde o momento de sua implantacdo na Universidade.
Para tanto, foi realizada entrevista semiestruturada com a diretora do curso de Pedagogia a
distancia ofertado pela UEMA, no polo de Fortaleza dos Nogueiras (UEMA) pertencente ao
Sistema UAB. Para efeito de identificacdo, foi nomeado como Entrevistado 1 da UEMA, que
discorreu sobre o Projeto Pedagdgico do Curso de Pedagogia a distancia nessa universidade

bem como o processo de institucionalizacdo da EaD e do Sistema UAB.

O objetivo da andlise do projeto pedagdgico e da entrevista foi analisar os fundamentos
gue nortearam a proposicdo desse curso e se o Sistema UAB estd sendo conduzido como uma
politica publica com apoio do governo federal ou se foi concebido a partir das instituicdes de
ensino superior, que nem sempre estavam preparadas ou discutiram esse projeto.

Esta producdo cientifica estda embasada teoricamente em Castells (1999), Bauman
(2001), Lévy (2011), Novoa (2009), Zabalza (2004) e nos Referenciais de Qualidade para a
Educacdo Superior a Distancia (2007). O recorte temporal da pesquisa engloba o periodo de
2005 a 2013.

Para o estudo desses documentos, optou-se pela metodologia da analise de conteldos
(MACEDO, 2000), recurso que tem como escopo descobrir o sentido das palavras, das frases e
das imagens que constituem o material analisado. A medida que fomos sistematizando algumas
informacdes disponiveis nos documentos ou nas falas, numa perspectiva indutiva, buscamos
construir o sentido das mensagens por meio dos seguintes passos: a) leitura dos documentos,

gue embasaram a proposicdo do modelo de EaD na instituicdo, com o objetivo de obtermos
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uma visao global do projeto e de suas particularidades, destacando os pressupostos assumidos
pelo projeto, especialmente no que diz respeito aos conceitos de formacgdo docente,
tecnologias e educacdo a distancia. Para a realizacdo de nossas reflexdes, optamos por

apresentar recortes do texto dos projetos pedagogicos e das falas do entrevistado e a descricdo
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dos fatos observados, complementando-os com a explicacdo ou leitura a partir dos

pressupostos abordados neste estudo.

Concepgao do projeto de formagao de professores na Universidade Estadual do Maranhdo

O Projeto Pedagodgico do curso (PPC) de Pedagogia a distancia da UEMA explicita que a
formacdo do pedagogo deverd formar um profissional capaz de promover transformacdes
sociais, mobilizando diferentes saberes, de forma ética, criativa e critica. Devera ainda
contemplar uma sdlida formacgdo tedrico-metodoldgica abrangendo os conteldos gerais e
especificos, possibilitando o desenvolvimento de um trabalho interdisciplinar e contextualizado
aliado ao desenvolvimento de competéncias necessarias a docéncia.

O PPC de Pedagogia da UEMA destaca que a concepcao de formacdo adotada tem por
“finalidade a preparacdo de profissionais tendo em vista o desenvolvimento de competéncias
e habilidades para o desempenho eficiente na educacdo infantil e nas séries iniciais do ensino
fundamental” (UEMA, 2008, p. 9). Estd assentada no conceito de competéncia enquanto
“capacidade de mobilizar diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situacdo”
(Perrenoud, 2000 apud UEMA, 2008, p. 9). Em nenhum momento é abordada a questdo das
tecnologias digitais como mediadores do processo ensino e aprendizagem, tampouco a
utilizacdo de plataformas e redes na perspectiva de potencializar a interatividade e a
aprendizagem colaborativa entre os sujeitos envolvidos, por meio de processos de
comunicagdo sincronos e assincronos, que propiciem condicGes favoraveis a
autoaprendizagem.

Os recursos tecnoldgicos devem ser capazes de propiciar a constituicdo de um ambiente
colaborativo de forma a tornar a aprendizagem, fundamentalmente, uma experiéncia social,
de interacdo pela linguagem e pela acdo; devem propiciar o afloramento de uma comunidade
de aprendizagem, de discurso e de pratica, de tal maneira a produzir significados, compreensao
e acdo critica, sem deixar de assegurar a centralidade do individuo na construcdo do

conhecimento.

Educacdo a Disténcia e Prdticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

A fala do gestor confirma essa perspectiva do curso de aquisicdo de competéncias,
priorizando-se o instrumental e o atendimento a legislagdo:
Temos cuidado com as disciplinas, com o material de apoio e com as

atividades. Geralmente, as atividades ndo fogem desta contextualizagado,
problematizacdo da realidade para que o aluno tenha uma visdo critica. Os
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polos tém biblioteca, além disto, organizam atividades diversas: seminario,
discussdes [...]. Todas as disciplinas procuram fazer esse link para que esse
aluno tenha uma visdo da realidade escolar do municipio, do sistema
municipal de educacdo e veja o papel dele como transformador e, ele
enquanto profissional critico, competente o que ele pode fazer pra mudar
(Entrevistado 1 UEMA).

A preocupacdo reside na observancia a legislacdo vigente, na inclusdo de disciplinas ou
no aumento da carga hordria do curso, resumindo-se 0s objetivos a aquisicdo de uma nova
informacdo ou habilidade, sem se atentar para o mais importante que é a formacdo enquanto
reflexdo tedrica e pratica que permitird ao aluno crescer como pessoa. Neste caso, a docéncia
¢ entendida como transmissdo de conhecimentos, como uma formulacdo de méao Unica.
Segundo Chaui (2003), a transmissdo e adestramento caracterizam este tipo de formacao,
desaparecendo a marca essencial da docéncia.

Ocorre gque os processos de aquisicdo do conhecimento que estdo sendo vivenciados

na sociedade do conhecimento assumem um papel de destaque e exigem da educacdo a

formacdo de um profissional critico, criativo, reflexivo e com capacidade de pensar, de
aprender a aprender, de trabalhar em grupo e de se conhecer como individuo. E de
fundamental importancia que o processo de formacdo docente se dé em um ambiente de
construcdo, no qual a interdisciplinaridade e a contextualizacdo funcionem como alicerces para
o seu desenvolvimento.

Neste aspecto, a formacdo dos docentes da educagdo basica ndo pode ser entendida
como uma questdo meramente técnica, mas como elemento essencial para o desenvolvimento
pessoal e profissional do professor, priorizando uma sélida formagdo académica e cultural,
primando pelo trabalho coletivo e engajamento social (NOVOA, 2009). Esse entendimento é
reforcado por Zabalza (2004, p. 38), que sinaliza que formacado deriva de “[...] sua necessaria
vinculacdo ao crescimento e aperfeicoamento das pessoas, aperfeicoamento que tem de ser
entendido em um sentido global”.

Nesse sentido, o curriculo de um curso de formacdo de professores deve estar focado

em multiplos aspectos que visem ao desenvolvimento, aprimoramento dos conhecimentos e
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das capacidades dos individuos, ao dominio das novas tecnologias digitais e referéncias ao
mercado de trabalho, integrando as diversas areas do saber, de forma a potencializar a

producdo de conhecimento e a ressignificacdo de sua pratica docente.
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Em relacdo ao conceito de tecnologia, que fundamenta a proposta curricular, o PPC do
curso de Pedagogia da UEMA ndo faz nenhuma referéncia a concepcdo de tecnologia e
educacdo a distancia, suas especificidades, tampouco cita as adequacdes implementadas pela
IES para ofertar cursos a distancia. Ndo ha uma discussdo sobre o ambiente de aprendizagem
mediado pelas tecnologias digitais; a tecnologia é utilizada como ferramenta que facilita o
acesso dos alunos as informac8es, ndo implicando qualquer preocupacdo quanto a insercao
desta no curriculo. A referéncia que se faz presente refere-se a legislacdo referente a essa
modalidade de ensino.

A introducdo das tecnologias digitais na educacdo, principalmente na educacdo
mediada por tecnologias, ndo pode se reduzir a mera transmissdo de conhecimento. Ao
integrar e adequar uma diversidade de midias e uma pluralidade de interfaces, as tecnologias
devem contribuir para o compartilhamento, para o didlogo entre sujeitos, para a construcdo
de significados sociais, possibilitando a constituicdo, por isso mesmo, de um espaco de
aprendizagem e de interlocucdo entre sujeitos da acdo educativa. As tecnologias da informacdo
e comunicagdo, ao integrarem o curriculo, tornam-se o “fundamento da educacdo” (PRETTO,
1996, p. 115); uma rede que traz uma nova relagdo com os conceitos de espaco e tempo.

Nessa perspectiva, as tecnologias digitais s6 tém sentido se possibilitarem ao aluno
construir conhecimentos de forma colaborativa e criativa. A principal contribuicdo da internet
e dos ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) para a educagdo reside na possibilidade de
interacdo que ela propicia aos envolvidos no processo ensino e aprendizagem. Porém, os
resultados encontrados sugerem que as tecnologias digitais sdo utilizadas como ferramentas,
sendo a formacao colocada em segundo plano conforme se analisou no PPC da IES e explicitado
na fala do gestor ao ser questionado sobre qual a concepcado de tecnologia expressa no Projeto

Pedagdgico do Curso de Pedagogia:

A tecnologia é usada como uma ferramenta mesmo. E a gente vé muito essa
proposta da propria inclusdo desse aluno no mundo digital e temos percebido
um avanco muito grande [...]. E tanto que a gente considera um eixo muito
interessante nessa formacdo, pois agrega conhecimento e aproximacdo das
tecnologias e como usd-las no seu dia a dia (Entrevistado 1 UEMA).

Educacdo a Disténcia e Prdticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

Ao retomarmos os termos dos Referenciais de Qualidade para a Educacdo Superior a
Distancia (BRASIL, 2007), temos as orientacdes que o PPC deve contemplar um modulo

introdutdrio possibilitando aos estudantes se familiarizarem com as especificidades de EaD.
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participam de uma “formacdo” em informatica objetivando inicia-los no AVA e capacita-los com
nocdes bdsicas de informdtica e com os recursos tecnoldgicos utilizados na EaD. E
indispensavel uma nova atitude frente a essa questdo, pois além de inserir as tecnologias
digitais no processo de ensino e aprendizagem, € necessario que elas promovam interagdo e
produzam aprendizados essenciais a vida em sociedade e, sobretudo, a transformacdo da
realidade.

A educacdo é influenciada pela interacdo com o outro e tem relacdo com o processo
social, cultural e histérico no desenvolvimento cognitivo dos alunos. Neste sentido, a educacao
mediada pelas tecnologias deve possibilitar a construcdo do conhecimento pelo proprio aluno
orientado pela mediacdo do professor. E fundamental que elas favorecam a colaborac3o, a
experimentacdo e a interacdo, que constituem os principais meios para a modelagem dos
processos de aprendizagem no ambiente on-line.

Embora se apregoe a formacdo de um profissional critico e criativo no uso das

tecnologias, de modo geral, esses elementos ndo foram contemplados no PPC analisado. Todas
as atividades do curso de Pedagogia, com excecdo das avaliacGes presenciais, do estagio
supervisionado e dos semindrios tematicos, sdo realizadas via Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA — plataforma Moodle), o que pressupSe que todos os alunos tenham
dominio de informatica.

Apesar da UEMA ter passado por um processo de reestruturacdo fisica e aquisicdo de
tecnologias digitais e investido na capacitacdo profissional, precisa enfrentar outro desafio: a
institucionalizacdo da EaD, incorporando-a a missdo da Universidade, o que possibilitaria a
oferta de cursos proprios, com orcamento especial da instituicdo, ndo dependendo de
investimento de projetos. Por enquanto, os investimentos para a realizacdo dos cursos sdo
gerados por programas federais.

Neste contexto, o termo institucionalizacdo deve ser entendido como um processo e
representa possibilidades de desenvolvimento para a organizacdo ou instituicdo no sentido de

alcancar maior estabilidade, legitimidade e eficiéncia de suas a¢des. Desse modo, quando um
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programa se institucionaliza é visto como positivo para sua propria sobrevivéncia e da
instituicdo (MELLO, 2007). Dito de outro modo, o processo de institucionalizacdo possibilita o
desenvolvimento de uma consciéncia mutua entre todos os envolvidos na instituicdo

comungando um objetivo comum.
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Partindo do pressuposto que o Sistema UAB foi constituido como uma politica de
formacdo de professores da Educacdo Basica, buscou-se compreender como estd sendo
implementada na universidade pesquisada e quais os desafios e /ou entraves inerentes a esse
processo em relacdo ao que foi pensando e ao que é desenvolvido pela IES. Constatou-se que
o processo de institucionalizacdo da educacdo a distancia na IES pesquisada se encontra em

fase de implantacdo, conforme se observa:

[...] A UEMA iniciou hd mais de quinze anos o curso de Magistério (nivel
médio) feito através da educacdo a distancia [...] e nesse periodo foi criado o
NEAD (Nucleo de Educacdo a Distancia), mas sem ser institucionalizado pela
UEMA, em termos de ensino superior. Depois, foi criado o curso de Magistério
das Séries Iniciais do Ensino Fundamental, mas também sem a aprovacgao do
departamento, sendo criado pelo préprio Nucleo de Educacdo a Distancia [...].
Na verdade, em 2008 é que foi aprovado pelo Departamento de Educacdo e
Filosofia (DEFIL) o projeto de Licenciatura em Pedagogia coincidindo com o
surgimento da Universidade Aberta do Brasil com todo o tramite legal que o
edital requeria (Entrevistado 1 UEMA).

Tal situacdo demonstra a auséncia de uma politica de institucionalizacdo da EaD na
universidade, de modo que a mesma elaborou suas atividades sem nenhuma sistematizacao.
O aceno de um forte financiamento e os interesses por parte dos professores simpatizantes a
EaD, se constituiram em elementos norteadores para que as adesdes fossem feitas ao Sistema
no ambito das instituicdes federais de ensino superior, apesar da pouca experiéncia que a
maioria possuia em relagdo a essa modalidade de ensino (BRITO, 2013). A fala do entrevistado
reforca a ideia da auséncia de uma politica de institucionalizagcdo da EaD, de debate sobre suas
especificidades na IES pesquisada.

Em se tratando da implantacdo do curso de Pedagogia na modalidade a distancia na
UEMA, existe um colegiado Unico para os cursos de Pedagogia, independentemente da
modalidade, constituindo-se como uma alternativa de promover a institucionalizacdo da EaD

na instituicdo, embora os projetos dos cursos ainda ndo estejam unificados.

Temos um colegiado Unico que discute as ag¢Bes do curso [...]. Com essa
discussdo sobre a educacdo a distancia, que é considerada apenas uma
modalidade, sendo que os projetos dos cursos de Pedagogia estdo passando
pelo processo de unificacdo do curriculo para que seja um curriculo Unico,
mesmo antes deste processo o projeto do curso de pedagogia a distancia se
aproximou bastante do projeto do curso de pedagogia presencial [...]
(Entrevistado 1 UEMA).

Educacdo a Disténcia e Prdticas Educativas Comunicacionais e Interculturais
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Essa situacao reforca a ideia de que o processo de institucionalizacdo da EaD na IES
ainda ndo estd consolidado, as atividades nesta modalidade sdo desenvolvidas de modo
fragmentado, isolado, como se os nucleos fossem miniuniversidades dentro da Universidade.
O MEC potencializou a criacdo de uma universidade nova dentro das IES com recursos para
bolsas, polos, etc. sem que houvesse sido discutida uma politica de insercdo e
institucionalizacdo da EaD no projeto da IES.

O uso das tecnologias digitais pelos professores-conteudistas tem-se constituido um
desafio, “muitos ndo sabem como utiliza-las de maneira criativa na modalidade a distancia, ou
seja, num processo educativo” (Entrevistado 1 UEMA). A formacdo de professores detentores
de consciéncia critica e inovadora fica comprometida neste aspecto, pois a prépria IES ainda
ndo superou a dicotomia presencial/a distdncia; as tecnologias digitais sdo utilizadas com o
objetivo principal de repassar informacdes a um ndmero ilimitado de alunos, sem promover a

interacao entre os participantes.

No ambito das universidades, o termo ‘disponibilizar’ conteddos devera significar trés
aspectos: oferecer multiplas informacgdes utilizando ou ndo as novas tecnologias, mas sabendo
gue estas, utilizadas de modo interativo, potencializam a¢des que resultam em conhecimento;
ensejar e urdir (dispor entrelacados os fios da teia, enredar) multiplos percursos para conexdes
e expressdes que os alunos possam utilizar no sentido de transformar informacdo em
conhecimento; e estimular os alunos a contribuirem com novas informacdes e a criarem
percursos, participando como coautores do processo (SILVA, 2012).

Outro entrave presente no ambito do Sistema UAB na UEMA ¢é a tematica da avaliacdo
discente que ainda estd presa aos moldes tradicionais, seja no modo de organizar aulas e os
textos, seja na elaboracdo da avaliacdo. Tal situacdo evidencia a pratica do exame, conforme
se observa na fala do Entrevistado 1 UEMA: “uma dificuldade enfrentada diz respeito ao
entendimento do que seja o processo de avaliacdo, o que é avaliacdo qualitativa, como elaborar
guestBes problematizadoras [...], quando o professor entrega a avaliagdo nos deparamos com

guestdes fechadas [...]”. A avaliacdo deve ser entendida como um processo continuo, um
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instrumento de diagndéstico da situacdo do aluno, respeitando suas experiéncias e
possibilitando assim, o desenvolvimento de novas habilidades, a partilha e a construcdo de

conhecimentos.
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(In) conclusdes

A sociedade atual passa por profundas mudancas caracterizadas pela valorizacdo da
informacdo. Na chamada Sociedade da Informacdo ou Sociedade do Conhecimento, processos
de aquisicdo do conhecimento assumem um papel de destague e passam a exigir um
profissional critico, criativo, com capacidade de pensar, de aprender a aprender, de trabalhar
em grupo e de se conhecer como individuo. Cabe as instituicGes de ensino formarem ndo sé
mas também esse profissional, que passa a demandar um professor ndao mero transmissor da
cultura acumulada ou de conteudos, na perspectiva da “educacdo bancaria” denunciada por
Paulo Freire (2004, p.72), mas um profissional que contribua para a construcdo do
conhecimento pelo aluno e com capacidade de inovar, criar o novo a partir do conhecido,
adaptabilidade ao novo, autonomia e comunicacao.

Nesse contexto de aceleradas transformacg®es societais e tecnoldgicas, ndo basta inserir
as tecnologias digitais no @mbito da escola e da Universidade, é fundamental que os alunos e
professores possam reconstruir seus proprios conhecimentos, e estabelecer as conexdes entre
os nés mididticos que permitem ao individuo criar suas proprias rotas de navegacdo. O
importante é ter como prioritario que a formacdo humana e para o trabalho ndo pode
prescindir de um ambiente educacional que valorize a criatividade, a reflexdo, a pesquisa, a
interacdo, o aprofundamento das questdes politicas, metodoldgicas, sociais, éticas e culturais.
Ndo se trata de usar as tecnologias a qualquer custo, mas sim de compreender as exigéncias
decorrentes da sociedade moderna, na qual o conhecimento esta em constante transformacéao
e as instituicdes formativas ndo podem estar alheias a esse desafio.

Castells (1999, p.498) faz uma relagdo direta das redes com a sociedade na Era da
Informacdo e as define como “um conjunto de nds interconectados. N6 é o ponto no qual uma
curva se entrecorta. Concretamente, o que um no é depende do tipo de redes concretas de
qgue falamos”. Podem ser organizac®es de qualquer tipo, tanto formal quanto informal, tanto
licita quanto ilicita, e os nds podem também ser representados por individuos ou grupos de

individuos e que terdo um papel fundamental na formacao das pessoas. A educacdo mediada
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por tecnologias passa a ter papel significativo neste novo contexto. Isto implica afirmar que a
educacdo mediada por tecnologias se dara em redes entre nds de informatica, considerando
gue a comunicacdo mediada por computadores ja € uma realidade mundo afora, embora ainda

tenhamos regides excluidas deste processo.
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Tem-se como pressuposto que o papel dos poderes publicos é garantir a todos uma
formacdo de qualidade e embora essa diretriz esteja presente na concepgdo do Sistema UAB
efetivamente ndo estd ocorrendo na pratica a partir da IES estudada. O grande desafio da
educacdo mediada por tecnologias estd ancorado na criagdo de um ambiente de aprendizado
suportado pelas tecnologias digitais, permitindo transformar informacdes em conhecimentos,
independentemente da hora ou local. Porém, ndo se percebeu essa preocupacdo no PPC do
curso de Pedagogia da UEMA, caracterizando uma formacdo aligeirada. Nessa perspectiva, o
grande questionamento ndo esta voltado unicamente para as tecnologias e metodologias que
deveriam ou estdo sendo utilizadas em programas mediados pelas tecnologias, mas,
essencialmente, para a concepcao de educacdo e, mais especificamente, de curriculo, que
fundamenta esses programas (PRETTO, 1996).

A discussdo sobre os resultados dos processos avaliativos e as causas da elevada evasao

gue se observa nos cursos fica limitada, muitas vezes, as dificuldades dos estudantes em

acompanhar o processo formativo, as condi¢des de disponibilidade de internet, dentre outras,
deixando de se aprofundar sobre as reais condi¢des a que as universidades foram induzidas.
Nesse sentido, a IES pesquisada buscou uma adequacdo as orientacdes dos Referenciais de
Qualidade para a Educacdo Superior a Distancia (2007), tratando a educacdo mediada pelas
tecnologias digitais meramente em seu aspecto instrumental, em contraposicdo ao
aprofundamento da discussdo sobre concepc¢ao de tecnologia e a formacdo do educador de
carater sdcio-histoérico, dos professores como profissionais da educacao, intelectuais essenciais
para a construcdao de um projeto social emancipador que ofereca novas possibilidades a
educacdo da infancia e da juventude.

Nessa perspectiva, é importante que a |ES pesquisada repense a formacdo docente
tendo como ferramenta as tecnologias digitais de forma a extinguir as praticas que apontam
para uma concepc¢do de EaD como simples transposicdo do ensino presencial para a
modalidade a distancia. A insercdo das tecnologias digitais na educacdo deve estar

fundamentada em teorias que contemplem a aprendizagem como um processo dialético, com
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previsdo de novas formas de representacdo da realidade e maior incentivo aos processos
colaborativos de producdo do conhecimento. Indubitavelmente, temos um longo caminho a

percorrer.

Revista EDaPECI

S&o Cristévao (SE), v. 15, n. 1, p. 162-180, jan. /abr. 2015




Formacdo de professores da Educacdo Bdsica: projeto e proposicdes na Universidade Estadual do Maranhao

Referéncias

BAUMAN, Z. Modernidade liquida. Rio de Janeiro: Zahar, 2001.

BRASIL. Referenciais de Qualidade Para Educagdo Superior a Distancia. Disponivel em:<
http://portal.mec.gov.br/seed/arquivos/pdf/legislacao/refeadl.pdf>. Acesso em: 29 jan. 2013.

BELLONI, M. L. O que é midia-educagdo. Campinas: Autores Associados, 2001.

BRITO, E. P. P. E. Politicas publicas de formacdo e a UAB: que arquitetura é essa. In: X Congresso
Brasileiro de Ensino Superior a Distancia, 2013, Belém. Anais: ESUD: EaD rompendo fronteiras.
Belém: UFPA, 2013, p. 2-9.

CASTELLS, M. A sociedade em rede: a era da informacdo. 6. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.

CHAUI, M. A universidade publica sob nova perspectiva. Revista Brasileira de Educagdo, Rio de
Janeiro, n. 24, p. 5-15, dez. 2003. ,

FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. 38. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2004.

GIDDENS, A. As consequéncias da modernidade. Sdo Paulo: Editora UNESP, 1991.

LEMOS, A. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura moderna. 5. ed. Porto Alegre:
Sulina, 2010.

LEVY, P. Cibercultura. Traducdo Carlos Irineu da Costa. Rio de Janeiro: Editora 34, 2011.

MACEDO, R. S. A etnopesquisa critica e multirreferencial nas ciéncias humanas e na educagao.
Salvador: EDUFBA, 2000.

MELLO, A. S. Vaz de. Burocratizacdo e institucionalizacdo das organizacdes dos movimentos
sociais: 0 caso da organizacdo Davida. 2007. 118 f. Dissertagdo (mestrado) — Universidade

Federal de Minas Gerais. Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, 2007.

NOVOA, A. Professores: imagem do futuro presente. Educa: Lisboa, 2009.

Educacdo a Disténcia e Prdticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

PEREIRA, I. C. A. Apreensdes e apropriacdes do tempo e espaco na modalidade a distancia da
UNITINS. 2007. 225 f. Tese (doutorado) — Universidade Federal da Bahia, Departamento de
Educacdo. Salvador, 2007.

Revista EDaPECI

PRETTO, N. de L. Uma escola sem/com futuro: educacdo e multimidia. 4. ed. Sdo Paulo:
Papirus, 1996.

179

Sao Cristévao (SE), v. 15, n. 1, p. 162-180, jan. /abr. 2015 |



Vanessa Nunes da Silva
Isabel Cristina Auler Pereira

PIMENTA, S. G. Formacao de professores: identidade e saberes da docéncia. In: PIMENTA,
Selma G. (Org.). Saberes pedagdgicos e atividade docente. Sdo Paulo: Cortez, 1999. P. 142 a
157.

SANTAELLA, L. Linguagens liquidas na era da mobilidade. Sao Paulo: Paulus, 2007.

SILVA, M. Sala de aula interativa. 6. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2012.

UEMA. Projeto Pedagdgico do Curso de Graduagdo em Pedagogia — Licenciatura na
modalidade a distancia. Sdo Luis, 2008.

ZABALZA, M. O ensino universitario: seu cenario e seus protagonistas. Porto Alegre: Artmed,
2004

Educacdo a Disténcia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

Recebido em 6 de janeiro de 2015
Aceito em 26 de margo 2015

Revista EDaPECI

L 2

S&o Cristévao (SE), v. 15, n. 1, p. 162-180, jan. /abr. 2015




