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Resumo: Este trabalho tem como objetivo apresentar uma proposta metodolégica para capacitagdo em
recursos hidricos para professores e técnicos por meio de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e
oficinas tematicas presenciais. O ambiente virtual de aprendizagem foi utilizado para aporte tedrico e as
oficinas tematicas foram elaboradas buscando atender as demandas dos participantes quanto a dificuldades de
interacdo com o ambiente virtual de aprendizagem, legislacdo e praticas relacionadas com experimentos
realizados com materiais alternativos e monitoramento de recursos hidricos, contemplando técnicas de
aprendizagem ativa. A avaliacdo da proposta foi realizada por meio de questionarios prévios e finais em cada
uma das atividades. Entende-se que os procedimentos metodoldgicos aplicados podem ser utilizados para
capacitar professores e multiplicar informagdes referentes aos recursos hidricos, desde que sejam realizadas
algumas modificagdes verificadas durante a aplicagdao deste trabalho.

Palavras-chave: Estratégias de ensino-aprendizagem. Recursos Hidricos. Formagdo continuada.

Abstract: This work has the goal to present a methodological proposal for training in water resources to
teachers and environment technicians through a Virtual Learning Environment (VLE) and thematic classroom
workshops. The Virtual Learning Environment was used for theoretical support and thematic workshops were
prepared seeking to comply with the demands of the participants as the difficulties of interaction with the
virtual learning environment, legislation and practices relating to experiments with alternative materials and
monitoring of water resources, contemplating active learning techniques. It is evident that continuing education
is defective in many respects, given the lack of training and that that exists is still following traditional models,
because they are not designed for teachers to practice. The evaluation of the proposal took place by means of
prior surveys and at the end of each activity. The applied methodological procedures can be used to train
teachers and multiply information related to water resources, provided they are carried out some changes
occurred during the implementation of this work.
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Resumen: El objetivo de este trabajo es presentar una propuesta metodoldégica para la capacitacion en
recursos hidricos para profesores y técnicos por medio del Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) y talleres
temdticos presenciales. El ambiente virtual de aprendizaje fue utilizado para el aporte tedrico y los talleres
temadticos fueron elaborados buscando atender a las demandas de los participantes en lo que se refiere a las
dificultades de interaccion con el medio virtual de aprendizaje, la legislacion y las prdcticas relacionadas con
experimentos realizados con materiales alternativos y monitoreo de recursos hidricos, contemplando las
técnicas de aprendizaje activa. La evaluacion de la propuesta ha sido realizada por medio de cuestionarios
previos y finales en cada una de las actividades. Se entiende que los procedimientos metodoldgicos aplicados
pueden ser utilizados para capacitar profesores y multiplicar informaciones referentes a los recursos hidricos,
desde que sean realizadas algunas modificaciones verificadas durante la aplicacion de este trabajo.

Palabras clave: Estrategias de ensefianza y aprendizaje. Recursos Hidricos, Formacion continua.

Introdugao

No atual contexto de desenvolvimento global, marcado pelo grande avango
tecnoldgico, aumento na producdo e consumo ocorrendo de forma desigual e a qualquer
custo, frequentemente se assiste a degradacao ambiental (KLAUCK, 2010), que se reflete na

perda de qualidade de vida, na destruicdo de habitats e na consequente reducdo da

biodiversidade (DIAS, 2004). Exemplo disso sdo os recursos hidricos que foram sendo
impactados pela aproximagdao dos centros urbanos, antes locais de lazer e fonte de
alimentacdo, e hoje depdsitos de residuos de aspectos visual e olfativo comprometidos
(BACARIM et al, 2014).

Esse descaso com a natureza, imposto pela cultura do descartdvel e imediato, pode
ser resultado do contexto educacional presente nas escolas de educacdo basica (BIRGIN,
2000; TIRAMONTI, 2001; OLIVEIRA, 2004, 2006; SALAMA & VALIER, 1997; TENTI FANFANI,
2005). As politicas educacionais apresentam propostas de quebra de paradigmas, mas os
recursos humanos e materiais ndo estdo conectados e tampouco preparados para essas
mudancas. Segundo Lemos (2005), o processo educativo, da forma como vem sendo
desenvolvido, tem contribuido para que os alunos sejam treinados a memorizar conceitos,
definindo-os com frases prontas, sem saber explicar o significado das palavras citadas nessas

definicGes. Como consequéncia, na maioria das escolas, observa-se a desmotivacdo,

Educacdo a Disténcia e Prdticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

comprovada pelo alto indice de reprovacdo e evasdo escolar, atingindo 12% e 27%,

respectivamente, no Ensino Médio, em Caxias do Sul, no ano de 2010 (RIO GRANDE DO SUL,
2012).
Diversos estudos (MOURAO, 2008; FREITAS, 1999; LOES, 2013; MELLO, 2003)
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apontam como problemas da educacdo a abordagem de conteldos descontextualizados,
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inadequados e ndo-problematizadores, material didatico de ciéncias com dados de regides
distantes, a falta de atividades praticas e a auséncia de foco, constituindo um ensino
totalmente voltado ao conteudismo.

Santos (1999) afirma que o ensino fica demarcado por abordagens internalistas, que
privilegiam os conteudos especificos de cada disciplina, desconsiderando os acontecimentos
presentes na sociedade. Os conhecimentos propostos sdao fragmentados, e a aprendizagem
passa a ser vista como capacidade de resolver, repetidamente, os inUmeros exercicios
propostos para os mesmos itens de conteidos (MALDANER et al.,2007).

Segundo Piaget (1975), a escola deve partir dos esquemas de assimilacio do
educando, propondo atividades desafiadoras que provoquem desequilibrios e reequilibrios
sucessivos, promovendo a descoberta e a construgcdo do conhecimento. Seu principal
objetivo deve ser a formacdo de homens criativos, inventivos e descobridores, de pessoas
criticas e ativas na busca constante da construcdo da autonomia. Penick (1998) destaca que
para o desenvolvimento destas competéncias, o aluno deve ter iniciativa, mas, infelizmente,
elas nao sdo consideradas em salas de aula tradicionais. Neste contexto, entende-se que o
educador precisa encontrar meios para praticar a docéncia de forma a responsabilizar o
educando pelo préprio processo de ensino-aprendizagem, para que se sinta importante e
atuante, motivado a buscar sempre mais conhecimento.

Zagury (2006) afirma que o professor reconhece que estd desatualizado
pedagogicamente, e que as mudancas cada vez mais velozes e diversificadas do mundo
tornam a atualizacdo permanente uma necessidade fundamental. No entanto, para que esta
transformacdo ocorra, é necessario que os professores sejam apoiados e acompanhados, o
qgue é fundamental para que novas praticas sejam aplicadas (LOUCKS-HORSLEY, 2001;
SPARKS & LOUCKS-HORSLEY, 1990; SPARKS, 1983; JOYCE & SHOWERS, 1980, 1996). Segundo
Cardoso (2006, p.9.), a experiéncia da formacdo continuada é uma possibilidade de

aperfeicoamento do professor, de seus conhecimentos tedricos, de suas praticas
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pedagogicas, valorizando os saberes presentes nos processos educativos. Outro fator

importante é a distancia entre a universidade e as escolas de ensino basico. Para Cunha e
Krasilchik (2000) hd uma separacdo entre pesquisadores que pensam e propdem projetos

inovadores, e professores que, na condicdo de consumidores, ndo sao chamados a refletir
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sistematicamente sobre o ensino para modificar o seu desempenho e para adaptar

propostas inovadoras. Pilon (2005) enfatiza a importancia de acbes para democratizacdo e
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difusdo de conhecimentos do meio académico, para a comunidade, por meio de atividades
educativas e servigcos, como forma de medida reguladora ambiental e econ6mica. Somente
com a aproximag¢ao e o conhecimento acerca do meio ambiente é possivel a sua
preservagao.

Considerando o exposto, a importancia de se propor e realizar atividades educativas,
contextualizadas com a realidade do aluno, o presente trabalho buscou desenvolver uma
metodologia para capacitar professores das redes municipal e estadual, em todos os niveis
de ensino, e técnicos de meio ambiente, por meio de um curso semipresencial com oficinas
temadticas sobre a agua, envolvendo praticas laboratoriais e atividade de campo, bem como
os recursos em Ambiente Virtual de Aprendizagem. Para contextualizar o tema localmente
foram utilizados os dados obtidos no monitoramento da bacia do Rio Tega, bacia urbana do
municipio de Caxias do Sul, realizado pelo Instituto de Saneamento Ambiental (ISAM) da

Universidade de Caxias do Sul (UCS). Neste contexto, objetivou-se ainda proporcionar a

aproximacdo da universidade e de seus projetos, em andamento e futuros, relacionados a

esta tematica, com a sociedade e a comunidade escolar (UCS/ISAM, 2014).

Metodologia

O trabalho foi desenvolvido seguindo as etapas descritas abaixo:

a) Definicdo da bacia experimental: A bacia do Rio Tega foi definida como bacia
experimental para o desenvolvimento deste trabalho por ser a de maior area de drenagem
no ambiente urbano, a mais conhecida e reconhecida pela popula¢do e em torno da qual se
deu inicio ao desenvolvimento do municipio, a ocupagao urbana e industrial.

b) Definicdo dos parametros a serem trabalhados: Os parametros definidos
foram turbidez, condutividade, pH, oxigénio dissolvido e nitrogénio amoniacal, escolhidos
por diversos motivos, dentre os quais o de poderem ser avaliados por meio de experimentos
com materiais alternativos.

c) Definicdo do Publico alvo: Primeiramente foi necessario escolher entre aplicar
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o projeto a alunos ou a professores. Buscando a continuidade deste projeto, através da acdo
de multiplicadores, optou-se pelos professores.

d) Definicdo das escolas participantes: A escola participante foi selecionada
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considerando-se dois fatores preponderantes: a sua proximidade em relacdo a bacia
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experimental escolhida e a possibilidade de aplicacdo do projeto e eventual continuidade
apoés o término do mesmo.

e) Definicao do tema gerador e subtemas: A agua foi considerada como tema
gerador por uma série de motivos, dentre os quais o fato de ser um tema atual, abrangente,
e que possibilita o envolvimento de todas as dareas do conhecimento (BACCI, 2008).
Percebendo o grande potencial de aplicagdao do tema nas diferentes areas do conhecimento,
os subtemas foram selecionados buscando subsidiar esta aplicacdo. Assim, foram elencados
como subtemas a qualidade da dgua, o controle da qualidade da 4gua, o enquadramento
dos recursos hidricos e o monitoramento da qualidade da dgua.

f) Capacitacdo dos professores e técnicos em meio ambiente: A capacitacdo dos
professores e técnicos em meio ambiente foi realizada por meio do Curso de Extensdo
“Capacitacdo em Recursos Hidricos para Professores das Redes Municipal e Estadual de

III

Ensino e Técnicos de Meio Ambiente de Caxias do Sul”, na modalidade semipresencial, com
atividades praticas, de laboratério e de campo. Este curso utilizou como recursos a
realizacdo de oficinas presenciais, as quais foram elaboradas com base na teoria da
aprendizagem ativa num contexto de b-learning (derivado do e-learning - ensino eletrénico)*
(LEAL E AMARAL, 2004), por meio das quais o aluno explora as atividades na pratica, com o
auxilio de um mediador e de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) desenvolvido na
plataforma Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment)>. Os
participantes foram tutorados pela autora durante todo o curso sendo esta a responsavel pela
insercao dos materiais na plataforma, bem como por esclarecer as duvidas que ocorreram aos
participantes no decorrer do curso.

g) Desenvolvimento das oficinas presenciais: Foram desenvolvidas quatro

oficinas presenciais, as quais serao elencadas na sequéncia:

1. Oficina “Ambientacao”
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40 b-learning refere-se a um sistema de formac3o onde a maior parte dos contelidos é transmitido em curso 3
distancia, normalmente pela internet, mas que inclui necessariamente situagdes presenciais, dai a origem da
designacdo blended, algo misto, combinado. Pode ser estruturado com atividades sincronas ou assincronas, da
mesma forma que o e-learning, ou seja, em situagGes onde professor e alunos trabalham juntos num horario
pré-definido ou ndo, com cada um a cumprir suas tarefas em horarios flexiveis. O blended learning nao é
totalmente assincrono porque exige alguma disponibilidade individualizada ou grupal para encontros
presenciais.

> 0 Moodle é um software livre de cédigo aberto, de apoio a aprendizagem, executado num ambiente virtual e
que designa ainda um Learning Management System (Sistema de Gestdo de Aprendizagem) em trabalho
colaborativo baseado nesse programa, acessivel através da internet ou de uma rede local.
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Primeira atividade presencial: Foi elaborada para marcar o inicio do curso e teve por
objetivo proporcionar a apresentagdao dos participantes bem como auxilid-los com os
recursos e ferramentas do Moodle. Nesta oficina também foi realizado o primeiro acesso ao
Ambiente Virtual de Aprendizagem, acompanhando o tutorial elaborado para o mesmo.
Nesta oficina foi possivel acessar os trés féruns abertos, cada qual com sua fungdo: Férum
de duvidas - buscou estabelecer a comunicagdo participantes > tutor e participantes >
participantes; Forum de noticias: buscou organizar um compéndio de reportagens sobre
recursos hidricos, principalmente dos rios da regidao; Féorum de sugestGes: buscou receber
sugestOes sobre assuntos relativos ao curso, aos recursos hidricos e também as atividades
relacionadas que estivessem sendo realizados no municipio, como congressos e reunides,
entre outros.

Finalizando a Oficina, os participantes foram orientados em relacdo as atividades de

ambientagao propostas no AVA.

2. Oficina “Enquadramento dos corpos d’agua como instrumento de planejamento
dos recursos hidricos”: Esta oficina teve por objetivo socializar os conceitos relacionados ao
enguadramento enquanto ferramenta para a gestdo dos recursos hidricos. Esta foi
elaborada na forma de Semindrio para estimular a participacdo dos alunos presentes e
ocorreu em dois turnos. No primeiro foram abordados Fundamentos (enquadramento como
instrumento da Politica Nacional de Recursos Hidricos, Gestdo da Qualidade da Agua,
Padrées de Qualidade vs. Padrdes de Langamento, Licenciamento ambiental e
Enquadramento e Processo de implantacdo do Enquadramento) e, no segundo, foram
abordados temas como Metas progressivas: Enquadramento vs. Investimento,
Acompanhamento do processo, Calculo do indice de Conformidade ao Enquadramento (ICE),
Experiéncia brasileira de enquadramento dos corpos hidricos e Enquadramento nas bacias
do Cai e do Taquari-Antas.

3.0ficina “Investigando a qualidade da agua através de experimentos com materiais

alternativos”: Inicialmente foi promovida uma sensibilizacdo em relacdo ao tema agua,
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estimulando os professores a relatar suas opinides sobre a condi¢cdo da agua no municipio.
Foi aplicado um questionario prévio buscando conhecer o perfil do publico presente, sua

formacdo, atuacdo e expectativas em relacdo a oficina. A seguir, foi entregue o roteiro com
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as propostas dos experimentos para a determinacdo dos parametros turbidez,

condutividade, pH, oxigénio dissolvido e nitrogénio amoniacal. Os participantes solicitaram,
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durante a explicacdo do roteiro, que ndo fossem divididos em grupos, que todos fizessem os
experimentos juntos, e que a cada experimento fossem socializadas as opinides a respeito
do mesmo. Com excecao dos kits para determinacdo de oxigénio dissolvido e nitrogénio
amoniacal, todos os equipamentos necessarios para a determinag¢ao dos parametros foram
produzidos durante a oficina, utilizando material alternativo. Para cada medicdo efetuada
foram comparadas as concentragdes obtidas com as concentragdes regulamentadas pela
Conama 357/05 (Brasil, 2005). O roteiro foi elaborado de forma que todos os experimentos
contassem com questOes prévias sobre os parametros abordados e questionamentos
posteriores a realizacdo da pratica, sendo possivel verificar a eficiéncia de cada pratica
realizada. Ao final da oficina foi realizado um feedback, com o objetivo de compartilhar os
conhecimentos adquiridos durante a mesma, além de um questionario final, buscando
verificar como os professores atenderam e entenderam os experimentos e a oficina como
um todo.

4.0ficina “Monitoramento de Recursos Hidricos”: Com o objetivo de realizar, na
pratica, o monitoramento dos recursos hidricos do municipio, inicialmente os participantes
visualizaram os pontos de amostragem alocados em Caxias do Sul, elencando critérios para a
escolha do local para a coleta de amostras e sugerindo novos pontos. Apds, foram
conduzidos até a Estacdo de Tratamento de Efluentes da Universidade de Caxias do Sul,
onde receberam instrucdes sobre os procedimentos para a coleta de amostras, preservacao
e armazenamento de Amostras e um check-list para saidas a campo para o monitoramento
de recursos hidricos. Foram realizadas medicdes de vazao utilizando dois equipamentos de
medicdo: o molinete hidrométrico® e o ADV’. Foi realizada ainda uma visita ao Laboratério
de Andlises e Pesquisas Ambientais (LAPAM), credenciado pela rede metroldgica do Rio
Grande do Sul, para conhecer os procedimentos realizados em cada analise para cada

parametro.

h) Desenvolvimento do AVA: O Ambiente virtual de aprendizagem (AVA) foi
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desenvolvido para gerenciar as horas de aula do curso, propostas a distancia, utilizando-se para tal a

internet. Através do AVA os participantes puderam realizar as atividades, interagir com os colegas e

6 Velocimetro em forma de torpedo e que serve para medir de forma pontual a velocidade da corrente de dgua
por unidade de tempo, normalmente expressa em metros por segundo (CARVALHO, 2008).

70 ADV é um medidor bistatico de velocidade pontual que se utiliza do efeito Doppler para medir a velocidade
da agua (CARVALHO, 2008).
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tutor, e serem acompanhados pelo mesmo, ter acesso a textos e a diferentes formatos de conteudo.
O AVA elaborado para este curso oferece textos previamente elaborados por técnicos e
colaboradores do ISAM, em projeto da Rede Nacional de Capacitagdo e Extensao
Tecnoldgica em Saneamento Ambiental — ReCESA (BRASIL, 2013), os quais abordam
diferentes temas relacionados a dgua. Em todos os mddulos foram desenvolvidos e
utilizados recursos e atividades que envolvam o que é apresentado nos textos. Foi
desenvolvido de forma que, mesmo os professores com dificuldades em relagdo a esta
tecnologia, pudessem acessa-lo com éxito. Cada moddulo foi elaborado seguindo uma
sequéncia de estudos, através de leitura, interpretacdo, e avaliacdo da aprendizagem. Em
todos os mddulos, objetos educacionais, apresentacdes em powerpoint ou atividades
presenciais complementaram os estudos realizados. O prazo estabelecido para a realizacdo
das atividades de cada mdédulo foi de quinze dias, considerado suficiente apds diversas

leituras do material.

i)Elabora¢dao do Guia didatico: O Guia Didatico foi elaborado com as praticas testadas
na Oficina “Investigando a qualidade da agua através de experimentos com materiais
alternativos”. As praticas também foram testadas com alunos do Curso de Licenciatura em
Biologia, Campus Universitario da Regidao dos Vinhedos - UCS, e alunos do Curso Técnico em
Quimica do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia, Campus Caxias do Sul. Sdo
oito experimentos relativos a qualidade da dgua, com sugestdes de substituicdo de materiais
e algumas modificagcbes propostas para as praticas. Estas atividades foram relacionadas a
alguns dos parametros fisicos, quimicos e bioldégicos monitorados pelo Instituto de
Saneamento Ambiental (ISAM) da Universidade de Caxias do Sul (UCS), porém contando com
a utilizacdo de materiais alternativos, uma vez que nem todas as escolas contam com
laboratérios equipados para a realizagcdo dos experimentos.

j)AvaliacGes: As avaliacbes foram feitas utilizando-se diferentes instrumentos,
conforme apresentado na sequéncia:

1.Aplicacdo do questiondrio prévio: A aplicacdo do questionario prévio buscou
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informacbes acerca da experiéncia dos professores com cursos de formacdo e suas
expectativas em relagdo ao Curso de Capacitacao proposto. Foi enviado e-mail para todos os
professores das escolas convidadas, podendo ser devolvido respondido por esta mesma via

ou de forma impressa no primeiro encontro do Curso.
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2.Avaliagcdo das unidades: Ao final dos estudos a distancia de cada unidade, os
participantes foram avaliados por meio de um questionario composto por 10 questdes de
multipla escolha, com cinco op¢des de resposta sobre o conteldo estudado, disponibilizado
no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Este questionario pode ser realizado em duas
tentativas, prevalecendo a maior nota, sendo esta avaliagio uma forma de
acompanhamento do conteddo. N3o foi utilizada de forma classificatéria. As respostas para
todos os questionamentos foram analisadas pelo tutor, sendo este o responsavel pelo
feedback ao aluno, mostrando-lhe o que aprendeu e o que ainda precisava de refor¢o nos
estudos.

3.Avaliacdo dos médulos: A avaliacdo do mddulo, em termos de organizacdo, tempo
disponivel para a leitura, linguagem utilizada e recursos que mais contribuem para a
constru¢ao do conhecimento foi realizada através de um link inserido ao final da unidade
que leva ao questiondrio com questdes de multipla escolha, podendo ser acrescidas de
comentarios, elaborado no Google Drive.

4.Avaliacdo do curso. Ao final do curso os alunos responderam a um questionario
com questées de multipla escolha e discursivas para avaliar o curso em termos de
apresentacdo, relevancia do tema, organizac¢dao, tutoria, entre outros. O acesso ao
guestionario foi realizado por meio de um link no AVA. Também foi enviado para o e-mail

dos participantes.

Resultados e discussao

Oficinas

a) Oficina “Ambientacdo”: Esta oficina contou com a participacdo de seis professores e 14
técnicos de meio ambiente e possibilitou que os mesmos explorassem o AVA, no qual ja
estava inserido um recurso e duas atividades. A Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.

mostra os resultados referentes a avaliacdo, pelos participantes, da Oficina de Ambientacao.
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Figura 1. Resultados da avaliacdo da Oficina de Ambientacdo
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A oficina de Ambientacdo proporcionou a A oficina de Ambientacdo foi importante para
interacio entre tutor e aluno auxiliar na utilizacido dos recursos do Moodle

& Otimo & Otimo
E Bom E Bom

u Regular u Regular
 Ruim  Ruim

u Nio se aplica uNio se aplica

Fonte: Elaboragao dos autores

Esta oficina foi avaliada como boa em 55% das respostas e 6tima em 27%. A opgao
nao se aplica foi utilizada, de acordo com orientacdes, para aqueles que ndo participaram da
mesma, aparecendo em 18% das respostas. Os resultados evidenciam que a maior interagao
entre os participantes e o tutor ocorre nos momentos presenciais, pois 69% dos

participantes responderam que foi bom e 8% responderam que foi 6timo. Este resultado se

opde ao resultado sobre a interacdo no curso, como um todo. No entanto, pode-se
considerar que os resultados estdo de acordo com o esperado, uma vez que 80% da carga
hordria do curso foi planejada a distancia e as atividades que requerem mais interacdo
ocorreram nas oficinas tematicas.

b) Oficina “Enquadramento dos corpos d’dgua como instrumento de planejamento dos
recursos hidricos”: Esta oficina explorou situagdes-problema do municipio para contemplar
os conteldos previstos. Oito técnicos em meio ambiente da SEMMA e dois técnicos e trés
graduandos do ISAM participaram desta oficina, contribuindo com dados e situacdes
cotidianas. A Erro! Fonte de referéncia ndao encontrada. mostra os resultados obtidos na
guestdo sobre se a “Oficina sobre enquadramento de recursos hidricos esclareceu duvidas

em relacdo a tematica no ambito municipal?”

Figura 2. Resultados da avaliacdo para a oficina sobre Enquadramento de recursos hidricos

Educacdo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais
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O curso sobre enquadramento de recursos
hidricos esclareceu duvidas em relacao a
tematica no ambito municipal?

@ Otimo
E Bom

i Regular
# Ruim

i Nao se aplica

Fonte: Elaboragao dos autores

c) A Oficina “Enquadramento de recursos hidricos” foi avaliada como boa (69%) e 6tima
(23%). Novamente a opcdo ndo se aplica foi utilizada por quem nao participou da oficina.
Esta oficina ocorreu em dois dias, conforme mencionado na metodologia, com a
participacdo somente dos técnicos em meio ambiente por possuir um conteddo mais
voltado a este publico.

d) A Oficina “Investigando a qualidade da agua através de experimentos com materiais
alternativos”: Além dos professores que estavam participando do curso, esta oficina contou
com a presenca de trés professores que ndo estavam participando do curso de extensao, e
de um engenheiro agrénomo, representante do Comité de Bacias Taquari-Antas. Os
resultados das avaliacdes dos participantes sdo mostrados na Erro! Fonte de referéncia ndo
encontrada.

Figura 3. Resultados da avaliacdo da Oficina “Investigando a qualidade da 4agua através de
experimentos com materiais alternativos”

A oficina de Experimentos com materiais
alternativos contribuiu para a minha pratica
pedagégica?

& Otimo
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E Bom

i Regular

# Ruim

4 Nao se aplica
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Os resultados mostram que a oficina contribuiu para a prdatica pedagdgica dos
professores envolvidos. Os técnicos em meio ambiente ndo participaram desta oficina.
e) Oficina “Monitoramento de Recursos Hidricos”: A oficina final, sobre Monitoramento de
Recursos Hidricos, contou também com a participacdao dos técnicos em meio ambiente da
SEMMA. Foi importante perceber as demandas dos mesmos em relagao ao monitoramento,
uma vez que eles tém o conhecimento do cotidiano para os problemas relacionados a
descarte inadequado de esgoto pelas industrias do municipio. Os resultados obtidos nesta
medi¢ao proporcionaram momentos de reflexdao acerca das condigdes do ponto escolhido, o
que influencia nessas condicdes e ainda as consequéncias para o meio ambiente. Esta oficina
foi avaliada por meio do questionamento: “A oficina final atendeu aos objetivos propostos
proporcionando o fechamento do curso?”. A Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.

mostra os resultados obtidos na avaliacdo desta oficina.

Figura 4. Resultados para a avaliacdo da Oficina sobre Monitoramento.

A oficina final atendeu aos objetivos propostos
proporcionando o fechamento do curso?

@ Otimo
# Bom

u Regular
¥ Ruim

i Nao se aplica

Fonte: Elaborac¢do dos autores

A Oficina sobre Monitoramento de recursos hidricos foi considerada étima para 15%
dos participantes e 54% a avaliaram como boa. Foi um momento importante de interacdo e

esclarecimentos relativos ao curso, conteudos, certificacdo, entre outros.
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Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)
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Figura 5: Pagina inicial do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

apresenta a pagina inicial do Ambiente Virtual de aprendizagem.
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Figura 5: Pagina inicial do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

NEAD.UCS » EXT009966.14.2 °| Mudar fungdo para... j Ativar edigdo

i B  Pesquisar nos Féruns =,
» UCSVirtual ! Programagéo
» Como acessar a '_— -

Biblioteca Virtual f
. - & Pesquisa Avangada
» Acesse seu email ,Capacitacdo em Recursos o
Hidricos para Professores das
\Participantes Redes Municipal e Estadual de RVTLTLE AT T S

Ensino e Técnicos de Meio J
= o r s Acrescentar um novo tépico...
& Part t Ambiente de Cax do S
sl ient axias ul (Nenhuma noticia publicada)

JMERSRRSNSLIIIIE. @ roRrUM DE DUVIDAS (Calendario -
BB Gisele Bacarim &: & FORUM DE NOTICIAS < junho 2014 >

Hlensagenssis & FORUM DE SUGESTGES
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

\UsuariosOnline 5. 1 BOAS VINDAS = ko2 B ok o O %

(Gltimos 5 minutos) & Férum de apresentagio 185 195 ﬁ 1; iz ;z ;‘1'
BB cisele Bacarim % Tutorial Moodle
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Fonte: Autores

O Guia didatico
A Erro! Fonte de referéncia ndao encontrada. apresenta o layout da capa e do

primeiro experimento do Guia didatico.

Figura 6. Capa do Guia didatico e roteiro do experimento sobre Turbidez

PARTE 1: Experimentos
TURBIDEZ
€ 2 redugSo da transparéncia da sguz devido  presenga de matériz em suspensio ou

pelz presenga de particulas coloidais o que strapaihz 2 propagag 3o da luz na aguz. Corresponde
20 oposto da transparéncia, 2 qual consiste na capacidzde de penetragdo da luz na dgua.

QuestBes prévias: ?
1. Ogquevocé entende por 3gua turva? .

2. hdigue um adjetivo que seoponha a "turvo™? J

PRATICA: VERIFICANDO ATURBIDEZ

fé’;}‘, OBJETIVO: Comparar uma amostra de sgua sem turbidez com uma smostra de
TLC gus com turbidez.

MATERIAIS E REAGENTES
Recipientes transparentes com mais de 30 cm de didmetro

1 caneta marcadora preta ou canetinha preta
1contagotas
Leite

Papel toalha

PROCEDIMENTO: =
1. Desenhe em cada recipiente, um "X" no fundo utiizando 2 caneta \
marcadors ou canetinha preta.
2. Coloque os recipientes sobre um papel toalha branco, de modo que
consiga enxergar o "X" desenhado.
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3. Agora coloque, em ambos os recipi uma mesma Z de
4gua. Dentro de um deles pingue, com o auxilio de uma pipeta slgumas gotas de leite =
agite.

»

Depois de apenas algumas gotas de leite vocé n3o serd mais capaz de ver o "X" preto,
pois 2 3gua estars turva.

RESPONDA: ?
1. Quantasgotasde leite foram necessérizs até que 2 cor do "X" fosse modificada? .

2. Doguedependes turbidez ds 2gus? J
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Avaliagoes

a) Questionario prévio: O questionario prévio buscou informagdes acerca da
experiéncia dos professores com cursos de formagdao, sendo que quatro professores
responderam ao questiondrio prévio. Suas respostas revelaram informacdes importantes a
respeito do que estes profissionais buscam em cursos de formagdao continuada. Na
sequéncia apresenta-se uma sintese das respostas obtidas nas questdes apresentadas.

Os professores entendem que sua profissao exige atualizagao constante. No entanto,
salientaram que as oficinas oferecidas deveriam acontecer apds prévia pesquisa com
professores para que as mesmas venham realmente ao encontro das suas expectativas.
Afirmaram que a troca de experiéncias que ocorre nas formacdes é fundamental para a
construcdo dos conhecimentos e que muitas vezes essa troca de informacoes também serve

para fazé-los perceber que os anseios e objetivos no processo educacional sdo comuns. O

que os atrai nas formacbes sdo o assunto, a aplicabilidade, a troca de informacGes e
inovacOes para a prdtica escolar, além da carga horaria e horarios compativeis com a sua
carga hordria semanal.

Por fim, s3o unanimes ao responder que palestras sao desestimulantes e cansativas.
Acrescentaram que é utépico pensar que podem classifica-las como formagdo continuada
uma vez que nada acrescenta aos participantes, servindo apenas para aumentar
estatisticamente a oferta de cursos de formagao. Complementaram, ainda, que muitas vezes
saem com duvidas e desestimulados até mesmo para questionar. Por fim, afirmaram que as
oficinas presenciais devem ser a mola mestra deste tipo de curso, deixando textos e
atividades a distancia como complementos didaticos.

b) Avaliacdo das unidades: Todos os participantes responderam aos questionarios
das seis unidades. A média dos técnicos foi mais elevada em relacdo a média dos
professores. Em algumas unidades mais tedricas os professores apresentaram mais

dificuldade, buscando auxilio do tutor. A média para todas as unidades ficou acima de 60 de
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um total de 100 pontos. No entanto, é importante ressaltar que estes questionarios foram
aplicados somente como uma maneira de o participante perceber o seu grau de dificuldade
e buscar ajuda junto ao tutor para esclarecer duvidas em relagdo ao conteudo.

c) Avaliagdo dos médulos: A avaliagdo dos médulos, feita por meio de questionario

Revista EDaPECI
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para 56,51% dos participantes, tendo 30,43% considerado facil. Dificil e complexa
apareceram em 13% das respostas. Porém, é importante salientar que isso ocorreu somente
nos Médulos 5 e 7, os quais correspondem as Unidades 4 e 6, onde o contelddo foi mais
técnico, exigindo uma leitura um pouco mais criteriosa.

Com relacdo ao tempo disponibilizado, os participantes tinham como alternativas
suficiente e insuficiente. Para a alternativa insuficiente os participantes poderiam justificar
ou sugerir sobre quanto tempo além das duas semanas poderia ser acrescentado a unidade
em questdao. Somente 4,3% dos participantes entenderam que o tempo foi insuficiente. Os
demais consideraram que os quinze dias para a realizagdo de cada moddulo foram
suficientes.

O terceiro questionamento avalia os recursos utilizados no Ambiente Virtual de
Aprendizagem. Cada mddulo apresentou pelo menos um recurso diferente de texto, tal
como objeto educacional, apresentacdo em PowerPoint e as préprias oficinas, que
aconteceram concomitantemente aos modulos de aprendizagem. Os textos aparecem como
o recurso mais relevante em 100% das respostas, nas unidades em que nao houve atividade
pratica. Nas unidades em que houve a realizagdo de oficinas, elas aparecem como o recurso
mais relevante.

O Jdltimo questionamento refere-se a realizagdo de um chat em cada uma das
unidades para que ocorresse maior interacdo. As opcdes sdao sim e nado. Dois féruns foram
agendados, um para cada grupo, com tutores com qualificacdes mais direcionadas a cada
grupo. Apesar de 100% dos participantes entenderem que a realizacdo do chat seria
importante para socializar opinides, nenhum dos grupos participou dos chats agendados,
embora tenham sido avisados com quinze dias de antecedéncia pelo sistema de mensagens
do AVA e por e-mail pessoal sete dias antes do chat e nos dois dias que antecediam o
mesmo. Num estudo realizado por Pavezi e colaboradores (2011), num total de 889

participantes de ensino superior matriculados em cursos a distancia, 53% afirmaram que o
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chat era a uma das ferramentas menos utilizadas no AVA. Assim, é necessario analisar as

ferramentas mais utilizadas e dar a elas maior énfase e destaque, bem como aprimora-las,
possibilitando aumentar o interesse dos alunos no acesso as mesmas.

d) Avaliacdo do curso: A avaliacdo do Curso ocorreu por meio de questiondrio enviado

por e-mail para os participantes que concluiram os médulos do curso e que participaram das oficinas.
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Este questionario teve por objetivo avaliar o curso em termos de design e navegagao, conteudo e sua
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relacdo com as atividades propostas, o tutor e autoavaliagdo. Quanto ao acesso e navegagao pelo
conteudo, 77% dos participantes considerou bom e 15% 6timo. A facilidade de navegagao
pelo AVA teve uma aprovacao de 69% dos participantes.

Os resultados evidenciam que o conteldo foi elaborado de acordo com a temadtica
proposta e foi relevante para a construcdo do conhecimento. Estes critérios tiveram
resultados bom (69%) e 6timo (31%). Os temas tratados também foram considerados atuais,
aplicaveis ao cotidiano, além de terem sido apresentados com linguagem clara, tanto nos
conteudos como nas atividades. No entanto, a falta de interagdo entre os participantes ficou
evidente, quando somadas as respostas ruim e regular, que atingem um valor de 46%.

O problema das interacbes representa essencialmente um contingente de ordem
pedagdgica (DILLENBOURG, 2003). Estabelecer um ambiente colaborativo de aprendizagem
ndo esta limitado por questdes técnicas, ja que a utilizacdo do correio eletronico e dos chats,

por exemplo, ndo apresenta maiores limitagdes. O desafio consiste em tornar essas

comunicacbes em algo construtivo para a aprendizagem. Para que isso ocorra, sera
necessario considerar uma espécie de contrato de conversa¢do, na maioria das vezes
implicito, a ser constituido no ambiente virtual, levando em conta as diferengas entre as
interagdes virtuais e as presenciais.

Segundo Fainholc (1999), a concepgao dos projetos teleducativos, a preparacao dos
materiais de auto-aprendizagem pedagogicamente validos e a orientacdo tutorial sdo
elementos-chave para fortalecer a interatividade. E necessario criar novas estratégias que
estimulem a participacdo e uma opcdo interessante é a utilizacdo dos whiteboards, software
a partir do qual dois ou mais usudrios podem editar o mesmo documento, podendo ver,
modificar e apagar os objetos editados pelos colegas.

O tutor foi avaliado pelo seu conhecimento, relacionamento e comunica¢do em
relacdo aos participantes, tendo este conseguido se relacionar com os participantes de
forma clara, cooperativa e respeitosa. A avaliacdo foi positiva e mostra a importancia do

tutor desenvolver, gerenciar a execucdo das atividades do AVA, bem como de desempenhar
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o seu papel como orientador do processo de ensino e aprendizagem a distancia.
A autoavaliacdo evidencia que ha participacdo; porém, ela ndo se dd de maneira

uniforme. H4 momentos em que os participantes acessam e fazem as leituras, mas passa-se
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algum tempo para que voltem a acessar, fazer as leituras e desenvolver as atividades.

Observando os acessos dos participantes percebe-se que os grupos sdao heterogéneos
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também quanto aos acessos, que ocorrem nos finais de semana no grupo dos professores, e
ao final do dia no grupo dos técnicos. Os resultados mostram que os participantes
conseguem avaliar sua participacdo e disponibilidade no ambiente virtual, mas nao
conseguem organizar seu tempo de forma a serem assiduos no ambiente.

Complementando as questdes de multipla escolha foram elaboradas trés questdes
subjetivas, para que os participantes tivessem mais liberdade para expressar suas ideias.
Quando questionados sobre o curso ter agregado valor para a atuacdo profissional todos
responderam que as informagdes agregaram conhecimento, esclareceu duvidas, apresentou
dados recentes e relevantes, e ainda contribuiu para atualizar o conhecimento acerca dos
recursos hidricos no municipio.

Como pontos positivos foram citadas a grande quantidade de informacgdes a respeito
do assunto, a divisdo do conteido em unidades, a boa elaboracdo dos materiais e a dindmica
de aplicagdo. As atividades praticas foram o principal destaque. As sugestdes dizem respeito
a realizacdo de mais atividades presenciais e praticas. Todos entendem que as atividades

praticas estimulam os alunos a participarem mais efetivamente.

Consideragdes finais

O formato do Ambiente Virtual de Aprendizagem mostrou-se bastante rigido apesar
de contar com uma infinidade de recursos. A insercio de material e até mesmo a
comunica¢ao nao sao dindmicas. Todas as etapas que exigiram mais dinamismo foram feitas
por meio de links. O AVA poderia ter a opcdo de documentos compartilhados, sem que fosse
necessario acessar planilhas do Google Drive, para que todos tivessem acesso a todos os
materiais postados. Exemplo disso foram as duas primeiras atividades. Para que todos
tivessem acesso as imagens impactantes enviadas, foi necessario elaborar uma
apresentacao, utilizada nas oficinas, para sensibilizar os participantes, além dos comentdrios

enriquecedores de quem postou as imagens, uma vez que cada imagem tem uma histéria.
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O Ambiente Virtual de Aprendizagem foi utilizado nesta proposta por permitir que os

participantes pudessem organizar seu tempo de forma mais flexivel e cOmoda. Ainda assim,
os resultados mostram que os participantes ndo conseguem ser assiduos ao Ambiente

Virtual de Aprendizagem. Além disso, um ambiente rico em atividades acaba por inibir os
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participantes, que desistem do curso por falta de tempo, ou ainda por ndo conseguirem

organizar o seu tempo por ndo ter o dia e horario especifico como em aulas presenciais.
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Neste sentido, Ambientes Virtuais de Aprendizagem devem ser minunciosamente
planejados e o tempo a ser dedicado a sua utilizagdo pactuado com os participantes. Sugere-
se, neste sentido, uma avaliacdo diagndstica preliminar do aluno, suas condi¢des de tempo e
dedicagdo, ou predisposicao em atender as atividades solicitadas.

Um problema encontrado ao longo do curso foi a falta de interacdo, que ficou
evidente nos resultados obtidos em todos os questionamentos que avaliaram este indicador.
Embora a interacdo online ndo tenha ocorrido de forma satisfatéria, as oficinas tematicas
permitiram a participacdo ativa, tanto dos professores quanto dos técnicos, em todas as
atividades, capacitando-os a elaborar hipdteses, observar resultados, predizer respostas,
argumentar com o grande grupo e melhor compreender os conhecimentos cientificos. Isso
foi possivel porque foram organizadas em especifico para o publico que iria participar,
fazendo-os sentir-se integrados no processo, buscando aprimorar-se.

Além disso, parametros utilizados para a elaboracdo das atividades levaram

informacbes ambientais regionais importantes para que os professores tivessem
conhecimento da situa¢do dos recursos hidricos do municipio. A sensibilizacdo por meio da
utilizacdo destes dados nas salas de aula sempre repercute de forma positiva.

Os resultados positivos levam a considerar que as oficinas tematicas atreladas a
atividades experimentais e a outras estratégias de ensino contribuem para despertar o
interesse dos participantes, e que um ensino contextualizado é um agente facilitador para a
construcdao do conhecimento cientifico e desenvolvimento de habilidades e competéncias
basicas para o exercicio da cidadania, consideracdo esta que também é citada nos estudos
de Andrade e colaboradores (2011, 2012).

Entende-se que os procedimentos metodoldgicos aplicados nesta proposta podem ser
utilizados para capacitar professores e multiplicar informagdes referentes aos recursos
hidricos; porém, deve atentar para mudancas em diversos aspectos, listados a seguir:

a) o tempo dado para a realizacdo das atividades ndo precisa ser ampliado, mas

deve haver maior rigidez na finalizagdo dos prazos;
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b) os textos devem ser elaborados para cada publico em especifico, pois a
aceitacdo dos que foram utilizados neste curso se deu de forma mais positiva entre os
técnicos. Para os professores sdo necessdrias modificacdes em relacdo a estrutura e ao

tamanho dos mesmos;
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c) deve-se ampliar as atividades presenciais e diminuir as atividades a distancia.
Além disso, o tempo do curso pode ser repensado — dois meses foi o prazo de maior
atencdo e disponibilidade percebidas, quando analisados os acessos, que sdo menores nos
modulos nos quais houve atividade presencial em relagdo aos acessos em médulos que
continham somente atividades de leitura e a distancia;

d) o Ambiente Virtual de Aprendizagem deve ser repensado. Talvez um blog
consiga ser mais interativo. Conforme Santos (2003, p. 3), o que caracteriza um AVA é o
processo de comunicagao em rede entre seres humanos, a partir de interfaces digitais, nas
guais todo e qualquer signo pode ser produzido e socializado no e pelo ciberespacgo. Assim,
sites, blogs, féruns, bem como ambientes interativos 3D e comunidades virtuais, sao
considerados AVA. Definir qual melhor se adequa ao tipo de trabalho proposto é essencial
para que se obtenham melhores resultados;

e) € necessario que haja uma parceria com Secretarias de Educacdo para que
esta possa ser uma proposta integrada ao seu calendario de formacdes, para nao
sobrecarregar os professores com diversas formagdes, dentre as quais muitas sao
obrigatérias.

Com esta parceria, os professores poderiam optar pelo curso por afinidade. Tendo como
participantes um grupo maior de professores, de diferentes dreas do conhecimento, poderiam ser
realizados trabalhos interdisciplinares no sentido de elaborar textos que contemplem a realidade
local, uma vez que, por estarem diariamente com um numero significativo de alunos, poderiam
realizar um levantamento histérico rico em informagdes e ainda um levantamento da situagdo atual
dos recursos hidricos do municipio.

Além disso, também poderiam ser elaborados projetos interdisciplinares com alunos no
sentido de monitorar a qualidade dos mesmos observando-se a mudanca de sua cor por registro
fotografico regular. Este projeto seria uma maneira de utilizar cameras fotograficas e ou celulares
como ferramentas educacionais.

f) Por fim, entende-se que a aplicacdo desta metodologia deve priorizar as
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atividades praticas em todos os momentos, principalmente na forma de oficinas, uma vez

gue as mesmas proporcionam maior interacdo entre os participantes.
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