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1. Introducéo

Dentre as politicas educacionais do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC)
aquelas voltadas para a inclusdo de pessoas com necessidades educativas especiais
(PNEE) tém grande destaque, pois, conforme a Declaracdo de Salamanca (1994) e a
Convencdo da Guatemala (1999), das quais o Brasil € signat&rio, os sistemas
educacionais devem definir e implementar programas educacionais considerando a
diversidade humana a fim de extinguir qualquer tipo de preconceito e discriminagao.
Em atendimento as politicas do MEC, tém sido desenvolvidas diversas tecnologias
assistivas que contribuem tanto para melhorar a qualidade de vida das pessoas, quanto
para inclui-las, neste sentido, justifica-se 0 estudo apresentado aqui. Propde-se um
estudo acerca da utilizagdo do software educativo RACHAKUKA, como tecnologia
assistiva para pessoas deficientes intelectivas, em situagbes formais de ensino-

aprendizagem.

2. Referencial Tedrico

Vivemos num mundo mediado pelas tecnologias que, cada vez mais se especializam
para atender as demandas das pessoas. Entretanto, a partir da implantagdo das politicas
publicas de acessibilidade voltadas para a inclusio de pessoas deficientes e com
necessidades educativas especiais, 0 conceito de tecnologias assistivas comegou a se tornar
conhecido em larga escala.

Conforme a 1SO 9999 (apud INSTITUTO DE TECNOLOGIA SOCIAL, 2008, p.
26) astecnologias assigtivas, também conhecidas como gjudas técnicas, como
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[...] qualquer produto, instrumento, estratégia, servigo e prética, utilizado por
pessoas com deficiéncia e pessoas idosas, especialmente produzido ou
geramente disponivel para prevenir, compensar, diviar ou neutralizar uma
deficiéncia, incapacidade ou desvantagem e melhorar a autonomia e a
qualidade de vida dos individuos.

Com base em diversos documentos internacionais, 0 Comité de Ajudas Técnicas

vinculado a Secretaria Especia dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, definiu

0 conceito brasileiro para tecnologias assistivas, resguardando a esséncia do proposto pela

ISSO 9999. No Brasil, tecnologia assistiva € compreendida como

[...] umaarea do conhecimento, de caracteristica interdisciplinar, que engloba
produtos, recursos, metodologias, estratégias, préticas e servigos que
objetivam promover a funcionalidade, relacionada a atividade e participacéo,
de pessoas com deficiéncia, incapacidades ou mobilidade reduzida, visando
sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo social. (CORDE
— Comité de Ajudas Técnicas—ATA VII, apud BERSCH, 2008, p. 4)

A importancia destas tecnologias € incalculavel, pois significa, para o PNEE, a

possibilidade de resgatar ou conquistar sua autonomia e auto-estima, contribuindo de forma

positiva para 0 seu pleno restabelecimento. A cerca desta importancia, Santarosa (1997,
apud INSTITUTO DE TECNOLOGIA SOCIAL, 2008, p. 29) afirmaque

A importancia que assumem essas tecnologias no ambito da Educacéo
Especial ja vem sendo destacada como a parte da educacdo que mais esta e
estara sendo afetada pelos avancos e aplicacGes que vém ocorrendo nessa
area para atender necessidades especificas, face as limitagOes de pessoas no
ambito mental, fisico-sensorial e motoras com repercussdo nas dimensdes
socio-afetivas.

No caso especifico deste estudo, para dar continuidade a propogta inicial do
RACHAKUKA, decidiu-se trabalhar com pessoas com deficiéncia mental, abordada a luz
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do conceito oficial gpresentado no Decreto n° 5296/2004. Conforme tal documento,
deficiénciamental® corresponde aum

[..] funcionamento intelectuad significativamente inferior & média, com
manifestagdo antes dos dezoito anos e limitagBes associadas a duas ou mais
areas de habilidades adaptativas, tais como: comunicacao; cuidado pessoal;
habilidades sociais; utilizacdo dos recursos da comunidade; salde e
seguranca; habilidades académicas; lazer e trabalho. (Capitulo |1, Artigo 5°, §
1° Inciso I, Alinead)

A intervencdo educativa com o RACHAKUKA possibilitara a experimentacdo de
uma tecnologia assistiva capaz de considerar especificidades de funcionamento intelectual

de cadaindividuo, o que vai desencadear processos de aprendizagem diferenciados.

Pensando nos individuos com limitagBes cognitivas, foram criadas as bases para o
desenvolvimento de um software que atendesse trés realidades basicas. avaliar a evolucéo
cognitiva de uma pessoa portadora de necessidades educativas especiais, gjudar na terapia
de recuperacao; aproximar ainformética a uma parcela da populacéo que, ndo tem aceso a
tecnologias modernas.

O RACHAKUKA é um sistema que utiliza procedimentos de multimidia, realidade
virtual, processamento de imagem e algoritmos de inteligéncia artificial, para construcéo da
arquitetura do sistema que relinam condigdes para: repetibilidade continuada, controle do
estimulo que esta sendo realizado, introducdo do PNEE no mundo da informética;
dimensionamento as suas dificuldades e limitagdes; estimulo as areas especificas do cérebro
para recuperacdo de lesdes e também na observacdo continua do seu processo emocional,
na tentativa de determinar, quais seriam as suas necessidades, e como devem ser
trabalhadas as informagdes e sua cognicéo para servir de base para seu desenvolvimento. O
RACHAKUKA é, principalmente, um software que trabalha com um banco de dados de
CASES, para a utilizagdo desses, huma sistemética de desenvolvimento de cortes e de
transformagdo em jogos de memodria associativa. Além de administrar um banco de dados

1 Atualmente a deficiéncia mental tem sido definida como deficiéncia intelectiva, devido a um
entendimento de que ha um déficit no funcionamento intelectual, quando comparado com o padréo de
funcionamento considerado “norma”. No entanto, optou-se por utilizar a terminologia oficial, para

assegurar o disposto na legidacio.
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de CASES, o software gerencia um banco inteligente, visto que armazena estas imagens,
guestionamentos, entre outros, definidos a partir do seu grau de dificuldade, da faixa etéria

do usuario, do seu grau de abstracéo e compreensao.

Aprofundando a discusséo, o trabalho com o software precisa estar voltado paraum
objetivo maior que é a aprendizagem. Aqui a concepcdo de gprendizagem € abordada na
perspectiva de GAGNE (2006), a qual é entendida como algo bastante complexo que vai
além de resultados observaveis, pois dela subjaz um processo muito dificil de captar e
perceber, sendo necessario um olhar minucioso sobre 0 mesmo, a fim de identificar se esta
ocorrendo a aquisicdo dos processos cognitivos que asseguram a agprendizagem ou a

simples memorizagéo de informagdes e procedimentos.

Mesmo com tantos estudos sobre a aprendizagem, a producéo e adisponibilidade de
softwares especializados, que gjudem atratar e estimular a capacidade cognitiva de pessoas
portadoras de necessidades educacionais especiais vem diminuindo gradativamente,
aingindo até o ssgmento de jogos educacionais. Além disso, muitos dos produtos
oferecidos no mercado, normalmente, tém um tratamento puramente comercial, carecendo
de uma formalizagdo do seu contexto de desenvolvimento e de andlise estruturada,
provocando o afastamento da sua finalidade principal, ou sgja, trabalhar com o processo
cognitivo e sua estimulagdo congtante (CARRAHER, 2004), (FIALHO, 2001).

O uso de softwares bem projetados e adequados as peculiaridades de cada usuario
contribui significativamente para a aprendizagem, além possibilitar ao professor a aplicacéo
de recursos diferenciados para auxiliar os estudantes na construcéo do conhecimento, além
detornar asaulas maisinterativas e significativas. Vaente (1999) defende o que

a informéatica na educacdo [...] enfatiza o fato de o professor da disciplina
curricular ter conhecimento sobre os potenciais educacionais do computador
e ser capaz de aternar adequadamente atividades tradicionais de ensino
aprendizagem e atividades que usam o computador. (p. 12)
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Outro ponto a destacar € que a eficécia do software etd atrelada a projecéo de uma
seqiiéncia bem plangjada para a apresentacéo do conteido, subdividida em pequenas doses
e permeado de atividades que exijam uma respoda ativa e padronizada em cada etapa,
proporcionando avaliacéo imediata desta resposta juntamente com atividades de reforgo (ou
feedback). Espera-se com isto conduzir o gprendiz a um objetivo previamente determinado.
Seus proponentes gpontam como uma das principais vantagens a promogao de um ritmo
proprio paraaaprendizagem dos contelidos.

Diante do exposto, este estudo visa a validacéo deste software como ferramenta
eficaz para fomentar a inclusdo de pessoas com deficiéncia mental, de forma Iudica,
siematizada, visando otimizacdo de seus processos de aprendizagem, a partir da interacéo
com atecnologia, com o educador e com 0s pesquisadores,

3. Metodologia

O software RACHAKUKA foi validado com resultados satisfatorios’, ao ser
utilizado com criancas e adolescentes com Sindrome de Down, na faixa etaria de 6 (seis)
aos 12 (doze) anos, no periodo de fevereiro de 2005 a marco de 2006, em uma clinica
especializada

O edudo aud pretende avancar para outras possibilidades de uso do
RACHAKUKA como suporte para a educacéo de pessoas com deficiéncia intelectiva, néo
apenas os sindrémicos de Down, incluidos em ambientes formais de escolarizagdo. Para
tanto, a experiéncia serd desenvolvida em duas instituicdes educacionais, uma privada e
outra publica, a fim de identificar outras categorias de andlise dos resultados obtidos que

gjudardo na formulagdo de uma proposta de intervencdo mais consisente.

2 O primeiro estudo experimental realizado com o software estd disponivel em <http://dialogos.
ftc.br/index.php?option=com_docman&task=doc_download& gid=73& Itemid=15> Acesso em 28 jun.
2009.
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Pretende-se levar em consideracéo, além da qualidade da interacdo educador/
pesquisadores-educando no momento das intervengdes com o software, outros fatores de
natureza sbcio-afetiva que interferem no processo de gprendizagem. Neste estudo, propde-
s a formacdo dos educadores das ingituigdes pesquisadas no que tange a0 uso de
tecnologias assigtivas na educacdo inclusiva, contemplando o conhecimento sobre o
software RACHAKUKA.

As etapas previdas para 0 desenvolvimento do estudo sfo: selecdo das ingtituicbes
participantes;, selecéo dos sujeitos participantes (estudantes e docentes); elaboracéo do
programa de formagéo continuada para os educadores; formacdo dos educadores; vivéncia
experimental com os estudantes; validacdo do software RACHAKUKA; confeccéo de
portfélio de acompanhamento (registros escritos e audiovisuais) elaboracéo de relatorios
parciais e final.

Consideracdes Finais

Frente a0 que foi exposto, o presente estudo fomentard uma ampla discussdo
acerca das politicas de inclusdo e do incentivo e financiamento para o desenvolvimento
de tecnologias assistivas para as pessoas com deficiéncia mental, visto que amaioriadas
tecnologias disponiveis estd a servico de pessoas com deficiéncia fisica, surdez,
cegueira, contemplando uma parcela minima de doentes mentais quando esta aparece
associada a comprometimento fisico, auditivo e/ou visual. Desse modo, agueles que tém
um funcionamento cognitivo diferenciado, freqlientemente, é colocado a margem, até
porque sdo considerados como pessoas incapazes de aprender e tal deficiéncia é
relacionada com patologias de cunho psiquidtrico, o que dificulta sua inclusdo em
ambientes formais de ensino e de trabalho. Diante disso, entendemos que o
RACHAKUKA pode contribuir com a reestruturacdo cognitiva dos individuos,

possibilitando a sua verdadeira inclusao.
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