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Resumo

Este trabalho aborda o ensino e aprendizagem a distancia no Brasil, destacando em
nosso estado a Universidade de Pernambuco como pioneira na oferta da graduacéo
em Licenciatura em Ciéncias Biol4gicas na modalidade a distancia. Esta pesquisa foi
desenvolvida na perspectiva quali e quanti com o intuito de realizar a andlise
interpretativa dos dados coletados a partir das categorias de analise selecionadas. O
objetivo principal desse estudo é evidenciar como o curso de Licenciatura em
Ciéncias Biologicas na modalidade a distancia da Universidade de Pernambuco vem
sendo desenvolvido e como tem sido a aceitagéo do aluno em relagdo ao mesmo.

Palavras chaves. Educacéo a Distancia — Ensino e Aprendizagem — Qualidade do
Curso.

1. Introducéo

Na atualidade precisamos refletir sobre novas formas de desenvolver os
processos de ensino e de aprendizagem superando métodos pré-estabelecidos nos
quais sdo determinados o que deve ser ensinado e 0 que deve ser aprendido,
buscando construir o conhecimento aém da sala de aula. Entende-se que s havera
melhoras na educacéo quando o prazer de ensinar se refletir no de aprender.

Comumente, a educagdo se encontra dividida em uma minoria que possui
recursos financeiros para pagar por uma educacdo de qualidade e uma maioria que
estd em escolas publicas com salas superlotadas, sem recursos didéticos e com
professores desestimulados. Em geral, o professor tem salas de aula lotadas, tendo
gue cumprir um programa curricular estipulado sem considerar sua participacdo na
construcdo do mesmo.

Neste contexto, o professor precisarecorrer a estratégias e recursos que o auxilie
aresolver essas problematicas. A busca por recursos tecnolégicos na educacdo € uma
das alternativas viaveis. Porém, sabemos que a tecnologia por si s ndo resolve nada.
Mas, o diferencial é a forma como o professor as utiliza. Seja apenas para repassar
conhecimentos ou para oportunizar a constru¢do do conhecimento pelo aluno. Na
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atualidade temos possibilidades de ensinar e aprender de forma presencial ou a
distancia.

Dentre as vérias formas de educacdo, pretendemos destacar como um avanco a
disseminacdo da educacgéo e aprendizagem a distancia que no Brasil e no mundo
dentre outros motivos deve-se a0 aumento da demanda de estudantes trabalhadores
gue ndo dispdem de tempo e recursos para cursar 0 ensino superior presencial, na
maioria das vezes ofertados nos grandes centros urbanos. Nesse sentido, a educacéo
adistanciatrata-se de um processo diferenciado, onde o desenvolvimento do ensino e
da aprendizagem acontece com o auxilio das tecnologias da informacdo e da

comunicagao.

Entdo, essa modalidade de ensino tem grande potencialidade, possibilitando o
estudo independente do aluno, a escolha de horérios, combinando material didético
de auto-instrucdo com os meios tecnoldgicos de comunicacéo.

Esse trabalho tem como objetivo principal evidenciar como o curso de
Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas na modalidade a distancia da Universidade de
Pernambuco vem sendo desenvolvido e como tem sido a aceitagdo do aluno em
relacéo ao mesmo.

Este estudo utilizou como referéncias alguns autores destaca-se entre eles:
BELLONI (2003); PRESTI (2000); ALVES/NOVA (2003).

Este artigo estd organizado da seguinte forma: 1. Educacdo a Distancia — Nele
discute-se as principais concepcdes sobre ensino e aprendizagem a distancia; 2.
Procedimentos Metodolégicos no qual se descreve como e onde se desenvolveu a
pesquisa; 3. Discussdo dos Resultados - neste topico sdo analisados e comentados 0s
dados coletados de forma quanti e quali; 4. Conclusdes - sd0 apresentadas as
consideragOes finais decorrentes da pesquisa realizada e as perspectivas para a
discusséo do assunto; 5. Referéncias — apresenta-se as fontes pesquisadas.

2. Educacao a Distancia

Ha algumas consideracbes que se tornam relevantes sobre a expressdo
“educacdo a distancia’ ou “ensino a distancia’. Para autores como Chaves (1999), o
ensino a disténcia é algo que pode ocorrer facilmente através de um livro, carta,
materiais impressos em geral. No entanto, atualmente, com as novas Tecnologias de
Informacdo e Comunicagdo (TIC) unidas as tecnologias digitais, abre-se para o
ensino a distancia uma nova era, € 0 ensino passa a transpor barreiras territoriais
inimagindveis e conta com beneficios antes considerados impossiveis para essa
modalidade: interatividade e sincronicidade em tempo real. Vale ressaltar que a
educacdo e€/ou aprendizagem sdo acontecimentos internos ao individuo que sdo
ampliados quando somos expostos a outros ambientes e formas de aprendizagem.

Nessa modalidade é possivel 0 aluno estar presente independente da relacéo
espaco-temporal. Podemos destacar algumas caracteristicas importantes dos cursos

http://www.edapeci-ufs.net/revista/ojs-2.2.3/index.php/edapeci
N°2 — novembro de 2009

Educacao a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e

DJPEC‘ Interculturais


http://www.edapeci-ufs.net/revista/ojs-2.2.3/index.php/edapeci

S:

Revistc

ISSN 2176-171X

na modalidade a distancia como: ela abrange uma distancia territorial maior; o custo
para implantacdo € ato, mas tornase favoravel quando alcanca um publico
significativo; possibilita flexibilidade de horérios; permite ao estudante ter autonomia
na constru¢cdo do conhecimento, assumindo compromisso consigo, com todos os
colegas e com a instituicdo onde atua.

A autonomia em sua dimensdo afetiva apresenta-se em muitas pesgquisas no
campo da psicologia, comprovando que o0 sucesso da aprendizagem depende muito
desta dimensdo:

(...) Quando um estudante recebe informagdes que o levem a pensar que 0 seu
sucesso [...] se justifica pela conjugacdo das suas capacidades com o
dispéndio de esforco [...] desenvolve a sua percepcdo de auto-eficacia,
melhora a qualidade de sua execucdo, de acordo ainda com a teoria
cognitivo-social, eleva o seu estado de motivagdo (CERDEIRA, 1995,
p.153).

E isso faz com que o aluno ganhe confianca em sua capacidade de aprendizagem
e 0 professor deixa de ser considerado como o Unico detentor do saber.

Contudo, o papel do professor nos cursos a disténcia deve ser repensado, eletera
gue desenvolver novas habilidades. Antes, a fala era o prérequisito para a
transmissdo do contelido, mas agora as tecnologias ampliaram suas habilidades e
possibilidades. Nesse contexto, o professor precisa escrever bem, sintetizar, moderar
uma discussdo, usar tecnologias digitais e em algumas situacbes até cameras de
transmissdo. Precisa ainda coordenar seu tempo de fala e suas atividades de forma
objetiva e contextualizada, precisa estar aberto a indagacfes, propor e provocar
discussdo a distancia, via e-mail, forum, chat, video-conferéncia entre outros. Nesse
sentido, ser professor em tempos modernos ndo é facil, mas é desafiador. (LAGO,
2003)

O ensino presencial com local e tempo definidos tem suas caracteristicas e
limitagdes enquanto que a educacdo a distancia se destaca no atendimento as
necessidades de estudantes que néo tem a possibilidade de freqlentar uma sala de
aula presencial. Contudo, educacéo a distancia ndo é um “fast-food” em que o aluno
se serve de algo pronto. E uma prética que permite um equilibrio entre as
necessidades e habilidades individuais e as do grupo — de forma presencial e virtual.
Nessa perspectiva, € possivel avancar rapidamente, trocar experiéncias, esclarecer
duvidas e inferir resultados. (MORAN, 2002)

Para superar a distancia durante um curso na modalidade a distancia é de grande
importancia a comunicagdo entre docente e discente, sendo mediada por textos via e-
mail, participacdo em féruns e bate-papos entre outros. Além disso, para garantir essa
relacéo e/ou comunicacdo ainda h& a organizacdo dos materiais didaticos, o processo
de comunicagdo, os tutores e 0 uso das tecnologias.
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Pode-se destacar que no Brasil em alguns casos a educacdo a distancia ainda
vem sendo utilizada como forma de diminuicéo de custos na educacdo. Para Frigotto
(2002):

A Educacdo a Disténcia, quando gratuita e como meio de ampliac&o e reforco
do processo de ensino/aprendizagem € um recurso importante e irrecusavel.
Mas, quando é mecanismo de diminuir custos, transforma-se numa pobre

educacdo para as popul agdes pobres (p 61).

A educacdo a distancia por ser uma &rea nova de conhecimento e de préticas
pedagdgicas, muitas vezes contraditorias, necessita de diretrizes que garantam a
gualidade dos cursos a serem oferecidos.

Para que haja progresso no ensino proposto pela educacdo a distancia, pode-se
destacar: a qualidade do conteido a fim de atingir objetivos; infra-estrutura datutoria
e eficiéncia no apoio ao discente; qualidade pedagdgica; capacidade de
armazenamento e distribuicdo; suporte tecnolégico e capacidade de desenvolvimento
tecnoldgico para atendimento as necessidades dos alunos; capacidade de registro e
acompanhamento da producéo dos discentes e docentes na geracéo e publicacdo de
pesquisas para a Universidade e sociedade e, insercdo do programa e do curso na
cultura e no compromisso social.

Cabe entdo as politicas publicas estimular 0 desenvolvimento de propostas
pedagdgicas que utilizem tecnologias educacionais modernas, contribuindo para
atender as demandas crescentes por um aumento de oportunidades de acesso a
educacdo e a democratizacéo do conhecimento.

2.1 A Educagéo a Distéancia no Brasl|

No Brasil temos os Programas da Secretaria de Educacdo a DistanciaddMEC que
sendo de abrangéncia nacional tém como objetivo a formagdo continuada de
professores nas redes publicas. Como o Prolnfo que visa a capacitacdo de professores
para o ensino de informética nas escolas e laboratérios. A TV Escola com producdes
de programas educativos, material impresso e orientacdo técnica que tem o objetivo
de atualizar e capacitar professores. O PAPED (Programa de Apoio a Pesguisa em
Educacdo a Disténcia) que é um apoio financeiro a realizagdo de dissertacOes de
mestrado e teses de doutorado que tratem de temas relativos a educacdo a distancia.

No Brasil, também, ha vérias ingtituicdes educacionais publicas e privadas que
oferecem cursos de graduacdo e pos-graduacdo sendo desenvolvidos ou em
desenvolvimento na modalidade a distancia.

No entanto, a educagdo a distancia ainda é vista como uma atividade & margem
do sistema educacional. Ha os que a consideram uma forma barata de atender ao
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maior nimero possivel de pessoas, dispersa geograficamente, transmitindo ou
distribuindo informacfes aos que ndo tem possibilidade de freqlentar o sistema
educacional tradicional. H4, também, os que a consideram ou a criticam como espaco
predominantemente tecnoldgico, colocando atecnologia como a“vilada histéria’. E,
temos ainda os que a consideram uma novidade. (OLIVEIRA, 2003)

No entanto, quando se considera na educacéo e na aprendizagem a distancia o
compartilhamento de saberes e experiéncias. A mesma torna-se necessaria € um
oportuno instrumento democré&ico na construgdo da rede de conhecimento e
desenvolvimento ingtitucional da educacdo, favorecendo a efetivacdo do que esta
previsto no Art. 80 da Lei 9394/96 da Lei de Diretrizes e Bases- LDB: “0 Poder
Pdblico incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de programas de ensino a
disténcia, em todos os niveis e modalidades de ensino e de educagdo continuada’.

Apb6s a promulgagdo da LDB, N° 9.394/96 a modalidade a distancia foi
regulamentada pelo decreto n°. 5.622 de 20 de dezembro de 2005 que revogou O
decreto n°. 2.494 de 10 de fevereiro de 1998. O decreto n°. 5.622/2005 apresenta uma
conceituacdo de educacdo a distancia que merece ser destacada: “Art. 10 Paraosfins
deste decreto, caracteriza-se a educacdo a distancia como modalidade educacional na
qual a mediacdo didético-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem ocorre
com a utilizagdo de meios e tecnologias de informagdo e comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos.” Desse modo, o conceito de EAD € ampliado e considerando a importancia
das Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo - TIC na atualidade.

Com a regulamentacdo da Educacdo a Distancia o Grupo de Trabalho EAD no
Ensino Superior — GTEADES/MEC/SESu, propds que a regulamentacdo da
educacdo a disténcia no ambito do MEC deve levar em conta alguns principios:
garantia de uma educacdo de qualidade para todos e expansdo da Educacéo a
Distancia de forma democratica, com producdo cientifica de conhecimento sobre
Seus processos e resultados e com a divulgacdo de suas conquistas, siga normas
juridicas especificas para cada nivel de ensino; e trate a Educacdo a Distancia e a
Educacdo Presencial de forma equanime: iguais onde sdo iguais e desiguais onde sdo
desiguais. Assim, pode-se dizer que ha uma preocupacdo nacional com a qualidade
dos cursos na modalidade a distancia

Em ambito nacional as Ingtituicbes de Ensino Superior Credenciadas e
Autorizadas para oferta de cursos de Graduacdo a Distancia estdo também
automaticamente credenciadas para a oferta de cursos de P6s-Graduacdo Latu Sensu
aDistancia. Naregido Nordeste podemos encontrar instituicdes localizadas na Bahia,
Fortaleza, Salvador, Ceard, Maranhdo, Alagoas, Pernambuco e Rio Grande do Norte
gue sdo credenciadas ou autorizadas para ofertar cursos a distancia.

Destacando-se dentre essas instituicdes a Universidade de Pernambuco por ser a
pioneira em nosso estado na oferta do curso de graduagéo na modalidade a distancia
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com a implantag@o do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas desde o ano de
2006.

2.2 A Educagéo a Distancia na Universidade de Pernambuco - UPE

Desde 2003, a Universidade de Pernambuco participa do Consorcio Regional
Nordeste Oriental da UniRede, junto com outras Instituicbes Publicas de Ensino
Superior, para oferecer cursos a distancia. |mplantando em 2004 o NEAD (Nucleo de
Estudos em Educagdo a Disténcia) com a missdo de fomentar, desenvolver e
promover a inclusdo social atraveés de atividades de ensino em nivel superior,
educacdo continuada, pesquisas na modalidade a distancia para estimular 0 uso das
tecnologias da informagdo e comunicagdo como ferramenta de ensino e
aprendizagem.

Atualmente, a0 NEAD estéo vinculados 10 pdlos localizados nas cidades de
Petrolina, Tabira, Ouricuri, Floresta, Garanhuns, Surubim, Palmares, Fernando de
Noronha, Nazaré da Mata e Campina Grande. Os polos dispdem de infra-estrutura
adequada para 0s encontros presenciais e reunides de grupos de estudos e
laboratorios de apoio para 0 bom andamento do curso. As salas de informética séo
equipadas com computadores ligados a Internet, que possibilitam a comunicagéo
entre tutores, professores e alunos.

Assim, em 2006 iniciou a primeira turma do curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas na modalidade a distdncia. A segunda turma teve inicio em 2007. Todos
0S ingressos participaram de processo seletivo por meio de vestibular. O curso
confere o titulo de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas autorizado pela Resolucéo
do Conselho Universitario da UPE/CONSUN n° 05/2005 credenciado pelo MEC
através da portaria n°® 2.782, de 17/08/2005. O curso foi implantado para atender a
demanda por ensino superior buscando democratizar 0 acesso ao saber e formagéo do
ensino cidaddo e a instrumentalizacdo para envolvé-lo nas questdes socioambientais.
O projeto do curso tem a perspectiva de formar e qualificar professores para as redes
de ensino nos estados de Pernambuco e da Paraiba.

O objetivo maior do curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas € a formagéo
de professores para a educacéo basica com énfase na formacao para as Ultimas séries
do ensino fundamental e médio. Esse curso é ofertado nos poélos da Universidade de
Pernambuco e em um pdélo no estado da Paraiba. Também em parceria com a
Universidade Federal do Rio Grande do Norte a UPE oferece os cursos de
Licenciaturaem Fisica, Quimica e Matematica.

A partir de 2009 a Universidade de Pernambuco oferecerd o total de 150 vagas
distribuidas nos pdlos localizados nas cidades de Garanhuns, Tabira e Surubim para
0 curso de Licenciaturaem Letras e suas Literaturas, na modalidade a distancia.

Ampliando suas agdes a Universidade de Pernambuco conta com Universidades
parceiras. Universidade do Rio Grande do Norte, Universidade Estadual da Paraiba e
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instituicdes como: Ministério da Educacdo (MEC), Secretaria de Educacdo a
Distancia (SEED), Universidade Aberta do Brasil (UAB), Associacéo Brasileira de
Educacdo a Distancia (ABED).

Recentemente, em convénio com a E-Tec/MEC a UPE/NEAD e a Secretaria de
Ciéncia e Tecnologiad SECTMA oferecera cursos de técnico em enfermagem, técnico
seguranca no trabalho, técnico em informética e técnico em gestéo e varejo. Além
dos podlos da Universidade de Pernambuco a SECTMA disponibilizara p6los em
Recife (Escolas Soares Dutra e ETEPAM), Caruaru, Paudalho, Escada, Bom Jardim,
Serra Talhada, Santa Cruz do Capibaribe, Itacuruba e Ibimirim.

A Universidade de Pernambuco busca ndo s6 formar um cidaddo, mas capacitar
pessoas para a tomada de decisdes e para a escolha informada acerca de todos os
aspectos que lhe afetam na vida em sociedade, disponibilizando assim acesso a
informagdo e ao conhecimento a fim de mostrar o papel que elas desempenham na
construcdo de uma sociedade que tenha a inclusdo e a justica social como prioridades
principais.

2.3 O aluno na Educacéo a Distancia

A educacdo e a aprendizagem a distancia na sociedade contemporanea possuli
caracteristicas que poderdo contribuir para a formacdo de estudantes autdbnomos
preparados para atuar em uma sociedade que cada vez mais exige um trabalhador
qualificado e competente, capaz de gerar situagbes de grupo, de se adaptar a
situacdes novas, sempre pronto a aprender.

Sendo a autonomia um dos aspectos basicos do ensino e da aprendizagem a
disténcia, o ensino € centrado na aprendizagem compartilhada tendo seu processo
voltado para 0 edtudante, suas experiéncias sdo aproveitadas como recurso e o
professor torna-se um aliado do estudante, este sendo auténomo € responsavel por
autodirigir e auto-regular seu processo de aprendizagem de forma compartilhada. Sua
formacdo ao logo da vida tem enfoque na formacéo cientifica e profissionalizante
como Unico caminho para alcancar ou manter condicdes de competitividade numa
economia globalizada, altamente tecnologizada (LJOSA, 1992).

Segundo reportagem publicada no Jornal Folha 10 de setembro de 2007, os
alunos que ingressaram em cursos superiores com a modalidade de educacdo a
distancia tém mostrado melhor desempenho do que os estudantes que fazem o
mesmo curso da maneira tradicional, segundo os primeiros resultados do Enade
(exame do MEC que avalia 0 ensino superior). Levantamento feito pelo Inep (6rgéo
de avaliagcdo e pesguisa do MEC) aponta que os alunos de cursos a distancia se
sairam melhor em 7 das 13 areas onde esse estudo foi focalizado. A andlise mostra
vantagem ainda maior nos primeiros anos de curso das 9 entre as 13 &reas de ensino
investigadas.
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Nesse sentido a Educacéo a Disténcia poderd vir a si tornar um setor cada vez
mais importante destacando-se da sala de aula convencional, na qual o professor
realiza a mediag@o entre o conhecimento e o estudante de forma direta, presencial.
Na modalidade a distancia essa interacdo com o professor € indireta, sendo
mediatizada por suportes técnicos de comunicagd. E um processo educativo
centrado no estudante considerado como ser autdbnomo e ndo como um ente a ser
protegido, estes critérios embora sejam concebidos para a educacdo a distancia,
também sdo validos para o ensino convencional.

A educacdo a disténcia € uma metodologia de formacdo que ainda desperta
muitas davidas e interrogagbes. O acesso, a Uutilizagdo e o dominio das novas
tecnologias de informagdo e de comunicagdo constituem parametros, essenciais para
estudar a distancia. E necessario, portanto, efetuar uma familiarizagdo com as
ferramentas de acesso a0 curso e a0 sistema Sendo o Portal Educacional um
Ambiente Virtual de Aprendizagem que proporciona uma gama de ferramentas para
auxiliar na aprendizagem. Para viabilizar este processo o aluno precisa utilizar
ferramentas para a interacdo nos foruns, chats, realizacdo de tarefas e atividades,
envio e recebimento de mensagens e contatos on-line.

Na maioria dos cursos, 0 académico ingresso na Educagéo a Distancia tem a
disposicdo manual do aluno; apostilas e materiais complementares, digitalizados e
on-line; acompanhamento pedagdgico e técnico, por meio da equipe pedagdgica e de
web-tutores, e vias de comunicagdo interpessoal, como e-mail e ferramentas do
espaco virtual de aprendizagem.

Para ndo acumular assuntos os alunos séo auxiliados e orientados por tutores, a
distancia ou presencial, no plangjamento e organizacdo do tempo para estudo
individual e para interacdo com professores e outros colegas do curso. Com o
calendario que é disponibilizado pelo curso o tempo de estudo € distribuido de uma
forma que ndo sobrecarrega o auno. Mas 0 académico é responsavel pelos seus
proprios estudos e pode decidir o que estudar e quanto esforgo vai aplicar. Encontrar
e usar o tempo para estudar e vencer habitos improdutivos seréo desafios que o aluno
terd que enfrentar para um melhor aproveitamento nos estudos e, assim com a vida
planejada havera espaco para o trabalho, os estudos e o lazer.

De acordo com o Centro de Educacdo a Distancia da Universidade de Brasilia
(CEAD), o edtudante de Educacdo a Distancia precisard desenvolver ou aprimorar
determinadas habilidades e caracteristicas e estabelecer rotinas para aprender a
aprender, sem a presenca e a cobranca constantes de um professor. Entre outras
coisas dever& ser automotivado, ou segja, buscar em si @ motivagdo necessaria para
realizagéo do curso; ser capaz de auto-organizar sugestoes, ser capaz de trabalhar em
grupo de forma colaborativa e cooperativa; ser disciplinado, a fim de cumprir os
objetivos que estabeleceu para si mesmo; ser responsavel por seu proprio
aprendizado; e, estar consciente da necessidade de aprendizagem continuada pelo
resto davida.
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Os cursos a disténcia que se realizam de forma on-line ou virtual com auxilio da
Internet, possuem a necessidade de: ter acesso regular a um computador que permita
conexd com a Internet; ter familiaridade com o uso de computadores; ter nogoes
bésicas de navegacado na Internet; ter nogoes bésicas de navegacdo em hipertextos; e,
saber enviar e receber e-mails, bem como trabalhar com anexos nas mensagens.

Na Universidade de Pernambuco a qualidade do curso é garantida pela eficiéncia
da equipe de coordenacdo, pessoa de secretaria e informética, professores e tutores
qualificados para o trabalho da EAD. Todo esse grupo dispde de uma adequada
infra-estrutura, apresentando experiéncia na area de ensino, pesguisa e extensao.

O estudante da Educagcdo a Distancia da Universidade de Pernambuco para
garantir sucesso na formacao, precisa proceder aleitura dos fasciculos das disciplinas
do curso e redlizar as atividades, participar das avaliagdes. E preciso, também,
manter a interatividade com colegas e tutores através de momentos presenciais e no

espaco virtual.

O formando em Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas devera ser conhecedor dos
saberes da area em questdo para atuar como docente e ser capaz de lidar com
situacOes pedagdgicas da escola. Assim, o futuro profissional deverd ser critico,
reflexivo e ético frente aos fenbmenos naturais que interferem na educacdo, salide
ambiental e coletiva, respaldado em fundamentos histéricos, politicos, sociais e
filosoficos da &rea de Ciéncias Bioldgicas, capaz de assumir o trabalho coletivo
como docente e exercer atividades pedagdgicas, de pesguisa e extensdo de forma
institucionalizada.

Além disso, devera desenvolver competéncias e habilidades para: articular as
dimensdes epistemoldgicas, conteudisticas e das didéticas especificas como condicéo
para a docéncia na Educacdo Basica; plangjar, organizar e gerenciar situactes de
aprendizagem e de pesquisa; refletir sobre os fenOmenos naturais e suas
especificidades; estabelecer relagdes entre os conhecimentos de sua area de formacéo
e a redlidade local; socializar a producdo do saber nos ambitos educacionais e
cientificos, elaborar projetos disciplinares e interdisciplinares, socializando as
experiéncias vivenciadas local e nacionalmente; incorporar a experiéncia de vida no
meio social como situacdo de referéncia para o conhecimento biolégico; sistematizar,
selecionar e organizar os materiais bibliografico e didéico basico necessarios ao
desempenho profissional; conhecer e dominar os contelidos bésicos do ensino da
Biologia; e, utilizar recursos da informética, da comunicacdo e das novas tecnologias
como instrumentos para a formacdo técnico-cientifica e pedagogica.

3. Procedimentos M etodol 6gicos

A pesquisa foi desenvolvida com alunos do curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldégicas, na modalidade a disténcia, de um dos polos da Universidade de
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Pernambuco, localizado na Faculdade de Ciéncias, Educacdo e Tecnologia de
Garanhuns (FACETEG).

A maioria dos participantes da pesquisa iniciaram o curso em 2006, totalizando
60% dos alunos, e 40% em 2007. Sendo que, 47% estdo no 4° periodo, 43% no 6°
periodo e 10% no 3 periodo.

Foi desenvolvida uma pesguisa quali e quanti com o objetivo de fazer uma
andlise interpretativa dos dados coletados a partir das seguintes categorias: qualidade
do material impresso e on-line, acessibilidade, interatividade, autonomia e satisfagéo
COM O CUrso.

Segundo Calder (1977) pode-se adotar em uma pesgquisa qualitativa uma
“abordagem exploratéria e esta abordagem torna-se cientifica quando as hipéteses
geradas de teorias sd0 testadas empiricamente utilizando técnicas quantitativas’.

Esta pesquisa foi desenvolvida numa perspectiva quali e quanti, sendo assim as
informagdes ndo se detiveram apenas aos dados estruturados, quantitativos, mas
apresenta, também, os dados qualitativos que quando combinados permitem
estabelecer conclusdes significativas a partir dos dados coletados.

Para coleta de dados foi aplicado um questionario a 30 (trinta) alunos do curso.
A utilizacdo do questionério segundo Cervo/Bervian (1996):

E a forma mais usada para coletar dados, pois possibilita medir com melhor
exatiddo o que se desgja. Em geral, a palavra “questionario” refere-se a um
meio de obter respostas as questBes por uma formula que o préprio
informante preenche. Ele contém um conjunto de questdes, todas
| ogi camente relacionadas com o tema central (p. 138).

Neste estudo, entendendo-se que toda pesquisa deve ser planejada de forma que
ofereca resultados Uteis e fidedignos e esse planegjamento envolve também a coleta de
dados. Assim, antes de ser iniciada, o assunto foi delimitado, revisada a bibliografia,
definido os objetivos, formulado os problemas e hipéteses e identificada as
categorias de andlise.

4. Discussao dos Resultados

Os dados foram analisados tendo como referéncia 05 (cinco) categorias de
andlise. Primeiramente, foi identificada a qualidade do material didatico impresso e
on-line, em seguida a freqiéncia de acessos dos alunos aos materiais, além da
interatividade entre tutores, professores e alunos, e a autonomia dos alunos na busca
de solucdo das suas dividas, por Ultimo a satisfacdo dos mesmos em relacdo as
atividades e ao curso.
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O questionario aplicado apresenta 15 (quinze) questdes que objetivaram:
identificar o ano em que os alunos questionados iniciaram o curso e em qual periodo
se encontram; a qualidade dos materiais de estudo disponibilizados; a acessibilidade
ao portal; a interatividade com os colegas; a autonomia e satisfacdo com o curso.

O gréfico 01 apresenta alguns dados quantitativos obtidos com as respostas dos
alunos ao questionério aplicado, conforme as categorias de andlise citadas.

90% -
80% -
70% -
60% -

50%1 | | 0 Otimo
20% 1 | @ Bom
30% - o O Regular
20%. p — B Ruim

10%
0%-

Qualidade do  Acessibilidade Interatiidade Satisfacdo com
material didatico o Curso

Gréfico 1

Observa-se que 83% dos alunos consideram boa a qualidade do material didatico
impresso e on-line e 17% acham 6timo. Com relagdo a acessibilidade a maioria
acessa 0 ambiente frequentemente, totalizando 67% dos alunos, e 33% acessam as
vezes. Quanto a interatividade, 63% interagem regularmente com os colegas, 17%
consideram bom o nivel de interatividade, pois interagem freqlientemente e outros
dificilmente acessam, representando 20% dos alunos. Referente a satisfagdo com o
curso, 67% consideram bom, 23% regular, e 10% 6timo.

O questionério oferece dados quantitativos e qualitativos, a maioria das questdes
sdo fechadas com excegdo da Ultima relacionada a influéncia do curso em suas vidas.
Foi importante explorar os dados quantitativos e qualitativos para a geracéo de
idéias, a verificacdo de hipéteses, a elaboracdo de conclusdes e proposicéo de
aternativas.

As questdes referentes a qualidade do contelido das disciplinas, do material
didético impresso e on-line e a organizacdo e acesso a0 ambiente, tendo como
objetivo analisar a organizacdo e estrutura das disciplinas do curso esta representada
no grafico 01 e demonstra que a maioria dos estudantes indicaram o interesse pelo
estudo e a boa qualidade das disciplinas utilizando o material tanto impresso como
on-line de forma satisfatoria.
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A andlise dos dados qualitativos foram obtidos através das respostas dos alunos
as questdes que ndo poderiam ser analisadas quantitativamente. A intencdo desta
andlise foi averiguar aspectos relativos a autonomia do aluno e sua interacdo com
todos os participantes do curso.

As respostas as questdes sobre a interacdo dos alunos com os professores e
tutores, ou seja, como buscam solucionar suas probleméticas e dividas em relacédo
aos contetdos, indicaram que a maioria dos estudantes busca ajuda com os tutores,
demonstrando assim que os tutores desenvolvem um bom trabalho junto aos alunos.
Eles pedem auxilio ndo sO aos tutores, mas também aos colegas e recebem ajuda dos
mesmos, alguns buscam solugdes sozinhos, e a minoria procura os professores no
ambiente on-line. Contudo, destaca-se que a interatividade entre aunos e tutores é
predominante.

Percebe-se que o estudante ndo desenvolve sua autonomia isoladamente, mas
buscando esclarecer as duvidas e ampliar conhecimentos com os tutores, colegas e,
eventualmente, com os professores.

Quanto a qualidade do curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas na
modalidade a distancia, a maioria dos alunos do polo Garanhuns respondeu que
indicaria o curso a outras pessoas. |sto demonstra o nivel de satisfacd com o curso e
a metodologia empregada. Ainda percebe-se que, grande parte acredita que 0 curso
prepara para exercer a profissdo, outros dizem que prepara parcialmente e s0 a
minoria ndo considera que estardo preparados para exercer uma profissdo de
professor.

A Ultima questdo tratarse de uma pergunta aberta que aborda a influéncia do
curso de Licenciatura em Ciéncias Biologicas em suas vidas, na maioria das
respostas os alunos reconhecem que o curso tem influenciado ou modificado suavida
pessoal e/ou profissional. Dentre as respostas destacamos algumas mais
representativas como:

Pergunta: O Curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas na modalidade a distancia
tem influenciado ou modificado sua vida pessoal e/ou profissional? Como?

“Tanto a vida pessoal como a profissional (...)."

“Dando-me possibilidade de crescer como profissional e abrindo mais mercado de
trabalho.”

“Por ter me integrado a um campo do conhecimento o qual me identifico e tenho
satisfacéo e aprego por ele.”

“Sim, pelo fato de o curso ser a disténcia, faz com que nds nos esforcemos mais, € isso €
muito bom para a formago profissional.”

Quadro 1
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As respostas destacadas no quadro acima foram selecionadas por apresentarem
aspectos semelhantes na andlise interpretativa dos dados, tendo como critério a
semelhancas dos dados referentes a questdo de n° 15, a qual foi respondida
subjetivamente. Destaca-se, assim, que a maioria dos alunos salientou ao responder a
referida questdo, aspectos como: a ampliacdo de conhecimentos, possibilidade de
integracdo ao mercado de trabalho e aumento da auto-estima

4. Conclusdbes

Ao término podemos dizer que o ensino e aprendizagem a distancia € uma
inovagao para a educacgdo, pois possibilita a combinagcdo da interacdo dos estudantes
com 0s meios tecnoldgicos e a independéncia do aluno com relagcdo ao tempo e
espaco de estudo.

Com base nos resultados da pesquisa, foi identificado que a maioria dos alunos
gosta dos contetidos disponibilizados e acessam com freguiéncia o ambiente virtual,
interagindo assim com tutores, colegas e professores.

A interatividade dos alunos no ambiente virtual de aprendizagem € desenvolvida
de modo satisfatério. No caso, eles buscam esclarecer as dividas, principalmente,
com os tutores. Desse modo, o professor conteldista ndo aparece nos dados
coletados como um sujeito imprescindivel no processo de interatividade. Embora,
alguns alunos ainda possuem dificuldades de acesso e interagdo com o0s demais.

A autonomia tem sido bem desenvolvida a medida que os alunos buscam
dternativas para esclarecerem suas dlvidas e meios para ampliarem 0s
conhecimentos.

Os alunos apresentam-se satisfeitos com o curso de Licenciatura em Ciéncias
Bioldgicas na modalidade a distancia, declarando que consideram o curso de boa
gualidade e acreditam que estédo sendo bem preparados e aualizados para exercer a
futura profissdo de professor.

As conclusdes agui apresentadas sdo provisOrias e merecem continuidade
investigativa, considerando que o curso no qual levantamos os dados estd em
desenvolvimento de sua primeira turma.

Acredita-se que muito ainda se tem para discutir sobre 0 assunto, mas 0 curso no
gual realizamos nossa pesquisa esta sendo desenvolvido com qualidade satisfatéria.
Ressalta-se a importancia da oferta de um curso de graduacdo na modalidade a
distancia naregido do agreste meridional por sua abrangéncia e acessibilidade.
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ANEXO 1 - Questionario

Avalie as afirmativas a seguir no que tange ao curso de licenciatura em ciéncias
biol6gicas na modalidade a distncia em que vocé esta matriculado

1- Vocéiniciou 0 curso em

fevereiro de 2006 ( ) fevereiro 2007 ( )
2- Qual o periodo esta cursando?

°C ) 2( ) () 4 )5() ()

3- O contelido das disciplinas € atualizado e apresenta uma linguagem clara?

Sim( ) Néo( ) Parciamente( )

4- A gqualidade do material didatico impresso €

Otimo( ) Bom( ) Regular ( ) Ruim( )

5- O ambiente virtual de aprendizagem é

Otimo( ) Bom( ) Regular ( ) Ruim( )

6- A qualidade do material didatico eletronico €

Otimo( ) Bom( ) Regular ( ) Ruim( )
7- Vocé acessa 0 ambiente virtual com que fregliéncia?

Frequentemente ( ) Asvezes( ) Dificilmente( )

8- A formatagdo das disciplinas no ambiente virtual de aprendizagem estimulam a
realizagdo das atividades?

Sim( ) Néo( ) Parciamente( )

9- A programacdo das disciplinas explicita claramente o que sera esperado do aluno
durante arealizagdo das atividades?

Sim( ) Néo( ) Parciamente( )

10- Sua interagdo com os colegas no ambiente virtual para a realizagdo das atividades
didaticas ocorre

Frequentemente ( ) Asvezes( ) Dificilmente( )

11- Como busca solucionar suas dividas em relacéo ao conteido?

sozinho () comtutores( ) comprofessores( ) comcolegas( )

() comtutorese professores () com tutores e colegas

12- Seu nivel de satisfacéo com o curso é

Otimo( ) Bom( ) Regular ( ) Ruim( )

13- Voceé considera que o Curso de Licenciatura em Ciéncias Biol6gicas na modalidade
adistancia esta Ihe preparando adequadamente para ser professor?

Sim( ) Nao( ) ( ) Parciamente

14- Vocé indicaria o Curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas da UPE ofertado
nessa modalidade a outras pessoas.

Sim( ) Néo( )

15- O Curso de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas na modalidade a distancia tem
influenciado ou modificado sua vida pessoal e/ou profissional? Como?
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ANEXO 2 — Analise do Questionario

QUESTOES OPCOES TOTAL %
1. Vocéiniciou o curso em 2006 18 60
2007 12 40
2. Qual o periodo esta cursando? 1° - -
20 - -
3 3 10
40 14 47
5o - -
6° 13 43
3. O contelido das disciplinas é atualizado e ] Sm 18 60
apresenta uma linguagem clara? NZo 1 3
Parcialmente 11 37
4. A qualidade do material didatico impresso & Otimo 5 17
Bom 25 83
Regular - -
Ruim - -
5. O ambiente virtual de aprendizagem é Otimo 5 17
Bom 21 70
Regular 4 13
Ruim - -
6. A qualidade do material didatico eetronico é Otimo 6 20
Bom 20 67
Regular 4 13
Ruim - -
7. Vocé acessa 0 ambiente virtual com que ] Freguentemente 20 67
frequencia? Asvezes 10 33
Dificilmente - -
8. A formatacgdo das disciplinas no ambiente virtual | Sm 16 53
dg _aprendizagem estimulam a redizagdo das NZo 5 7
atividades?
Parcialmente 12 40
9. A programacdo das disciplinas explicita] Sm 16 53
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claramerjte 0 que _seré esperado do aluno durante a N0 3 10
realizag8o das atividades?
Parcialmente 11 37
1_0. Sua interacdo ~com os col egas no ambl ente Freguentemente 5 17
\égé:ii para a redlizagdo das atividades didéticas Asvezes 19 63
Dificilmente 6 20
11. Como busca solucionar suas dividas em relacdo | Sozinho 4 13
o contelido? Com tutores 12 40
Com professores 1 3
Com colegas 4 13
Com tutores e] - -
professores
Com tutores e]9 30
colegas
QUESTOESREFERENTESA QUESTAO 15 TOTAL
Necessi dade de mais conhecimento 2
Permite um conhecimento e um histérico do conhecimento de facil acesso 1
Proporciona novas oportunidades profissionais 1
Trouxe mais conhecimentos na area profissional 1
Adguire mais conhecimentos 10
Muitos contelidos no desenvol vimento da aprendizagem 1
Disposi¢do em relacdo aos estudos 1
Integrou a um campo de conhecimento o qual seidentifica e tem satisfagdo e apreco 1
Moadificou e influenciou o ensinar, mas hd uma preocupacdo em estudar 1
Interacdo maior com os meios tecnol 6gicos 1
Mais oportunidade de integrar-se ao mercado de trabalho 2
Organizacdo paradividir o tempo para o trabalho e o estudo 1
A vida pessoal e profissional 1
Aumento da auto-estima 1

& 30 alunos participaram da pesquisa
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