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Resumo: A educacdo a distancia € uma tematica que desperta grandes discussdes e controvérsias, especialmente
sobre os seus limites e possibilidades. O presente artigo pretende apresentar e refletir sobre as principais criticas
relacionadas a educacdo a distancia na literatura corrente. Para tanto, resgatou-se, na literatura, tematicas
recorrentes, que incluem o debate sobre a utilizacdo das tecnologias de informacdo e de comunicacdo (TICs)
na educagdo, a problematica da interacdo mediada por aparatos tecnoldgicos, o processo de mercantilizacdo
da educacdo, e, por fim, reflexGes sobre a promocgédo acritica do potencial da EaD em promover a autonomia,
emancipacdo e democratizagdo em ambito escolar. Desta discussdo, verifica-se que tais problematicas ndo sdo
exclusivas da modalidade a distancia, mas que parecem ganhar maior dimensao quando discutidas em seu ambito.
Assim como um dos grandes equivocos nesse campo refere-se a crenga sobre o potencial inerente da EaD em
solucionar as vicissitudes do modelo tradicional. Por fim, destaca-se que o arcabouco cientifico disponivel ndo
permite conclusGes detalhadas sobre assunto e precisa ser melhor explorado enquanto pratica educacional e
impacto social.

Palavras-chave: Criticas a EaD. Educacdo a distancia; Tecnologias da informagdo e comunicacédo.

Abstract: Distance education is a subject that arise great discussions and controversies, specially about its
bounds and possibilities. The following paper aims to present and discuss the main critics related to distance
education actual literature. Therefore, it was brought, with these bibliographies, the recurrent critics subjects,
such as information and communication technologies (ICTs) discussion, technological devices interaction problem,
education commodification, and finally, thoughts on the uncritical spread of the distance education potential to
promote autonomy, emancipation and democratization in its environment. However, in this debate, it appears that
such problems are not exclusive in distance education model and it isexceeds when we observe the broad education
studies. In addition, one of the common mistakes in this field refers to the distance education inherent potential
belief to solve the traditional model vicissitudes. Finally, it is stressed that the scientific framework available does
not permit detailed conclusions about this subject and needs to investigate deeply as an educational and social
impact practice.

Keywords: Distance education. Distance education critics. Information and communication technologies.
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Resumen: La educacion a distancia es una temdtica que despierta grandes discusiones y controversias,
especialmente sobre sus limites y posibilidades. El presente articulo pretende presentar y reflexionar sobre las
principales criticas relacionadas a la educacion a distancia en la literatura corriente. Para ello, se rescatd, en la
literatura, temdticas recurrentes, que incluyen el debate sobre la utilizacion de las tecnologias de informacion y
de comunicacion (TIC) en la educacion, la problemdtica de la interaccion mediada por aparatos tecnoldgicos, el
proceso de mercantilizacion de la educacion, y Por ultimo, reflexiones sobre la promocion acritica del potencial
de la EaD en promover la autonomia, emancipacion y democratizacion en el dmbito escolar. De esta discusion,
se verifica que tales problemadticas no son exclusivas de la modalidad a distancia, pero que parecen ganar mayor
dimension cuando se discuten en su ambito. Asi como uno de los grandes equivocos en ese campo se refiere a la
creencia sobre el potencial inherente de la EaD en solucionar las vicisitudes del modelo tradicional. Por ultimo, se
destaca que el marco cientifico disponible no permite conclusiones detalladas sobre el tema y necesita ser mejor
explotado como prdctica educativa e impacto social.

Palabras clave: Critica a la EaD. Educacion a distancia; Tecnologias de la informacion y comunicacion..

Introducao

Desde os seus primordios, a educacdo a distancia (EaD) € um tema que desperta
controvérsias, que se potencializaram com a massificacdo do uso e criacdo de novas tecnologias
de informacdo e de comunicacdo, e com o aumento do interesse governamental nessa nova
modalidade de educacdo, nos inicios do século XXI (PUCCI, 2010). Mesmo a sua defini¢cdo
encontra nuances que variam em cada autor. Neste artigo, a educacdo a distancia é entendida
como:

[...] um sistema tecnoldgico de comunicacao bidirecional, que pode ser mas-
sivo e que substitui a interacdo pessoal, na sala de aula, de professor e alu-
no, como meio preferencial de ensino, pela acdo sistematica e conjunta de
diversos recursos didaticos e pelo apoio de uma organizacdo e tutoria que
propiciam a aprendizagem independente e flexivel dos alunos (ARETIO, 1994,
p.39).

Os limites e as possibilidades da educacdo a distancia sdo o pano de fundo para debates
mais especificos sobre a modalidade, especialmente, com a configuracdo que assume
atualmente, na qual as tecnologias da informacdo e da comunicacdo (TICs) possuem um papel
determinante no desenho educacional. A incorporacdo de tecnologias em ambito educacional
é uma das questdes controversas, que afeta a EaD diretamente devido a uso extensivo que faz
delas.Discute-se, nesse campo, as dindmicas de interacdo que um processo educativo mediado
por tecnologias pode proporcionar e a influéncia que isto pode ter formacdo dos alunos.

A discussdo sobre a alcada da educacdo a distdncia pde em causa também as suas
possiblidades de contribuir para aautonomia e emancipacdo dos alunos, assim como questiona o
seu potencial para democratizacdo do acesso a educacgdo. Isto porque esta modalidade também
enfrenta os dilemas da mercantilizacao da educacao, que subordina os interesses educacionais
a logica de mercado.

Portanto, para fundamentar a perspectiva tedrica deste ensaio, resgatou-se, na literatura,
tematicas recorrentes, que incluem o debate sobre a utilizacdo das tecnologias de informacdo
e de comunicacdo (TICs) na educacdo, em especial na modalidade a distancia, os limites e
possibilidades de interacdo mediadas por aparatos tecnoldgicos, o processo de mercantilizacdo
daeducacdo, e, por fim, ressalvas quanto a apropriacdo acritica do potencial da EaD em promover
a autonomia, emancipacdo e democratizagdo em ambito escolar.

Vale ressaltar que o intuito desta discussdo ndo se limita a apresentar as “desvantagens”
da educacdo a distdncia, mas enseja, fundamentalmente, por meio de uma perspectiva critica,
desnudar contradicdes, com o objetivo de enriquecer o debate sobre o assunto e avangar no
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sentido da reflexdo de aspectos controversos. Essa preocupacao origina-se, especialmente, da
caréncia tedrica no que tange a abordagens criticas na analise da educacdo a distancia. Segundo
(BIROCHI, 2011, p.02):

Tentativas de localizar abordagens tedricas criticas para a EAD resultam
frustrantes. Aliteraturatemreveladoauséncia quase total de investigacdes que
contemplem abordagens alternativas as dominantes e que possibilitassem,
por exemplo, revisar criticamente os interesses subjacentes a essas praticas.

Lick (2008, p. 259) destaca que muitas criticas formuladas em relacdo a educacdo a
distancia sdo “embebidas em posicdes politico-ideoldgicas, visdes de mundo e principios de
guem as formula”, tendo em vista que o uso das tecnologias na educacdo possui implicacdes
diversas, “que vdo do otimismo exacerbado ao questionamento radical, passando por posturas
identificadas com uma apropriacdo critica em situacdes de aprendizagem”.

Importa ressaltar também que as problematicas aqui trabalhadas ndo sdo exclusivas da
modalidade a distancia, pois circundam a educacao em geral. Nesta discussao, a tematica que
envolve a incorporacdo das tecnologias de informacdo e de comunicacgdo é tratada com énfase
mais direta no que respeita a educacdo a distancia, tendo em vista que as suas implicacdes
sdo estreitamente relacionadas a esta modalidade. As demais problematicas a permeiam de
maneira menos exclusiva, partindo de uma perspectiva mais generalizada da educacdo para
adentrar as especificadas da modalidade a distancia.

Ressalta-se ainda que a maioria dos contributos resgatados nessa discussdo sdo
provenientes de esforgos tedricos criticos e que ha ainda muito a ser explorado no que tange a
dimensdo empirica que circunda as questdes aqui abordadas.

o
*

Discussao Teorica

A incorporacao de tecnologias da informagdo e da comunicacdo e a problematica da
interagao

A relacdo entre educacdo a distancia e as tecnologias da informacdo e da comunicacdo
é uma das dimensBes que suscita debates. Para Lapa (2005) existem diversos aspectos a
serem considerados sobre a apropriacdo das tecnologias da informacdo e da comunicagdo na
educacao.

A autora destaca ndo ser suficiente optar por uma apologia da técnica, que incorpora novos
aparatos tecnoldgicos acriticamente e sem objetivos especificos. Pois, isto leva a ratificacdo do
carater instrumental dos processos educacionais, assim como conduz a uma resisténcia cega
a adocdo das tecnologias da informacdo e da comunicacdo na educacdo, ao considera-las
inerentemente negativas (LAPA, 2005). Segundo Silva (2014), é um erro ignorar as ferramentas
tecnoldgicas capazes de contribuir para o processo educacional, uma vez que a preocupacao
deve estar na forma esses instrumentos sado utilizados.

As tecnologias da informacdo e comunicacdo, segundo Gonzalvo (2014), ndo sdo capazes
de promover transformacdes paradigmaticas e inovativas na educac¢do, mas podem suportar
estratégias nesse sentido. Martinez et al. (2000) corroboram essa afirmacdo ao destacarem que
o impacto dessas ferramentas é relativo a forma com que foram empregadas. Ou seja, a maneira
como as TICs serdo utilizadas é que sera determinante para a realizacdo de transformacdes
efetivas e benéficas para o processo educativo.

Segundo Nitzkee Franco (2002, p.01), diversos tedricos assinalam que a incorporacgdo de
novas tecnologias é a“panaceiapara todos os males da educacdo”. Entretanto, para os autores,
o grande erro incorrido esta na transposicdo acritica dos modelos tradicionais de educacdo para
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0 ambiente tecnoldgico, “mantendo um modelo pouco flexivel e de transmissdo, que trata os
alunos de forma uniforme e tendo o professor como fonte Unica do saber”.

Essa configuracdo, desponta para o que Peixoto e Carvalho (2013, p. 02) chamam de tec-
nologizacdo da experiéncia educativa, na qual a tecnologia protagoniza o processo e expde “a
interferéncia de motiva¢des de ordem industrial e social, subjacentes aos discursos de modern-
izacdo que condicionam os usos educativos das tecnologias da informacdo e da comunicagdo”.

Portanto, o ethosempresarial é frequentemente incorporado em ambito escolar, con-
trapondo a natureza destas organizacGes ao desprezar as suas especificidades (SILVA, 2014).
Segundo Alcadipani (2011, p. 348) “o problema da insercdo da légica gerencial no meio educa-
cional é que ela passa a impor um “ethos” corporativo para um tipo de atividade que pouco ou
nada tem a ver com o mundo das empresas”.

Nesse cenario, a utilizacdo de novas tecnologias no ambiente escolar estd no centro de
uma discussdo sobre as possibilidades de interacdo entre os atores na educagdo a distancia.
Especialmente,por essa necessitar de suportes tecnoldgicos que a viabilizem (LUCK, 2008).

Wagner (1994) apresenta a interagdo nakEaD como um conjunto de eventos reciprocos,
0s quais necessitam de, no minimo, dois objetos e duas a¢des, que ao se influenciarem mutua-
mente (objetos e eventos) permitem que a interacdo ocorra. Esta definicdo abrange as varia-
das possibilidades de interacBes existentes quando se fala em EaD, pois nela estdo contidos
os atores que participam de sua dindmica- alunos-alunos; alunos-professores; alunos-tutores;
alunos-conteudos; dentre outros- e as inUmeras ferramentas que podem ser utilizadas.

Chaoet al. (2011) argumentam que a interacdo, enquanto um processo social, é deter-
minante para o sucesso do processo de ensino e aprendizagem, pois o conhecimento ndo se
restringe ao nivel individual, sendo construido também meio relacionamento entre os partici-
pantes.

Para Frei Betto (2003, p. 107), a educagdo tem que ser interativa, pois ela pressupde, efe-
tivamente, acdo. O autor ressalva que a interatividade ndo se resume na relacdo entre educador
e educando.Ela ocorre também “na relacdo deles com a comunidade em que estdo inseridos,
com o corpo de funcionarios existente na instituicdao, com as familias dos educandos, ou seja, a
educacdo se da dentro de um contexto”.

Enquanto alguns autores consideram a interacdo pode ocorrer por meio da mediacdo tec-
noldgica, outros, tais como Silva (2014, p. 43), creem que as interacdes estabelecidas por meio
de aparatos tecnoldgicos ndo proporcionam uma real comunicacdo, pois privam os alunos de
estabelecerem vinculos com outrem e dificultam o processo educativo. Essa perspectiva tem em
vista que, por meio da associacdo e contraste frente a um objeto de aprendizagem, é possivel
gue os alunos criem uma identificacdo e sejam capazes de usufruir dessa interacdo de modo a
superar a mera reproducdo do conhecimento (SILVA, 2014).

Na educacdo a distancia, a caréncia de encontros presenciais € um aspecto que suscita
debates dessa natureza, especialmente, para aqueles que acreditam que a interacdo fisica entre
os professores e alunos é imprescindivel para o sucesso da aprendizagem (LUCK, 2008). Sobre
esse assunto,Patto (2013, p. 303) é bastante enfatico ao questionar a existéncia efetiva de um
professor e aluno na educacdo a distancia.

A partir de um exame da natureza das atividades previstas em cursos a
distancia, questiona-se a propria existéncia de um professor e de um aluno
nessa modalidade de ensino, bem como de uma relacdo entre eles que
garanta a formacdo ético-politica de um educando atento as relacdes de
poder presentes nas instituicGes sociais, no conhecimento cientifico e no
exercicio profissional.
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De acordo com Lick (2008) alguns tedricos argumentam que, na educacdo a distancia, o
professor tem o seu papel diminuido eé desvalorizado, sendo remetido a precarizacdo do trab-
alho docente, desumanizacdo da educacdo e a subjugacdo aos interesses de ordem econdmica.

No entanto, o proprio autor rebate tais criticas ao afirmar ser possivel, mesmo com uma
producdo cientifica incipiente, atestar que a educacdo a distancia “potencializa e amplia as pos-
sibilidades de interacdo, qualifica o papel do professor (...) quando se pretende oferecer uma
proposta de formacdo de qualidade, incluindo profissionais de diferentes areas e as tecnologias
disponiveis”(LUCK, 2008, p. 261).

Franco (2003) também apresenta um contraponto a esta critica ao declarar que ela ndo é
uma especificidade do modelo a distancia, pois afeta a educagdo em geral. Para o autor, o cerne
da interacdo é a capacidade e a possibilidade de problematizacdo e discussdo sobre um deter-
minado objeto de estudo, potencializadas em ambientes coletivos. Nessa visdo, a modalidade
de ensino adotada ndo é fator determinante, pois a énfase estd na metodologia que orienta o
processo educativo.

Por seu turno,Sumner (2000) contempla o potencial comunicativo e interativo das novas
tecnologias de forma cautelosa. Essa autora advoga em torno de uma divisdo tecnoldgica para
a comunicacdo na modalidade a distancia: a) a comunicacdo unidirecional (cartas, radio, tele-
visdo), que se ocupa da transmissdo de informacdo e, por isso, pouco se assemelha da perspec-
tiva habermasiana de comunicacdo efetiva, e; b) a comunicacdo bidirecional (teleconferéncias,
tutoria via telefone), que apresenta potencial para amparar uma a¢do comunicativa, porém sem
garantir, por si so, que ela se realize efetivamente. A autora destaca ainda que:

Com o crescimento de novas tecnologias, as oportunidades para agdo
comunicativa através de uma comunicacdo bidirecional aumentaram,
mas eram muitas vezes desperdicadas ao enfatizar a quantidade e
a uniformidade da producdo sobre a qualidade da experiéncia de
aprendizagem, especialmente a interacdo do grupo e aprendizagem social
(SUMNER, 2000, p. 276).

o
*

Sobre esse assunto, Lapa (2005, p. 124) argumenta, tendo como base a teoria critica
habermasiana, que “mesmo com a evolucdo das tecnologias de informacdo e comunicacao,
gue agora podem suportar formas mais interativas de comunicacdo (bidirecionais), as opc¢des
educativas tém sido, de longe, por uma educacdo que aliena”.

A perspectiva que vé as tecnologias de comunicacdo interativa com potencial para pro-
mover a reflexdo critica é compartilhada por Birochi (2011). Porém, este também pactua com a
cautela que a sua incorporacdao demanda: “a incorporacdo irrefletida das novas TICs, sem uma
revisdo critica dos modelos anteriores e atuais de educacdo, resulta na reproducao de praticas
antigas que reforcam a atitude passiva dos estudantes” (BIROCHI, 2011, p.63).

O autor ressalva ainda que ndo ha garantias que a expansao da educacgdo a distancia, por
meio da adocdo extensiva das tecnologias, progrida para uma aprendizagem transformadora,
uma vez que a influéncia da logica industrial nessas dinamicas é bastante presente. Por isso, ele
adverte que as perspectivas tedricas que concernem a tematica contemporanea da modalidade
a distdncia devem ter em conta o contexto social e econdmicos do século XX (intensificacdo tec-
noldgica, massificacdo da producdo, racionalizacdo e padronizacdo dos processos organizacio-
nais e produtivos, economia de escala, dentre outros), pois ele permeiao dmbito educacional e
determina as suas configuragdes (BIROCHI, 2011).

Tal influéncia da configuracdo industrial na educacgdo suscita discussdes sobre a inclusdo
da educacdo no ambito de mercado, o que serd discutido a seguir.
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Educagdo a Distancia e a Mercantilizagao do Ensino

De acordo com Alcadipani (2011, p. 345), “o gerencialismo ndo ficou circunscrito ao
mundo empresarial e corporativo tradicional. Ele e seus modelos estdo invadindo inUmeras es-
feras de nossa vida cotidiana”, pois, atualmente, organizacdes como Universidades sdo regidas
por normas e ditames da gestdo de empresas tradicionais. No caso da educacdo a distancia, a
adocdo da légica de mercado e a consequente mercantilizacdo da educacdo emergem como
uma problematica, mas que também ndo se limitam a ela, pois abrangem a educac¢do em geral.

No dmbito da instrumentalizacdo da educacdo, tanto a esfera estatal como a empre-
sarial se beneficiam dessa orientagdo. De acordo com Salomon (2001, p.91), na perspectiva
weberiana,“educar no sentido da racionalizacdo passou a ser fundamental para o Estado, porque
ele precisa de um direito racional e de uma burocracia montada em moldes racionais”. No caso
das empresas, segundo Silva eUrbaneski (2012), a maximizacdo dos recursos produtivos e dos
lucros auferidos depende diretamente de mao-de-obra qualificada e adequada as necessidades
organizacionais. Em ambos os casos, interessa a educagdo enquanto engrenagem de manuten-
¢do do sistema vigente e ndo como propulsora de sua transformacao.

Sobre esse assunto, Melo Junior (2010) afirma que, com o capitalismo e sua consequente
burocratizacdo, a educacdo especializada adquire um relevante papel na formacdo dos quadros
técnicos, destinado ao exercicio Unico das funcdes que Ihe sdo designadas. Assim sendo, a edu-
cacdo formal passa a ser, para além de uma via de aquisicdo de competéncias técnicas, um fator
de segregacdo hierdrquica no seio das organizacdes publicas e privadas.

E nesse sentido que Carvalho e Goulart (2003) atentam para a incorporacdo progressiva
da légica de mercado em ambito educacional nas Ultimas décadas, que conferiu a educacdo a
condicdo de mercadoria. Segundo Harvey (2000, p.122), este fato implica diretamente nas trans-
formacBesexperimentadas pelas universidades que passaram de“guardides do conhecimento e
da sabedoria para produtores subordinados de conhecimento a soldo do capital corporativo”.

Com a crescente transformacdo das Universidades em organiza¢des comerciais, a educa-
¢do se tornou um dos maiores mercados da atualidade. Em consequéncia, a sua logica passa a
ser subordinada ao capital, para o qual a cultura e os interesses locais s6 interessam enquanto
potencial econémico (LUCK, 2008).

Nesse ambito, a mercantilizacdo instituicdes universitarias e a constante preocupacao
com a diminuicdo de custo e ganhos em escala promoveram a educacdo a distancia como uma
alternativa para a eficiéncia instrumental.Consequentemente, esta passou a ser acusada de ter
se deixado apropriar pela cultura coorporativa (KOVACH; MONTGOMERY, 2010).

Assim sendo, a generalizacdo da abordagem mercadoldgica da educacdo tem sido vista
como altamente problematica por educadores criticos, que ensejam por uma abordagem base-
ada na cidadania (KOVACH; MONTGOMERY, 2010). Para Alcadipani (2011, p. 347), “o problema
do aluno-cliente é que a ldgica do ensino-aprendizagem é subvertida pela légica do consumo-
satisfacdo que, muitas vezes, destoa da formacdo de um sujeito reflexivo e maduro”. A conse-
guéncia mais tipica desse fato, segundo o autor, “é o estabelecimento dos “pactos de mediocri-
dade” em que o aluno finge que aprende e o professor que ensina”.

Nesse cendrio, a educagdo passa a reproduzir uma légica que valoriza a instrumentaliza-
¢do das acbes e a manutencdo da subordinacgdo dos individuos aos imperativos de mercado. De
acordo com Melo Junior (2010) a educagdo é o meio mais efetivo para garantir que o dominado
concorde pacificamente com a sua condicdo e se submeta cordialmente (o “homem cordial”
nas palavras de Buarque de Holanda (1936)) ao dominio burocratico exercido por outrem ou
por uma instituigdo.

Desta forma, Sumner (2000) afirma que a educacdo a distancia, quando analisada por meio
de uma lente critica, tem uma longa histdria de servir o sistema em detrimento ao mundo da vida.

Educacdo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

Revista EDaPECI

3

Sao Cristévdo (SE), v.17, n. 2, p. 198-212, mai./ago.2017




ReflexGes tedricas sobre perspectivas criticas na Educagéo a distancia

Antes de avancar nessa discussdo, julga-se importante fazer aqui um adendo, para escla-
recer as diferencas entre esses dois termos. Segundo Habermas (1990) a racionalidade pode ser
distinguida em dois tipos, a racionalidade comunicativa e a instrumental. A acdo instrumental,
sistematiza meios apropriados ou ndo, “segundo critérios de um controle eficiente da realidade,
a acdo estratégica depende apenas de uma valoracdo correta de possiveis alternativas de com-
portamento, que s6 pode obter-se de uma deducgdo feita com o auxilio de valores e maximas”
(HABERMAS, 1993, p. 57). Essa racionalidade integra, o que Habermas (1993) chama de sistema.

Ja a racionalidade comunicativa resulta de uma agdo preocupada com o processo (0s mei-
0s) e com a busca de entendimentos baseados em processos deliberativos, de respeito mutuo
de compreensdo. Esta orientacdo entende a cidadania deliberativa com forma de consenso va-
lido, uma vez que “(...) vai significar que a legitimidade das decisdes deve ter origem em espacos
de discussdo orientados pelos principios de inclusdo, do pluralismo, da igualdade participativa,
da autonomia e do bem comum”. Nesses espacos deve haver articulagdo de diversos atores so-
ciais, que vocalizam as suas pretensdes com o propdsito de planejar, executar e avaliar politicas
pUblicas ou decisdes de producdo (TENORIO, 2008, p. 148).

A racionalidade comunicativa encontra a sua expressao, de acordo com Habermas (1993),
no mundo da vida, que se materializa no cotidiano e onde se reproduz a cultura, a integracao
social e os processos de socializagdo

Sobre esses aspectos, Lapa (2005, p. 124) delineia dois cendrios possiveis para a educac¢ado
a distancia: a) o primeiro, no qual a EaD “estd voltada para o mundo da vida e o fortalecimento
da a¢do comunicativa e, em decorréncia, do poder comunicativo e de esferas politicas publicas
de expressdo de demandas sociais das “periferias” do sistema politico”; b) o segundo, no qual e
EaD “ndo tem nenhum compromisso, seguindo uma légica instrumental e voltada para os siste-
mas, e procura, tendencialmente, “colonizar” o mundo da vida”.

Dessa prospeccao, a autora conclui que a educacdo a distancia apresenta potencial para
seguir qualguer um dos caminhos: ela pode ser utilizada para legitimar o sistema, por meio da
colonizacdo do mundo da vida; assim como, pode ser o lugar da expressdo de esferas publicas,
por meio de uma acdo comunicativa em suas redes. Portanto, “a op¢do ndo passa por requisitos
tecnoldgicos, e sim por uma questdo de opcdo politica dada em outro nivel” (LAPA, 2005, p.
124).

Ainda que Sumner (2000) ateste que a maioria das formas de educacdo a distancia tem,
historicamente, servido ao sistema, a autora assume certo potencial de algumas ferramentas
utilizadas na modalidade (tal como as conferéncias via computador) para promover a interacdo
necessaria a acdo comunicativa, mesmo que ndo a garanta por si. Destaca ainda que essa prob-
lematica ndo é exclusiva da EaD:

o
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A historia da educacdo a distancia ndo € uma excecdo na histéria da educacgao
em geral. Dividida entre as reivindica¢des do mundo da vida e as demandas
do sistema, tem, no seu conjunto, sucumbido as demandas do sistema,
impedindo a interatividade que fundamenta a acdo comunicativa (SUMNER,
2000, p. 273).

Para Lapa (2007),0 arcabouco tedrico que orienta grande parte das praticas na modali-
dade a distancia tem um cunho individualista, provenientes do behaviorismo, cognitivismo ou
psicologia humana. Em contraponto, a autora acredita que a pedagogia critica pode oferecer um
viés mais condizente ao mundo da vida, pois defende o protagonismo do aluno nas dinamicas
educacionais ao mesmo tempo em que afasta resquicios positivistas que compreender essa
orientagdo como justificativa para a autoaprendizagem individualista.

Nesse sentido, a pedagogia critica releva:
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[...] o contexto social da pratica da aprendizagemcomo um processo ininter-
rupto de troca e interacdo, diferentemente dasoutras abordagens que valori-
zam mais as capacidades cognitivas paraaquisicdo de conhecimento, a prepa-
racdo adequada do ambiente deaprendizagem, os interesses individuais de
cada um, como se o individuopudesse aprender sozinho (LAPA, 2007, p.119).

Tendo em vista esta orientacdo, julga-se relevante abordar problematicas comuns a per-
spectiva critica da educagdo, preocupada com questdes relacionadas a autonomia e emancipa-
¢ao dos sujeitos e a democratizagdo do ensino.

A Autonomia, a Emancipac¢ao e a Democratizagao na Educagao a Distancia

Para a compreensao da dimensdo critica que envolve a educagdo a distancia é impre-
scindivel destacar as ideias de um dos expoentes da pedagogia critica, Paulo Freire (1987), ao
defender que os individuos possuem uma vocacdo ontolégica de ser sujeito, agindo sobre o
mundo e transformando-o. Para o autor, todas as pessoas apresentam potencialpara olhar de
forma critica parao mundo que as rodeiam, num encontro dialégico com o outro.Assim como o
individuo, instrumentalizado de forma adequada para este encontro, pode compreender, pro-
gressivamente, a realidade pessoal e social, e as suas contradi¢cdes, tornando-se consciente da
sua propria percepcao dessa realidade para lidar criticamente com ela.

O pensamento de Freire (1987) destaca que a educacdo tem o dever de tornar o aluno
criticamente consciente de sua falsa consciéncia e de sua condicao social. Para tanto, ele deve
ser orientado a refletir sobre si mesmo e seu entorno sociocultural, pois, ao tornar-se ciéncia de
sua condicdo, podera rejeitar muitos dos “mitos” criados pela elite dominante, que o inibem de 2
construir uma percepgdo clara de sua realidade social.

Desta forma, o constante processo de reflexdao, que busca romper com a ideologia domi-
nante, conduz a um processo de conscientizagao, levando os individuos a agir sobre o mundo,
com o intuito de construir uma sociedade melhor e mais justa. E por meio do processo dialético
de reflexdao e agao que os individuos se tornam conscientes da realidade e podem superar a
opressao que os cercam. Tal combinacdo entre agao e reflexdo é chamada por Freire de praxis
(BIROCHI, 2011).

Nessa perspectiva, a educacao deve se orientar no sentido de oferecer condi¢Bes para o
desenvolvimento do individuo, conforme destaca Adorno (1995, p.143), ao salientar que a con-
cepcgao da educagdo deve partir da producdo de uma consciéncia verdadeira:

[...] tal preceito é uma questdo politica que deve serencarada na real efetiva-
¢do da democracia, que se concretiza de fato em umaconfiguracdo social com
pessoas emancipadas. Sinaliza, no entanto, oreconhecimento da dificuldade
da emancipacdo se efetivar nos tempos atuais,destacando duas problemati-
cas, a saber: “a propria organizacdo do mundo” e “oproblema da adaptacdo”.

Para Birochi (2011, p.87), a educacdo mediada por tecnologias pode ser um instrumen-
to valioso para a emancipagdo social de segmentos menos privilegiados da sociedade, porém
guestiona o tipo de educacdo que realmente tem esse potencial:
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[...]da mesma forma que ndo é suficiente o fornecimento de acesso tecnoldgi-
Co para 0s grupos pobres e excluidos, ndo basta, também, imaginar que todo e
qualquer modelo de EaD poderad amenizar as desigualdades sociais, que estdo
imersas nas estruturas hegemonicas de dominacgdo, pois os modelos correntes
de EaD, sobretudo, estdo baseados nos tradicionais paradigmas de educac¢do
“industrializada”, em que predominam os processos massificados de producao.
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Em um estudo conduzido por Gigler (2006) buscou-se compreender se o acesso a infor-
macdo e ao conhecimento mediado pelas tecnologias da informacdo e comunicagdo apresen-
tavam potencial para ampliar as capacidades individuais e coletivas de grupos marginalizados,
com base no referencial tedrico de Amartya Sen. Os resultados dessa pesquisa demonstraram
gue a expansdo das capacidades individuais em relacdo as tecnologias da informacdo e comu-
nicagdo proporcionou aos individuos estar aptos a aumentar o controle sobre as suas escolhas
pessoais.

Nesse contexto, o uso da tecnologia pode ser entendido como uma etapa do processo de
emancipacao social (GIGLER, 2006; BIROCHI, 2011). Entretanto, é importante atentar para o fato
de que o acesso social a tecnologia ndo é igualitdrio e esta restrita a uma parcela privilegiada da
populacdo.

Selwyn (2008) ressalva que, independente do potencial das tecnologias, as questdes re-
lacionadas ao aumento da emancipacao, inclusdo e participacdo politica proporcionadas pelas
TICs ndo predominam na perspectiva comercial da utilizacdo das ferramentas tecnoldgicas na
educacdo. Perspectiva na qual a maior parte dos individuos esta submetida, tendo em vista que
as preocupacdes sdo voltadas para questées de mercado:

Embora o potencial tecnoldgico para a inclusdo social e a emancipagdo
exista de fato, os analistas costumam demorar a aceitar que 0s usos reais
gue as pessoas fazem das TIC sdo profundamente moldados e delimitados
por construgdes empresariais e comerciais nem sempre preocupadas com o
social (SELWYN, 2008, p. 832).

o
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Para Lapa (2007, p. 115), a complexidade dessa questdo estd para além de incorporar

ou contrapor-se a utilizacdo das tecnologias da informacdo e comunicacdo na educacgdo, pois o

grande questionamento estad centrado nas possibilidades efetivas de uma formacdo critica “por

meio daquelas tecnologias que até agora serviram mais para aprofundar a alienacdo do que
para apoiar aemancipacao”.

De acordo com Patto (2013, p.311) a educacgdo com vistas a emancipacao ndo se resume ao

[...] planejamento técnico que perde de vista os fins e faz dos meios fins
em si mesmos; ndo é ordenamento cuidadoso e formalizado de passos
previamente definidos em guias curriculares, procedimento que bloqueia o
pensamento autdbnomo; ndo é imposicdo de uma visdo de mundo constituida
de conhecimento morto para ser memorizado; ndo é avaliagdo do éxito
da aprendizagem pela repeticdo pelo aluno do que o professor ou o livro
disseram, palavra por palavra; ndo é oferta de conhecimentos técnicos para
uma futura inser¢cdo no mercado de trabalho; ndo é imposicao de valores,
muito menos educacao moral e civica; ndo é producdo de conformismo; ndo
é educar para o individualismo ou para a massificacdo; ndo é educar para a
competicdo e para a frieza; ndo é controlar o aprendiz tendo em vista adapta-
lo ao existente.

Com vistas a essa configuracdo, a autora salienta que a educagdo ndo pode ser restringida
a mera producdo de “welladjustedpeople”, pois “a administracdo atual da subjetividade pela
cultura de massa ja faz isso além da conta”. Portanto, o processo de emancipacdo passa pelo
desenvolvimento de maior autonomia do individuo em relacdo a sua autodeterminacao (PATTO,
2013, p.311).

Nos debates sobre educacdo a distancia, a autonomia é um aspecto bastante discutido
ainda que se mantenha quase que exclusivamente ao nivel da relagdo que o aluno estabelece
com o processo de aprendizagem. A centralidade dos debates estd na “aprendizagem autbnoma
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por parte do aluno” e ndo, propriamente, na potencializacdo da autonomia individual frente a
realidade que o cerca (RIBEIRO;CARVALHO, 2012, p.02).

Desta forma, uma parcela significativa da literatura que aborda a autonomia na educacao
a distancia padece de um reducionismo latente, ao encara-la como um modus operandi, um
comportamento a ser incorporado por quem tenciona o “sucesso” na modalidade académica,
desprezando a autonomia enquanto um exercicio de reflexividade do sujeito.

Silva (2014, p. 177), em seus estudos sobre concepgbes de autonomia presente nos estu-
dos de educacdo a distancia por meio da teoria critica da sociedade, destacou que a formacao
para autonomia, ofertada pela educagdo a distancia, baseia-se “na aprendizagem autébnoma
com énfase na centralidade do educando, o qual deve organizar o proprio processo de ensino-
aprendizagem no que tange a flexibilidade da forma e do que estudar, a determinagdo do tempo
e a auto avaliacdo do aprendizado”. Portanto, a formacdo para autonomia no contexto da edu-
cacdo a distancia é orientada, por vezes, pelo dominio dos recursos tecnoldgicos disponiveis nos
ambientes virtuais de aprendizagem.

A autora enfatiza que no contexto de tal concepcdo de aprendizagem autbnoma, que situa
o aluno como gestor da prépria aprendizagem e o professor como mediador do processo ensino-
aprendizagem, suportadas por tecnologias, demonstra um empobrecimento das experiéncias
formativas. Uma vez que que fomenta o enfraquecimento da subjetividade individual, tendo
em vista que a mediacdo é guiada unicamente por uma racionalidade técnica, o que inibe o
surgimento de um individuo auténomo nos moldes da teoria critica da sociedade (SILVA, 2014).

Oliveira e Nunes (2011, p.06) alertam que a autonomia ndo pode ser resumida apenas na
capacidade de organizacdo e autogerenciamento. Por meio desta orientacdo, incorre-se em um
reducionismo arbitrario do conceito de autonomia. Para estes autores, a autonomia pode ser
entendida como

[...] ser capaz de pensar, agir, transformar, de fazer uso da sua propria
razdo, de decidir por si préprio acerca dos seus atos e escolhas, de assumir
a responsabilidade por seus juizos e agles, de se assumir enquanto sujeito
social, com liberdade de escolher seu caminho e de trilha-lo com suas
proprias pernas.

Este entendimento extrapola os limites pedagdgicos e tem implicacdes diversas na reali-
dade do individuo, ao considerar que a autonomia “ndo surge como um conceito pedagogico
da educacdo a distancia para designar a postura necessaria ao aluno que estd espacialmente
separado do seu professor e tampouco é um conceito extraido de algum manual de pedagogia
ou da obra de algum tedrico da drea de educacdo” (OLIVEIRA; NUNES, 2011, p.06).

O conceito de autonomia ganha relevancia na modernidade, pela critica kantiana a razao,
e é entendida “como a capacidade que a razdo de refletir sobre si prépria e de se auto atribuir
regras e leis”, sendo contrdria a heteronomia, na qual o individuo pensa e age sob orientacdo
de outros ou motivados por ao externo a ele. Assim sendo, “a relevancia deste conceito para
a humanidade é tao ampla que seria um devaneio restringi-lo apenas a pedagogia” (OLIVEIRA;
NUNES, 2011, p. 06).

Para Silva (2014, p. 178) o sujeito sem subjetividade incorpora o que lhe é transmitido sem
a possibilidade de confronta-lo e argumenta que essa € uma tendéncia central na educacdo a
distancia, preocupada especialmente com o desenvolvimento de competéncias para atender as
demandas do mercado, ficando o individuo preso a conformacdo ao existente:

Educacdo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

[...] com a grande promessa das inovac¢des tecnoldgicas em fazer muito em
pouco tempo, a aplicabilidade imediata e funcional e a otimiza¢do dos recur-
sos financeiros vém se configurando como objetivo da educacdo, em espe-
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cial a EaD, mediatizada pelo aparato tecnoldgico, que tem como propdsito
atender uma demanda social de formacdo de adultos com o foco nas exigén-
cias do mercado, atingindo um nuimero cada vez mais crescente de clientela
- termo comumente utilizado na EaD-, e com promessas de flexibilizacdo do
tempo e flexibilizacdo na aprendizagem com mais autonomia, e, com uma
forte inspiracdo, a uma maior liberdade.

Nessa perspectiva, a interface da autonomia com o processo de ensino-aprendizagem
estd relacionada com o entendimento da tecnologia e com um sentimento de liberdade erro-
neo, que se intensifica, na educacdo a distancia, pelas ferramentas tecnoldgicas. Portanto, ainda
que existam “evidéncias da intencionalidade da técnica, o individuo sufocado pela racionalidade
técnica se vé impelido de fazer uso da razao critica e reconhecer nesse novo formato de apre-
ndizagem a intencionalidade em atender interesses especificos do setor econémico” (SILVA,
2014, p.178).

Embora a questao da autonomia na educagdo a distancia seja um assunto bastante con-
troverso, vale lembrar que no ambito da educacao tradicional encontra-se uma problematica se-
melhante, respeitando as diferentes configuragdes de ensino. Logo, a formagdo para autonomia
ndo é uma problematica exclusiva da modalidade a distancia (SILVA, 2014) e possui uma relagdo
estreita com a disposicdo de uma sociedade voltada para o mercado (RAMOS, 1981).

De acordo com Patto (2013, p.311) “trata-se de uma exigéncia politica que a educagdo
seja produtora de uma consciéncia que questiona o real, sem a qual ndo ha decisdes conscien-
tes, ndo ha sujeito, ndo ha autonomia e, portanto, ndo hd possibilidade de democratiza¢cdo”.O
potencial democratizante incutido a educagado a distancia € outro aspecto bastante questionado.

Sobre esse assunto, Pretti (2005, p. 19) o apresenta como um dos equivocos que en-
volvem a EaD, ao destacar que “confundimos a modalidade com a metodologia, seu alcance
com falta de qualidade e seus aspectos “democratizantes” com otimiza¢do da relagdo custo/
beneficio”. Segundo o autor, é por isso que cada vez mais se torna necessaria a compreensao
dessa modalidade educativa e suas especificidades, de modo a construir praticas educativas e
de gestdo que promovam a aprendizagem, ao invés de promover a tecnologia como um produto
capaz de oferecer o conhecimento por si prépria.

Ferreira (2000) apresenta uma ressalva quanto a apropriacdo acritica da premissa de que
a educagdo a distancia possui, por si s6, potencial para democratizagao da educagao. Para o
autor, é necessario ter clareza quanto as condig¢Bes de ter a educagdo a distancia como alterna-
tiva para a democratizagao do ensino, uma vez que as questdes educacionais nao se resolvem
meramente pela incorporagdo de tecnologias, num processo de “modernizagdao cosmética”, que
“a ninguém serve, exceto aos empreendedores espertalhdes com suas escolas caga-niqueis” ou
governos mal-intencionados” (FERREIRA, 2000, p. 09).

Desta forma, a educacdo a distancia, vista de uma perspectiva social, como qualquer mod-
elo educacional, precisa concretizar-se como “uma pratica social significativa e consequente
em relagdo aos principios filosoficos de qualquer projeto pedagogico: a busca da autonomia, o
respeito a liberdade e a razdo” (FERREIRA, 2000, p. 09).

Hermidae Bonfim (2006) corroboram essa preocupacdo e salientam que, embora a edu-
cagdo a distancia apresente contribui¢cdes para democratizagdo da educagao, ela traz consigo
diversas problematicas e desafios que devem ser analisados para que possa contribuir, de fato,
para a democratizagao do conhecimento.

Segundo Guri-Rosenblit (2009) ocorre muita confusdo entre os meios e os fins da educa-
¢ao a distancia. Segundo a autora, mesmo nos dias de hoje, os principais papéis da educagao a
distancia sao para ampliar o acesso e promover a equidade social no ensino: “o objetivo da edu-
cacgdo a distancia desde os tempos antigos tem sido atingir grupos especiais que, por uma var-
iedade de razBes, ndo puderam participar de encontros presenciais, uma escola ou um campus
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convencional, e fornecer-lhes informacdo ou educacdo”. Esse papel é muitas vezes omitido no
discurso sobre as aplicagcdes das tecnologias em ambientes de educacdo a distancia. Os “pacotes
de auto-estudo”, bem como os encontros on-line, constituem os meios, ndo os fins da educacao
a distancia(GURI-ROSENBLIT,2009, p. 109).

Para Lapa (2007) é preciso refletir sobre o potencial concreto da educacdo a distancia na
promocdo da interacdo social e da construcdo coletiva do conhecimento, assim como é impre-
scindivel o desenvolvimento de métodos que propiciem um ambiente no qual a acdo dialdgica
possa se desenvolver, promovendo praticas sociais capazes defavorecer uma formacao critica
mediada pelas tecnologias.

No pensar de Summer (2000), somente os educadores a distancia determinados a con-
traria o sistema educativo vigente podemrealizar uma “virada de aprendizagem” e servir o mun-
do da vida. Para a autora os educadores a distancia

[...]Jpodem comecar a fazer escolhas para construir o mundo da vida,
aumentando, sempre que possivel,asoportunidades paraaacdocomunicativa,
ou eles podem continuar a servir o sistema em detrimento ao mundo da vida,
mantendo o isolamento tradicional de alunos a distancia e promovendo a
profissionalizacdo, individualizacdo e personificando as tendéncias do campo
que suportam as demandas de acdo estratégica (SUMNER, 2000, p. 270).

Em linhas gerais, o movimento de transformacdo da educacdo a distancia passa pelo
processo de consciéncia e acao dos atores envolvidos relativamente as estruturas que permeiam
muitos dos cursos oferecidos, nos quais a formacdo estd limitada a técnica e voltadas ao
atendimento das demandas laborais.

Reflexoes Finais

Para além de expor essas dimensdes, que podem suscitar uma visdo mais aclarada das
contradi¢cdes que envolve o tema, a motivacdo de apresentad-las no contexto da educacdo a
distdncia é especialmente importante. Isto porque, ao que parece, tais aspectos ganham
maior dimensdo quando relacionados a esta modalidade de ensino. Mesmo que, conforme ja
mencionado, as criticas aqui resgatadas perpassem, em sua maioria, tanto a educacdo a distancia
guanto a presencial.

A incorporacdo de tecnologias da informacdo e da comunicacdo é também uma questao
gue abrange as duas modalidades de ensino e, em ambas, suscita cuidados em sua incorporacao.
Na educacdo a distdncia, esse aspecto é central, pois dele depende o suporte necessario para a
sua efetivacdo enquanto pratica de ensino. Portanto, a utilizacdo das TICs na educacdo distancia
ndo pode ocorrer de forma acritica, sob a pena de instrumentalizar o processo educativo e
limita-lo a mera transmissao de informacdes.

Assim sendo, a forma como a interagdo ocorre na EaD é um dos determinantes para a
configuracdo da aprendizagem oferecida. Este aspecto suscita discussdes, pois os limites e
possibilidades de interacdo nessa modalidade ainda ndo sdo bem conhecidos, relativamente ao
potencial pedagdgico que podem proporcionar.

Nesse ambito, adentra também a viabilidade de reunir condi¢gdes para o desenvolvimento
da autonomia e emancipa¢do do sujeito em um ambiente educativo mediado por tecnologias.
Tendo em vista que, muitas perspectivas (tais como Meneghetti, 2007), consideram a autonomia
e a emancipa¢do um processo social, pois mesmo consolidadas em ambito individual, somente se
expressam plenamente em uma dimensao coletiva. Nessa perspectiva, a autonomia e a emancipag¢ao
dependem, para além de outros aspectos, da qualidade da interacdo proporcionada pela educacdo a
distancia. A pergunta que persiste é relativa ao potencial existente para a sua efetivagao.
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Por fim, a “promessa” de democratiza¢do do acesso a educagdo por meio da modalidade a
distancia é colocada em pauta. Especialmente, por esse potencial, tido como inerente, esbarrar
em questdes relacionadas a mercantilizacdo do ensino, aspecto da qual a educacdo a distancia
tem sido alvo frequente, por oferecer supostas condi¢Bes “favoraveis” a incorporacao da logica
industrial em suas praticas.

Desta discussdo, importa destacar dois aspectos transversais. O primeiro é um equivoco
comum em relacdo as possibilidades da educacdo a distancia. Conforme discutido, a educacdo a
distancia ndo possui um potencial inerente para solucionar as vicissitudes do modelo tradicional.
Portanto, a simples apologia a técnica e a incorporacao acritica das TICs em ambito educacional
ndo sdo capazes de promover transformacdes que rompam os paradigmas da educacdo
tradicional.

Por outro lado, acredita-se que o arcabouco cientifico disponivel sobre essas tematicas
ndo permite conclusdes detalhadas sobre assunto, que permitam conhecer de forma clara a
sua expressao enquanto pratica educacional e o seu impacto social. Por isso, a utilizacdo da
modalidade a distancia e das tecnologias por ela incorporada como suporte (e ndo um fim
em si mesma) para um processo educativo critico e transformador ainda é um tema pouco
explorado. Julga-se importante que trabalhos sejam desenvolvidos de forma a aprofundar o
assunto e lancar luzes sobre o potencial efetivo da educacdo a distdncia e a sua contribuicdo
para o desenvolvimento dos individuos e comunidades por ela abrangidos.

Referéncias

ADORNO, T. W. Educagdao e emancipagdo. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1995.

o
*

ALCADIPANI, R. Academia e a fabrica de sardinha em lata. Organizacao & Sociedade, Salvador,
UFBA, (18)54, 345- 348, abr./jul, 2011.

ARETIO, L. G. Educacion a DistanciaHoy. Madri: Universidad Nacional de Educacién a Distancia,
1994.

BIROCHI, R. Uma abordagem critica para a educagdo a distancia orientada para as microfi-
nangas (Doutorado em Administracao de Empresas). Fundacdo Getulio Vargas, Sdo Paulo, 2011.

BUARQUE DE HOLANDA, S. Raizes do Brasil. Rio de Janeiro: José Olimpio Editora, 1936.

CARVALHO, C. A. GOULART, S. Contexto de referéncia em transformacdo: as bibliotecas univer-
sitarias sob o signo da sociedade da informacdo. In: CARVALHO, C. A., & VIEIRA, M. M. S (Orgs).
OrganizagOes, cultura e desenvolvimento local: a agenda de pesquisa do Observatoério da
Realidade Organizacional. Recife: EDUFEPE, 2003.

CHAO, C-Y.; HWU, S-L.; CHANG, C-C. Supporting interaction among participants of online learn-
ing using the knowledge sharing concept. Journal of Educational Technology, 10 (4), 2011.

FERREIRA, R. A internet como ambiente da educa¢do a distancia na formagdo continuada
de professores.Dissertacdo de Mestrado em Educacdo, Universidade Federal de Mato Grosso,
Cuiaba, Brasil, 2000.

Revista EDaPECI ‘ Educacéo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

FRANCO, S. R. K. Algumas reflexGes sobre educacdo a distdncia. Revista Textual, SINPRO-RS,
2003.

A

Séo Cristévdo (SE), v.17, n. 2, p. 198-212, mai./ago.2017




ReflexGes tedricas sobre perspectivas criticas na Educagéo a distancia

FREI BETTO. Desafios para o nosso empenho educativo. In: Muitos lugares para aprender,
105-120. Sdo Paulo: CENPEC / Fundacdo Itau Social / Unicef, 2003.

FREIRE, P. Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.

GIGLER, B. Enacting and Interpreting Technology- From Usage to Well-Bring: Experience of In-
digenous Peoples with ICTs. In: RAHMAN, H. (Ed.), Empowering Marginal Communities with
Information Networking. Londres: Idea Group Publishing. 124-164, 2006.

GONZALVO, F. G. La innovacio educativa a la universitatmitjancant les TIC. Quéveuenelsalumne-
sambagquestespractiques? RUSC. Revista de Universidad Y Sociedad Del Conocimiento, 11(1),
49, 2014.

GURI-ROSENBLIT, S. Distance Education in the Digital Age: Common Misconceptions and Chal-
lenging Tasks. JournalOfDistanceEducation, Canada, 23 (2), 105-122, 2009. Disponivel em:
http://www.jofde.ca/index.php/jde/article/view/627/887. Acesso em: janeiro/ 2014.

HABERMAS, J. Pensamento pds-metafisico: estudos metodoldgicos. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileir, 1990.

HABERMAS, J. Técnica e ciéncia como “ideologia”. Lisboa: Edi¢des 70, 1993.
HARVEY, D. Condigdao pos-moderna. S3o Paulo: Edi¢des Loyola, 2000.

HERMIDA, J. F, BONFIM, C. R. D. S. A educacdo a distancia: histéria, concepgles e perspec-
tivas. Revista HISTEDBR On-line, Campinas, n. especial, 166-181, 2006.

KOVACH, M.; MONTGOMERY, HWhat kind of learning? For what purpose? Reflections on a criti-
cal adult education approach to online Social Work and Education courses serving Indigenous
distance Learners. Critical Social Work, 11 (1), 2010.

LAPA, A. A formagao critica do sujeito na educagao a distancia: a contribuicao de uma andlise
sécio-espacial.Tese de Doutorado em Planejamento Urbano e Regional, Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano e Regional, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2005.

LAPA, A. B. A acdodialdgicanaEducacdo a Distancia. RevistaTecnologia e Sociedade, 4(4), p. 113-
134, 2007.

LUCK, E. H. Educac3o a distancia: contrapondo criticas, tecendo argumentos. RevistaEducag3o,
(31) 3, 258-267, 2008.

MARTINEZ, R. D.; MONTERO, Y. H.; PEDROSA, M. E.; MARTIN, E. .Sobre herramientas cognitivas
y aprendizaje colaborativo, Congreso RIBIE, Vifia del Mar, Chile, 2000.

MELO JUNIOR, J. A. C. de C. Burocracia e educacdo: uma andlise a partir de Max Weber. Pensa-
mento Plural, Pelotas, (6), 147-64, 2010.

Educacdo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

MENEGHETTI, F. K. Liberdade ou Autonomia: Reflexdes Criticas Sobre as Organizacgdes. In: XXXI
Encontro da ANPAD, Rio de Janeiro, 2007. Disponivel em: http://www.anpad.org.br/admin/pdf/
EOR-C1430.pdf. Acesso em: dez/2015.

Revista EDaPECI

21

—

Sao Cristévdo (SE), v.17, n. 2, p. 198-212, mai./ago.2017



ReflexGes tedricas sobre perspectivas criticas na Educagéo a distancia

NITZKE, J. A.; FRANCO, S. R. K. As tecnologias da informacdo e comunicacdo e a promocado
da cooperagdo, em uma visdo construtivista. In: Actas do VI Congresso Iberoamericano de
Informatica Educativa, Vigo: RIBIE, 2002.

OLIVEIRA, J. R.C.; NUNES, M. M. Sobre a autonomia do estudante na educacdo a distancia. In:
Congresso Nacional de Ambientes Hipermidia para Aprendizagem, 2011. Disponivel em:
http://wright.ava.ufsc.br/~alice/conahpa/anais/2011/papers/64.pdf. Acesso em: outubro/2015.

PATTO, M. H. S. O ensino a distancia e a faléncia da educagdo. Educagao e Pesquisa, 39(2), 303-
318, 2013.

PEIXOTO, J.; CARVALHO,R.M.A.de. AutonomiadoalunonoEnsinoSuperioraDistancia. Colabor@-
ARevista Digital da CVA-RICESU, 2013. Disponivel em: http://www.pead.ucpel.tche.br/revistas/
index.php/colabora/article/view/186. Acesso em: margo/2015.

PRETTI, O. Educagao a Distancia: ressignificando praticas. Brasilia: Nead: Liber Libro Editora, 2005.
PUCCI, B. Novas Tecnologias e Teoria Critica: a Educagao a Distancia Virtual nos cursos de
Pedagogia, 2010. Disponivel em: http://www.unimep.br/~bpucci/projeto-novas%?20tecnologias.

pdfAcesso em: dezembro/2014.

RAMOS, A. G. A nova ciéncia das organiza¢gdes: uma reconceituagao da riqueza nas nagoes.
Rio de Janeiro: Fundacdo Getulio Vargas, 1981.

o
*

RIBEIRO, R. M. C.; CARVALHO, C. M. C. N. O desenvolvimento da autonomia no processo de
aprendizagem em Educacdo a Distancia (EAD). Revista Aprendizagem em EAD, Taguatinga — DF,
(1), 1-10, 2012.

SALOMON, M. L. D. O. Alguns mecanismos de producao de percursos escolares acidentados
nos meios sociais favorecidos e seus possiveis significados. (Mestrado em Educacdo). Pontificia
Universidade Catodlica de Minas Gerais — PUC-MG. Belo Horizonte, 2001.

SELWYN, N. O uso das TIC na educacdo e a promocdo de inclusdo social: uma perspectiva critica
do Reino Unido. Educag¢do & Sociedade, 29(104), 815-850, 2008.

SILVA, A. L. As concepg¢oes de formagdao para autonomia na educacao a distancia: olhares
a partir da teoria critica da sociedade. Dissertacdo de mestrado em educacao. Universidade
Federal de Lavras, Lavras, 2014.

SILVA, E.; URBANESKI. Sociologia geral e da educagao. Indaial: Grupo Uniasselvi, 2012.
SUMNER, J. Serving the system: A critical history of distance education. Open Learning,15(3),
267-285, 2000.

TENORIO, F. G. A trajetéria do programa de estudos em gestdo social (PEGS). In: SILVA JUNIOR,
J.T., MASIH, R. T., CANCADO, A. C., &SCHOMMER, P. Gestao Social: Praticas em debate, teorias
em construgdo. Fortaleza: Impressa Universitaria/UFC, 1, 2008.

Recebido em: 19 de junho de 2017
Aceito em: 02 de janeiro de 2017

Revista EDaPECI l Educacéo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

o
o

A

Séo Cristévdo (SE), v.17, n. 2, p. 198-212, mai./ago.2017






