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Resumo: Novas funcionalidades para dispositivos mdveis surgem constantemente, permitindo a execu¢do de uma
infinidade de atividades. Neste contexto, criou-se uma nova modalidade de ensino: a aprendizagem movel. Na
Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT), especificamente, o seu uso pode colaborar para a formacao integral
do aluno, apresentando potencial para disseminar cultura, educacdo e preparar para o trabalho. O objetivo desta
pesquisa € verificar se os professores da EPT utilizam (e de que forma) a aprendizagem movel. Os resultados
demonstraram que a maioria dos docentes usa tecnologias moveis para fins educacionais, por iniciativa propria,
dentro e fora do horério escolar. Algumas dificuldades foram apresentadas, como acesso a internet e falta de
capacitacdo. Concluiu-se que gradual e informalmente, a aprendizagem movel esta sendo inserida no contexto da
EPT. Para melhores resultados, é necessario que a gestdo educacional compreenda a aprendizagem madvel como
ferramenta estratégica no ensino-aprendizagem, fornecendo infraestrutura adequada e capacitando docentes e
discentes.

Palavras-chave: Aprendizagem movel. Dispositivos moveis. Educacdo Profissional e Tecnoldgica.

Abstract: New features for mobile devices constantly arise, allowing the execution of a myriad of activities. In this
context, a new modality of teaching has been created: mobile learning. In Professional and Technological Education
(EPT), specifically, its use can contribute to the integral formation of the student, presenting the potential to
disseminate culture, education and prepare for work. The objective of this research is to verify if the EPT teachers
use (and in what way) the mobile learning. The results showed that most teachers use mobile technologies for
educational purposes, on their own initiative, on and off school hours. Some difficulties were presented, such as
internet access and lack of training. It was concluded that, gradually and informally, mobile learning is being inserted
in the context of EPT. For best results, it is necessary that educational management understands mobile learning as a
strategic teaching-learning tool, providing adequate infrastructure and training teachers and students.

Keywords: Mobile learning. Mobile devices. Professional and Technological Education.

Resumen: Nuevas funcionalidades para dispositivos maoviles surgen constantemente, permitiendo la ejecucion de
una infinidad de actividades. En este contexto, se cred una nueva modalidad de ensefianza: el aprendizaje mavil. En
la Educacidn Profesional y Tecnoldgica (EPT), especificamente, su uso puede colaborar para la formacion integral
del alumno, presentando potencial para diseminar cultura, educacion y preparacion para el trabajo. El objetivo de
esta investigacion es verificar si los profesores de EPT utilizan (y de qué forma) el aprendizaje mavil. Los resultados
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demostraron que la mayoria de los docentes utilizan tecnologias mdviles para fines educativos, por iniciativa
propia, dentro y fuera del horario escolar. Algunas dificultades se presentaron, como acceso a Internet y falta de
capacitacion. Se concluyo que gradual e informalmente, el aprendizaje movil esta siendo insertado en el contexto de
la EPT. Para obtener mejores resultados, es necesario que la gestion educativa comprenda el aprendizaje mévil como
herramienta estratégica en la ensefianza-aprendizaje, proporcionando infraestructura adecuada y capacitando

docentes y discentes.

Palabras clave: Aprendizaje maovil. Dispositivos maviles. Educacion Profesional y Tecnoldgica.

APRESENTACAO

A Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT)
tem avancado consideravelmente em nosso pais,
principalmente pela expansdao da Rede Federal
de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
nos ultimos anos. Apesar de toda a evolugdo da
oferta desse tipo de educacdo, ainda existem
muitas barreiras a serem vencidas. Uma delas
é superar a dualidade estrutural que atinge a
educacdo, resultado da divisdo social do trabalho
historicamente estabelecida (CAMPELLO, 2009).
O ideal de formacdo politécnica visa alcancar
o desenvolvimento omnilateral do individuo,
proporcionando a ele uma visdo ampla de sua
realidade. Mais do que preparar o sujeito paraas
praticas laborais, a EPT busca utilizar o trabalho
como principio educativo, e nessa relagdo entre
trabalho e educagdo, a tecnologia tem papel
importantena ampliagdo ao acesso e troca de
informagdes, na facilitacdo da comunicacdo
e também no desenvolvimento das mais
diversificadas atividades.

A partir da Revolucdo Industrial no Brasil,
formar trabalhadores preparados para lidar
com a inovacdo tecnoldgica se tornou uma
necessidade constante do mercado. As novas
tecnologias surgem instantaneamente, exigindo
cada vez mais a capacitacdao dos profissionais.

A evolucdo dos aparelhos e das tecnologias
moveis tem trazido mudancas em diversos
setores da sociedade, inclusive no trabalho e
na educacdo. Hoje, a partir de um dispositivo
movel, é possivel controlar maquinas, efetuar
pagamentos, conversar com clientes, bem como
assistir videoaulas, acessar conteido educacional
e participar de féruns de discussdes. Um sé
aparelho digital pode ser utilizado para variados
fins: trabalho, educacdo, acesso a cultura,
lazer, entre outros. Assim, entende-se que 0s
dispositivos e as tecnologias modveis podem

ser ferramentas estratégicas para promover a
formacdo integral do sujeito, pois estao presentes
no seu dia a dia e contribuem para a apropriacdao
de conhecimento e desenvolvimento de diversas
areas de suavida, incluindo os eixos estruturantes
da Educacdo Profissional e Tecnoldgica: ciéncia,
tecnologia, cultura e trabalho (MOURA, 2007).

Apesar dos inumeros beneficios e vantagens
apresentados, as novas tecnologias no cenario
educacionalvém se deparando com dificuldades
para a sua utilizacdo e aplicagdo, como por
exemplo: financeira, pedagdgica, de capacitacao,
de infraestrutura, de gestdo, entre outros.

Neste contexto, a tematica escolhida para
este trabalho é a aprendizagem movel na EPT,
com o objetivode buscar informagdes quanto ao
conhecimento e uso de dispositivos méveis e de
Tecnologia de Informacdo e Comunicacdo (TIC),
em especial a aprendizagem movel, por docentes
da EPT, seja em sala de aula ou em ambiente
externo a escola. O interesse nesta investigacdo foi
verificar se nas instituicGes de ensino profissional
e tecnoldgico, as tecnologias digitais e mdveis tém
sido utilizadas como estratégia educacional para
uma formacdo mais completa dos estudantes,
observando quais 0s aspectos positivos e as
dificuldades apresentadas pelos respondentes.
Para tanto, realizaram-se pesquisas bibliograficas
sobre Educacdo Profissional e Tecnoldgica,
aprendizagem movel e casos praticos da utilizacdo
de dispositivos méveis na educacdo (secdes 2, 3 e
4). Posteriormente a definicdo da metodologia de
pesquisa a ser utilizada (secdo 5), foram coletados
dados por meio de questiondrio eletrénico,
aplicado a docentes da EPT, com objetivo de
verificar suas percepcdes quanto a utilizagdo de
dispositivos moveis dentro e fora de sala de aula
(secdo 6). Com os resultados, foi possivel elaborar
consideracdes e conclusGes sobre o objeto de
estudo (se¢do 7). Ao final, foram apresentadas as
referéncias do trabalho (secdo 8).
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EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA:
ORIGEM E TRAJETORIA

A educagdo profissional no Brasil é
historicamente marcada pela divisdo
social do trabalho. A educacdo especifica e
profissionalizante sempre esteve destinada a
formacdo de trabalhadores manuais de classes
sociais menos favorecidas, enquanto a educacdo
geral e propedéutica objetivava a formacdo
de trabalhadores intelectuais, tornando-se
privilégio das classes sociais mais abastadas.

Os primeiros indicios da formacdo
profissional surgiram a partir do século XIX,
com a justificativa de amparar pobres e 6rfdos
desfavorecidos social e economicamente, e
este modelo permaneceu inalterado por muitos
anos (MOURA, 2007; CAMPELLO, 2009).

Em1930,aindustrializacdoeamodernizacdo
das relagbes produtivas trouxeram uma
preocupacdo quanto a formacdo dos recursos
humanos: era necessdria uma estruturagdo
da educacdo para atender as necessidades do
novo mercado (VIEIRA & SOUZA JUNIOR, 2016).

Por décadas, as discussGes com relagdo
as questdes educacionais promoveram
alteragdes no ensino profissional, com o
discurso de romper com a dicotomia entre
educacdo geral e educacdo especifica, o que
na pratica ndo ocorria, ora pelos curriculos
desiguais, ora pelas dificuldades materiais
de execucdo da legislacdo. Priorizou-se a
|6gica de mercados, em detrimento do ideal
de educacdo publica, gratuita, laica e de
qualidade a todos (MOURA, 2007; TAVARES,
2012; VIEIRA & SOUZA JUNIOR, 2016).

Durante toda a trajetdria da educacdo
profissional (e desde 2008, tambémtecnoldgica)
de nivel médio, o acesso ao conhecimento
pela classe trabalhadora esteve condicionado
aos interesses do capitalismo, limitando o
desenvolvimento politico, cultural, social e
cientifico dos sujeitos. A proposta ideoldgica de
inovacdo para a EPT considera as mudancas que
vem ocorrendo no mundo do trabalho, e propde
aformacdo de um individuo capaz de solucionar
problemas complexos com fundamentacdo
tedrica e dinamismo, necessidade caracterizada
pela tecnologia atual (KUENZER, 2000).
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Desta forma, a escola deve formar
individuos capazes de associar teoria e pratica
para lidar com as inovacdes tecnoldgicas. E
necessario romper com a dualidade e oferecer
uma educacdo politécnica (também conhecida
como tecnoldgica), de forma universal,
unitdria, publica, gratuita e de qualidade
para todos, por meio da integracdo de todas
as dimensdes da vida no processo educativo,
visando a formacdo omnilateral dos sujeitos e
a superacdo da alienacdo estabelecida a classe
que vive do trabalho.

Saviani (2007) tem razdo quando postula
que “o dominado ndo se liberta se ele néo
vier a dominar aquilo que os dominantes
dominam. Entdo, dominar o que os
dominantes dominam é condigdo de
libertagdo” (op. cit., p. 55). Portanto, hd
que se ter uma politica educacional que
possibilite aos cidaddos essa libertacdo
por meio da apropriacGo critica dos
conhecimentos veiculados/produzidos
com o auxilio das tecnologias. Na era
das tecnologias digitais, estas ndo sdo
libertadoras por si s6. Somos nds que
lhes atribuimos os sentidos e os rumos
(MORAES, 2017, p. 63)

Para Branddo, Ferreira e Morais (2016), a
proposta de politecnia na educacdo profissional
também pretende viabilizar uma formacao geral
do uso das tecnologias e o desenvolvimento da
ciéncia. Eimportante promover um didlogo sobre
o desenvolvimento de tecnologias, para que o
aluno possa, durante sua formacdo, interagir
com as possibilidades de inovacdo tecnoldgica.
Apropriar-se do conhecimento tecnoldgico, na
era digital, tornou-se uma necessidade cada vez
mais ostensiva no mundo do trabalho.

Em se tratando de tecnologias digitais, as
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo tém
sido bastante utilizadas em atividades laborais, e
também no contexto educacional, como forma
de melhorar a qualidade do ensino, contribuir
para o desenvolvimento socioeducativo e a
inclusdo social, trazer inovacdo, promover mais
interatividade (CHIOFI e OLIVEIRA, 2014) e
motivagdo aos alunos.

Para Masetto (2015), o uso das novas
tecnologias dinamiza as aulas, “tornando-as



mais vivas, interessantes, participativas e mais
vinculadas a nova realidade de estudo, pesquisa
e contato com os conhecimentos produzidos”
(p. 154-155). Busca, também, promover o
desenvolvimento integral das pessoas, pois
valoriza a inter e a autoaprendizagem, incentiva
a formacdo permanente, a pesquisa de
informacdes, a reflexdo, o debate, o didlogo, a
trocadeexperiénciaseaelaboracdodetrabalhos.
Dentre as muitas possibilidades de aplicacdo
de TIC na educagdo, a chamada Aprendizagem
Modvel vem se destacando gradativamente, por
sua ubiquidade e mobilidade.

APRENDIZAGEM MOVEL: A TECNOLOGIA
MOVEL A FAVOR DA EDUCACAO

Nos ultimos anos, a aprendizagem por
meios eletronicos, também chamada dee-
learning, tem avancado na area da educacgdo
e impactado positivamente as escolas e os
cidaddos, com a superacdo de obstaculos
educacionais como os financeiros, de
locomocdo, de tempo, de gestdo e de espaco
fisico, por meio de um ensino-aprendizagem
mais dindmico e acessivel. Magano, Castro e
Carvalho (2008), definem oe-learningcomo
qualgquer metodologia de ensino-aprendizagem,
que faca a integracdo de atividades com o
suporte de TIC, buscando atingir os objetivos
de aprendizagem pré-definidos.Com a evolucdo
da tecnologia, o e-learning foi sofrendo diversas
alteracdes, oportunizando o surgimento de
novas modalidades de ensino, inclusive as que
utilizam TIC, como a aprendizagem movel.

A aprendizagem maével, também conhecida
como mobile learningou m-learning, ¢ um ramo
daTICnaeducac¢do e tem como objetivo propiciar
a acessibilidade a informacGes e conhecimentos
a qualquer hora e lugar, utilizando aparelhos
eletrénicos, digitais, portateis, com acesso
a internet e aspectos multimidias, como os
smartphones (UNESCO, 2013).

ParaDuarte Filhoe Barbosa(2013), estaforma
de aprendizagem vem se estruturando com o
passar dos anos, buscando superar obstaculos
como falta de incentivo e financiamento de
projetos, descrenca social, resisténcia por parte
de professores e diretores de ensino, dificuldade
na construcdo e autoria de material didatico, e

até mesmo problemas com relagdo aos aparelhos
eletrdnicos e ao acesso a internet.

Apesar de os celulares estarem sendo
utilizados cada vez mais por professores e alunos
em atividades pedagdgicas e de comunicagdo
no dia a dia,estas tecnologias ainda ndo sdo
consideradas como ferramentas centrais para
gestores de educacdo. Porém, se bem articulada
e desenvolvida, esta pode ser uma grande
oportunidade de combate a desigualdade na
educacdo. Além disso, as tecnologias digitais,
especialmente as moveis, por serem ubiquas,
precisam ser vistas como incentivadoras de um
processo de ensino-aprendizagem mais atual,
pois os modelos educacionais ja existentes
demonstram a necessidade de inovacdo
(UNESCQO, 2013):

[...] o desempenho da qualidade do
ensino, particularmente do ensino médio,
e a dificuldade de o sistema elevar o
desempenho dos estudantes posicionados
na base da pirdmide a melhores niveis
(BRUNS, EVANS, & LUQUE, 2012) mostram
a necessidade de novas abordagens.”
(ROSA e AZENHA, 2015, p.6)

Entende-se que a tecnologia movel pode
auxiliar na formacdo integral do individuo,
uma vez que oportuniza a disseminagdo da
educacdo a todos de forma mais isondmica.
Os aparelhos modveis e a internet estdo cada
vez mais acessiveis as diferentes classes
sociais, contribuindo para a democratiza¢do da
educacdo e, consequentemente, colaborando
para o rompimento da dualidade educacional e
a desigualdade de oportunidades.

Porém, segundo Kenski (2008), para que
estas novas tecnologias possam demonstrar sua
importancia e seu poder educacional, é preciso
que todos estejam preparados e tenham visdes
inovadoras de ensino e de escola, aproveitando
este recurso de forma a concretizar o ideal de
ensino critico, transformador e de qualidade.
E necessério considerar também que a forma
de aprendizado vem sofrendo transformacdes,
principalmente pelas tecnologias, e que para
se alcancar a formacdo integral dos individuos,
essas modificacdes devem ser mais do que
simples adaptac®es as formas tradicionais de
ensino; elas dependem de uma reestruturacao
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ampla do cendrio educacional. A autora destaca
pontos importantes para esse processo, como
infraestrutura tecnoldgica, nova ldgica de
ensino, reorganizacdo do projeto pedagodgico,
formacdo docente e reestruturacdo da
instituicdo partindo da gestdo escolar.

Existe ainda certa resisténcia quanto ao uso
de dispositivos méveis dentro de salas de aula,
motivadas por fatores como desconhecimento
das ferramentas, inseguranca quanto a
atencdo ou dispersdo dos alunos e ceticismo
quanto a sua efetividade; no entanto, muitos
experimentos realizados com estes recursos
tecnoldgicos no ensino-aprendizagem apontam
para resultados positivos, podendo trazer
também contribuicbes para a EPT.

UTILIZACAO PRATICA DA APRENDIZAGEM
MOVEL: ANALISE DE TRABALHOS
RELACIONADOS

A aprendizagem movel vem sendo utilizada
em diversos paises do mundo ha anos,
principalmente em locais em que a oferta
de educacdo é escassa. Desde os primeiros
projetos implantados até os dias atuais, muitos
resultados positivos foram alcangados com
este recurso, e o numero de experimentagdes
também vem aumentando.

A UNESCO (2013) levantou projetos que
utilizaram a aprendizagem movel no mundo.
Um deles é a plataforma Nokia Life. Criada em
2009, ela leva informacgbes e oportunidades
educacionais a mais de 90 milhdes de pessoas
na India, na China, na Indonésia e na Nigéria.
Os usuarios escolhem, dentre varias opgdes,
os conteudos educacionais que gostariam de
receber em seus aparelhos de telefonia movel,
e a Nokia Life envia informacgdes relevantes por
meio de mensagens em richformat. De forma
simples, esta ideia leva em consideragdo as
necessidades especificas de aprendizagem do
individuo, principalmente para o desempenho
de atividades laborais. A possibilidade de
escolher as informagdes que ird consumir
evidencia a autonomia dada aos usuarios. Além
disso, levar informac@es a locais remotos e de
pouca ou nenhuma oferta de educacdo propicia
a superacdo da alienacdo de sua populagdo.
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Essa autonomia e superacdo da alienagdo
do individuo é um dos principais objetivos da
Educacdo Profissional e Tecnoldgica; o0 acesso ao
saber sem limitacdes colabora para a formacdo
integral do individuo e a omnilateratidade.
Na EPT, a ideia de disponibilizar contelddos
educacionais de dreas diversificadas do
conhecimento por meio de mensagens poderia
proporcionar aos alunos novas formas e
possibilidades de conhecimento, tanto dentro
quanto fora da sala de aula.

No trabalho de Oyelereet al. (2017),
foi criado e disponibilizado o aplicativo de
aprendizagem movel MobileEdu aos alunos de
um curso da educacdo superior na Nigéria. O
resultado demonstrou que o MobileEdu tem
potencial para aperfeicoar a aprendizagem e
o desempenho dos alunos que utilizaram foi
melhor do que daqueles que estudaram com
o método tradicional. Por fim, foi sugerida a
implementacdao da aprendizagem movel no
curriculo do curso. Na EPT, projetos de criacdo de
aplicativos para a aprendizagem movel poderiam
ser desenvolvidos por professores e alunos,
buscando solucionar necessidades especificas
de disciplinas ou da instituicdo, e ainda estimular
a visao de trabalho como principio educativo.

Na pesquisa de Parajuli (2016), aplicada
em estudantes do ensino superior do Nepal,
verificou-se que praticamente todos o0s
entrevistados usavam informalmente seus
celulares para aprendizagem dentro e fora das
aulas, concluindo, ainda, que os professores
e instituicdes devem orientar seus alunos, no
contexto pedagodgico, quanto a efetiva utilizacdo
da ferramenta. Este apoio pedagdgico deve ser
considerado também pelas instituicdes de EPT
do Brasil, buscando a democratizacdo do acesso
as inovacles tecnoldgicas que beneficiam a
aprendizagem dos seus discentes, para uma
formacdo cada vez mais completa.

No contexto brasileiro, a aprendizagem

moével vem sendo lentamente inserida nas
escolas, em alguns casos como projeto
institucional, em outros, por iniciativa do

proprio professor. Destas experimentacdes,
alguns estudos foram realizados para verificar
os resultados da utilizacdo de dispositivos
moveis dentro da sala de aula.



Pereira, Pereira e Alvez (2015) efetuaram
uma pesquisa com professores sobre a utilizacdo
da aprendizagem movel e o aplicativo WhatsApp.
Nos resultados, os autores verificaram que 0s
professores acreditam no potencial do aplicativo
na educacdo para a distribuicdo de conteldo,
interacdo entre alunos e como ferramenta para
tirar ddvidas, mas que na pratica educacional,
utilizam o WhatsApp mais para relacdo
interpessoal com os alunos do que para uso de
midias e distribuicdo de conteudo.

Nota-se, neste caso, uma utilizacdo
informal do recurso tecnoldgico, que acaba
por limitar as possibilidades de interacdo
para fins pedagdgicos. Assim, consideraram
que para um bom resultado, os professores
precisam ser capacitados e orientados quanto
ao modo de conduzir o ensino-aprendizagem,
e a busca pela superacdo das dificuldades e dos
desafios que surgirem deve ser em conjunto.
Os aplicativos de celulares, incluindo os de
comunicagdo, vém se tornando ferramentas
inovadoras para a educac¢do, mas também para
o trabalho. E necessario preparar os estudantes
da EPT para estes avancos tecnoldgicos do
mercado de trabalho e utilizar estas novas
ferramentas contribui para o bom desempenho
do futuro trabalhador. Mais do que isso, o saber
comunicar-se permite ao individuo sua insergdo
em diversas areas sociais, contribuindo para a
superacdo das diferencas e da alienacdo.

Em outra pesquisa, Santana et al. (2016)
realizaram uma experiéncia de aula em campo
com alunos da rede municipal de Marataizes/
ES, utilizando tecnologias mdveis para o ensino-
aprendizagem sobre os ecossistemas da regido.
O estudo foi executado em trés etapas: a
primeira foi a “problematizacdo inicial”, que
consistia na investigacdo em sala de aula quanto
aos conhecimentos prévios dos estudantes
acerca do assunto; na segunda, denominada
“organizacdo do conhecimento”, propods-se
aos discentes a busca por informacgdes sobre o
tema, usando smartphones e fontes de papel,
e ainda o download de um aplicativo gratuito
para celulares, no qual poderiam ser acessadas
informacdes atualizadas e especificas sobre
a tematica; e a terceira foi a “aplicacdo do
conhecimento”, empregando os saberes

adquiridos nas outras etapas.

Durante a aula de campo, os alunos
utilizaram seus smartphones para registros
audiovisuais e o aplicativo para identificacdo de
seres vivos durante o percurso, acompanhados
de explicagdes. Este experimento acrescentou
a aprendizagem movel ao método tradicional
de ensino, apresentando um resultado positivo
quanto a apropriacao do conhecimento pelos
alunos. Isso demonstra que a associagdo
de métodos pedagdgicos e a diversificacdo
quanto a forma de apresentar o conteudo (na
forma tedrica, pratica e utilizando tecnologia)
promove um ensino-aprendizagem eficiente.

Além disso, os autores diagnosticaram
um grande interesse dos estudantes em
usar as tecnologias moveis em situacbes de
aprendizagem, ficando evidente que a sua
utilizacdo orientada permite multiplas formas de
acesso a informagdes aos alunos, antes restritas as
exposicdes orais e demonstracdes protagonizadas
pelos seus professores e pelo livro didatico. A
participagdo ativa do aluno no processo de ensino-
aprendizagem traz motivacdo e engajamento para
a assimilacdo de novos conhecimentos. Assim
sendo, ela deve ser estimulada, langando m&o dos
recursos disponiveis, inclusive, os tecnoldgicos.Na
EPT, atividades como desta pesquisa poderiam ser
desenvolvidas com o objetivo de integrar diversas
disciplinas, inclusive técnicas e gerais. Trabalhar a
interdisciplinaridade é possibilitar a compreensdo
da realidade de forma holistica, superando a
fragmentacdo e limitacdo do saber. O curriculo
integrado, inclusive, tem como conceito conectar
as disciplinas isoladas para estabelecer relagdo
entre os conhecimentos e trazer o entendimento
da totalidade.

Em outro contexto, o estudo de caso de
Silva (2015), realizado em escolas publicas de
Canoas — RS, teve por objetivo verificar o uso
do smartphone para pesquisas do conteldo de
Biologia do Ensino Médio como potencializador
da aprendizagem, uma vez que inexistiam
laboratdérios de informatica e havia caréncia
de microscopios na escola. A falta de recursos
é realidade em muitas escolas do pais, e a
superacdo do problema neste caso veio com
a utilizacdo de aparatos tecnoldgicos dos
proprios alunos. Hoje, a grande maioria dos
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cidaddos possui smartphone, o que viabiliza e
democratiza esta forma de educacdo. Por muito
tempo, dispositivos moveis foram tidos como
vildes dentro da sala de aula, mas este cenario
vem sendo revertido com a apresentacdo
de suas multiplas funcionalidades a favor da
educacdo.O principal resultado verificado na
pesquisa foi a percepcao de maior motivagdo
e interacdo entre os alunos durante as aulas,
além de resultados satisfatorios quanto a
aprendizagem efetiva da disciplina.

A autora verificou também que a
deficiéncia tecnoldgica foi sanada e a dispersdo
dos estudantes diminuiu. Este Gltimo dado vai
de encontro com a preocupacdo da maioria
dos professores e dirigentes escolares quanto
a utilizacdo de smartphones em sala de aula. O
receio dos educadores é perder o controle de
seus alunos, pois outras funcionalidades dos
aparelhos podem acabar por desviar o foco
dos estudos, mas esta pesquisa demonstrou
que é possivel desenvolver um bom trabalho,
inclusive  melhorando o comportamento
dos estudantes durante as aulas. Em EPT,
experimentos como este, que buscou superar
uma deficiéncia tecnoldgica, poderiam
estimular os proprios alunos a pensarem
solucbes e elaborarem projetos, visando
solucionar problemas cotidianos vividos em
diversas areas da sociedade, inclusive da
educacdo e do trabalho. Com isso, o objetivo
é que a formacdo do individuo deixe de ser
apenas paraa execucdo do trabalho, buscando-
se a superacdo da dualidade educacional entre
trabalho manual e intelectual.

Foram apresentados alguns exemplos de
aplicagbesdaaprendizagem mével que obtiveram
resultados efetivos e as consideracdes apontadas
pelos seus pesquisadores. Tais pesquisas servem
como inspiragdo para o desenvolvimento de
projetos educacionais que colaborem com os
ideais da Educacdo Profissional e Tecnoldgica,
buscando a formacdo integral do aluno.

METODOLOGIA

Para definir a metodologia desta pesquisa,
foram utilizados os conceitos de Gil (2010); e
Prodanove Freitas (2013). Desta forma, esta
pesquisa é classificada como de natureza
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aplicada, gerando conhecimento para aplicagdo
pratica sobre o tema “utilizacdo de tecnologias
moveis na EPT” e seu objetivo é exploratorio,
pois busca um aprofundamento no assunto
de estudo. Os procedimentos técnicos sdo a
pesquisa bibliografica, que permite acessar
mais amplamente os fendbmenos a serem
estudados (EPT, aprendizagem movel e estudos
de caso), e o levantamento, em que se coleta
dados em um grupo de pessoas (docentes da
EPT) acerca do problema a ser pesquisado
(percepcdo dos professores quanto a utilizacdo
dessas tecnologias).

Com base em Laville e Dionne (1999);e
Souza e Kerbauy (2017), a abordagem para
a pesquisa €& a quanti-qualitativa. Neste
trabalho, a abordagem quantitativa permiteo
tratamento dos dados numéricos (quantidade
de participantes, percentuais atingidos nas
respostas), enquanto a pesquisa qualitativa
possibilita a interpretacdo e significacdo
dos dados (percepgdes e opinides dos
respondentes).A combinacdo destas duas
abordagensviabiliza uma visdo mais ampla e
confidvel dos resultados.

O procedimento metodoldgico teve
como primeira etapa a escolha do tema e da
problematica a ser investigada: De que forma a
Tecnologia de Informacdo e Comunicacao (TIC),
em especial a aprendizagem movel, tem sido
utilizada no contexto da Educacdo Profissional
e Tecnoldgica — EPT?

Na segunda etapa, os estudos foram
voltados a revisdo bibliografica, buscando
informacdes sobre a educacdo profissional
no Brasil, desde seus primeiros indicios até os
dias atuais, e também sobre a aprendizagem
movel, verificando as vantagens e dificuldades
encontradas para sua aplicacdo e seu potencial
no ensino-aprendizagem.

Partindo para a terceira etapa, foi realizado
um levantamento de casos praticos da utilizacdo
da aprendizagem madvel, tanto do Brasil quanto
de outros paises, e analisadas as possibilidades
de suas aplicagcbes na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica.

Em seguida, para a quarta etapa, foi
elaborado um questionario contendo questdes
abertas e fechadas, visando a coleta de dados
de professores que atuam ou atuaram na EPT,



quanto a utilizagdo de TIC e aprendizagem
movel no ensino-aprendizagem.

Logo apos foi dado inicio a quinta etapa, para
tratamento e analise dos dados coletados a partir
do questionario, elaborando graficos e tabelas.

Por fim, a sexta e Ultima etapa possibilitou
a apresentacdo de algumas conclusdes,
associandoos resultados da pesquisa, 0
referencial tedrico e a proposta do trabalho, e
ainda, a proposta de continuacdo da pesquisa
em trabalhos futuros.

APLICAGCAO DE QUESTIONARIO E ANALISE DE
DADOS

O questionario foi elaborado contando com
21 questdes, distribuidas em 3 secles, sendo
a primeira para caracterizacdo do publico,
a segunda sobre a utilizacdo de Tecnologia
de Informacdo e Comunicacdo no ensino-
aprendizagem e a terceira, tratando sobre o
uso da aprendizagem movel. As questdes foram
disponibilizadas online, utilizando a ferramenta
Google Forms, e o link de acesso® foi enviado
a professores atuantes na Educacdo Profissional
e Tecnoldgica, contando com 20 respondentes.

3 https://goo.gl/DvomGp

Por ser um questiondrio com ramificacdo de
perguntas, ou seja, a sequéncia de perguntas
foi condicionada as respostas anteriores, 0s
resultados para cada questdo contard com
numero diferente de respondentes.

Na caracterizacdo do publico, verificou-
se que dos participantes da pesquisa, 75%
possuem 5 anos de experiéncia na EPT, 15%
entre 3 e 5 anos, 5% entre 1 e 3 anos e outros
5% contam com menos de 1 ano.Ou seja, a
maioria jaesta habituada com a presenca de
tecnologias no ambiente escolar, uma vez que
os cursos ofertados em EPT possuem em seus
curriculos disciplinas técnicas/tecnoldgicas.

Sobre Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo, 100% dos respondentes
afirmaram saber o que o termo significa,
utilizaram ou utilizam esse tipo de tecnologia
em sala de aula e acreditam que as mais
variadas TIC podem ser usadas para auxiliar no
ensino-aprendizagem.

Quando perguntados sobre qual(is) tipo(s)
de TIC ja utilizaram em sala de aula, o resultado
foi bastante diversificado, conforme Tabela 1.
Porém, foi verificado que jogos e simuladores
educativos sao os mais utilizados (15%).

Tabela 1- Tipos de TIC utilizadas em sala de aula

Tipos de TIC Ocorréncia %
Jogos e simuladores educativos 12 15
Recursos Multimidia 10 12,5
Plataformas e Ambientes Virtuais de Aprendizagem 9 11,25
Softwares especificos para disciplinas 9 11,25
Internet e sites interativos 8 10
Qutros 6 7.5
Programas para elaboracdo de documentos 5 6,25
Redes sociais 4 S
Aplicativos educativos 4 E
Apresentacdes de slides com Datashow 4 5
Computador 4 S
Whatsapp 3 3,75
Animacdes 2 2,5
Total 80 100

Fonte: Elaborada pelos autores (2018).
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Os docentes foram questionados se
costumam utilizar esse tipo de tecnologia para
comunicar-se, disponibilizar conteldos e tratar
de assuntos escolares com os alunos fora do
horario de aula, e 95% deles responderam
positivamente. Estes ainda informaram as
tecnologias que costumam utilizar para tal fim:
redes sociais, como Facebook e Instagram (26,4%)
foi o item mais citado, seguido das plataformas
e ambientes virtuais de aprendizagem (24,5%),
o e-mail (20,8%), o aplicativo de troca de
mensagens WhatsApp (17%), ferramentas do
Google (5,7%) e outros (5,6%).

Sobre a aprendizagem movel, 14
professores (70%) responderam saber o que
significa o termo. Destes 14 profissionais,
78,6% informaram que também sabem como
utilizar. Nota-se que, apesar de a maior parte
dos respondentes saberem da existéncia
da aprendizagem movel, muitos docentes
ainda ndo entendem qual o seu significado
e como é o seu funcionamento. Para Kenski
(2008), programas permanentes  para
aperfeicoamento e atualizacdo de professores
sdo pontos importantes para a atuagdao com
qualidade e o uso critico das novas TIC.

Na terceira secdo, foi perguntado se
0s participantes ja utilizaram dispositivos
moveis como apoio ao ensino-aprendizagem
em suas aulas, sendo que 16 deles (80%)
selecionaram a resposta “sim”.Para este grupo,
foram disponibilizadas questdes especificas
referentes a essa utilizacdo, como com qual
frequéncia a realiza. Deste grupo, 56,2% vale-
se deste recurso as vezes, 25% raramente
utiliza e 18,8% sempre faz uso. O celular foi
o dispositivo moével mais referenciado pelos
docentes, sendo 62,5% das citacdes,com o
objetivo de acessar principalmente aplicativos
e jogos educativos, plataformas e ambientes
virtuais de aprendizagem e pesquisar em sites
educativos, com 24,1% das citacGes cada item.

Aos 16 professores que utilizam ou ja
utilizaram dispositivos mdveis como apoio ao
ensino-aprendizagem (80% dos pesquisados),
foi perguntado também em quais disciplinas
aaprendizagem movel foi trabalhada, sendo
possivel verificar que 75% delas sdo de area
especifica e 25% pertencem a formacgao geral.
Este resultado deve-se, possivelmente, a maior
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familiaridade de docentes da drea técnica com
as tecnologias, que, muitas vezes, exige sua
atualizacdo constante para as inovagdes que
vao surgindo.

Sobre o que levou a utilizar a aprendizagem
movel em sala de aula, 81,3% informou que foi
por iniciativa propria e 12,5% por solicitagdo
dos alunos, apresentadona Figural.Estes dados
demonstram o interesse dos professores em
inserir novas tecnologias em suas aulas, e a
necessidade de adaptacdo das estratégias
de ensino ao contexto da vida dos alunos.
Ainda foram indagados sobre a existéncia
de dificuldades em utilizar a aprendizagem
movel, sendo que 75% das pessoas deste
grupo afirmaram que “sim”, e os motivos de
maior incidéncia foram os problemas com
infraestrutura escolar e conexdo a internet,
a falta de familiaridade e treinamento dos
proprios docentes etambém dos discentes,
conforme Figura 2. Este resultado corrobora
as explanacdes de Kenski (2008), quando diz
que: a infraestrutura tecnoldgica é um ponto
basico para a utilizacdo das novas tecnologias
no ambiente escolar; os professores precisam
ser preparados e estar “confortdveis”, ou
seja, ter conhecimento, dominio, criatividade
e criticidade sobre tais recursos; alunos
motivados e curiosos facilitam essas mudancas
na educacdo, uma vez que colaboram
mutuamente com o professor.

Figural—Incentivoparausoda aprendizagem
movel

m Solicitagdo dos alunos
m Orientagao da escola

M Iniciativa propria

M Outros




Figura 2 — Dificuldades para o uso da
aprendizagem movel

B Infraestrutura escolar e conex30 a internet

M Falta de familiaridade e treinamento - docentes

B Falta de familiaridade e treinamento - discentes

m Outros

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Analisando os 20% dos docentes que
afirmaram ndo terem usado dispositivos mdveis
para o0 ensino aprendizagem, questionou-se o
motivo para a ndo utilizacdo. As justificativas
apresentadas foram (1) falta de tempo para
aprender a utilizar na disciplina em que leciona,

(2) falta de recursos para todos os envolvidos
no ensino-aprendizagem, (3) falta de acesso a
internet e (4) falta de treinamento. Porém, deste
grupo, todos ja cogitaram utilizar tais dispositivos
para fins de ensino-aprendizagem.Note-se que
todas as respostas apontam para a necessidade de
apoio e organizacgdo da gestdo escolar. Para Moran
(2015) as mudancas na educac¢do dependem de
gestores mais abertos, que apoiem os professores
inovadores e que compreendam as dimensdes
gue envolvem o processo pedagogico.

Ao final da pesquisa, foi perguntado a
todos os participantes se, na opinido deles, a
utilizacdo de dispositivos moveis em sala de
aula poderia contribuir ou dificultar o ensino-
aprendizagem. Como resultado, 10% ndo
souberam opinar, e 90% deles acreditam que
existe uma contribuicdo, por diversos motivos,
conforme Tabela 2. Dentre as respostas, as
justificativas com maior ocorréncia sao a (1)
flexibilizacdo, dinamizacdo e potencializacdo
do processo de ensino-aprendizagem e
construcdo do conhecimento e a (2) solucdo
fora do ensino tradicional, utilizando recursos
(dispositivos moveis) do dia a dia do discente,
que faz parte de uma geracao cibernética.

Tabela 2 — ContribuicGes de dispositivos mdveis em sala de aula

Justificativas Ocorréncia %

Solugdo fora do ensino tradicional, com recursos do dia a

dia da nova geragao cibernética 6 20,7
Flexibiliza, dinamiza e potencializa processo de ensino-

aprendizagem 6 20,7
Resultados répidos 4 13,8
Motivagdo a participacdo dos alunos 4 13.8
Facilidade de acesso mével a informag&o e uso continuo 4 13,8
Amplia recursos didaticos para docentes e discentes 3 10,3
Outros 2 6,9
Total 29 100

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

Estes resultados possibilitaram algumas
percepcles positivascomo o conhecimento
do conceito por boa parte dos docentes,
a aparente disponibilidade em utilizar (ou
aprender a utilizar) a aprendizagem modvel

em suas aulas e a opinido otimista quanto aos
resultados que podem ser alcancados com a
aplicacdo desta ferramenta. Outras conclusGes
guanto a utilizacdo de TIC e dispositivos moveis
pelos docentes da Educacdo Profissional e
Tecnoldgica serdo apresentadas na secao 7.
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CONCLUSOES

A constante inovagdo tecnoldgica tem
modificado o dia a dia da populacdo. Muitas
atividades, que antes eram executadas
presencialmente, ou de forma manual, foram
substituidas pela praticidade e celeridade
proporcionada pela tecnologia. E uma
demanda da sociedade e do mercado, que
precisa otimizar o tempo em rotinas cada
vez mais atribulada. Observando além, a
tecnologia tem proporcionado acesso a
informacdo com mais facilidade, e a utilizagdo
de dispositivos mdveis, por serem portateis e
acessaremainternet, vem potencializando esta
funcionalidade. As Tecnologias de Informacdo
e Comunicagdo tém sido aprimoradas e
utilizadas para uma diversidade de finalidades,
inclusive educacionais, como a aprendizagem
movel. Mas apesar de todos os beneficios
apresentados para a educacdo, a utilizacdo
destes aparatos tecnoldgicos ainda esbarra
em algumas dificuldades. Considerando todos
0s aspectos descritos, este trabalho buscou
analisar as percepgdes dos professores da EPT
guanto ao uso de dispositivos moveis e TIC
na educagdo, especialmente a aprendizagem
movel. Os resultados levaram a reflexdes e,
posteriormente, a algumas conclusoes.

Foi verificado que as TIC em geral sdo
bem conhecidas e utilizadas nas aulas destes
docentes, e esta familiaridade justifica-se
pela modalidade de ensino, que exige uma
proximidade maior com recursos tecnoldgicos
paraaformacdodiscente. O uso para atividades
extraescolares com os alunos também foi
verificada, uma vantagem proporcionada
pelos aparatos digitais.

Quanto a aprendizagem movel, que é um
ramo relativamente novo das TIC, a maior
parte dos entrevistados respondeu conhecer
e saber utilizar, mas uma porcentagem
importante disse desconhecer tal conceito.
Fato interessante € que muitos informaram
utilizar dispositivos modveis como apoio ao
ensino-aprendizagem nas aulas, mas nem
todos sabem que esta pratica estd inserida na
aprendizagem movel. Apesar de um resultado
positivo quanto a aplicacdo da aprendizagem

Sdo Cristévdo (SE), v.18, n.2, p. 50-63, mai./ago.2018

movel, percebe-se a necessidade de um
aprofundamento no conhecimento sobre
seus recursos, suas funcionalidades e seus
beneficios, o que seria possivel com a
capacitacdo dos professores. A maioria dos
respondentes, inclusive, afirmou utilizar os
aparatos tecnoldgicos por iniciativa propria,
sem incentivo da escola, o que demonstra
gue a gestdo também deve preparar-se para
a insergdo das novas tecnologias no contexto
escolar, facilitando o seu uso.

De acordo com a pesquisa, a frequéncia
de utilizacdo ainda é baixa, pois mais da
metade dos usuarios da aprendizagem movel
s6 empregam este recurso “as vezes”. A
maioria relata ter dificuldades nessa pratica,
principalmente com o acesso a internet e
despreparo de docentes e discentes. Observa-
se que a falta de treinamento e infraestrutura
escolar tem limitado o uso desse recurso
educacional, o que deve ser considerado pela
gestdo educacional.

Aqueles que nunca fizeram uso da
aprendizagem movel afirmaram ja ter cogitado
esta possibilidade. Desta forma, foi possivel
concluir que, neste caso, ndo ha resisténcia ou
oposicdo quanto ao uso pelos docentes, mas
sim uma desmotivacdo, causada por falta de
incentivo e de capacitacdo.Entende-se que é
de grande importancia promover a motivagao
e a atualizacdo dos docentes quanto ao uso de
novas tecnologias.

Dos 20 docentes participantes, a grande
maioria informou que a utilizacdo de
dispositivos moéveis em sala de aula pode
contribuir para o ensino-aprendizagem.
Este numero é maior em relacdo aos que
responderam que ja utilizaram em sala de
aula, demonstrando que, em muitos casos,
os docentes acreditam nos beneficios que a
aprendizagem movel pode trazer, mas acabam
por ndo utiliza-la. Novamente, a falta de
infraestrutura escolar e odespreparo docente
sdo apresentados como dificuldades para o
uso das tecnologias moveis.

Como resultado positivo, foi verificado que
os professores acreditam na contribuicdo que a
utilizacdo de dispositivos mdveis pode trazer ao
ensino-aprendizagem, pois entendem que este



é um artefato muito utilizado no dia a dia dos
estudantes, o que torna a ferramenta interessante
e traz inovacdo ao método tradicional de ensino.
Eles afirmam ainda que, por serem aparelhos
dindmicos e de resultados rapidos, podem ser
vistos como potencializadores da aprendizagem
durante as aulas. Isso demonstra que é de amplo
conhecimento os beneficios que os dispositivos e
tecnologia méveis podem trazer a educacao, o que
facilita o trabalho de conscientiza¢do, motivacdo e
capacitacdo docente pela gestdo escolar.

Diante dos resultados apresentados e
considerando a problematica deste trabalho,
foi possivel concluir que a aprendizagem movel
esta sendo inserida no contexto educacional da
EPT de forma lenta e sua utilizagdo é informal:
ela ndo faz parte dos projetos pedagdgicos e
seu uso ndo temsidoincentivado. E ainda, com
base na argumentacdo tedrica apresentada
nesta pesquisa, enfatiza-seque as dificuldades
vao além do simples uso da tecnologia: existe
a necessidade de buscar um aprofundamento
no conhecimento desse tipo de aparato
tecnoldgico por parte da gestdo das escolas
e a capacitacdo de docentes e discentes,
motivando o uso do recurso educacional.
E preciso, também, uma adequacdo da
infraestrutura e do projeto pedagdgico das
escolas de EPT para as novas formas de ensino-
aprendizagem. Esta pode ser uma ferramenta
estratégica para a formacdo dos estudantes,
ampliando seu acesso as mais diversas formas
de aprendizado e conteldo, fortalecendo o
ideal de formacao integral.

Como trabalho futuro, pretende-se
elaborar um projeto utilizando a aprendizagem
movel, com a proposta de investigar se ha
resultados positivos no engajamento e no
ensino-aprendizagem do publico-alvo.
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