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RESUMO

No atual contexto social, em plena era digital, ainda ha resisténcia e apego a um
conservadorismo nocivo quanto ao uso de dispositivos modveis digitais em processos
formativos. Este estudo evidencia que o aproveitamento eficaz da mobile learning
(aprendizagem movel) no aspecto educacional pode conduzir a revisdo da atitude e da
pratica pedagdgica, sintonizando o ensino com a cultura digital; ratifica conceitos e novas
abordagens das midias digitais com o diferencial da mobilidade; identifica a viabilidade
instrucional e formativa dos recursos disponiveis nos dispositivos méveis digitais e provoca a
formacdo de novas concepc¢des de atuacdo profissional. Na medida em que a mobile
learning se mostra tdo presente na sociedade, esta pesquisa, de carater documental e
bibliografico, insere-a como recurso indispensavel e vidvel na pratica pedagdgica, tendo-se
como base a efervescéncia da inovacdo tecnoldgica com o viés da formacdo escolar. Entre
desafios e potencialidades constatadas na literatura apresentada e também expressas por
meio de aplicativos de relevante valor didatico, exemplificados com dicionarios e tradutor
eletrénico, este estudo chega a conclusdo de que é necessario um repensar docente, bem
como em todo o complexo da gestdo de ensino, diante da aceitacdo e do uso efetivo dos
dispositivos moveis digitais no processo educacional, instigando reflexdes, acOes e
mudancas.

Palavras-chave: Aprendizagem. Mobilidade. Pratica Pedagdgica.

ABSTRACT

In the current social context, in the digital age, there is resistance and attachment to a
harmful conservatism regarding the use of digital mobile devices in educational processes.
This study shows that the effective use of mobile learning in the aspect of education may lead
to a revision of attitude and pedagogical practice, tuning teaching with digital culture; it
ratifies concepts and new approaches of digital media with the differential of mobility; it
identifies the feasibility instructional and formative of the resources available in digital
mobile devices and causes the formation of new conceptions of professional performance.
While the mobile learning is shown so present in society, this research, which is documentary
and bibliographic, inserts it as viable and indispensable resource in pedagogical practice,
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taking as basis the effervescence of technological innovation with the bias of the school
formation. Among challenges and potentials found in the literature presented and also
expressed through the applications with relevant didactic value, exemplified with dictionaries
and electronic translator, this study comes to the conclusion that we need rethinking
teaching, as well as throughout the complex management of education in front of the
acceptance and effective use of digital mobile devices in the educational process, prompting
reflections, actions and changes.

Keywords: Learning. Mobility. Pedagogical Practice.

INTRODUCAO

O M-learning, de mobile learning ou aprendizagem movel é observada como uma
nova modalidade de ensino por meio de dispositivos moéveis com midias digitais. Acontece
guando a interacdo entre os atores se dd por meio de aparelhos de telefone celular,

smartphones, netbooks, tablets, entre outros, que serdo denominados neste estudo como

Dispositivos Mdveis Digitais. Essa nova modalidade vem despertando grande atencdo nos
ambientes educacionais, comec¢ando a ser alvo de um crescente nimero de estudos e
pesquisas, tendo sido, inclusive, ja realizadas semanas de estudos especificos quanto a M-
learning, por parte da UNESCO, momentos que culminaram com a analise da M-learning e
sua respectiva projecao em todos os continentes.

Diante das transformacgdes por que passa o processo educacional, um estudo e um
diagndstico da atitude e da prdatica pedagégica frente aos recursos de ensino e
aprendizagem possiveis pela M-learning na cultura digital se mostram pertinentes. O que se
leva a questionar quanto aos desafios da M-learning é até quando, diante de uma realidade
educacional mutante e inovadora e da ascensdo das midias digitais, a resisténcia em
repensar atitudes e conceitos e o conservadorismo na pratica pedagégica permeardo o
processo de ensino e aprendizagem.

Esta pesquisa tem como objetivos evidenciar que o aproveitamento eficaz da M-

learning no contexto educacional pode conduzir a revisdo da atitude e da pratica
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pedagdgica, sintonizando o ensino com a cultura digital. Além disso, ratificar, no aspecto
pedagdgico, conceitos e novas abordagens das midias digitais com o diferencial da
mobilidade, bem como identificar a viabilidade instrucional e formativa dos recursos

disponiveis no aparato tecnoldgico da M-learning e, por fim, provocar a formacao de novas
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concepcdes de atuacdo profissional. E preciso, portanto, associar e integrar essas novas
tecnologias nos meandros educacionais, rompendo complexos paradigmas, sobretudo no

Brasil.

MOBILE LEARNING NO MUNDO E NO BRASIL

Nos ultimos cinco anos, quanto ao desenvolvimento tecnoldgico da telefonia celular
e junto dela todo um aparato tecnoldgico andlogo, observou-se uma transformacdo digital
imensuravel. Aparelhos que antes eram utilizados unicamente com o objetivo de
comunicacdo passaram a aparecer para um publico bem mais exigente, dotados de
capacidades de acesso a internet e, dentro desse acesso, passaram a, diariamente,
apresentar recursos cada vez mais complexos e precisos. Os dispositivos méveis digitais ja
comegam a aproximar da mesma capacidade técnica do computador portatil - PC e trazem,
além disso, outra ferramenta de extrema importancia, talvez a mais indispensavel na
conturbada atualidade: a mobilidade.

Estudo realizado nos Estados Unidos, publicado no New York Times, mostra que o
numero de dispositivos moveis digitais aumenta vertiginosamente a cada dia, apontando, no
entanto, que o numero de minutos de conversacdo diminuiu. Os aparelhos passaram a ser
mais utilizados para ir ao e-mail, navegar na internet, jogar, utilizar aplicacbes ou enviar
SMS, abreviacdo de Short Message Service ou servico de mensagens curtas (SMS). Isso
demonstra que os dispositivos méveis digitais chamam a atencdo para outras modalidades
de uso e apresentam potencialidade para serem explorados no aspecto técnico-operacional-
pedagégico, o que ndo pode ser ignorado. Em consondncia a isso, o National College na
Irlanda, a University of Scotland e outras universidades europeias ja comecgaram, por
exemplo, a experimentar e a integrar as tecnologias méveis nas suas salas de aula (MOURA,
2010). Nos Estados Unidos, dezenas de pesquisas em Universidades vém considerando a M-

learning como potencial pedagdgico. Em Portugal, estudos com a M-learning apontaram,
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como na tese de doutorado de Adelina Maria Carreiro Moura (2010), defendida na

Universidade do Minho, potencial revelador na mediacdo com o ensino de linguas.

Com a evolugdo das tecnologias moveis esta a surgir uma nova abordagem para a
aprendizagem de linguas, refor¢cada através da utilizagdo de tecnologias mdveis. O
MALL (Mobile Assisted Language Learning), um subconjunto do M-learning e do
CALL (Computer-Assisted Language Learning), aproveita as potencialidades
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oferecidas por dispositivos mdveis, como o PDA ou o telemdvel, para ajudar os
alunos a aceder a materiais de aprendizagem de linguas e comunicar com colegas
e professores a qualquer hora e em qualquer lugar. Mas, como apontam Kukulska-
Hulme e Shield (2007) ha diferengas importantes entre o CALL e o MALL, em
particular, porque as tecnologias moveis podem ajudar os alunos a encontrar
informagdo no momento em que precisam dela e sdo adequadas ao seu estilo de
vida mével. (MOURA, 2010, p. 59)

Alvo de pesquisas por parte da Organizagao das Na¢des Unidas para a educacao, a
ciéncia e a cultura - UNESCO, com a realizacdo da First UNESCO Mobile Learning Week em
dezembro de 2011 e a realizagdo da Second UNESCO Mobile Learning Week, em fevereiro de
2013, ambas em Paris, comprovam-se a atencdo com o tema em contexto mundial e,
sobretudo, a crenca de que por meio de dispositivos Mdveis Digitais é possivel construir
processos formativos. Em diversos paises do mundo a UNESCO vem monitorando as
ocorréncias com os cenarios e incrementacdes da M-learning, na América Latina, inclusive,

como fator de mudanca.

Latin America currently faces extensive challenges in education. The most salient
issues include high drop-out rates, especially in secondary education; adult
illiteracy; limited access to education, particularly initial and pre-school education;
low educational quality; and insufficient teacher training programmes. These
problems are especially pronounced in lowincome urban and rural populations as
well as in indigenous communities. Recently, education stakeholders in both the
public and private sectors have begun to explore mobile learning as a possible
strategy for addressing some of the region’s most pressing educational needs
(UNESCO, 2011)

Em estudo da UNESCO de 2011, com a observagao de que o uso de celulares cresceu
rapidamente na ultima década, embora iniciativas de M-learning se encontrem em estagio
inicial, foram apontadas dezessete experiéncias com a M-learning na América Latina,
inseridas no perfil de programas experimentais lancados em nivel universitario, programas
voltados para criancas e adolescentes em populagdes vulneraveis; programas de
alfabetizacao para jovens e adultos; programas que buscam melhorar a gestao educacional e

programas voltados para preparagdo para testes e avaliagdes em geral. No Paraguai, por
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exemplo, encontra-se experiéncia interessante implementada por seu Ministério da

Educacdo. Essa pesquisa envolveu 18.000 alunos de educac¢ao secundaria, em 2011, com a
realizacdo de uma avaliacdo com questdes fechadas dos contelddos de Lingua Espanhola,

Literatura e Matematica. Envolveu treinamento de professores e gestores e apresentou
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avaliagcbes utilizando aparelhos celulares, interconectados e logrados em site pré-

determinado e em horarios especificados, conforme demonstrado no Quadro 1.

Quadro 01 - Iniciativas identificadas de acordo com o nivel de escolaridade no contexto da
mobile learning — Paraguai

Name: Evaluacion de Aprendizajes a través de Celulares (Learning
Assessment through Mobile Phones)

Country: Paraguay

Agent responsible: | Ministry of Education of Paraguay

Partner(s): n.a.

Dates: 2011

Target population: Original sample of 18,000 students in the first, second and third years
of secondary education in 300 public schools. About 10,000 students
participated.

Problem addressed: | Learning assessment system that is slow, expensive and inefficient in
the use of material, human resources, logistical planning, etc.

Description: Pilot programme to administer a learning assessment in Spanish
language and literature and mathematics through students” mobile
phones.

Objectives: To reduce implementation costs and increase speed and efficiency for
the assessment of students learning nationwide.

Mobile device: Varied; students use their own mobile phones.

Websites or * http://www.mec.gov.py/cms/entradas/291546-utilizaran-telefonos-

documents celulares-para-diagnosticar-aprendizajes-en-colegios

consulted: *  http://www.mec.gov.py/cms/entradas/291554-destacan-alta-

participacion-de-estudiantes-en-prueba-a-traves-de-celulares

* http://noticiariomatematico.blogspot.com/2011/05/en-paraguay-
toman-pruebas-con-telefonos.html

¢ http://celumania.bligoo.com.ar/primera-experiencia-de-pruebas-
con-celulares#content-top

Additional None
observations or
comments:

Fonte: Turning on Mobile Learning in Latin America. (UNESCO, 2012, p. 53)

Em oposicdo ao desenvolvimento de experiéncias no mundo com a mobile learning,

no Brasil, observam-se focos de resisténcia como, por exemplo, em diversos estados e
.. .2 e~ .. ~ . . , .
municipios, textos legais® decretando a proibicdo ou limitacdo do uso de dispositivos moveis

digitais em sala de aula. O governo federal ja idealizou e vem criando projetos voltados para

? Decretos, resolugdes ou portarias de origem legislativa estadual ou municipal, como a Lei Estadual N2 12.730,
de 11 de outubro de 2007, que veta a utilizacdo de celular nos estabelecimentos de ensino em todo o
territdrio paulista, que se desdobrou no Decreto N2 52.625, de 15 de janeiro de 2008 que regulamenta o uso
de telefone celular nos estabelecimentos de ensino do Estado de S3o Paulo.

Sao Cristévao (SE), v. 13, n. 1, p. 141-157, jan. /abr. 2013.

Educacdo a Disténcia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

= Revista EDaPECI




Julio César Oliveira Bernardo

a inclusdo digital (Programa Nacional de Informdtica na Educagao - Proinfo, Um Computador
por Aluno - UCA, entre outros). Comeca a apresentar boa vontade técnica-politica, mas essas
acdes ainda sdo timidas e pouco ou quase nada alteram a realidade. No entanto,
aparecerem relatos, mesmo que esporadicamente anunciados, dando conta de que
instituicdbes de ensino comecam, mesmo que timidamente, a implementar tablets e
smartphones em sala de aula. O governo federal anunciou em 2012 investimento em torno
de RS150 milhdes para a compra 600 mil tablets, dentro do projeto Educagdo Digital, que se
propde a oferecer instrumentos e formacgao de professores e gestores das escolas publicas
para o uso intensivo das tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC) no processo de
ensino e aprendizagem (MEC, 2012).

Em Cuiabd - MT, no primeiro semestre de 2013, o governo municipal comecou a
disponibilizar sistema de lousas digitais integrados a tablets para alunos do Ensino
Fundamental, pelo projeto “Tablet: o mundo em suas maos” desenvolvido pela Secretaria

Municipal de Educagdao, contando inclusive com treinamento intensivo de professores

(DUARTE, 2013). Pesquisa relevante em Curitiba — PR, realizada entre professores de escola
publica revelou trés realidades entre os professores, aqueles que sdo totalmente contra o
uso de celulares em sala de aula, aqueles que ndo se importam, mas ndao veem nenhum
atributo pedagodgico nesse tipo de dispositivo digital e aqueles que trabalham timida e
eventualmente com o celular em questdo (BRITO; MATEUS, 2011, p. 7).

O eixo da questado, sobretudo no Brasil, ratifica-se na figura do docente, de fato, pois
ainda se observa no contexto educacional brasileiro a abundancia de gestores educacionais
e professores que estdo a margem dos novos incrementos tecnoldgicos, até mesmo das
ferramentas da web 2.0, muitas vezes por despreparo, escassez de recursos,

desconhecimento, insegurancga didatica ou receio.

M-LEARNING: DESAFIOS E POTENCIALIDADES

Educacdo a Disténcia e Préticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

Na Era Digital, a M-learning surge como impulsionamento do uso das tecnologias no

processo de ensino e aprendizagem. As novidades tecnolégicas vao se tornando
instantaneamente a matéria prima para o proximo ciclo do desenvolvimento, “contribuindo
para o aumento da rapidez do processo de inovacdo” (KENSKI, 2007, p. 35). A cada dia

surgem novos dispositivos mdveis digitais, cada vez com mais capacidade de
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armazenamento de dados, mais precisos, repletos de aplicativos e softwares que podem, e
muito, contribuir com o processo de ensino e aprendizagem. Para isso, no entanto, é preciso
uma aprendizagem transformativa, com foco, sobretudo, na “mudanca da acdo do
educador” (LINHARES, 2008, p. 173). Aos olhos das geragdes mais recentes, “z”, “y”, “net” e
enfim, os “nativos digitais”®, os desdobramentos tecnoldgicos sdo atraentes. Basta navegar
entre interfaces e hipertextos e se encontrar no processo informacional a velocidade de um
click, um tocar de dedo. O desenvolvimento das midias digitais tornou o ato de ensinar um
novo desafio. Diversificar o ambiente da sala de aula passou a ser procedimento
indispensavel e messianico para a educagao. Conforme Moran, muitas formas de ensinar
ndo se justificam mais, ha perda demasiada de tempo, aprendizagem ineficaz e
desmotivagdo continua, havendo a clara sensa¢do de que muitas aulas convencionais estao
ultrapassadas. “Mas para onde mudar? Como ensinar e aprender em uma sociedade mais
interconectada?” (MORAN, 2007, p. 11).

Nessa mesma direcdo, Demo (2010, p. 116) afirma que “grande maioria das aulas
representa espetaculo de formalismo vazio, farsa reprodutiva, autoritarismo decadente.”
Fato é que, mesmo diante de tanto conservadorismo ainda persistente na visdo pedagodgica,
comeca a fluir uma cultura digital pela qual “muitos se sentem fascinados ou pressionados a
dela participarem e adquirirem seus produtos, sob pena de tornarem-se obsoletos ou de
serem excluidos das atividades que realizam” (LIBANEO, 2003, p. 64). Em complemento a
isso, Marcuschi (2004, p. 16) considera “a penetracdo e o papel da tecnologia digital na
sociedade contemporanea e as novas formas comunicativas aportadas como relevantes de
serem pensadas numa perspectiva menos tecnicista e mais sécio-histérica.” Na mesma linha,
Castells (1999, p. 25 apud RUDIGER, 2011, p. 136) afirma que “a tecnologia é a sociedade”,
ao penetrar por toda a extensdo das relagdes sociais e modificar nossos sistemas de poder e
padrdes de experiéncia.

E importante se observar que a sociedade esta na Era da Gerag¢do “net”, na sociedade

dos nativos digitais como apresentam Prensky (2001), Demo (2009) e Moura (2010). E a
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Geracdo da Autonomia e “a proposta da preparacdo para usar as midias se fundamenta no

desenvolvimento de capacidades de metalinguagem, localizacao de informacgdes, analise de

% “Nativos digitais”, termo muito bem apresentado por Marc Prensky em publicacdo de 2001 com o objetivo de
designar criancas e jovens com fluéncia digital, caracterizada por extrema espontaneidade, naturalidade e
facilidade operacional diante de recursos eletrénicos.

= Revista EDaPECI

Sao Cristévao (SE), v. 13, n. 1, p. 141-157, jan. /abr. 2013.




Julio César Oliveira Bernardo

evidéncias, avaliacdo e leitura critica [...]” (SIQUEIRA, 2008, p. 1064). Tentar inovar,
reenquadrar e aprimorar metodologias para essa nova clientela é imprescindivel.

Os processos que envolvem o ensino e o tratamento com a interatividade das
informacgdes coloca a sociedade num eixo de inovagdo disruptiva. Sobre isso, Christensen
afirma que bons tutores devem se empenhar em ajudar os estudantes a aprender cada
matéria de forma que se adaptem aquilo que seus cérebros estdao sintonizados para captar.
O autor registra ainda que como todas as disrupcdes’, o novo contexto da tecnologia
“tornard acessivel, conveniente e simples para um numero muito maior de estudantes
aprender em formatos que sejam customizados” (CHRISTENSEN, 2012, p. 71).

Mudancas realmente se fazem necessdrias, mas para mudar é preciso mudar a
atitude da gestdo e do profissional envolvido. As mudangas na educacdo dependem, em

primeiro lugar, de termos educadores maduros intelectual e emocionalmente, pessoas

curiosas, entusiasmadas, abertas, que saibam motivar e dialogar (MORAN, 2007, p. 16).

Nesse contexto, a M-learning vem colaborar ainda mais com o horizonte das inovagdes de
ensino, lembrando que “existem situacdes em que a articulagdo entre as tecnologias é uma
consequéncia natural da convergéncia das midias, propiciada pela evolucdo da tecnologia
digital” (ALMEIDA, 2007, p. 164). Para questionar o aluno, desafia-lo e instiga-lo a construir e
reconstruir conhecimento com o uso articulado de tecnologias, o professor precisa saber
guais midias sdo tratadas pelos dispositivos méveis digitais e o que elas podem oferecer a
pratica no processo de ensino e aprendizagem. Nesse caso, uma quantidade ilimitada de
aplicativos — APPs estdo disponiveis, gratuitamente ou a pequenos custos, grande parte
representando recursos prodigiosos e indispensaveis para a pratica pedagdgica, sejam para
conhecimentos de linguas com tradutores simultaneos e dicionarios eletrénicos assim como
acervos de e-books, demonstradores de mapas geograficos, informativos de meteorologia,
noticidrios online entre varias centenas de outros.

Posicbes contrdrias ndo sao raras, o professor e pesquisador em educacao, Markus

Brauer, em sua coletdnea de pesquisas “Ensinar na Universidade: conselhos praticos, dicas,
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métodos pedagogicos” é taxativo quando afirma “acho que os notebooks estimulam os

estudantes a conversarem mais ainda porque eles podem se esconder atras da tela. Esse é o
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motivo pelo qual hda uma politica de “zero tecnologia” em meus cursos: notebooks e
celulares ndo sdao permitidos.” (BRAUER, 2012, p. 198)
No entanto, o prdprio Brauer (2012, p. 254) ndo consegue sustentar sua opinido por

completo, flexibilizando sua conduta.

Mesmo ja tendo mencionado [...] o fato de que ndo autorizo a utilizagdo de
notebooks em minhas aulas, essa posi¢cdo certamente terd de ser revista, pelo
menos no caso de aulas expositivas. Com efeito, estudos recentes comprovam que
a utilizacdo de notebooks pelos estudantes pode tornar uma aula expositiva mais
eficaz, desde que algumas regras basicas sejam respeitadas. Alguns pesquisadores
chegam até a propor a utilizagdo inovadora de celulares e dos podcasts. Outros
sugerem que nos apoiemos mais na internet e na informatica, sem deixar de alertar
para o risco de fraudes que essas tecnologias podem gerar.

Em defesa da M-learning e todo seu aparato tecnoldgico e instrucional, Margal et al.
(2005) reiteram que por meio dos dispositivos méveis digitais, alicercados por uma pratica
sutentavel, é possivel melhorar os recursos para o aprendizado do aluno, que podera contar
com um dispositivo computacional para execucdo de tarefas, anotacdo de ideias, consulta de
informacgdes via internet, registro de fatos por cdmera digital, gravacdo de sons e outras
funcionalidades existentes; prover acesso aos conteldos didaticos em qualquer lugar e a
qgualguer momento, de acordo com a conectividade do dispositivo; aumentar as
possibilidades de acesso ao conteldo, incrementando e incentivando a utilizagdo dos
servicos providos pela eventual instituicdo, educacional ou empresarial; expandir o corpo de
professores e as estratégias de aprendizado disponiveis, por meio de novas tecnologias que
d3do suporte tanto a aprendizagem formal como a informal; assim como fornecer meios para
o desenvolvimento de métodos inovadores de ensino e de treinamento, utilizando os novos
recursos de computacdo/ mobilidade.

E certo que a M-learning, enquanto tecnologia de comunicacdo e informacdo mével
possibilita acesso a conteludos em qualquer lugar e momento, desde que com a

conectividade do dispositivo, o que é essencial para a amplitude da eficacia. Além disso,
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diversifica e flexibiliza o poderio de organizacdo e execucdo de atividades, agiliza acesso a

elementos de pesquisa, por nao exigir local nem momento para isso, transcendendo as
paredes da sala de aula. A chave para a mudanca, no entanto, &, realmente, o professor: “E
ele quem deve utilizar a tecnologia na condicdo de sujeito ativo, protagonista da acdo, de

modo que possa analisar a efetividade das contribuicGes desse suporte para a criacdo de
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experiéncias educativas significativas e relevantes para os aprendizes” (ALMEIDA, 2007, p.
159)

Quanto aos dispositivos méveis digitais em sala de aula, o bom uso requer a boa
regra, ndo regra de cunho autoritario, mas um posicionamento técnico de atitude. Atitude
de quem ensina, de quem aprende e de quem constrdi junto, nos moldes da autoria coletiva
da web 2.0 (DEMO, 2009). Talvez um dos maiores atrativos dos dispositivos moveis digitais,
sobretudo em aparelhos dotados com sistema touchscreen, seja a facilidade com a interface
intuitiva, “a flexibilidade mental, a adaptacao a ritmos diferentes” Moran (2007, p. 53). Isto
possibilita a agilidade na pesquisa, além de colaborar com a intimidade do operador do
sistema, o que abre as portas para a construcdo de hipertextos e consequente éxito nas
pesquisas. E decisiva no layout dos aparelhos méveis, no entanto, a segmentacdo do texto
em unidades menores, interconectadas entre si, é a alternativa para contornar os limites

impostos pelo tamanho da tela, ja que isso ainda representa problema em alguns modelos

de dispositivos moveis digitais, incorporando-se de forma funcional os recursos oferecidos.

E notdrio que muitos APPs para dispositivos mdveis digitais ainda precisam ser
reajustados ou adaptados, mas a celeridade e o nivel de capacitacdo das industrias
produtoras de dispositivos mdveis digitais sdo imensuraveis e nao deixam dulvidas quanto a
continuidade do aperfeicoamento. Vem ao encontro dos trés estdgios apontados por
Castells (1999): automacao de tarefas, experimentacao de usos (inovacdes) e reconfiguracdo
de aplicagbes. A versatilidade do toque, do manuseio e da operacionalizagdao de pesquisas
em si é algo a ser aprofundado nos dispositivos mdveis digitais, ndo se ignorando,
entretanto, a potencialidade ja existente e recorrente.

Na pesquisa virtual, segundo Marcuschi (2000) os links sdo instrumentos
interpretativos, por isso ndo podem ser considerados neutros e de relagdes constantes e
estaticas. Na era digital, conforme mencionado por Snyder (1996, apud COSCARELLI, 2012, p.
155), “o hipertexto possibilita a visualizacdo da intertextualidade ao reforcar as conexdes,

tornando explicitos os materiais ligados ao texto”. A interface e a hipertextualidade
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apresentam peculiaridades na M-learning, pois o processo em dispositivos moveis digitais
compactos e dotados de maior facilidade com o sistema touchscrenn costuma ser mais
dinamico e intuitivo de fato, prometendo ainda mais novidades.

Em dispositivos modveis digitais, os movimentos sdo realizados com movimentos
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minimos, movendo-se muitas vezes apenas o dedo polegar ou indicativo, gerando
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confortavel acessibilidade. A cultura digital também insere novos géneros de leitura a serem
sondados, é o caso da “leitura e escrita digitais”, definidas por Bob Stein (2012), ao se referir
as novas possibilidades de leitura, as vezes simultaneas, coletivas, interativas, alicercadas
pela web 2.0 (VEJA, 2012, p.152).°

Sobre isso, Karwoski (2012) questiona e langa um desafio: “Como reage o leitor
diante de textos multimodais com palavras, imagens, cores, sons, movimentos e apelos
sensoriais diversificados e muitas vezes inusitados que configuram os géneros multimodais,
especialmente em tablets?” Tanta facilidade e sabor de mudanc¢a desencadeiam criticas.
Demo (2010, p. 115), rebate-as: “Este problema encontra equacionamento mais adequado
na figura do professor, porque é ele que pode definir o que, nesta histéria, é motivacdo da
aprendizagem, e o que é saber pensar.”

Em Portugal, pesquisa envolvendo a M-learning demonstrou como os alunos se
apropriaram do telemovel (celular, smartphone) como ferramenta de aprendizagem, avaliou
o telemével como ferramenta de mediacdo em atividades de aprendizagem e analisou as
potencialidades e limita¢cdes da sua integracdao no processo de ensino e aprendizagem
(MOURA, 2010). Sobre esse estudo, que constituiu tese de doutorado, defendida na
Universidade do Minho, em 2010, a autora, por intermédio de praticas curriculares, analises
guantitativas e qualitativas conseguiu ir além de seus objetivos propostos. Sobre a M-

learning, a pesquisadora ainda enfatiza:

Entre outras possibilidades destacamos a recolha de dados em tempo real, o
preenchimento de um mapa com dados locais, as interacgdes sincronas com
colegas, professores, especialistas e interacgdo com os conteldos das aulas. E
precisamente, em virtude da sua facilidade e independéncia de fronteiras fisicas
que o M-learning oferece um vasto potencial para melhorar todos os tipos de
ensino: presencial, misto ou a distancia. E fundamental conhecer e avaliar o seu
potencial e identificar novas formas em que a mobilidade pode contribuir para
experiéncias significativas de aprendizagem, porque a tecnologia mdvel torna
possivel uma nova matriz de interac¢Ges dentro e fora da sala de aula e amplia as
fronteiras educativas. (MOURA, 2010, p.11).
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A M-learning possibilita um leque de recursos a serem explorados e uma projecao

infinda de estudos a serem aprofundados. Um exemplo simples e pratico da viabilidade dos

> Matéria de capa, publicada na Revista Veja de 19 de dezembro de 2012, “Ler e Escrever na ERA DIGITAL — A
revolucdo da internet e dos tablets mudou a maneira como usamos a linguagem - e estd afetando o nosso
modo de pensar.
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dispositivos moveis digitais, que se pode citar, é a proliferacdo ininterrupta de APPs para
diciondrios. Cada DMD, com seu sistema operacional peculiar, suporta uma série de APPs
com esse formato instrucional e varios deles, a exemplo disso, encontram-se disseminados e
disponibilizados gratuitamente via internet/celular, revolucionando o uso e a abrangéncia

técnica dos diciondrios eletronicos (Figura 1, Figura 2 e Figura 3).

Figura 1 — APP do Google Play — Dicionario Figura 2 — APP do Google Play — Diciondrio
Priberam — Lingua Portuguesa Porto Ed. — Lingua Portuguesa

[. facc ]
) quisar no dicionario

Entradas mais consultadas

facao >
‘ perniciosa
faccao >
rececao
faccionar >
poder
faccionario >
facto
facciosamente >
assiduidade
¢ facciosidade >
megalémano
facciosismo >
mutualismo
Q (R 17 A INGLES - PORTUGUES
- =
i W e
e . 6 S 7
Fonte: Diciondrio Priberam". Fonte: Dicionario Porto’.

Figura 3 — APP do Google Play — Google Tradutor
(traducdo, significado e pronuncia)

Google Tradutor

Inglés — Portugués

e

Falar agora

amicable

amigavel

my friend Josh is vegetarian

e =1
mon ami Josh est végétarienne

congratulations Frank! % Cancelar
Félicitations Frank!

please say hello to Murphy...

bitte sag Hallo zu Murphy far mich

hello my name is Jeff
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Fonte: Google Tradutor®.

® Disponivel em: <https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.portoeditora.android.dicionario.lingua_
portuguesa >. Acesso em: 13 jul. 2013.

’ Disponivel em: <https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.translate>. Acesso
em: 15 ago. 2013.

® Disponivel em: <https://play.google.com/store/apps/details?id=pt.priberam.dicionariolinguaportuguesa>.
Acesso em: 13 jul. 2013.
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Em sala de aula, assim como em qualquer lugar, a aprendizagem utilizando esses
APPs como recursos € factual, dinamizada pelo carater instantaneo na aquisicao de
informagdes. A acessibilidade é notdria. O acesso a dezenas de idiomas, inclusive com
formatagdes de dudio sem duvida é um produto a ser aproveitado na pratica pedagodgica.
Diciondrios como os ilustrados nas figuras 01 e 02, com a capacidade desmembramento e
classificagcdo lexical, além do processo de significacdo representam fecundos recursos no
estudo da morfologia e no ensino de linguas. O tradutor ilustrado pela figura 03 traz um
elemento a mais, a disponibilizagdo em 3audio de tradug¢do simultanea, um exemplo de
podcast, recurso tdo bem explorado na pesquisa de Moura (2010, p. 66) com alunos

secundaristas em Portugal.

Num estudo realizado por Moura e Carvalho (2006c), com alunos do ensino
secundario portugueses e belgas, no ambito do projecto Twinning, foram
introduzidos podcasts no apoio ao processo de ensino e aprendizagem dos
conteudos curriculares da disciplina de Francés. Ambas as turmas mostraram
satisfacdo na utilizagdo do podcast como recurso educacional e reconheceram-lhe
valor pedagdgico.

Moura (2010) em outra pesquisa apontada em sua tese revelou que trabalho com
alunos envolvendo uso de podcasts via ipods com a finalidade de aprendizagem sobre
palavras estrangeiras mostrou que, duas semanas apds o inicio do estudo, os participantes
que usaram o sistema assimilaram 40% das palavras em inglés, ao passo que os que

seguiram o método convencional de papel e lapis apenas assimilaram 27% das palavras.

METODOLOGIA

O carater documental e bibliografico dessa pesquisa exploratéria demonstra, enfim,
gue muito ha de ser observado e analisado nos cendrios da M-learning. No decorrer da
producdo deste trabalho observaram-se as oito fases descritas por Lakatos (1992),
compreendidas pela escolha do tema, diante de um problema de pesquisa, a elaboracdo do
plano de trabalho, a identificagcdo, a localizacdo, a compilacdo e o fichamento de dados
relevantes e suas respectivas fontes, a analise do material escrito com ponderagdo e
apreciacdo critica, a interpretacdo e a redacdo, enfim. O respaldo bibliografico permitiu o

primeiro passo para a formacdo da pesquisa. Grande pertinéncia quanto a pesquisa
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Educacdo a Distancia e Praticas Educativas Comunicacionais e Interculturais

= Revista EDaPECI

[EN
Ul
w



Julio César Oliveira Bernardo

bibliografica, que reforca o principio metodoldgico desta pesquisa, também é observada

neste estudo de pesquisa para o professor:

O objetivo principal é colocar o pesquisador em contato direto com tudo que ja foi
produzido na drea em questdo. No entanto, o professor deve lembrar-se de que a
pesquisa bibliografica ndo é mera repeticdo do que ja foi dito e escrito sobre um
determinado assunto. Como todos os demais tipos de pesquisa a bibliografica exige
do pesquisador a reflexdao critica sobre os textos consultados e incluidos na
pesquisa. (MOREIRA, CALEFFE, 2006, p. 74).

Nesta pesquisa, a andlise documental foi decisiva, possibilitando inferéncias a partir
da observacdo direta de informacdes em reportagens, relatdrios, periddicos e demais
documentos citados, observando-se sempre a autenticidade, a relevancia e a pertinéncia
quanto ao tema.

Na mesma consideracdo de Lidke e André (1986, p. 38), sobre a pesquisa

documental, percebeu-se que “pode se constituir numa técnica valiosa de abordagem de

dados qualitativos, seja complementando as informacdes obtidas por outras técnicas, seja

desvelando aspectos novos de um tema ou problema”. Nesse interim, por meio de
documentos legais, técnicos e informativos foi possivel complementar estudos bibliograficos
e, diante de uma avaliacao qualitativa de informacgdes e dados, redimensionou-se a reflexao
sobre o tema. Observa-se e se constata que a literatura que discorre sobre essa tematica
precisa, sobretudo no Brasil, de ser alvo de mais estudos relacionados a pratica pedagégica,
inclusive em laboratdrios de ensino. Mesmo com essa limitacdo de campo, porém, ja se

evidencia empiricamente uma realidade que veio para ficar e continuamente se transformar.

CONSIDERAGOES FINAIS

Sobre a M-learning é preciso rever conceitos, atestar novas competéncias, mudar. E
preciso romper paradigmas frente a efervescéncia digital que irradia os cenarios sociais,
incluindo-se o cenario escolar. Os dispositivos mdveis digitais fazem parte do cotidiano

coletivo, sdo pecas do complexo informacional do século XXI, sdo elementos de insercdo
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social. Sejam as dezenas de estudos compilados pela UNESCO® nos trés dltimos anos, com

Q

B—; ° UNESCO. Mobile Learning Publications - This Working Paper Series scans the globe to illuminate the ways in

2 which mobile technologies can be used to support the United Nations Education for All Goals; respond to the

2 challenges of particular educational contexts; supplement and enrich formal schooling; and make learning

3 more accessible, equitable, personalized and flexible for students everywhere. Disponivel em: <

Cf http://www.unesco.org/new/en/unesco/themes/icts/m4ed/mobile-learning-resources/unescomobilelearnin
gseries>.
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exemplo nessa pesquisa da experiéncia bem sucedida no Paraguai (UNESCO, 2011), sejam
pelos estudos de Moura (2010) e de Valentim (2009), ambos em Portugal e pelos estudos ja
registrados ou que se iniciam e amadurecem no Brasil por meio de projetos, periddicos e
pesquisas académicas, citados no decorrer dessa pesquisa, é perceptivel que ndo ha como
fugir de uma realidade de uso ja devidamente imposta. A questdo é racionar a
aplicabilidade, equalizando a M-learning com a gestao do conhecimento. Os dispositivos
moveis digitais ndo devem ser vistos como solu¢do para lacunas jad convencionais no
contexto educacional, mas enquanto recursos pedagégicos podem e devem ser
considerados como promotores de eficacia no processo de ensino e aprendizagem. No
cenario da pratica pedagdgica, o imprescindivel é mudar sabendo no que mudar e para que
mudar: “Fundamental é reconhecer que, hoje, posi¢cdes rigidas apenas fossilizam o

conhecimento.” (DEMO, 2010, p. 273).
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