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Resumo: Os Massive Open Online Courses (MOOC) configuram-se como elemento facilitador na capacitagdo dos profissionais
de saude. Caracterizado como estudo intervencionista, quase-experimental e piloto, de abordagem quantitativo, este
estudo descreve o desenvolvimento de um xMOQOC, restrito para enfermeiros, baseado nas competéncias em informatica
em enfermagem requeridas pela Technology Informatics Guiding ducation Reform (TIGER). Para tanto, foram adotadas as
seguintes etapas: levantamento da demanda de capacitagdo, a definicdo de objetivos educacionais, elaboragdo do plano
de capacitagdo, elaboragdo da arquitetura pedagogica, producdo do conteudo instrucional e implantagdo do curso no
Ambientes Virtuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA) e, por fim, avaliacdo da reacdo. Verificou-se na analise quantitativa dos
resultados que houve reagdo positiva por parte dos cursistas. Espera-se que o estudo contribua para a expansao do processo
educacional mediado por tecnologias computacionais.

Palavras-chave: Cursos online. Educacdo a distancia. Matriz de competéncias. MOOCs.

Abstract: The Massive Open Online Courses (MOOC) are a facilitating element in the training of health professionals. This
study describes the development of an xMOOC, restricted to nurses, based on the competencies in nursing informatics
required by the Technology Informatics Guiding ducation Reform (TIGER). To do so, the following steps were taken: survey
of the demand for training, definition of educational objectives, elaboration of the training plan, elaboration of pedagogic
architecture, production of instructional content and implementation of the course in Virtual Environments of Teaching-
Learning (AVEA) and, finally, evaluation of the reaction. It was verified in the quantitative analysis of the results that
there was a positive reaction on the part of the students. It is hoped that the study contributes to the expansion of the
educational process mediated by computational technologies.

Keywords: Distance education. Matrix of competences. MOOCs. Online Courses.

Resumen: Los Massive Open Online Courses (MOOC) se configuran como elemento facilitador en la capacitacion
de los profesionales de salud. En este estudio se describe el desarrollo de un xMOQOOC, restringido para enfermeros,
basado en las competencias en informdtica en enfermeria requeridas por la Tecnologia Informatics Guiding ducation
Reform (TIGER). Para ello, se adoptaron las siguientes etapas: levantamiento de la demanda de capacitacion, la
definicion de objetivos educativos, elaboracion del plan de capacitacion, elaboracion de la arquitectura pedagdgica,
produccion del contenido instruccional e implantacion del curso en los Ambientes Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje
(AVEA) y, por ultimo, la evaluacion de la reaccion. Se verificé en el andlisis cuantitativo de los resultados que hubo
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reaccion positiva por parte de los cursistas. Se espera que el estudio contribuya a la expansion del proceso educativo

mediado por tecnologias computacionales.

Palabras-chave: Cursos en linea. Educacion a distancia. Matriz de competencias. MOOCs.

INTRODUCAO

A Enfermagem apresenta uma tendéncia
mundial de mudangas na pratica profissional,
fundamentando-se em a¢desbaseadas em evi-
déncias, tomada de decisdo e no uso de novas
tecnologias associadas a inser¢do da informati-
ca na area da saude e Enfermagem(HALCOMB
etal., 2014; BLACK et al., 2015; GONCALVES et
al., 2016).

Nessa perspectiva, a Informatica em En-
fermagem é um tema de relevancia, pois pro-
porciona beneficios para o desenvolvimento
da pratica profissional dos enfermeiros nos
seus diversos cendrios de atuacdo Logo, deter
competéncias em informatica torna-se essen-
cial no desempenho de suas funcdes(CRUZ et
al., 2011; YANG et al., 2014; GONCALVES et al.,
2016).

Dentre as iniciativas relacionadas ao de-
senvolvimento de tais competéncias, destaca-
-se a Technology InformaticsGuidingEducatio-
nReform (TIGER), que propde a inclusdo de
competéncias em informatica na formacdo e
pos-formacdo académica dos enfermeiros(THE
TIGER INITIATIVE, 2009;MOITA, 2011; HUN-
TER; DEE; HEBDA, 2012; YANG et al., 2014).

No Brasil, mesmo com o aumento de pu-
blicacBes e de linhas de pesquisa relacionadas
a informatica em Enfermagem nos ultimos
anos(GONCALVES, 2013), ainda hd necessi-
dade do estudo dessa tematica, sendo fun-
damental que competéncias em informatica
sejam abordadas nos programas de capacita-
cdo (MOITA, 2011), utilizando as estratégias
de ensino disponiveis (LLAPA RODRIGUEZ et
al., 2008) como a Educacdo a Distancia (EAD)
(OKAGAWA; BOHOMOL; CUNHA, 2013).

A EAD é conceituada como um processo
educativo sistematico que possibilita o estu-
do individual ou coletivo, mediada por tec-
nologias computacionais. Possibilita a disse-
minacdao de conhecimento, transposicdo de

barreiras geograficas e otimizacdo do tempo,
flexibilizando o desenvolvimento das ativida-
des propostas(GROSSI;KOBAYASHI, 2013).

Com o crescimento da EAD, houve am-
pliacdo das modalidades de cursos, com in-
corporacdo de novos contelddos e propostas
pedagdgicas (SANTOS;MARQUES, 2006).Nesse
caso, destacam-se os MOOC (Massive Open
Online Courses — Cursos Abertos Online Mas-
Sivos).

Os MOOC sdo cursos abertos, geralmente
ofertados por instituicdes de ensino e disponi-
bilizados mediante plataformas virtuais educa-
cionais para um grande numero de participan-
tes (DALFORNO; KNOLL, 2014). Baseiam-se nos
principios do conectivismo e na aprendizagem
auto-organizada, onde o participante realiza
seu propriocronogramade execucdo(SIEMENS,
2005; LIYANAGUNAWARDENA; WILLIAMS,
2014; PATON, 2014).

Sabendo que os MOOC configuram-se
como elemento facilitador para a capacitacdo
dos profissionais por meio da EAD (LIYANAGU-
NAWARDENA; WILLIAMS, 2014), questionou-
-se: 0s MOOC podem ser usados para a ca-
pacitacdo dos enfermeiros em informatica?
Portanto, o presente estudodescrevea estru-
turacdo de um MOOC voltado para enfermei-
ros, baseado em competéncias em informatica
recomendadas pela TIGER.

Este artigo esta estruturado da seguinte
forma: discutem-se sobre os aspectos gerais
dos MOOQOC; passa-se aos aspectos metodolo-
gicos do estudo; descrevem-se os resultados
com a discussao dos dados coletados; e finali-
za-se com as conclusdes.

2 REFERENCIAL

Os Massive Open Online Courses (MOOC)
sao cursos ofertados em Ambientes Virtuais
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de Ensino-Aprendizagem (AVEA) e/ou redes
sociais virtuais(BARIN, BASTOS, 2013), acessa-
dos por qualquer pessoa e em qualquer lugar,
desde que haja conexdo com a internet, e de-
senvolvidos para atingir um grande numero de
participantes(LIYANAGUNAWARDENA; WILLIA
MS, 2014).

Além disso, nos MOOC, os participantes
podem assumir um papel ativo na construgdo
do conhecimento e/ou desenvolvimento de
competéncias, pois o conhecimento é guiado
e orientado, cabendo a eles conduzir seu pro-
cesso de aprendizagem. A interatividade e/ou
interacdo social, dos participantes com seus
pares, disponibilizadas no curso sdo também
aspectos importantes(BASTOS, 2016).Segundo
Stephen Downes (2013), diversidade, abertu-
ra, conectividade e autonomia sdo as principais
caracteristicas dos MOOC(DOWNES, 2013).

O termo MOOC foi utilizado pela primei-
ra vez por Dave Comier e Brian Alexander,
em 2008, em referéncia ao curso sobre o
Conectivismo de George Siemens e Stephen
Downes, intitulado CCKO8: conectivism and
connective knowledge, ministrado totalmen-
te online(DAL FORNO; KNOLL, 2014; BASTOS,
2016).A partir desse evento, a populariza-
¢do do MOOC foi rapida. Em 2011 e 2012,
mais cursos nessa modalidade foram oferta-
dos, atraindo um numero muito grande de
participantes(BRANDAO;RIBEIRO, 2015).

Segundo Siemens (2012), os MOOC po-
dem ser categorizados, conforme o modelo
pedagdgico, como cMOOCe Xmooc (SIEMENS,
2012). Os cMOOC ou MOOCS conectivistas
respaldam-se pelos principios do conectivis-
mo. Neles, a construcdo de conhecimento e/
ou o desenvolvimento de competéncias dao-
-se por meio do compartilhamento de experi-
éncias e da realidade de cada participante, ge-
rando uma interacdo entre eles que propicia a
aprendizagem colaborativa em rede. Além dis-
so, ndo ha conteudo pré-estabelecido (MALL-
MANN et al., 2013).

J& nos xMOOC, cursos mais recentes,
também conhecidos como a nova geracao
dos MOOC, o foco é na producdo de conte-
udos didaticos previamente planejados por
especialista da area, ou seja, no contelddo do
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curso(MALLMANN et al., 2013).Segundo San-
tos (2014), os xMOOC estdo, cada dia mais,
expandindo-se pelas universidades america-
nas, mesmo que seu modelo pedagdgico va de
encontro ao modelo proposto pelos primeiros
MOOC (conectivistas) (SANTQOS, 2014).

Tal categorizacdo e, até mesmo, o surgi-
mento de novos modelosndo tém limitado o
avanco da oferta dos MOOC(TEIXEIRA et al.,
2015). Independente do modelo pedagdgico
adotado, percebe-se um crescimento expres-
sivo na oferta de MOOC nos ultimos anos em
diferentes niveis de formacdo e atendendo a
areas de conhecimento diversificadas no pano-
rama mundial(BASTOS, 2016). Para Gongalves
e Gongalves (2015), a expectativa da alta qua-
lidade do curso e a possibilidade de auto-orga-
nizagao pelo participante sdo as principais cau-
sas dessa expansdao (GONCALVES;GONCALVES,
2015). No entanto, no Brasil, os MOOC ainda
sdo limitados, o que leva a uma redugdo no
debate acerca dessa tematica no panorama
nacional(BASTOS, 2016).

Em sintese, os MOOC sdo disponibilizados
mediante plataformas virtuais educacionais,
sejam elas provedoras ou institucionais, ofer-
tados de forma gratuita, geralmente, e com
possibilidade de certificagcdo. Dentre as prove-
doras mais conhecidas, destacam-se as Cour-
sera, edX, Udacity Future Learn e a OnenupEd
(BARIN;BASTOS, 2013; DAL FORNO;KNOLL,
2014; MARTINS;FERNANDES, 2016). No ce-
nario nacional, conforme Regalado (2013), o
Brasil era o segundo pais, em 2013, no que se
refere ao numero de inscritos em MOOC ofe-
recidos pela Coursera, plataforma americana,
que desde 2012 oferta iniUmeros cursos, inclusi-
ve na area da saude, estando atras apenas dos
Estados Unidos(REGALADO, 2013). No Brasil,
o primeiro MOOC ofertado foi o “MOOC Ead”,
em 2012, com conteudo voltado a educacdo a
distancia(BARIN;BASTOS, 2013; BASTOS, 2016).

Em relagdo as plataformas institucionais,
a oferta de MOOC por meio do Modular Ob-
ject Oriented Dynamic Learning Enviroment
(Moodle), plataforma bastante difundida em
instituicdes de ensino, tem se destacado, in-
clusive no Brasil, por utilizar-se de Recursos
Educacionais Abertos (REA) e possuir recursos



e atividades que possibilitam a interatividade e
interacdo em rede(LEITE, 2006).

Segundo estudo realizado por Bastos
(2016), que aponta as limitagdes dos MOOC,
o tempo é a principal causa da ndo conclu-
sdo de cursos por parte dos alunos inscritos,
e estad diretamente relacionada com a taxa de
abandono e evasdo dos cursos(BASTOS, 2016).
Além da discussdo sobre esse dado, Barin e
Bastos (2013) destacam a necessidade de a
equipe docente aprender a lidar com novos
papéis numa rede de aprendizagem online, de
maneira a contribuir para o enfretamento das
limitacdes dos MOOC (BARIN; BASTOS, 2013).

Mas o fato é que os MOOC estdo se expan-
dindo nas instituicdes de ensino, internacionais
e nacionais, em razao das suas potencialidades:
a democratizacdo de conteudos(MALLMANN
et al., 2014)e a oportunidade de formacao
dos participantes que buscam, por meio da
EAD(DAL FORNO;KNOLL, 2014).

Na area da Enfermagem, aponta-se para
um crescimento na oferta dos MOOC nos pro-

Figura 1- Sintese das etapas do estudo

gramas de capacitacdodos seus profissionais
(LIYANAGUNAWARDENA; WILLIAMS, 2014),
principalmente, voltados para aeducagao con-
tinuada e aperfeicoamento de carreiras dos
enfermeiros(MCCARTNEY, 2015).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de um estudo intervencionista,
quase-experimental e piloto, de abordagem
guantitativo. No intuito de estruturar um
MOOC voltado para enfermeiros, baseado em
competéncias em informatica recomendadas
pela TIGER, deu-se origem ao Curso de Capa-
citacdo em Pesquisa Bibliografica em Bases de
Dados de Enfermagem, destinado aos enfer-
meiros, desenvolvido no ambito da Universi-
dade Aberta do Brasil da Universidade Federal
de Sdo Paulo (UAB/UNIFESP).

Para tanto, foram adotadas trés fases dis-
tintas: planejamento, desenvolvimento e ava-
liacdo. A Figura 1 apresenta uma sintese das
fases desse estudo.

Planejamento ]

Desenvolvimento ]

Avaliagao ]

*Selegdo das
competénciasem
informatica em
Enfermagem

do curso

*Producdo do contetdo

eImplantacdaodo curso

*Disponibilizacdo do
curso ao participantes
desse estudo

no AVA sAplicagdodo
sElaboracdo da instrumento de
arquitetura pedagogica avaliagdao
do MOOC
" J (& J \ J

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

A fase de planejamento envolveu as eta-
pas deselecdo das competéncias em informa-
tica em Enfermagem e elaboracdo da arqui-
tetura pedagdgica de um MOOC, a partir do
referencial da TIGER (2009) e dos achados de
Kobayashi e Leite (2015), e do referencial de
Behar (2009), respectivamente (BEHAR, 2009;
THE TIGER INITIATIVE, 2009; KOBAYASHI; LEI-
TE, 2015).

O estudo de Kobayashi e Leite (2015) iden-
tificou os conteudos de TIC para cada nivel de
competéncia (basico, informacional e gestdo da
informacdo), também com base no referencial da
TIGER, quanto a pertinéncia, relevancia e aplica-
bilidade na assisténcia, no ensino e no gerencia-
mento em Enfermagem, segundo coordenadores
de cursos de Especializacdo e Residéncia em En-
fermagem Cardioldgica (KOBAYASHI;LEITE, 2015).
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Para o planejamento do MOOC em ques-
tdo, no caso um xMOOC, conforme a classi-
ficacdo Siemens (2012) quanto ao modelo
pedagdgico(SIEMENS, 2012), partiu-se da defi-
nicdo utilizada por Behar (2009), que, pautada
na perspectiva da virtualidade, considera Ar-
quitetura Pedagdgica (AP) o elemento central
do modelo pedagdgico(BEHAR, 2009; BEHAR;
BERNARDI; SILVA, 2009; BERNARDI, 2011).
Segundo as consideracBes da autora, a AP é
composta por elementos organizacionais, ins-
trucionais, metodoldgicos e tecnoldgicos, os
quais mantém uma inter-relagdo para que os
objetivos do curso sejam alcancados (BEHAR,
2009; BEHAR; BERNARDI; SILVA, 2009).

A fase de desenvolvimento compreendeu
as seguintes etapas: a producdo do conteudo
do curso e implantacdo do curso no AVEA.A
etapa da producdo do conteudo do curso foi
norteada por revisdo de literatura sobre cada
um dos dominios de conhecimento do conte-
udo programatico. Apds a sintese do que foi
encontrado, procedeu-se a producdo e diagra-
macdo do conteudo. Posteriormente, foi ela-
borada a estruturacdo do curso no AVEA para
sua disponibilizacdo aos(as) participantes.

A fase de avaliagdo, que ocorreu entre ju-
Ilho e agosto de 2018, abrangeu a aplicacdo de
um formuldrio online de avaliacdo de satisfa-
cdo dos(as) participantes em relacdo ao curso.
Para sua elaboracdo, foi adotado o modelo Ki-
rkpatrick, que propde quatro niveis por meio
dos quais a eficacia de um curso pode ser me-
dida. Sdo eles: Nivel 1 —Reacdo, avalia a reacdo
dos(as) participantes; Nivel 2 — Aprendizagem,
mede o aumento do conhecimento; Nivel 3
— Comportamento, verifica o quanto os(as)
participantes mudaram seu comportamento
mediante o que foi aprendido; Nivel 4 — Resul-
tado, identifica os ganhos obtidos com o trei-
namento (KIRKPATRICK;KIRKPATRICK, 2010).

Na avaliacdo da reacdo do(a) participante
do modelo Kirkpatrick, é investigada a satisfa-
¢do dos(as) participantes nas seguintes instan-
cias: objetivos, conteldo, equipe responsavel/
professores, disponibilizacao, avaliagdo, AVA e
aprendizagem percebida. A avaliacdo da satis-
facdo do(a) participante, no presente estudo,
mostrou-se importante para apontar possiveis
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melhorias(KIRKPATRICK;KIRKPATRICK, 2010).

O formulario foi composto por 13 itens, re-
lacionados as categorias descritas.As possiveis
respostas para cada assertiva estdo em escala
Likert, variando entre discordo totalmente (1),
discordo (2), neutro (3), concordo (4), concor-
do totalmente (5).0s dados foram coletados
entre julho e agosto de 2018. Foram apresen-
tadas frequéncias absolutas e relativas para
todos os itens sobre satisfacdo. Para verifica-
cdo da da confiabilidade do questionario foi
utilizado o Alpha de Cronbach, um coeficiente
gue mede o qudao bem um conjunto de itens
mensura um unico constructo latente, cujo va-
lor depende do numero de itens e da média
das correlagBes entre os itens, ndo sendo con-
siderado um teste estatistico.Nesse caso, o Al-
pha de Cronbach do questionario foi de 0,703,
mostrando-se aceitavel.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Para a elaboracdo do plano de capacita-
cdobaseado em competéncias, foram consi-
deradas sete competéncias informacionais da
categoria “acesso a informacdo”, recomenda-
das pela TIGER, mediante a sua pertinéncia,
relevancia e aplicabilidade de seus contetdos
na pos-formacao de Enfermagem.

Segundo Gongalves (2016), os curriculos
de Enfermagem devem ir além da apresenta-
¢do de conhecimentos ligados a informatica
basica, o qué, correlacionando com a aborda-
gem de competéncias de informatica na for-
macao do enfermeiro, indica uma necessidade
de inclusdo de competéncias também relacio-
nadas aos niveis “informacional” e “gestdo da
informacdo” a partir do referencial da TIGER
(GONCALVES et al., 2016).Nessa perspectiva,
a presente proposta de capacitagdo, portanto,
ao enfatizar o nivel “informacional” do refe-
rencial da TIGER, estda em concordancia com
os resultados de tais estudos.

Nessa perspectiva, o conteudo programati-
co focou na pesquisa bibliografica em base de
dados eletrénica, o qual foi organizado em cin-
co médulos tematicos, a saber: Informatica em
Enfermagem, Internet Aplicada a Pesquisa Bi-
bliografica em Enfermagem, Estratégia de Bus-



ca, Pesquisa na Biblioteca Virtual em Saude/
Banco de Dados e Enfermagem (BVS/BDENF)
e Pesquisa na Cumulative Index to Nursing and
Allied Health Literature (CINAHL). A estes, foi
acrescentado mais um bloco tematico, Infor-
matica em Enfermagem, com o intuito de con-
textualizar a criacdo do curso.

Tal conteudo difere dos resultados apre-
sentados por Moita (2011) que, ao analisar
planos de disciplina de informatica nos cursos
de graduacdo em Enfermagem, mostrou uma
maior concentracdo de enfoques para “concei-
tos basicos e aplicacdo dos componentes basi-
cos do computador” (MOITA, 2011).

A pesquisa bibliografica configura-se
como um importante instrumento na forma-
¢do e/ou pds-formacdo académica dos profis-
sionais de Enfermagem, uma vez que, diante
das inUmeras inovagdes na area da saude, a
atuacdo dos enfermeiros necessita estar pau-
tada em evidéncias cientificas nos seus diver-
sos cenarios a fim de extrair maiores benefi-
cios para melhorar a qualidade da sua pratica
profissional nos diversos cenarios de atuacao
do enfermeiro; assisténcia, ensino, geréncia
e pesquisa (VOLPATO, 2000; CAMARGO et al.,
2017).

Os mdédulos foramindependentes e pude-
ram ser acessados em qualquer tempo duran-
te o periodo de realizagdo do curso, de acordo
com a necessidade e ritmo de aprendizagem
do(a) participante, ou seja, podendo serem
nao sequenciais.Aos modulos tematicos, fo-
ram acrescidos ainda os médulos “Acolhimen-
to e Ambientacdao” e “Avaliacdo”, perfazendo
uma carga-horaria total de curso prevista de
20 horas.

Dentre os recursos da informatica utili-
zados para proporcionar a interatividade e
flexibilizacdo do curso, destacam-se os Ob-
jetos de Aprendizagem (OA). Desejou-se,
com os OA,proporcionar ao participante do
xMOOC um papel ativo, por meio de ufili-
zacdo de midias digitais,autoexplicativos e
modulados(FLORES; TAROUCO, 2008).

Os aspectos metodoldgicos relacionam-se
diretamente com os objetivos do curso, pois,

para alcanca-los, faz-se necessdria uma suces-
sdo de atividades numa sequéncia didatica e
a escolha do procedimento de avaliacdo que
corresponda ao modelo pedagdgico do cur-
so.Para o xMOOC, as atividades da sequéncia
didatica consistiram em: acesso ao conteudo
instrucional, nesse caso, aos objetos de apren-
dizagem, e realizacdo das atividades (avaliati-
vas e propostas). O desempenho do cursista
foi avaliado mediante a execucdo de quatro
atividades avaliativas, disponibilizadas nos
Modulos 3, 4, 5 a 6, respectivamente, com
aproveitamento minimo de 70% por mddulo,
também critério para certificacdo.

Por fim, contemplando os elementos tec-
noldgicos, o Moodle (Modular Object Oriented
Dynamic Learning Enviroment) foi escolhido
como AVEA do MOOC, uma vez que ja é uti-
lizada institucionalmente pela UNIFESP. Além
disso, o Moodle possui um ambiente modular
orientado por objetos de aprendizagem (SAB-
BATINI, 2007), possibilita a interatividade, e é
considerado de facil manuseio(CASTRO, 2016).
A versdo do Moodle utilizada para a constru-
¢do do curso foi a 3.1, a qual estd hospedada
no servidor da UNIFESP. E quanto a utilizacdo
das ferramentas do Moodle, optou-se por ar-
quivo e questionario.

A producdo do contetdo do curso foi efe-
tuada pela autora, inicialmente, na sua forma
“bruta” (textual). Posteriormente, foram feitas
a revisdo técnica e pedagodgica, a diagramacado
e validacdo. Para tanto, a autora contou com
o apoio dos seus coorientadores e/ou profis-
sionais da UAB/UNIFESP. Foram produzidos 5
e-books, um para cada modulotematico, bem
comoo Manual da Cursista com informacdes
geraissobre o curso.

A implantagdo do curso no AVEA consistiu
na edicdo do Moodle para a organizacdo dos
modulos com seus respectivos objetos e/ou
recursos tecnoldgicos.Basicamente, em cada
modulo, estdo disponibilizados: as informa-
¢Oes gerais do moédulo, o material didatico do
modulo, bibliografia sugerida e as atividades
avaliativas e complementares, conforme pode
ser observado na Figura 2.
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Figura 2 — Captura de tela da organizacdo dos moédulos do xMOOC

== Cursos » & Neste curso »

Mdédulo 04

Estratégia de Busca

A seqguir, vém indicadas as principais linguagens de busca e os recursos de busca mais utilizados para
a pesquisa bibliografica em bases de dados eletronicas.

« Leia o material didatico.
*» Acesse o DeCS.
* Execute a atividade.

Sucesso no seu estudo!

Material didatico

,- E-book - Estratégia de Busca
= = ;
B sugestdes de leitura
Atividade avaliativa
& Questiondrio - Médulo 4

Importante:

Oo000A0

E necessario acessar o DeCS para a realizacdo desta atividade avaliativa.

Tempo para realizacao: 45 minutos.

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).

No modulo 7, reservado para a avaliacdo do
curso, estava disponivel o formuldrio de avalia-
¢do da reacdo, que se refere ao nivel 1 do mod-
elo de Kirkpatrick. Uma breve caracterizacao da
amostra aponta que, entre os 25 enfermeiros
que participaram do estudo, 95,8% realizam
ou realizaram pos-graduacao, sendo 45,8% e
41,7%, respectivamente, de especializacdo e

mestrado, 72% estavam em situagdo funcional
ativa, 59,1% desenvolvem apenas uma ativi-
dade profissional e 50%tinha jornada de 31 a
40 horas semanais. Todos acessavam internet
diariamente, sendo que 84,0% faziam uso em
qualquer lugar (mével) e 72,0%, em casa. Ob-
servou-se ainda que 76,0% tinham experiéncia
como aluno em cursos como o deste estudo.

Tabela 1 —Distribuicdo dos profissionais por itens sobre satisfacao.

DT D N C CcT
n (%) n (%) n (%) n (%) n (%)

Q1) Eu entendi os objetivos do curso. 2(8,0) 23 (92,0)
Q2) Consegui relacionar cada um dos objetivos de 9(36,00 16(64,0)
aprendizado com o aprendizado que obtive.

Q3) Achei os mddulos do curso adequados. 6(24,00 19(76,0)
Q4) Achei os médulos do curso ficeis de entender e 1(4,0) 7 (24,00 17 (68,0)
seguir.

Q5) Achei a equipe responsdvel bem informada 1(4,00 1(4,0 3(12,00 20(80,0)

sobre o assunto.
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Q6) Acredito que a equipe responsavel é confiavel 1(40) 4(16,0) 20(80,0)
em ensinar o assunto.

Q7) Estava confortavel com o ritmo do curso. 1(4,00 7(28,0)0 17(68,0)
Q8) Ndo tive problemas com a entrega do curso. 1(4,0) 2(8,0) 6(24,00 16(64,0)
QO09) Acredito que, tanto o critério de avaliagio, 1(4,0) 8(8,0) 16 (64,0)
como a metodologia mensurem adequadamente a

minha aprendizagem.

Q10) O prazo foi justo. 1 (4,0) 2(8,0) 6(24,00 16(64,0)
Q11) Achei o cadastro simples e sem complicacGes. 2(8,0) 6(24,00 17(68,0)
Q12) Consegui fazer o login sem dificuldades. 1(4,00 5(20,0) 19(76,0)
Q13) Consegui navegar facilmente no site do curso. 1(4,0) 1(4,00 4(16,0) 19(76,0)

Fonte: Elaborado pelos autores (2018).
A Tabela 1 apresenta o resultado pro- 5 CONCLUSAO

veniente da avaliacdo dos cursistas quanto
a:objetivos, conteuldo, facilitacdo, avaliacdo e
AVEA.Pode-se notar que 64,0% ou mais dos
enfermeiros apontaram concordar totalmente
com os itens 1 a 13. 92,0% concordaram to-
talmente que tiveram um bom entendimento
do curso e 80,0%, que a equipe responsavel
era bem informada sobre o assunto (ltem 5) e
gue a equipe responsavel era confiavel em en-
sinar o assunto (ltem 6). Nota-se, entretanto,
nos itens “Achei os médulos do curso faceis de
entender e seguir”, “Achei a equipe responsa-
vel bem informada sobre o0 assunto”, “Nao tive
problemas com a entrega do curso”, “O prazo
foi justo” e “Consegui navegar facilmente no
site do curso” apresentaram uma parcela pe-
quena de algum tipo de discordancia (4,0%).

A utilizacdo de itens de reacdo nos cur-
sos online é de fundamental importancia, uma
vez que possibilita aprimorar a sua arquitetura
pedagdgica, a qual envolve aspectos organi-
zacionais, instrucionais, metodoldgicos e tec-
noldgicos. Nesse sentido, para a avaliagcdo do
xMOOC desenvolvido, foi investigada a satis-
facdo dos participantes do estudo quanto aos
objetivos do curso, conteldo, equipe respon-
savel/professores, disponibilizacdo, avaliagdo,
AVA e aprendizagem percebida, seguindo o
modelo de Kirkpatrick.

E notério que vém ocorrendo mudancas
constantes na pratica profissional dos enfer-
meiros, muitas delas atreladas ao uso de novas
tecnologias em todos os cendrios de atuacdo,
o que vem interferindo diretamente no perfil
dos enfermeiros demandado pelo mercado de
trabalho. S3o exigidas, cada vez mais, novas
competéncias profissionais, em especial, de
informatica.

Nessa perspectiva, de carater introdutério,
0 XMOOC Pesquisa Bibliografica em Bases de
Dados de Enfermagem, visou capacitar enfer-
meiros para a realizacdo de pesquisas biblio-
graficas em bases de dados eletrénicas, de
forma autébnoma, contemplando as recomen-
dacbes para abordagens de conteudos relacio-
nados ao desenvolvimento de competéncias
informacionais na pés-formacdo académica.

Para tanto, tornaram-se indispensaveis a
definicdo de objetivos educacionais, elabora-
¢do da arquitetura pedagdgica, producdo do
conteudo instrucional, implantacdo do curso
e, por fim, avaliacdo da satisfacdo dos partici-
pantes.

Na fase de Planejamento, acredita-se que
o plano de curso apresentado possa contribuir
como guia inicial para a estruturacdo de disci-
plinas e/ou cursos para a formacdo e pds-for-
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macao académica de Enfermagem, além de fo-
mentar novas discussdes sobre as demandas
de capacitacdo de enfermeiros em informati-
ca, sobretudo baseada em competéncias.

Na fase de Avaliacdo, a avaliacdo da satis-
facdorealizada por 25 participantes do cursoo-
bteve resultados positivos envolvendo todos
os aspectos relacionados aos objetivos do cur-
so, conteudo, equipe responsavel/professores,
disponibilizacdo, avaliacdo e AVEA pelos inves-
tigados. Ficou evidente, pelos resultados, que
os(as) cursistas assumiram o desafio de exercer
autonomia no processo de aprendizagem e al-
cangaram sucesso.Desse modo, considerou-se
gue o objetivo geral do estudo foi alcancado.

Tem-se a expectativa de que o curso desen-
volvido, em futuras aplicacGes, considere, por
exemplo, os demais niveis de avaliagao, tais
como o da aprendizagem, do comportamento
e dos resultados, para que se possa dimensio-
nar de modo integral a eficacia do curso.

Ao propor um MOOC que possibilita a
democratizacdo do ensino e que tenha o(a)
cursista como agente autorregulador(a) do
processo de aprendizagem, espera-se poten-
cializar a expansdo do processo educacional
mediado por tecnologias computacionais.
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