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Resumo

A construcdo do consenso crescente sobre a centralidade do conceito de inova¢do
tecnolégica para o processo de mudancga estrutural. A legitimacdo da importancia
estratégica do conhecimento e da informacdo para os processos de desenvolvimen-
to econdmico. As politicas e estratégias para a adog¢do de novos modelos empresa-
riais, com énfase na criatividade e na inovagdo. A busca pela aceita¢do e desenvol-
vimento futuro das TIC como catalisador de um clima propicio a inovagdo e como
eixo paradigmatico para a constru¢do da hegemonia na agenda da propriedade
intelectual.

Palavras-chave: Trabalho. Inovacdo. TIC. Mudanca estrutural.

Resumen

La construccién del consenso creciente sobre la centralidad del concepto de in-
novacion tecnolégica para el proceso de cambio estructural. La legitimacion de la
importancia estratégica del conocimiento y de la informacién para los procesos de
desarrollo econémico. Las politicas y estrategias para la adopcién de nuevos mod-
elos empresariales, con énfasis en la creatividad y la innovacién. La bldsqueda por
la aceptacion y desarrollo futuro de las TIC como catalizador de un clima propicio a
la innovacién, y como eje paradigmatico para la construccién de la hegemonia en la
agenda de la propiedad intelectual.

Palabras clave: Trabajo. Innovacién. TIC. Cambio estructural.

Abstract

The construction of the growing consensus on the centrality of the concept of te-
chnological innovation to the process of structural change. The legitimation of the
strategic importance of knowledge and information for the processes of economic
development. Policies and strategies for the adoption of new business models, with
emphasis on creativity and innovation. The search for the acceptance and future de-
velopment of ICT as a catalyst for a climate conducive to innovation, and as a para-
digmatic axis for the construction of hegemony in the intellectual property agenda.

Keywords: Work. Innovation. ICT. Structural change.

90



1 O marco legal se estabelece com
a aprovacdo da Lei 10.973/2004,
também conhecida como Lei de

Inovagdo, e da Lei 11.196/2005, ou

Lei do Bem, e sua regulamentacdo
por meio do Decreto 5.798/2006,
que representam um novo
paradigma para as leis e os
incentivos governamentais
voltados para a promocdo da PD&l.

2 Segundo dados da Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre Comércio
e Desenvolvimento (Unctad),
referentes a 2017, a produgao
mundial de bens e servicos de TIC
representa atualmente cerca de
6,5% do PIB mundial, e o setor de
servicos de TIC da emprego a 100
milh&es de pessoas.

Economia digital, conhecimento e centralidade do
trabalho

O projeto para o desenvolvimento e a apropria¢do de tecnologias de informa-
¢do e comunicagdo (TIC) vem sendo implementado no Brasil por meio de pla-
nos sucessivos alinhados com as agendas europeias para o setor, com acordos
de cooperagdo e de associacao estratégica entre Brasil e Unido Europeia, para
uma mudanca de grande envergadura na estrutura da esfera publica, com os
objetivos de participar ativamente dos Sistemas Nacionais de Inovacao (SNI)
para instaurar a mudanca de paradigma, nos sistemas sociotécnicos comple-
x0s, e estimular a colabora¢do com o terceiro setor para promover a inclusao,
a alfabetizacdo e a formacgdo dos cidadaos no setor das TIC, tendo em conta: as
ac¢des do setor publico paraimpulsionar a participacdo das pequenas empresas
no setor das TIC em pesquisa, desenvolvimento e inovagdo (PD&); a incorpora-
¢do de TIC para melhorar a produtividade e os custos; o crescimento do setor
de conteudos digitais com alto impacto econdmico; o aumento da penetracao
da banda larga fixa e mével; e o uso de ferramentas e solu¢des de negocios
digitais, automacdo bancaria, avancos da pesquisa cientifica, do ensino e apren-
dizagem, dentre outros’.

Como o ramo da economia digital é tido como o setor industrial que mais cres-
ce no mundo e gera grandes oportunidades para crescimento econdmico e ge-
racdo de emprego?, acredita-se que o seu fomento, por meio da promogdo de
iniciativas de difuséo da inovacdo e de projetos de coopera¢do entre o tecido
empresarial e os centros de investigacao, podera incrementar o crescimento
das empresas brasileiras, devido a incorporacdo das TIC as suas atividades, e
garantir um desenvolvimento sustentado da acumulacdo do capital. No que se
refere as politicas, os desafios sao multiplos. Para os policy makers, existe uma
ampla gama de esferas normativas que devem ser abordadas de maneira inte-
gral, tais como: a infraestrutura; a educac¢do e o desenvolvimento de aptiddes;
0 mercado de trabalho, ciéncia, tecnologia e inovacao; a concorréncia; as ques-
tdes fiscais; assim como as politicas comerciais e industriais.

A existéncia de barreiras de acesso para ado¢do de TIC, a falta de confianca
nas TIC que dificulta o desenvolvimento e penetracao de novos servicos, a falta
de capacidade econdmica para fazer investimentos devido ao pequeno nime-
ro de empresas de conteudo digital, e a falta de treinamento em TIC entre os
trabalhadores/empresarios que permitam maior desempenho e produtivida-
de sdo alguns dos pontos fracos que levam a perda de competitividade das
pequenas empresas. Isso ocorre devido a varios fatores: a falta de uso de TIC
em sua atividade empresarial; a falta de acesso ao crédito ou fontes de finan-
ciamento e alto custo de solu¢des TIC para determinados setores econémicos;
a forte concorréncia estrangeira, com paises como os EUA e a China, que pro-
duzem grande parte do conteudo digital consumido hoje; a falta de confian-
¢a no ecossistema digital por parte de grupos de cidadaos; a manutenc¢do do
fosso digital entre areas com diferentes graus de urbanizacdo, especialmente
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3 Bolafio (2002) alerta para

a existéncia de uma vasta

esfera publica no interior

da qual a ciéncia é validada
socialmente, fundamental para o
funcionamento da economia do
conhecimento, cuja questdo central
é a da passagem do conhecimento
tacito ao codificado, e sua intima
relacdo com a subsuncao do
trabalho intelectual.

em areas rurais e entre a populacdo idosa; e os obstaculos existentes para o
estabelecimento de empresas inovadoras em areas rurais devido a falta de dis-
ponibilidade e qualidade de acesso as TIC. Para o enfrentamento desses pon-
tos fracos, a indUstria cultural tem sido convocada para ser um dos principais
atores na promogdo do consenso e na instrucdo das classes trabalhadoras. E,
ndo obstante, tem sido convocada também para incrementar a expansdo e o
desempenho do mercado de telecomunicag¢des, por um lado promovendo a
criacdo permanente de um ambiente de inovacfes tecnoldgicas, liberalizacdo
comercial e estimulo a concorréncia e, por outro, expandindo e criando novos
nichos de mercados consumidores.

Os problemas ndo sao poucos — e nao sao de facil solu¢do — para aqueles que
confiam na centralidade do conceito de inovagao tecnoldgica para o processo
de mudanca estrutural (SCHUMPETER, 1982). Por isso, argumenta-se que CT&I
sdo instrumentos fundamentais para o desenvolvimento e o crescimento eco-
ndmico (num amalgama cognitivo com PD&), a geracdo de emprego e renda e
a democratizacdo de oportunidades; argumenta-se que CT&lI sdo hoje elemen-
tos estratégicos para as empresas superarem a complexidade e a incerteza de-
correntes da crescente globalizacdo da economia (mesclando o fazer cientifico
com a produtividade empresarial)®. Os setores que se dedicam a difusdo da
cultura da inovagdo e do empreendedorismo esperam assim enfatizar a racio-
nalidade da atividade cientifica, de forma a convencer acerca da necessidade
de constituicdo de um cenério econdmico marcado pelo éxito empresarial de
novos atores, que assumam para si a responsabilidade e a capacidade de em-
preender e inovar, criando uma base sélida para o desenvolvimento e o cresci-
mento econdmico, bem como para o aumento da competitividade empresarial
(BRAGA, 2008; 2009; 2013).

Diante dos problemas enumerados, esses argumentos — embora vistam a
mascara da centralidade do conceito de inovagdo tecnoldgica para o processo
de mudanga estrutural —, sdo esperancas vas na coloniza¢do do discurso pelos
imperativos categdricos do progresso, que em verdade buscam promover a
direcdo moral-intelectual do capital na producao, articulando o consentimento
operario e o controle do trabalho, capazes de realizar a subsuncao da subjetivi-
dade operaria a légica do capital (ALVES, 2000, p. 159).

A centralidade do trabalho continua vigente (ANTUNES, 2000; ANTUNES; BRA-
GA, 2009), e é preciso investir na captura da subjetividade operaria, integran-
do-a aos valores da sociedade, em geral, e da empresa, em particular, demons-
trando a centralidade da luta ideol6gica no campo da produgao, com o capital
procurando deteriorar os impulsos classistas intrinsecos a situagdo objetiva do
trabalho assalariado no denominado “novo complexo de reestruturacdo pro-
dutiva”. Para isso, a industria cultural continua assumindo papel fundamental
e preponderante na construc¢do da identidade operaria, difundindo o ideario
da inovacao e do empreendedorismo, agora por meio do investimento na
apropriag¢do das TIC.
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A argumentacao sistematica de que o conhecimento é uma “nova” forca pro-
dutiva e valor fundamental de producdo nas economias capitalistas contem-
poraneas — embora preserve as desigualdades nas rela¢des de trabalho, a ma
distribuicdo dos recursos que gera e a dissimulada exaltagdo a um suposto pro-
gresso que apenas agrava e torna mais eficientes métodos seculares de explo-
racdo, ao fim e ao cabo —, promove uma série de apagamentos constitutivos:
de que houve “impacto zero” da nova economia no bem-estar do ser humano
até o presente momento, com a reproducdo das formas de exploracdo capita-
lista; do enriquecimento da elite global de especuladores financeiros, empresa-
rios e profissionais de alta capacitacdo técnica; do impacto e das consequéncias
sociais e ambientais desastrosas com este novo projeto do capital; do impacto
de que o capitalismo industrial desafia sua propria légica, pois destréi sua maior
fonte de capital, o capital natural, que fornece “servi¢os de ecossistemas”, como
ciclos de agua e alimentacao, estabilidade climatica, composicdo atmosférica e
produtividade biolégica; e 0 apagamento de que a inovagdo é um conceito liga-
do ao positivismo da ciéncia e concebido no ventre do determinismo da trans-
feréncia tecnoldgica, sem resultantes muito expressivas para a democratiza¢ao
do conhecimento e a emancipacao da sociedade.

Na luta pela conquista e manutenc¢do da hegemonia, setores ligados ao empre-
sariado e a industria cultural ndo estdo poupando esfor¢os para a consolida-
¢do do novo projeto identificatério para o trabalhador brasileiro. Por meio dos
aparelhos privados de hegemonia — em especial as TVs — esse conjunto de
proposi¢ées se apresenta como um modelo carregado de positividades, com o
qual é necessario identificar-se para assegurar, segundo a concepcao de seus
formuladores, a insercao com éxito, individual e/ou coletiva, nesse novo mo-
mento histdrico atravessado pelas TIC.

Mudanca estrutural e produtividade

Ouvimos, a todo momento, que a economia digital — como setor industrial
— é a que mais cresce no mundo e gera grandes oportunidades de desen-
volvimento econdmico e criacao de empregos. Por isso, o projeto em curso
destina-se a promover o fortalecimento das industrias TIC voltadas para o
futuro e com capacidade de empreender investimentos relevantes e ino-
vadores. Dentre as a¢des propostas: o incentivo ao uso transformador das
TIC nas empresas, o comércio eletrdnico, o apoio ao desenvolvimento de
“industrias do futuro” (big data, computa¢do em nuvem, conteddos digitais,
cidades inteligentes, seguranca cibernética e internet das coisas, dentre ou-
tros), promover a producao e distribuicdo de conteldo digital por meio da
internet, incentivar a internacionaliza¢do de empresas de tecnologia, pro-
mover o sistema de PD&I em TIC e orientar os resultados da pesquisa para
o mercado, melhorar os conhecimentos e habilidades relacionados as TIC,
e desenvolver medidas para promover a demanda de TIC.
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Repete-se, a exaustdo, que o que marcara no futuro a diferenca entre o ni-
vel de desenvolvimento e bem-estar das sociedades sera o seu grau de digi-
talizacao. Estudos de diferentes naturezas demonstram que o setor de TIC
é responsavel por 50% do aumento da produtividade da economia, e que a
importancia “transversal” da tecnologia torna-se uma alavanca de inovagao,
tanto de forma direta, por meio de inova¢8es tecnolégicas, como indireta,
favorecendo a inova¢do nos outros setores. Repete-se: i) que, no futuro,
todo o ramo da economia sera digital, ou ndo sera economia; ii) que a eco-
nomia digital oferece novos espacos para empreendedores, o que permite
o surgimento de novos modelos de negdcio e, portanto, novas oportunida-
des para a criagdo de empresas e emprego; iii) que somos uma sociedade
mais informada, mais conectada e com melhor acesso a conhecimento; iv)
que somos uma sociedade que gera mais interagdo entre seus individuos,
maior coesdo social e com maior facilidade para se relacionar com as admi-
nistracGes publicas; v) que com o avanco das TIC, o modo de se comunicar
tornou-se agil e democratico, possibilitando a manipulacdo de conteudos
digitalizados e interativos, facilitando o seu compartilhamento “de muitos
para muitos” e configurando uma atuacao colaborativa.

Repete-se 0 mantra de que a produtividade do trabalho se configura como
um dos principais fatores de competitividade entre os paises, e que a eco-
nomia brasileira se vé diante de um quadro de competi¢do internacional
bastante acirrada, devido a ascensdo da China e de outros paises asiaticos
como principais fornecedores dos produtos industriais e a especializacdo
dos paises desenvolvidos em servicos de alto valor agregado.

Nas ultimas décadas, o Estado brasileiro intensificou esfor¢os para a con-
solidacdo do SNI, com o objetivo de ampliar o apoio e a promogao das ati-
vidades de CT&l no pais, por meio de medidas muito semelhantes as ado-
tadas em paises com sistemas de inovac¢do considerados maduros, como
os Estados Unidos e alguns paises da Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e da Unido Europeia, mas ainda nao
conseguiu fazer com que a base legal e o regramento institucional sejam
capazes de propiciar seguranca juridica, incentivar interaces e dar dina-
mismo aos componentes do sistema.

De acordo com Mocelin e Barcelos (2012), pode-se entender que a criacdo e
o funcionamento dos mercados dependem de fatores politico-institucionais
— tais como decisdes politicas, reformulacao de leis, regulamentacdo de
regras de concorréncia para o setor —, e de fatores ambientais — tais como
mudancas tecnoldgicas, novo perfil empresarial, estratégias empresariais,
investimentos, mdo de obra qualificada e profissional e mercado consumi-
dor proeminente. Os autores afirmam que para entender, por exemplo, a
estruturacdo do mercado de telecomunicacgdes,
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fendmenos como a competicdo e a inovagdo representam ca-
sos especiais de agdo social e intera¢do que impulsionam a
formag¢do de mercados. [...] competi¢do e inovagdo sdo carac-
teristicas ambientais estimuladas por decisGes politicas gover-
namentais. [...] 0 novo mercado de telecomunicagdes resulta
da articulacdo entre fatores politico-institucionais e fatores
ambientais, em que convergem os interesses de trés atores
principais: Estado, empresas e consumidores. A a¢do do Esta-
do estaria voltada para resolver a infraestrutura de telecomu-
nicagdes - necessaria para os fluxos de informacéo e capital,
exigidas no contexto da economia informacional globalizada -,
bem como em sanar a demanda social reprimida. As empre-
sas, entendidas no estudo como agentes de mercado, estariam
voltadas para a explora¢do de um mercado de grande volume,
com grande expectativa de lucro. Os consumidores, por sua
vez, estariam preocupados com oferta, preco e qualidade dos
servicos. E nesse emaranhado de forcas supostamente opostas
que ocorre a estruturacdo do mercado de telecomunicag¢des no

Brasil. (MOCELIN; BARCELOS, 2012, p. 412-413)

Pelo que indicam os estudos mais recentes na area, o caminho para o Brasil
diminuir o diferencial de produtividade para os paises mais avan¢ados € o
do investimento em bens de capital de tecnologia avancada e treinamento
da mdo de obra, auxiliado por politicas publicas focadas em atividades nas
quais o ganho potencial de produtividade seja maior, mas que também es-
tejam alinhadas com o dinamismo econdémico do resto do mundo. Nao é
um caminho facil. O baixo crescimento da produtividade no Brasil pode ser
mensurado com o estudo das mudancas na estrutura produtiva — caracte-
rizadas pela migracdo de trabalhadores de setores menos produtivos para
setores mais produtivos —, e seus impactos sobre a evolucdo dos indicado-
res de produtividade no processo de desenvolvimento econdmico.

No entanto, estudos de Squeff e De Negri (2014) sobre mudanca estrutural
e produtividade dao conta de que a produtividade da economia brasileira
cresceu pouco, ndo porque aumentou a participagdo de setores pouco pro-
dutivos na estrutura produtiva, mas, sim, porque a produtividade dentro
dos setores econdmicos cresceu pouco. Segundo os autores, o baixo cres-
cimento da produtividade da economia brasileira, no periodo recente, esta
associado a outros fendmenos que ndo a mudanca estrutural ocorrida.

Isso ndo quer dizer, contudo, que a estrutura produtiva
ndo importe do ponto de vista de eficiéncia e de cresci-
mento econdmico; ao contrario. Isto significa apenas que
ndo foi essa mudanca estrutural a responsével pelo bai-
X0 crescimento da produtividade. As causas para o baixo
dinamismo da economia brasileira vdo muito além da
simples dicotomia indUstria versus servi¢os. (SQUEFF; DE
NEGRI, 2014, p. 277)

95



De outra parte, Kannebley Junior e Ledo (2015) observam que o cresci-
mento da produtividade e do emprego nas economias modernas passou
a depender crucialmente da evolug¢do do setor de servigos, e que parte da
literatura sobre o assunto avalia que a crescente participacao do setor de
servigos na economia e o seu baixo nivel de produtividade média, faz com
que o deslocamento de trabalhadores da industria para os servicos possa
ser uma das explica¢Bes para o baixo crescimento da produtividade agre-
gada brasileira no periodo recente.

De forma a contribuir para o debate, os autores produziram modelos que
explicam a evolugao da produtividade dos setores de servigos de tecnologia
de informacdo e comunicagao (TIC) e que avaliam os obstaculos decorren-
tes da restricdo financeira enfrentada por estes setores.

Observamos na analise descritiva que os setores inten-
sivos em conhecimento possuem taxas de inovagdo su-
periores as taxas de inovag¢do da industria, inclusive com
percentual superior de inova¢Bes para o mercado. Adi-
cionalmente, apresenta também padrdo distinto para
inovacdes nao tecnologicas (organizacional e marketing)
também com uma taxa de inovacdo bastante superior a
indUstria. Também observamos um padrdo de esforco
tecnolégico distinto, mais concentrado em dispéndios
em P&D, ao contrario das empresas industriais concen-
trado na aquisicdo de maquinas e equipamentos. Todos
esses fatos estilizados estao plenamente de acordo com
0 que é predito pela teoria, tendo, portanto, os setores
intensivos em conhecimento no Brasil padrdao de ino-
vacdo de acordo com o esperado. (KANNEBLEY JUNIOR;
LEDO, 2015, p. 324)

No que tange ao apoio governamental a inovagdo nesses setores, os auto-
res observaram que a presenca de financiamento publico aumenta a pro-
babilidade de a firma se engajar em atividades inovadoras em 74%. Com
relagdo ao impacto sobre a magnitude do esforco tecnolégico, para as em-
presas que investiram em inovacdo, o financiamento publico aumenta a
intensidade do investimento em aproximadamente 198% (KANNEBLEY JU-
NIOR; LEDO, 2015).

Os autores também observaram que o impacto do esforco tecnolégico so-
mente foi estatisticamente significativo sobre a inova¢do em produto. Para
eles obviamente existe inter-relacdo entre as inova¢8es em produto e pro-
cesso nos setores estudados, mas é importante lembrar que, segundo as
informag8es provenientes de estatisticas de percentual do faturamento
com produtos inovadores, as firmas dos setores de telecomunicagdes e as
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4 A Unido Europeia aprovou em
2010 uma série de propostas
integradas: a Agenda Digital para

a Europa, o Livro Verde Realizar o
Potencial das Industrias Culturais e
Criativas, a Iniciativa Emblematica
“Unido da Inovagao” no quadro da
Estratégia Europa 2020 - Estratégia
para um Crescimento Inteligente,
Sustentavel e Inclusivo.

firmas dos setores de atividades de informatica tiveram mais de 40% de seu
faturamento dependente de novos langamentos de produtos no mercado
(KANNEBLEY JUNIOR; LEDO, 2015).

Silva Junior (2017) reforca o coro de que as TIC sdo importantes o sufi-
ciente para acelerar o ritmo do progresso econdmico e, por essa razao,
propagam-se por varios setores da economia. De acordo com o autor, a
economia digital esta crescendo rapidamente, expandindo-se por varias re-
gibes do globo e por varios setores da economia — como no e-commerce,
no transporte via veiculos automaticos, na educacdo de massa on-line e
na saude via registros eletréonicos de informacdes dos pacientes —, o que
torna as TIC parte indissociavel das vidas profissional e pessoal. Para ele,
porém, a dinamica de difuséo ainda é restrita (no ambito da trilogia “inven-
¢do-inovacdo-difusdao” a que se referia Schumpeter).

Nesse cendrio, as “agendas digitais” passam a fazer parte do
portfélio de politicas publicas. Dos 34 paises da Organizagdo
para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) que
responderam aos questionarios da edi¢do 2015 do OECD Digi-
tal Outlook, 27 declararam ter uma estratégia digital nacional.
Entre eles, o Japdo quer ser o pais mais avancado do mundo
em TIC, em 2020; Le Plan France Numérique propde construir
uma economia digital competitiva; a Agenda Digital alemd para
2014-2017 prevé aplica¢des industriais de TIC, pesquisa em se-
guranca, servicos digitais e dois big data solution centres para
promover data-driven innovation, industria 4.0 e sistemas de
saude; a Estratégia Nacional Digital mexicana estabelece que
aquele pais sera o melhor em TIC da América Latina, em mea-
dos de 2018, e com nivel de digitalizacdo equivalente a média
da OCDE; a estratégia egipcia tem trés objetivos: transformar o
Egito em uma sociedade digital, desenvolver a indUstria de TIC
e estabelecer o Egito como um global digital hub. Ainda segundo
a OECD (2015), o Brasil tem o Plano Nacional de Banda Larga,
conforme o Decreto Presidencial 7.175, de 2010, e a estratégia
Tl Maior, no @mbito do Plano Brasil Maior. (SILVA JUNIOR, 2017,
p. 470-471)*

O setor das TIC é considerado atualmente um dos fatores mais relevantes
para o desenvolvimento econdmico, e visto como estratégico por muitos
paises, pois se configura como pilar da melhoria da competitividade dentro
dos contextos global e local. Baseado nos estudos de dois outros pesquisa-
dores do Ipea, Oliveira (2016) analisa a infraestrutura tecnolégica formada
pelos laboratérios de pesquisas do setor de TIC brasileiro.

Conforme Kubota e Milani (2009), a maior parte das gigantes
mundiais do setor de TICs tem posi¢do dominante no mercado
brasileiro. Desse modo, qualquer analise sobre o P&D brasi-
leiro deve considerar as cadeias globais de valor e como elas
interferem no Sistema Setorial de Inovacdo em Tecnologias de
Informagdo e Comunicacdo (SSITICs). A existéncia de importan-
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5 Na comparagao com 0 mesmo
periodo anterior, segundo
estudo realizado pelo 100 Open
Startups, movimento de apoio
ao empreendedorismo. Ao todo,
135 relacionamentos de negdcios
foram fechados entre corporagdes
e as empresas iniciantes de
tecnologia entre julho de 2016

e julho de 2017 - no periodo
anterior, foram 46.

6 Ao mesmo tempo, na fase de
maturagdo, grandes multinacionais
de tecnologia e telecomunicagdes
reforcam o investimento em
empresas novatas locais por

meio de fundos proprios de
investimento e participagdes.

tes laboratérios em diversas instituicdes de ciéncia e tecnologia
e de departamentos de P&D em vdrias empresas possibilita
a geracao de novos empreendimentos nos diversos segmen-
tos do setor. Portanto, pelas caracteristicas do setor de TICs,
a infraestrutura tecnolégica estd ligada diretamente a geragao
de novas empresas, e é formada por laboratérios e institutos
tecnolégicos, tanto publicos quanto privados, ligados em sua
maioria a instituicdes académicas. (OLIVEIRA, 2016, p. 272)

Oliveira (2016) observa que esses laboratérios de pesquisa, no mais das ve-
zes, integram departamentos académicos de universidades ou fazem parte
de instituicdes cientificas ou centros de pesquisas. Em sua analise, o autor
busca caracteriza-los, entender seu funcionamento e como eles se inserem
no contexto do Sistema Setorial de Inovacao em Tecnologias de Informacao
e Comunicacdo (SSITIC). O autor afirma que o volume expressivo de inves-
timentos em P&D é uma das caracteristicas mais marcantes do modelo de
inovacao praticado no setor de TIC, e que a apropriacao das inovacdes (por
meio de patentes) pelo setor empresarial tem gerado grandes players em
nivel mundial, criando condi¢6es que determinam o sucesso das empresas
e a lideranca mercadolégica.

Os debates sobre a dindmica da inovag¢do nos negocios TIC estdo demarca-
dos pela visdo schumpeteriana, com a construcdo de novos conhecimentos
que envolvem visdo de futuro, acesso a recursos materiais e financeiros
e um elevado grau de vocacgdo ao risco, dentro da atual tendéncia de que
novas empresas sejam gestadas dentro das empresas existentes. Oliveira
lembra que a mudanca na estrutura industrial do setor de TIC norte-ame-
ricano gerou uma adaptacdo paralela da estrutura financeira, com o nasci-
mento, por exemplo, do venture capital e da figura do angel investor, e que
resultou no aparecimento de empresas que se tornaram icones do capita-
lismo, que no passado foram startups de TIC: Microsoft, Apple, Facebook,
Google, entre outras.

O mercado norte-americano apresenta — especialmente no
Vale do Silicio — uma institucionalidade extremamente exitosa.
A disposicdo dos angel investors em investir em negécios inci-
pientes, dos quais apenas uma pequena parcela trard um gran-
de retorno, tem grande capacidade de atra¢do de talentos que
se instalam em laboratérios, centros de pesquisas, univer-si-
dades e incubadoras da regido”. (OLIVEIRA, 2016, p. 280-281)

Mas ao tempo em que o nUmero de contratos de prestacdo de servicos
firmados no Brasil entre grandes empresas e startups aumentou 194% du-
rante os meses de julho de 2016 e julho de 20175 a tendéncia em voga
é a de grandes empresas desembolsarem milhdes para comprar star-
tups, negocios de base tecnologica com grande potencial de crescimento
que funcionam com equipe enxuta, custos reduzidos e estratégia voltada
para a inovagao®.
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Marco legal de CT&I e reformas trabalhistas

A modificacdo da estrutura legal que afeta os padrBes de cooperagdo entre
industria e universidade, a regulacdo do ambiente competitivo e a politica
de normalizagdo e a reforma na estrutura de propriedade intelectual nos
paises lideres em inova¢do acabaram por gerar impactos sobre as deman-
das corporativas para o setor no Brasil, que, em janeiro de 2016, criou o
Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (Lei 13.243/2016). Regula-
mentado por Decreto publicado em 8 de fevereiro de 2018, prevé parce-
rias publico-privadas; incentiva o pessoal docente do Programa Exclusivo
de Dedicacgdo a realizar pesquisas no setor privado, além do setor publico,
com remuneracdo (416 horas/ano); permite ndo apenas o uso compartilha-
do com laboratérios privados e equipes técnicas de universidades e institui-
¢Bes publicas de pesquisa, mas também permite que as empresas mante-
nham os direitos de propriedade intelectual sobre os resultados (produtos)
da pesquisa.

A incorporacdo de novas leis para promover a inovacdo, tanto para a con-
vergéncia das politicas tecnoldgicas e industriais como para o fortalecimen-
to dos vinculos entre o setor industrial e as universidades no desejo de esti-
mular a pesquisa e o desenvolvimento, representa uma mudanca perigosa
para a autonomia e independéncia das instituicbes publicas brasileiras, no
esforco para fazer da inovagdo uma politica prioritaria. Além disso, é facil
lembrar que uma fun¢do indispensavel do setor publico, ndo menos honro-
sa e nobre (por assim dizer) do que as outras, € a de ser um bode expiatério
quando chegam os infortunios.

No Brasil, para a criagcdo desse ambiente institucional e cultural favoravel,
com a implementacdo de importantes mudancas no arcabouco legal e no
financiamento de CT&l, os idedlogos da panaceia copiam descaradamente
quase todas as decisdes e planos da Comissdo Europeia — por meio da
inovacgdo e da criatividade — no &mbito da Agenda de Lisboa.

Também misturando o balsamo de criatividade e as virtudes da globali-
zagdo para “remover rigidezes” e “evoluir para um mercado de trabalho
mais eficiente e dotado de uma operac¢ao mais flexivel”, a primeira reforma
trabalhista de 2017, aprovada no Brasil em 31 de marco, pela Lei 13.429,
estabeleceu a chamada “terceiriza¢do irrestrita” e introduziu o trabalho
temporario para atender a uma necessidade de substituicdo transitoria de
pessoal permanente ou demanda complementar de servicos (art. 2°, Lei
6.019, alterada pela Lei 13.429). Propagada por um discurso neoliberal, sob
0 pretexto de que as rela¢des trabalhistas precisavam ser modernizadas
para gerar mais empregos, a ofensiva proposta foi imposta em regime de
emergéncia pelo governo Temer a classe trabalhadora. Mas o projeto nao é
novo, e seria ainda mais profundo.
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7 Traducao do autor.

A segunda reforma trabalhista, aprovada em 13 de julho de 2017 sob o
ndamero 13.467, denominada “Modernizacao das Rela¢Bes de Trabalho”,
passou por muitas mudangas no Congresso e enfrentou forte oposi¢do po-
litica, social e sindical. A nova lei cria uma transformac¢ao ampla e profunda
das regras de contratacdo e emprego, com a finalidade proclamada pelo
governo Temer de “superar a recessdo econdmica que esta afetando a eco-
nomia brasileira nos dois Ultimos anos”, “promover a competitividade do
mercado brasileiro”, “gerar novos empregos” e “incorporar o pais ao século
XXI". Propulsor do Estado minimo aos trabalhadores e maximo aos bancos
e grandes empresarios, Temer preserva os velhos modos de tornar efeti-
vas as politicas de cunho privatista e antinacionalista para “flexibilizar as
relagdes de trabalho”.

Esse novo choque de competitividade tende a ser incorporado ao horizonte
do capital, com maior amplitude (e intensidade), com demandas por qua-
lidade e produtividade, impulsionando a indUstria brasileira, em teoria, a
concorréncia no mercado internacional, principalmente no plano regional,
com a necessidade crescente de criar novos métodos de produc¢do, novas
tecnologias e novos tipos de controle do trabalho, capazes de estabelecer
uma nova hegemonia do capital na producdo. As bases institucionais e de
poder desse novo regime de acumulagdo caracterizam-se pelo aumento do
grau de subordina¢do do Estado ao capital financeiro, pela hegemonia das
empresas multinacionais, pela degradacao do trabalho e pela influéncia do
capital financeiro nos padrdes de distribui¢do da renda, com fortes impac-
tos nos modos de inclusao/exclusao social.

OCDE: policy maker dos policy makers

O relatério econdmico da OCDE para o Brasil, editado em fevereiro de 2018,
propugna a promocao do crescimento inclusivo com mais reformas signi-
ficativas, o incremento da produtividade e dos investimentos e uma maior
integracao global e regional (OCDE, 2018). Resume, em outras palavras, o
que o Banco Mundial e o FMI ja haviam sugerido antes, sempre resultan-
do na velha demanda por capacitacdo dos trabalhadores para o aumento
da competitividade internacional. A OCDE recomenda ainda aperfeicoar as
politicas macroecondmicas e “governanca econdémica” para, dentre outros
objetivos, implementar o ajuste fiscal planejado por meio de cortes per-
manentes nos gastos e aumentar gradualmente a idade de aposentadoria.

Quase uma década antes, no documento intitulado “Inovacdo para fortale-
cer o crescimento e enfrentar os desafios globais e sociais”, a OCDE (2010,
p. 3-4)’ recomenda:
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1 Capacitacdo da populacdo para a inovacao

O sistema educacional e de treinamento deve capacitar as pessoas
com os fundamentos para aprender e desenvolver uma ampla gama
de habilidades necessarias para a inova¢do em todas as suas formas,
e com a flexibilidade necessaria para melhorar as competéncias e se
adaptar as condi¢des de mercado. Para promover uma forga de traba-
Iho inovativa, garantindo que as politicas de emprego facilitem eficazes
mudancas organizacionais

Permitir que os consumidores sejam participantes ativos no processo
de inovagao

Promover uma cultura empreendedora, instigando as habilidades e
atitudes necessarias para firmas criativas.

2 Deslanchar o processo de inovacao

Assegurar-se de que as condic¢8es estruturais e de apoio sdo sdlidas e
propicias a inovac¢do, além de se reforcarem mutuamente

Mobilizar o financiamento privado para a inovac¢do, incentivando o
bom funcionamento dos mercados financeiros e facilitando o acesso
ao mercado financeiro de novas firmas, em particular nas fases iniciais
de inovac¢do. Estimular a difusdo das melhores praticas na comunica-
¢do dos investimentos intangiveis e desenvolver a visdo pré-mercado
de apoio a inovagao

Fomentar a abertura dos mercados, um setor empresarial competitivo
e dindmico e uma cultura saudavel de assung¢do ao risco e a atividade
criativa. Incentivar a inovagdo nas pequenas e médias empresas, em
particular nas novas.

3 Criar e aplicar o conhecimento

Fornecer investimentos suficientes para um sistema eficaz de inves-
tigacdo publica e aperfeicoar a governanca das instituicGes de pes-
quisa. Garantir coeréncia entre os diferentes niveis de financiamento
para a P&D

Assegurar uma infraestrutura de conhecimento moderna e confiavel
gue apoie a inovagdo local, acompanhada por um marco regulatério
que permita o acesso o amplo acesso as redes e a competi¢cdo no mer-
cado. Criar uma politica adequada e um ambiente regulatério que per-
mita o desenvolvimento responsavel de tecnologias e sua convergéncia

Facilitar os fluxos eficientes de conhecimento e fomentar o desenvolvi-
mento de redes e mercados que permitam a criacao, circula¢do e difu-
sdo do conhecimento, juntamente com um efetivo sistema dos direitos
de propriedade intelectual
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+ Fomentar a inovagdo no setor publico, em todos os niveis de governo,
para melhorar a presta¢do dos servi¢cos publicos, aperfeicoar a cober-
tura, a eficiéncia e a equidade, e criar externalidades positivas no resto
da economia.

4 Buscar a inovacgdo para enfrentar os desafios globais e sociais

+ Aperfeicoar a cooperacdo técnico-cientifica internacional e transferén-
cia de tecnologias, por meio do desenvolvimento de mecanismos in-
ternacionais para financiar os custos de inovac¢do e compartilhamento

+  Dispor de um regime politico previsivel, que proporcione melhor flexi-
bilidade e incentivos para enfrentar os desafios globais, por intermédio
da inovagdo nos paises devolvidos e em desenvolvimento, e incentivar
a invencdo e a adogdo de tecnologias de baixo custo

+ Estimular a inovacdo como uma ferramenta para o desenvolvimen-
to, fortalecendo as bases para a inovagdo nos paises de baixa renda,
incluindo o acesso as tecnologias modernas a pre¢os acessiveis. Fo-
mentar o empreendedorismo em toda a economia, e permitir que os
empresarios experimentem, invistam e expandam as atividades eco-
ndmicas criativas, particularmente em torno da agricultura.

5 Aperfei¢oar a governanca e as medidas das politicas de inovagao

+ Assegurar a coeréncia politica, tratando a inovagdo como um compo-
nente central da politica de governo, com forte lideranga nos niveis
politicos mais elevados. Permitir que os atores regionais e locais fo-
mentem a inovac¢ao, assegurando a coordenacgado entre os esfor¢os lo-
cais e nacional. Promover a tomada de decisdo baseada em evidéncia e
responsabilizacdo politica, reconhecendo essas medidas como centrais
para a agenda da inovacdo.

Os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), no ambito da Decla-
racao do Milénio das Nac¢des Unidas (2000), vém sendo atualizados e suce-
didos pelos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), por ocasiao
da Cupula das Nac¢bes Unidas para o Desenvolvimento Sustentavel (2015),
e deverdo orientar as politicas nacionais e as atividades de cooperacdo in-
ternacional até 2030.

Repetem-se os argumentos convocados nas agendas, decisdes e planos da
Comissao Europeia, desde a Agenda de Lisboa (2000), para empreendedo-
rismo, criatividade e inova¢do, com fomento das TIC, e que estdo presentes
de forma ostensiva nos documentos da Unido Europeia, em todos os ramos
do conhecimento e atuacgao.

De forma a explicitar as demandas, apontam-se alguns objetivos:
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Objetivo 4. Assegurar a educacao inclusiva e equitativa de qualida-
de, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida
para todos

4.4 Até 2030, aumentar substancialmente o nimero de jovens e adultos
qgue tenham habilidades relevantes, inclusive competéncias técnicas e
profissionais, paraemprego, trabalho decente e empreendedorismol...]

Objetivo 8. Promover o crescimento econdmico sustentado, inclu-
sivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo, e trabalho decente
para todos

8.2 Atingir niveis mais elevados de produtividade das economias, por
meio da diversificacdo, modernizacdo tecnoldgica e inovacao, inclusive
por meio de um foco em setores de alto valor agregado e intensivos
em mao-de-obra

8.3 Promover politicas orientadas para o desenvolvimento, que apoiem
as atividades produtivas, a geracdo de emprego decente, o empreen-
dedorismo, a criatividade e inovacado, e incentivar a formalizacdo e o
crescimento das micro, pequenas e médias empresas, inclusive por
meio do acesso a servi¢os financeiros

Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a in-
dustrializa¢ao inclusiva e sustentavel e fomentar a inovagao

9.5 Fortalecer a pesquisa cientifica, melhorar as capacidades tecnolé-
gicas de setores industriais em todos os paises, particularmente nos
paises em desenvolvimento, inclusive, até 2030, incentivando a inova-
¢do e aumentando substancialmente o numero de trabalhadores de
pesquisa e desenvolvimento por milhdo de pessoas e os gastos publico
e privado em pesquisa e desenvolvimento

9.b Apoiar o desenvolvimento tecnolégico, a pesquisa e a inovagao na-
cionais nos paises em desenvolvimento, inclusive garantindo um am-
biente politico propicio para, entre outras coisas, diversificacdo indus-
trial e agregacdo de valor as commodities

9.c Aumentar significativamente o acesso as tecnologias de informa-
¢d0 e comunicagao e empenhar-se para procurar ao maximo oferecer
acesso universal e a pre¢os acessiveis a internet nos paises menos de-
senvolvidos, até 2020. [...]

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementacéo e revitalizar a
parceria global para o desenvolvimento sustentavel

17.6 Melhorar a cooperacdo regional e internacional Norte-Sul, Sul-Sul
e triangular e 0 acesso a ciéncia, tecnologia e inova¢do, e aumentar o
compartilhamento de conhecimentos em termos mutuamente acorda-
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dos, inclusive por meio de uma melhor coordenagdo entre os meca-
nismos existentes, particularmente no nivel das Na¢8es Unidas, e por
meio de um mecanismo global de facilitacao de tecnologia global

17.8 Operacionalizar plenamente o Banco de Tecnologia e o0 mecanis-
mo de desenvolvimento de capacidades em ciéncia, tecnologia e inova-
¢do para os paises de menor desenvolvimento relativo até 2017, e au-
mentar o uso de tecnologias capacitadoras, em particular tecnologias
de informacdo e comunicag¢do. (ONU, 2015, p. 23-38)

P&D e protecao da propriedade intelectual

O investimento em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) realizado pelos gran-
des atores internacionais é extremamente significativo. Segundo dados da
Unido Europeia, o setor de TIC é aquele que apresenta os maiores gastos
em P&D no conjunto das economias estadunidense, japonesa e europeia,
representando 25% dos gastos empresariais em P&D e empregando 32,4%
dos pesquisadores, apesar de responder por apenas 4,8% do produto in-
terno bruto (PIB)2.

Os neoschumpeterianos apregoam que o aumento do nimero de patentes
é a resultante das inovag¢des, mas Oliveira (2016) pondera que o gasto em
P&D é apenas uma indica¢do do esforco inovativo. Entre tantos indicado-
res, o numero de patentes pode ser considerado um dos resultados desse
esforco e, geralmente, a proporcdo relativa de patentes relacionadas com
as TIC reflete a intensidade do esfor¢co em P&D no setor.

As patentes TICs dos paises membros da OCDE, no periodo
2009-2011, representavam cerca de 35% das patentes mun-
diais de todas as areas registradas no ambito do PCT, embora
sejam 5 pontos percentuais (p.p.) menor do que no periodo
1999-2001. Em contraste, a importancia das patentes TICs nas
economias BRICS dobrou, principalmente por causa da China e
da india. No caso brasileiro, as TICs perderam importancia. No
periodo de 1999 a 2001, 13,6% das aplicagdes de patentes PCT
foram do setor de TICs, enquanto no periodo de 2009 a 2011
esse indicador caiu para 12,8%. (OLIVEIRA, 2016, p. 282)

Importante lembrar que as empresas lideres do setor de TIC brasileiro sao,
em sua maioria, grandes players mundiais e a maior parte de seu esforco
inovativo nao se realiza no Brasil, seja por conta das distintas localiza¢bes
geograficas das atividades de design e de processo produtivo, da inexis-
téncia de obrigacBes relativas a internalizacdo de etapas produtivas mais
sofisticadas, ou do fato de que a maior parte dos gastos em P&D dessas
empresas destina-se a adaptac¢ao de softwares e sistemas a lingua e outras
caracteristicas do mercado nacional.
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No Brasil, no que tange as TIC, o setor apresenta caracteristicas ambiguas:

Por um lado, possui indicadores de inova¢do e de esforgo tec-
nolégico mais elevados que a média do setor industrial. Por ou-
tro lado, o setor apresenta duas fraquezas estruturais que tém
relacdo entre si. Em primeiro lugar, existe uma forte dependén-
cia da importacdo de pecas, partes e componentes eletrdnicos,
0 que gera déficit na balanca comercial do setor. Em segun-
do lugar, as firmas brasileiras estdo alijadas da determinagdo
dos novos padrdes tecnoldgicos, caracteristica a indUstria, que
é feita por meio de aliangas entre grandes corporagdes inter-
nacionais, em alguns casos com participagdo governamental.
Nesse mercado, as economias de rede séo cruciais para a com-
petitividade. (OLIVEIRA, 2016, p. 287)

No Brasil, entretanto, o esfor¢o empresarial ndo esta alinhado
com o0 que ocorre nos paises lideres do setor. Talvez, por causa
disso, as infraestruturas de pesquisas em TICs sdo macicamen-
te associadas e financiadas pelo setor publico. Também ndo se
pode afirmar que o setor de TICs seja o foco do P&D brasileiro.
Somente 11% das infraestruturas elencadas na pesquisa sao
pertencentes ao setor. (OLIVEIRA, 2016, p. 308)

Kubota e Sousa (2012) salientam que, nas décadas de 1980 e 1990, houve
profundas transformac8es no mercado brasileiro, com abertura de merca-
do e privatizacBes, que afetaram a indUstria de informatica - antes prote-
gida pela Politica Nacional de Informaética - e o setor de telecomunicagdes,
cujas compras de equipamentos eram realizadas pelo antigo sistema da
empresa Telecomunicacdes Brasileira S/A (Telebras).

Licks (2012) lembra que, a partir do inicio dos anos 1990, um processo em
nivel mundial de privatiza¢cdes no setor de servicos de telecomunica¢des
teve inicio, fomentado pelo liberalismo de Margaret Thatcher, no Reino Uni-
do, e Ronald Reagan, nos Estados Unidos, e pelo reconhecimento de que
0 argumento pré-monopolista perdia significado no setor de servicos de
telecomunicac8es, devido a trajetéria de evolucdo tecnologica.

Assim, a existéncia e o acirramento da competicdo passaram
a ser tidos como objetivos a serem perseguidos, em vez de
evitados. Em meio a esse cendrio internacional e em face da
conjuntura interna de estagnacdo do setor de servicos de tele-
comunicagdes, foi promulgada, em 1997, a Lei Geral de Teleco-
municag¢des (LGT), que partia da premissa de que o ambiente
de negocios competitivo deveria ser instituido em substitui¢ao
ao monopdlio natural estatal. Este reposicionamento represen-
tado por esta lei teve o objetivo de garantir a retomada do cres-
cimento da infraestrutura de telecomunicag¢des e da qualidade
do servico, tidas como condi¢Bes necessarias a consecuc¢do da
integracdo nacional e da competitividade na “nova economia”.
A LGT pretendia criar um ambiente institucional adequado para
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a entrada da iniciativa privada na operacdo do sistema nacional
de telecomunicag¢des, assumindo o Estado papel de regulador
e garantidor da manutencdo da competi¢cdo no mercado que
se formava. Para cumprir esta funcdo, a LGT criava a Agéncia
Nacional de Telecomunicac¢des (Anatel) como 6rgdo regulador.
Seguiu-se aisto a reestruturacdo do Sistema Telebras, por meio
de sua privatiza¢do em julho de 1998. (LICKS, 2012, p. 38-39)

Na pratica, contudo, o que se observa é que o discurso de reducdo do poder
de intervencdo do Estado e da necessidade de seu afastamento da proprie-
dade direta de empresas de telecomunica¢des ndo encontra correspon-
déncia nas a¢bes implementadas pelos paises desenvolvidos. De acordo
com estudos de técnicos do Ipea, os paises da OCDE mantiveram (e ainda
mantém) a participacdo do Estado na propriedade das empresas de tele-
comunicagdes, seja por intermédio da participacdo direta nas empresas,
seja por meio da manutencdo da golden share. Existem ainda paises que
mantém restri¢cdes explicitas a participacdo do capital estrangeiro no setor.

A década de 1990 caracterizou-se por um forte ingresso de empresas es-
trangeiras que passaram ater, no Brasil, plantas voltadas para a exportacao,
e paradoxalmente os marcos regulatérios e de prote¢cdo da propriedade
intelectual se ajustaram as necessidades dessas empresas, em detrimento
das empresas nacionais, que perderam a oportunidade e a capacidade de
competir em um mercado global altamente voraz e injusto.

O denominado “setor TIC" é complexo e demanda a promog¢do de um ar-
cabouco institucional estavel e favoravel aos propésitos da industria, como
expresso na obra “Tecnologias da informacdo e comunicacdo: competén-
Cia, politicas e tendéncias”, publicada pelo Ipea:

O resultado dos estudos apresenta uma situa¢do pouco favo-
ravel para o ecossistema de TICs no Brasil. Além de problemas
de infraestrutura, tratadas em trabalhos anteriores do Ipea, o
quadro retratado neste livro mostra que a producdo cientifica
é pouco expressiva. As empresas — salvo raras exce¢des — séo
pouco competitivas e tém participacdo muito reduzida na de-
finicdo dos novos desenvolvimentos; o mercado é seguidor de
tecnologias desenvolvidas no exterior; e as firmas industriais
e de servi¢os ndo sdo fortes demandantes de pessoal técnico-
-cientifico. Esta situagdo aponta para a reformulagdo de poli-
ticas que ficaram ultrapassadas — como a Lei de Informatica.

[...]1 O mundo vivencia o fenémeno da convergéncia tecnolégica
e é preciso que as politicas publicas contemplem esta dinami-
ca. Ndo obstante a importancia de temas como a regulacdo, a
infraestrutura e a industria de equipamentos, é imprescindivel
ir além. E preciso contemplar também “aquilo que vai dentro
do tubo” — o conteldo —, a par de considerar temas como a
relacdo de interdependéncia crescente entre agéncias como a
Anatel e a Ancine [...]. (KUBOTA; SOUSA, 2012, p. 17)
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Os argumentos que defendiam a competitividade no setor, fazendo com
que as empresas brasileiras se dispusessem a investir em P&D, apoiadas
pelo fomento publico, mostraram-se equivocados diante do poder das em-
presas globais que atuam em centenas de paises e que estao presentes no
Brasil, fazendo com que o mercado seja mero “seguidor”, e as empresas
brasileiras participem apenas marginalmente do processo de P&D, com
resultados e indicadores pouco expressivos. As esperancas, agora, conver-
gem para o envolvimento de atores nacionais na “nova industria de tele-
comunicagdes”, que passa pelo fortalecimento dos setores de software e
producdo de conteddo. Mas os problemas estruturais continuam.

A evolucdo dinamica do setor de TIC passa pela constru¢do de um ecossis-
tema composto por quatro grupos de atores (fabricantes de equipamen-
tos de telecomunicacdes, operadoras de redes de comunicagdes, prove-
dores de conteuddo e aplicativos, e consumidores finais) que interagem
em ambiente moldado por instituicbes que definem as “regras do jogo”
(instituicBes financeiras, agéncias reguladoras e autoridades de protecdo
a ordem econdmica).

Para a efetiva promoc¢ao dos sistemas de P&D e de protecao da proprieda-
de intelectual, os policy makers defendem a ideia de que essas rela¢des sao
dinamicas, e sua evolucdo depende da interacdo de uma série de fatores
que criam tanto incentivos quanto barreiras ao seu desenvolvimento:

1) Intensidade da competicdo entre fabricantes de equipamen-
tos: o nivel de competicdo influenciara as margens de lucro ob-
tidas e, por conseguinte, a atratividade de investimentos em
desenvolvimento de novos produtos ou servi¢os por parte dos
fabricantes; 2) Financiamento, o qual determinara a capacidade
de investimento e a atratividade do investimento em inovacdo.
O financiamento envolve tanto a concessdo de crédito quan-
to a realiza¢do de investimentos em equity nas empresas por
parte de fundos de investimento ou atividades de fusdo e aqui-
sicdo; 3) Regulagdo e legislacéo antitruste, 0s quais determinam
a intensidade da competicdo entre os provedores de servi¢os
de telecomunica¢des e as dimensdes nas quais se dard esta
competicdo. Um marco regulatério moderno provera os incen-
tivos necessarios para que os competidores se engajem no ofe-
recimento de servigos de valor adicionado aos consumidores
a precos declinantes; 4) Outras instituicdes, tais como universi-
dades, féruns para definicdo de padrdes técnicos e marcos le-
gais de protecdo da propriedade intelectual. (FRANSMAN apud
LICKS, 2012, p. 31)

No que tange as capacita¢Bes cientificas em telecomunicacdes, os dados
apresentados em pesquisa realizada pelo Ipea sugerem que o Brasil en-
contra-se em processo de catching up com os paises de ponta na producgao
cientifica em temas diretamente associados ao setor. Os pesquisadores
brasileiros tém demonstrado capacidade de interlocu¢do com seus pares
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de outros paises em proporcao maior que a base cientifica nacional em
geral e vém estabelecendo parcerias com institui¢cdes localizadas em alguns
dos paises mais produtivos em pesquisas relacionadas ao setor.

Ainda assim, o pais prossegue longe do nivel de producdo cien-
tifica dos lideres. Tanto que, mesmo com a tendéncia recente
bastante favoravel, o pais ainda responde por menos de 0,8%
do total de artigos produzidos na drea em todo o mundo. O
pais tampouco mostra qualquer grau de especializagdo cien-
tifica em telecomunicag¢des, o que sugere que a base cientifica
nacional esteja mais desenvolvida em outras areas. (NASCI-
MENTO, 2012, p. 265)

Santana (2013), refere-se a Dialética da dependéncia, do sociélogo marxis-
ta brasileiro Ruy Mauro Marini, lembrando que a introducdo do progresso
técnico nos paises dependentes é condicionada pela dinamica objetiva da
acumulacdo de capital em escala mundial:

Neste contexto de industrializa¢do retardataria, a inovagdo tec-
noldgica tende a se concentrar em ramos produtores de bens
de consumo suntudrios, destinados as esferas mais altas de
consumo. As formagdes sociais em situacdo de dependéncia
ndo dispdem de capacidade de gerar, de forma autdnoma, seu
proprio progresso técnico-cientifico, estando estruturalmente
impossibilitadas de elevar a produtividade geral de sua econo-
mia sem deixar recorrer, ao menos parcialmente, a importacdo
de tecnologia. A perseguicdo da mais-valia extraordinaria é um
dos mais importantes impulsionadores da concorréncia capita-
lista sobre a base da superexploracdo do trabalho e tera certas
caracteristicas estruturais na forma que assume no capitalismo
dependente. (SANTANA, 2013, p. 60)

Consideracdes finais

No Brasil, as resultantes mais evidentes do requerido processo de mudan-
¢a estrutural, longe de fomentar o debate publico para a avaliacdo social
critica da ciéncia e da tecnologia, baseiam-se: no aumento do entusiasmo
acritico em relacdo a democratizacdo do conhecimento; no engajamento
dos trabalhadores na aquisicdo e acumula¢do de conhecimento, para a
geracdo de novas competéncias e novas capacita¢des; na transformacao
da “educacdo” em “commoditie”, criando uma industria da educacdo e um
“sistema de mercado” (privatizado) do ensino superior, com forte oposicao
entre o carater publico e o coletivo da geracdo e difusdo do conhecimento e
sua apropriacdo individual; e na difusdo do dogma neoliberal da economia
do aprendizado para todos os atores do mercado global.
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A tdo propalada mudanca estrutural demanda a validacao de um novo pa-
drao de acumulag¢do, e 0 apagamento de que esse novo regime de acu-
mulac¢do nado resulta de for¢as neutras, naturais ou incontrolaveis, ou seja:
demanda integracao ao mercado mundial e uma escolha “consciente” do
capital e seu processo de acumula¢do — e ndo do homem como sujeito de
sua histéria e objeto de suas preocupag¢des —, como objeto central de preo-
cupacdo da industria cultural; demanda a legitimac¢do dos ideais de produ-
¢do destrutiva e producdo de escassez, que sdo o cerne da inovacdo; exige a
naturalizacdo da “nova economia”, quando o que esta em jogo é o capitalis-
mo turbinado, com trocas desiguais na producdo de valor e superexplora-
¢do do trabalho, que impede a emancipacgao social; e, por fim, a promocao
da ascensao, consolidacao e difusdo dos conceitos de inovagdo técnica e or-
ganizacional e sua irredutivel e inescapavel associa¢do ao desenvolvimento
nacional, com efeitos em espiral ascendente no quadro de dependéncia.

Para alcancar seus objetivos de mudanca social pelo discurso, a luta hege-
monica travada até aqui faz crer que o “fetichismo tecnolégico”, que consiste
em tratar a ciéncia e a tecnologia como variaveis independentes e determi-
nantes, que esconde as rela¢des sociais que as produzem (principalmente
no campo da comunicacdo/educacao/trabalho) segue o raciocinio: a ciéncia
determina a tecnologia, a tecnologia impde o tipo de organiza¢do de tra-
balho, o tipo de organiza¢do de trabalho determina as qualifica¢des e, por
extensdo, as exigéncias de ensino e da formagdo humana. Este raciocinio
escamoteia as determinag¢des econdmico-politicas, omitindo o dado essen-
cial: o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia depende dos poderes
econdmicos e politicos, e as suas vincula¢gdes com o trabalho dependem
de decisdes oriundas do campo de politicas publicas (no trindémio Estado-
-Governo-sociedade), que devem ser submetidas ao controle democratico
e a um debate mais amplo sobre a relacdo entre comunicagao, cultura,
inovacdo e desenvolvimento.
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