


-
1 Fl r

L]

¥

r

..b.l'.___

Resumo

Este artigo relembra algumas das propostas para a regulacdo do audiovisual e mudan-
¢as que foram conseguidas para, a partir dessa base, ter uma perspectiva sobre a nova
proposta do governo brasileiro de regular a midia, e ainda por que se fala agora em
regulacdo econdémica e se deixa de lado o contetdo. E feita também uma breve compa-
ragdo com a regulacdo dos EUA e a do Reino Unido. Com a oposi¢do por parte da midia
brasileira a esse tipo de proposta, é preciso um governo forte em termos de sustentacdo
popular e apoio no Congresso para implantar a regulacdo. Vamos discutir também aqui
essas condicdes politicas e fazer uma pequena andlise da cobertura de dois jornais ao
anuncio do governo da intencdo de fazer a regulacdo econémica da midia. Para este
estudo, sdo usados, além de bibliografia, documentos como leis e decretos e as repor-
tagens analisadas.

Palavras-chave: Midia; regulacao; interesse publico.

Resumen

Este articulo recuerda algunas de las propuestas para la regulacién de audiovisuales y
los cambios que se han logrado para, sobre esta base, tener una perspectiva sobre la
nueva propuesta del gobierno de Brasil para regular los medios de comunicacién, y por
que hablar en la regulacion econémica y dejar de lado el contenido. También hizo una
breve comparacion con la regulaciéon de Estados Unidos y el Reino Unido. Con la oposi-
cion de los medios de comunicacion brasilefios a este tipo de propuestas, se necesita un
gobierno fuerte en términos de apoyo popular y el apoyo en el Congreso para aplicar
el Reglamento. También vamos a discutir aqui estas politicas y analisar la cobertura de
dos periédicos del aviso de la intencién del gobierno de hacer la regulacién econémica
de los medios de comunicacién. Para este estudio, se utilizan ademas de literatura, do-
cumentos tales como las leyes y los decretos y los informes analizados.

Palabras clave: Medios de Comunicacion; regulacién; interés publico.

Abstract

This article recalls some of the proposals for the regulation of audiovisual and changes
that have been achieved to have a perspective on the new proposal of the Brazilian
government to regulate the media, and on why now it speaks in economic regulation
and leaves out the content. It also made a brief comparison with the US regulation and
the UK. With the opposition by the Brazilian media to this type of proposal, you need
a strong government in terms of popular support and support in Congress to imple-
ment the regulation. We will also discuss here these conditions and do a little analysis
of coverage of two newspapers on the government’s announcement of the intention
to make the economic regulation of the media. For this study, are used in addition to
literature, documents such as laws and decrees and the articles analyzed.

Key words: Media; regulation; public interest.
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1 - Introducao

As tentativas dos governos do PT de regular a midia no Brasil vém esbarrando
em obstaculos econdémicos e politicos. Uma pequena parte dessas tentativas na
area do audiovisual conseguiu contornar obstaculos e chegar a seu alvo. Este
artigo busca mapear algumas das propostas para a regulacao do audiovisual e
mudancas significativas que foram conseguidas para, sobre essa base, ter uma
perspectiva sobre a nova proposta do governo brasileiro de regular a midia, e
ainda por que se fala agora em regulacdo econdmica e se deixa de lado o con-
teudo.

A grande oposicdo feita até hoje a regulacdo do conteudo pelas empresas de
comunicagao se baseia no argumento distorcido de que regulagdo é censura. Os
veiculos ndo querem que o governo (ndo importando que democraticamente
eleito e com base em leis) diga a eles o que podem ou néo dizer, pois isso seria
contrério a liberdade de expressdao. A maxima corrente entre jornalistas de que
no Brasil ndo existe liberdade de imprensa, mas sim liberdade de empresa - ja
que é a empresa que decide o que diz, em diversos casos inclusive torcendo a
realidade para defender seus interesses — se aplica exemplarmente a esse caso.
Nao havendo um controle social, uma regulacdo por parte da sociedade, a em-
presa de comunicacdo é quem decide, muitas vezes fazendo valer a lei do mais
forte. E 0 uso do argumento do cerceamento a liberdade de expresséo é a for-
ma de convencer a opinido publica a rejeitar as propostas de regula¢do do setor.

A regula¢do econdbmica da midia, que a principio poderia ser aceita com um
pouco mais de facilidade pelas empresas por fazer valer a livre concorréncia —
um dos principios do capitalismo ndo-selvagem - também néo é recebida com
simpatia por quem ja esta instalado nesse meio e que, portanto, ndo quer divi-
dir o bolo. Regulacdo econdémica significa, por exemplo, criar leis e regras que
impecam um mesmo grupo empresarial de ser dono de um jornal e uma emisso-
ra de televisdo ou rddio na mesma regido metropolitana ou estado. Este grupo
poderia ter um jornal em um estado e uma emissora de TV em outro, talvez de
outra regido do pais. Obviamente isso ndo interessa a um mercado oligopoliza-
do como é o da comunicacdo no Brasil. Portanto, percebemos que a regulacdo
econdmica afeta diretamente o conteudo, uma vez que, com concorréncia, mais
vozes falando ao publico em cada lugar, fica mais dificil para um veiculo torcer
a verdade em algum momento que interesse ao grupo controlador sem que o
publico perceba a manobra.

Com essa ja esperada falta de interesse e colaboracdo, sem falar em oposicao,
por parte da midia, é preciso um governo forte em termos de sustentacdo po-
pular e apoio no Congresso para implantar essa medida, e por isso precisamos
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1- Lei 12.485, de 12 de
setembro de 2011, que
dispoe sobre a comunica-
cdo social de acesso con-
dicionado. In: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/_
Ato2011-2014/2011/Lei/
L12485.htm. Consultada
em 15/03/2014.

2- Decreto 5.820 de 29
de junho de 2006. In:
http://www.planalto.gov.
br/ccivil_03/_Ato2004-
2006/2006/Decreto/D5820.
htm. Consultado em
20/03/2015.

analisar as condicdes politicas atuais e perspectivas do futuro préximo.

Ao observarmos a legislacdo brasileira para o audiovisual registra-se a falta de
unificacdo. Apds anos de debates no Congresso Nacional, foi possivel unificar as
regras para a TV por assinatura’, que antes eram dispersas entre Lei do Cabo e
regulagdes para TV por satélite e microondas. No entanto, a TV aberta nao foi
incluida nesta regulagdo, seguindo regras que abrangem muito mais questoes
técnicas que qualquer outro campo, e o marco regulatério para a TV digital,
tdo aguardado e buscado pelos movimentos pela democratizacdo da comuni-
cagdo no Brasil, nunca foi feito. O segundo decreto do governo Lula sobre a TV
digital?, que definiu o modelo brasileiro, contradisse o primeiro, que trazia um
mapa dos objetivos do governo para a nova midia, deixou praticamente de lado
a interatividade que poderia trazer inclusdo digital e ndo incentivou a multipli-
cidade de canais.

2 - Brasil, EUA e Reino Unido: uma breve comparacao

Os liberais no Brasil defendem o laissez faire na atividade econémica, e enxer-
gam a comunicacdo como atividade econémica privada, e ndo como servico pu-
blico que pode ser concedido a iniciativa privada. Ao se pensar a comunicacdo
da segunda forma, é preciso que haja regras e fiscalizacdo sobre esta atividade,
para que o interesse publico ndo esteja subordinado aos interesses privados,
basicamente o lucro e o poder.

Regulacdo é o principio econémico que teve seu desenvolvimento
inicial ap6s a grande depressdao mundial da década de 1930, o de-
senvolvimento do New Deal norte-americano e o consequente sur-
gimento do chamado “Estado do bem-estar social”, com base nas
teorias keynesianas de intervencdo dos Estados nacionais na econo-
mia. [...] Do mesmo periodo sdo a Federal Communications Comis-
sion (FCC), de 1934, a Federal Power Comission, de 1936, e o Civil
Aeronautics Board, de 1938 (SIMOES & MATTOS, 2005:35).

Os opositores da regulacdo no campo da comunicacdo no Brasil procuram co-
loca-la como censura, caso atinja diretamente ou indiretamente o conteldo
veiculado, sabendo que essa manobra ajuda a colocar a opinido publica contra a
regulacdo. No entanto, leis aprovadas por deputados e senadores legitimamen-
te eleitos e regras criadas por governos também eleitos legitimamente passam
longe da arbitrariedade da censura. A liberdade de expressdo, assim como o
direito de ir e vir, pode e deve ser regulada, assim como existem sinais de tran-
sito e punicdes para quem estaciona irregularmente ou dirige na contramao.
Em Etica e poder na sociedade da informacdo, Dupas defende a necessidade de
regulacao:
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A légica da competicdo exacerbada, o deslumbramento diante da
novidade tecnoldégica e a auséncia de valores éticos ou agéncias re-
gulatérias que definam limites e rumos poderao estar incubando
novos deuses que conduzirdo a humanidade a sua redencao ou ser-
pentes que ameacardo sua propria sobrevivéncia.

[...] Quanto a internet, a sua manutencdo como um veiculo publico
de socializa¢do das informacdes, ao lado do seu inevitavel e revo-
lucionério uso comercial, ird depender de como sua regula¢do sera
efetivada pela sociedade. (DUPAS, 2001, 2% ed., p. 63 e 24)

Mesmo nao existindo no Brasil um 6rgao regulador que dé conta de toda a
comunicagdo, ou até somente de todo o audiovisual, o setor esta sob alguma re-
gulacao, seja da Constituicdo, seja de leis ordindrias, incluindo as que tratam do
direito de imagem, de calunia, injuria e difamacao e o Estatuto da Crianca e do
Adolescente. Mas uma regulacdo unificada, com um 6rgéo fiscalizador unico,
é mais pratica para que se perceba os abusos e para que as vitimas dos abusos
possam buscar reparacdo e/ou punicdo. Quanto mais dispersdo, mais confuso
fica o cidaddo em relacdo a seus direitos.

No Brasil, o que se vé é um emaranhado de leis, regras e agéncias que ndo dao
conta do todo e deixam muita coisa de fora. A lei da TV por assinatura tem a
Ancine (Agéncia Nacional do Cinema) para regula-la e fiscalizar sua aplica¢ao;
mas temos a Lei de Radiodifusdo e a Lei das Telecomunicacdes dividindo es-
sas duas instancias da comunicacdo mas colocando a Anatel (Agéncia Nacional
de Telecomunicag¢des) para regular e fiscalizar as questdes técnicas, e ninguém
para fiscalizar conteudo. Bastante diferente de outros paises, como os EUA, que
tém a Federal Communications Comission (FCC), que atua em radio, televisao,
telefonia, internet, cabo e satélite, e o Reino Unido, que tem o Office of Com-
munications (Ofcom), que regula contetdo de radio e TV, telefones fixo e mével
e o espectro de frequéncias por onde passam esses servicos, além de auxiliar a
Autoridade de Competicdo e Mercados a estimular a concorréncia na area.

2.1 - Algumas tentativas de regulacdo no Brasil

A primeira tentativa do governo Lula de regular a midia foi a proposta de cria-
¢do da Ancinav, em 2004. A minuta de projeto de lei de criagdo da Agéncia Na-
cional do Cinema e do Audiovisual (Ancinav)® estabelecia o Conselho Superior
do Cinema e do Audiovisual como 6rgao superior, cuidando das politicas publi-
cas para o setor, e a Ancinav como 6rgao planejador, regulador e fiscalizador
das atividades cinematograficas e audiovisuais, ou seja, incluia a televisdo aber-
ta e por assinatura, e ndo apenas os programas e o jornalismo, como também
a publicidade. A minuta dizia também que ndo haveria censura ideolégica, ar-
tistica ou politica, e haveria promocéo da diversidade cultural e diversidade das
fontes de informacado. Quando se fala em diversidade das fontes de informacao
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esta-se falando, em termos econdmicos, em aumento da concorréncia, ou seja,
aumento da divisdo do publico e/ou do bolo publicitario, gerando menos lucros
para quem ja esta estabelecido. A questao se complicava ainda mais para essas
organiza¢des empresariais nos itens IX e X do artigo 4°, que estabeleciam como
dever combater o abuso de poder econdmico e propiciar a competicao efetiva
no mercado cinematografico e do audiovisual.

Promover a producdo independente e regional também eram itens que nao
interessavam as grandes emissoras de TV, que ganham em escala ao produzir
em um ou dois centros urbanos e transmitir para todo o pais. O artigo 6° veda-
va, entre outras coisas, 0 monopdlio e o oligopdlio nos meios de comunicacdo
social. Havia ainda mecanismos de fomento do cinema e audiovisual, e seriam
negociadas cotas para producdo nacional. A Ancinav seria uma autarquia, com
autonomia administrativa e financeira. O Conselho Diretor seria formado por
pessoas de notoério saber na area, reputacao ilibada e seriam indicados pelo pre-
sidente da Republica e aprovados pelo Senado, com mandatos de quatro anos
nado coincidentes entre si. Os membros do Conselho ndo poderiam ter interesse
direto ou indireto em empresa do setor. As reunides seriam publicas e com atas
divulgadas na internet. O Ministério da Cultura disponibilizou a minuta do pro-
jeto para consulta publica.

A revista de cinema Contracampo* fez um apanhado, a época, das notas divul-
gadas por entidades do setor se manifestando contra ou a favor da minuta. A
favor estavam a Associa¢do Paulista de Cineastas (Apaci); a Associacdo Brasileira
de Produtores Independentes de Televisdao (ABPI-TV), que declarou que “a cria-
¢do desse ambiente regulatério vai possibilitar que esta atividade esteja de fato
a servico do crescimento e desenvolvimento do pais, das liberdades democrati-
cas e do acesso as oportunidades de mercado para todos os agentes do setor”;
a Associacdo dos Produtores e Realizadores de Filmes de Longa Metragem de
Brasilia (Aprocine), afirmando que, até entdo, o governo havia negligenciado o
seu papel de mediador “e permitiu que vigorassem apenas as (supostas) “leis de
mercado” em questdes que afetam de forma gravissima o futuro do Brasil como
nacao e como sociedade livre, democratica e solidaria”; o Congresso Brasileiro
de Cinema, representando 54 entidades, declarando que a criacdo da Ancinav
e a regulamentacdo do audiovisual eram “uma histérica demanda do cinema
brasileiro, manifestadas em congressos e outras instancias, e contam, portanto,
com o total apoio desta entidade” e que "o estabelecimento de marcos regula-
térios que contemplem a criacdo e difusdo do conteldo brasileiro e a producao
independente é fator estratégico para o desenvolvimento do pais e considera-
mos imprescindivel o empenho do governo em atuar nesse sentido”; a Associa-
¢do Brasileira de Documentaristas e Curta Metragistas (ABD, com representacdo
em 24 estados), opinando que “as propostas ali apresentadas partem de uma
consulta ampla e bem fundada aos diversos setores da atividade e refletem uma
demanda histérica da maior parte desses setores” e “observamos com felicidade
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5- Sindicato das Empresas
Distribuidoras Cinemato-
graficas do Municipio do
Rio de Janeiro — SEDCMRJ.
Unido Brasileira de Video -
UBV, Associacdo de Defesa
da Propriedade Intelectu-
al — ADEPI, Sindicato das
Empresas  Distribuidoras
Cinematogréficas, Video
e Similares do Estado de
Sado Paulo, Sindicato dos
Empregados em Empresas
Distribuidoras Cinemato-
graficas, Videos e Similares
do Estado de Sdo Paulo.
Sindicato dos Empregados
em Empresas Distribuido-
ras Cinematograficas do
Municipio do Rio de Janei-
ro — SEEDCMRJ, Sindicato
das Locadoras de Video e
DVD do Estado do Ceard
— SLVDEC, Sindicato das
Videolocadoras do Estado
de Séo Paulo — SINDEMVI-
DEO.

6- Da Ancinav.
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na proposta a visdo estratégica de que é necessario garantir condi¢des de com-
petitividade para o conteddo brasileiro, no pais e no exterior”; a carta de 40
cineclubes de oito estados apoiava a proposta e lamentava que ela tenha sido
atacada na midia “com incrivel viruléncia por alguns setores e personalidades,
nomeadamente os mais ligados aos interesses das grandes empresas multina-
cionais de comunica¢do, aos monopdlios nacionais e estrangeiros que atuam
no Brasil e a segmentos tradicionalmente privilegiados por equivocos e vicios
da legislacdo em vigor” e acrescentou que “denuncia e repudia essa perigosa
campanha golpista que visa calar o debate democratico sobre o audiovisual
no Brasil e impedir que ele renove nossas instituicdes no sentido do interes-
se da maioria da populagdo”; a Associacdo de Produtores do Norte/ Nordeste
(APCNN), defendendo a desconcentracdo da producdo e recursos e afirmando
gue “regulamentar é afirmar o processo civilizatério, é impedir a barbarie e a
voracidade do capital sobre a ética e sobre a estética”.

Contra o projeto da Ancinav estavam o Sindicato da Industria Cinematografica
do Estado de Sao Paulo (Sicesp), afirmando que eram “contra qualquer projeto
que possa conduzir a um dirigismo centralizador estatal sobre o conteudo e a
dindmica das relagdes econdmicas do setor” e “estamos convocando, através de
um didlogo democratico, todos os segmentos da atividade para a apresentac¢ao
de propostas que melhorem o projeto”; distribuidores®, dizendo temer o au-
mento nos precos de ingressos, dos DVDs e das loca¢des de video com a criagdo
de novas taxas; a Associacdo Brasileira de Cineastas do Rio de Janeiro (Abraci-
-RJ), alegando que “fomos surpreendidos com a forma do encaminhamento do
projeto sem consulta a classe”; e a Associacdo Brasileira de Emissoras de Radio
e Televisao (Abert), dizendo que “entende ser uma volta ao obscurantismo de
triste memoria a pretensdo governamental de regular, organizar, planejar, ad-
ministrar, dirimir conflitos e aplicar penalidades na produc¢do de cinema e au-
diovisual”.

Ou seja, pode-se concluir, no minimo, que havia uma divisdo entre contrarios e
a favor. Mas o que se via refletido na midia, especialmente no jornal O Globo,
era uma enxurrada de declaracdes contrarias ao projeto, e normalmente uma
no meio da reportagem a favor, sempre batendo na tecla da censura (MAURI-
ClO, 2005). O projeto nao teve condi¢des politicas de ir adiante.

O Conselho Federal de Jornalismo foi outra tentativa de regulacdo da mesma
época, desta vez especificamente voltada para o conteudo jornalistico, que ndo
virou realidade. A proposta foi enviada pela Federacdo Nacional de Jornalismo
(Fenaj) ainda ao governo Fernando Henrique. Por ser uma autarquia, o conse-
lho precisaria de um projeto de lei para ser criado, e este foi enviado ao Con-
gresso pelo governo Lula. “A acdo dos capitais que dominam a midia brasileira
foi imediatamente contraria as propostas, como seria de se esperar, de forma
que, no primeiro caso®, o governo alterou a proposicao e, no segundo, a medida
foi rejeitada pelo Congresso Nacional” (BRITTOS & BOLANO, 2005).
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A proposta de criacdo do Conselho Federal de Jornalismo, 6rgao
fiscalizador proposto pela Federa¢do Nacional dos Jornalistas ao
Ministério do Trabalho para substituir a atuacdo das delegacias
regionais na concessdo de registro profissional, foi rejeitada, em
votacdo simbdlica, por acordo de lideres, na Camara dos Deputa-
dos em dezembro de 2004. A proposta de auto-regulamentacao
profissional apresentada pelo Poder Executivo em nome da Fe-
naj ndo chegou sequer a ser debatida em plenario (AGUIAR,
BRAGA & BERGAMASCHI (2014) apud BRITTOS; NAZARIO, 2006).

Atualmente, um novo movimento se forma em prol da criacdo do Conselho Pro-
fissional de Jornalistas no Brasil. O coletivo Jornalistas Pr6-Conselho comecou a
se reunir em abril de 2013 em Sao Paulo, com poucos profissionais (de forma ge-
ral jornalistas que trabalharam em grandes redacdes a partir das décadas de 70
e 80), e em dezembro ja havia conseguido a adesdo de 500 jornalistas, a maioria
de Sao Paulo e arredores. O grupo pretende fomentar a criacdo de grupos em
outros pontos do pais. O objetivo declarado é criar um conselho que venha
a somar esfor¢os com as entidades ja existentes, como os sindicatos, e reunir
jornalistas “sem perguntar suas filiacdes politicas, ideoldgicas ou religiosas de
todas as posi¢des politicas e credos”. Além disso, o0 movimento declara em seu
manifesto ter como objetivo:

Debater permanentemente e divulgar, quando for o caso, aprecia-
¢Oes sobre a conduta ética e o emprego das melhores praticas do
jornalista, atuando nessa area com base nas seguintes premissas:

— os jornalistas devem aliar a busca pela liberdade no exercicio da
profissdo o respeito e a responsabilidade com os assuntos e as pes-
soas e institui¢do envolvidas na noticia (adotamos o pensamento fi-
loséfico de Espinosa para quem ser livre implica assumir o conjunto
dos nossos atos e saber responder por eles);

— um conselho profissional deve atuar como indutor da ética e das
melhores praticas no exercicio da profissdo, manifestando-se sobre
as falhas cometidas apés a devida apuracao e depois de garantido
o direito a plena defesa, em conformidade com o que estabelece a
legislagdo brasileira;

— o jornalista s6 pode responder pelos erros que efetivamente co-
meter. Os veiculos jornalisticos devem ser responsabilizados quando
alterarem o trabalho do jornalista;

Contribuir para a melhoria da qualidade do ensino de Jornalismo
no pais;

Defender a liberdade de expressao, a liberdade de imprensa e os di-
reitos fundamentais dos cidadados definidos na Constituicdo cidada
de 1988.

Uma das consequéncias da nossa luta deve ser a elabora¢do de um
Estatuto para o jornalista brasileiro que sirva como referéncia para
os profissionais’.
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8- In: http://www.jornalis-
tasproconselho.com.br/p/
historia.html. Consultado
em 18/03/2015.

9- In: http://www.fenaj.
org.br/relinstitu/pesqui-
sa_perfil_jornalista_brasi-
leiro.pdf. Consultada em
18/03/2015

A ideia geral do manifesto remete ao conceito de “respondibilidade” de
Bakhtin (2003), que significa a responsabilidade na resposta. Quem fala deve
ser responsavel por suas palavras, responsabilizado por elas. A falta de regula-
¢do especifica faz com que nao sé seja mais complexo responsabilizar um jorna-
lista eventualmente irresponsavel em seu trabalho, mas também seja bastante
dificil proteger os jornalistas de um veiculo que use de seu trabalho para torcer
a verdade. O site do Coletivo de Jornalistas Pré-Conselho faz um histérico das
tentativas de criacdo de um 6érgéao regulador para a profissdo, afirmando que
em 1949 houve dois congressos de jornalistas, em Salvador e em Sao Paulo, em
que se discutiu a criacdo da Ordem dos Jornalistas, e que o modelo era a Ordem
dos Advogados do Brasil.

De 1986 a 2004: primeiro, volta o debate sobre a Ordem dos Jorna-
listas, proposta apresentada pelo Sindicato dos Jornalistas de S&do
Paulo a um Congresso Nacional dos Jornalistas (em Vitéria-ES). A
proposta foi rejeitada pelo Congresso. Ainda no ambito do movi-
mento sindical dos jornalistas (sindicatos de base e Federa¢do Nacio-
nal dos Jornalistas-FENAJ) retomou-se o debate da criacdo do Con-
selho Federal de Jornalismo em 1996. Ela foi debatida e aprovada
em quatro congressos sucessivos. Em julho de 2004, foi entregue
por uma delegacdo de presidentes de sindicatos de jornalistas e da
Fenaj ao presidente Lula, que remeteu o projeto de Lei para o Con-
gresso em 9 de agosto. Outros projetos relativos ao tema, como o
da criacdo da Ordem dos Jornalistas, de autoria do deputado Celso
Russomano, foram apensados ao projeto enviado pela FENAJ. Apos
sofrer um intenso bombardeio dos veiculos jornalisticos, o projeto
do Conselho Federal de Jornalismo foi arquivamento [sic] pela mesa
da Camara dos Deputados, em pouco mais de uma semana. Logo em
seguida, ainda em 2004, houve nova tentativa da FENAJ de retomar
a luta pelo Conselho, com uma proposta bem mais enxuta que a an-
terior e com o nome de Conselho Federal dos Jornalistas, o que faz
toda a diferenca pois ndo se trata mais de incidir sobre o jornalismo
(e portanto os meios), mas apenas sobre a regulacdo do exercicio da
profissdo dos jornalistas profissionais®.

Até a conclusao deste artigo, em 27 de marco deste ano, o manifesto, divulgado
por e-mail e facebook, ja havia recebido 904 assinaturas. O site do movimento
divulga uma pesquisa realizada pela Universidade Federal de Santa Catarina
em convénio com a Federagdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj)®, em 2012, mos-
trando que dos mais de 140 mil jornalistas profissionais existentes no Brasil 72%
entendiam que é importante haver um conselho profissional. Nesta pesquisa,
apenas 14% dos jornalistas entrevistados eram contrarios a existéncia do Conse-
Iho, enquanto 7% n&o tinham opinido e outros 7% eram indiferentes. Quanto
aos jornalistas que atuavam diretamente nos meios de comunica¢édo (e ndo em
assessoria de comunicacao, etc.), 17% eram contrarios, 66% a favor, 9% indife-
rentes e 8% ndo opinaram.
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10- www.fcc.gov. Consul-
tado em 24/03/2015.

11- O artigo em questao
estd disponivel em http:/
www.ecfr.gov/cgi-bin/
text-idx?SID=426cf327e43
358e917b43e6d9dce87d3
&node=se47.4.76_1225&
rgn=div8. Consultado em
24/03/2015.

12- Por exemplo, em mar-
¢o de 2006 a rede de TV
americana CBS e suas afi-
liadas foram multadas em
US$ 3,6 milhées por exibir
um episoédio da série “Wi-
thout a trace” com cenas
que sugeriam uma orgia
de adolescentes. Foi a
maior multa imposta até
entdo a um programa de
TV e entrou para o Gui-
ness. (O Globo, Revista da
TV, coluna Controle Remo-
to, 24/9/2006).

13-http://www.fcc.gov/
guides/review-broadcast-
-ownership-rules. Consul-
tado em 24/03/2015.
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2.2 - Dois exemplos de 6rgaos reguladores

A FCC (Federal Communications Comission, ou Comissdo Federal de Comunica-
¢oes), criada em 1934, é o 6rgao regulador das comunicacdes norte-americanas,
abrangendo radio, televisdo, telefonia, internet, cabo e satélite. Além de pro-
mover competicdo e investimentos em banda larga, uma das fun¢des da FCC é
revisar regulacdes da midia para que as novas tecnologias possam florescer com
diversidade e regionalidade™.

O ¢6rgao é dirigido por cinco comissarios, designados pelo presidente da Repu-
blica e aprovados pelo Senado, e presta contas ao Congresso, e ndo ao Poder
Executivo. Somente trés comissarios podem ser membros de partido, e nenhum
pode ter interesse financeiro em qualquer negécio relacionado a area de atua-
¢do da FCC.

A atuacdo da FCC se baseia principalmente no Titulo 47 do Cédigo das Regula-
¢Oes Federais''. Boa parte das regula¢des diz respeito a questdes técnicas, mas
também ha regras relativas a conteddo’. Um dos artigos, por exemplo, limita
o tempo de comerciais na programacao infantil em dez minutos e meio a cada
hora nos finais de semana e a 12 minutos por hora em dias de semana. Nao é
permitido que apareca na tela algum endereco de website majoritariamente
comercial, ou que nao separe material comercial de ndo comercial; tampouco
gue um personagem do programa assistido anuncie algum produto no comer-
cial, entre outras restricdes. O 6rgdao também recebe reclamacées do publico.
Muitas das regras da FCC sdo primeiro colocadas na internet para consulta pu-
blica para depois ser adotadas. Sempre que o Congresso aprova uma lei relativa
a comunicacdo, a FCC comeca o processo de criacdo de regras baseadas na lei.

As regras americanas sdo contrarias a concentracdo de poder em um mesmo
grupo de comunicacdo. A FCC proibe a propriedade cruzada, como por exem-
plo, um grupo ter na mesma cidade um jornal e uma emissora de TV ou de
radio. Ndo ha um limite de niumero de emissoras de TV que um grupo pode ter,
mas as emissoras deste grupo nao podem atingir mais que 39% das residéncias
do pais™.

Tanto este incentivo a concorréncia quanto a possibilidade de o publico ter a
guem recorrer até mesmo quando se sente incomodado com algum conteudo
veiculado em programa de TV mostram que a regulacdo dos EUA, pais-sintese
da livre empresa, é mais forte e mais voltada aos interesses do publico que a do
Brasil.

No Reino Unido, o Office of Communication (Ofcom) foi criado em 2003 para
englobar as func¢des exercidas pelo ITC e outros 6rgaos de controle das comu-
nicacdes. O Ofcom presta contas ao Parlamento. Suas principais fun¢des no que
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diz respeito ao audiovisual sdo assegurar que o pais tenha uma ampla gama de
servicos de comunicacao eletrénica, incluindo banda larga de alta velocidade;
muitos programas de alta qualidade em radio e TV, que atendam a diferentes
gostos e interesses; emissoras de radio e TV pertencentes a diferentes organi-
zacdes; que ouvintes e telespectadores sejam protegidos de contetdo ofensivo
e danoso; que as pessoas sejam protegidas de tratamento injusto e invasao de
privacidade por programas de radio e TV; que o uso do espectro de frequén-
cias, desde as comunicag¢des pelos radios de taxi e barcos até as dos celulares e
emissoras de radio e TV, seja eficaz'*. No caso do radio e televisdo, ha regras
especificas para contetdo, com base em leis debatidas a exaustdo, como o Com-
munications Act, de 2003, e o Broadcasting Act, de 1996:

A partir desta legislacdo, o Ofcom tem um cédigo com padrdes
editoriais que a audiéncia tem o direito de esperar dos servicos de
televisdo comercial no Reino Unido: um padrdo de qualidade para
o conteldo. Para obter licenca de funcionamento, as emissoras
(abertas e por assinatura, incluindo programas que vém do exterior)
devem concordar com este cédigo. Quando surge uma nova lei ou
tratado internacional assinado pela Gra- Bretanha de alguma forma
relacionado ao que é veiculado na televisdo, o cédigo pode ser re-
visto com base na lei (de qualquer forma, fica claro que as emissoras
devem ter conhecimento e seguir estas leis e tratados, como a Lei
das Discriminacdes Sexuais e as Leis das Criangas e Jovens). As emis-
soras sdo responsaveis por tudo o que veiculam, mesmo programas
comprados de terceiros. O Ofcom monitora de duas maneiras se o
codigo esta sendo seguido: recebe reclamagdes do publico e funcio-
narios assistem aos programas. As reclamacoes e se foram ou nao
consideradas procedentes sdo divulgadas no site do Ofcom. Além
disso, sdo feitas pesquisas para perceber expectativas e rea¢des do
publico para ajudar no trabalho regulatério e interpretacao e apli-
cagdo do cédigo - inclusive checando se programas afetaram o com-
portamento e atitudes dos espectadores (MAURICIO, 2005, p. 259).

O Ofcom recebe reclamacdes sobre programas de TV, mas ndo responde indi-
vidualmente. As decisdes do 6rgao sobre se e como se deve punir sdo tomadas
com base no Ofcom Broadcasting Code’” (revisto pela ultima vez em marco de
2013), ap6s exame de dano, ofensa ou invasdo de privacidade pela Equipe de
Conteudo e Padrdes, e sdao publicadas na pagina de Boletins de Radiodifusao,
no site do Ofcom. O Cédigo atualmente tem dez se¢des, com os seguintes titu-
los, que ja indicam seu contelddo: “Protegendo os menores de idade”; “Dano
e ofensa”; "Crime”; “Religido”; “Imparcialidade e correcdo apropriadas e pro-
eminéncia indevida de pontos de vista e opinides”; “Eleicbes e referendos”;
"Equidade”; “Privacidade”; “Referéncias comerciais em programas de televi-
sao”; “Comunica¢des comerciais em programas de radio”. A atuacdo do 6rgao
abarca, como nos EUA, a regulacdo econémica, e é muito mais abrangente em
relacdo ao conteudo.
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16- Anteriormente conhe-
cido como Organizagdes
Glob

17- Folha de S. Paulo,
3/1/2015. In: http://www1.
folha.uol.com.br/fsp/
poder/202541-regulacao-
-da-midia-avancara-diz-
-berzoini.shtml. Consulta-
da em 05/03/2015.

18-Folha de S. Pau-
lo, 3/1/2015. In: http://
www 1.folha.uol.com.br/
poder/2015/01/1570122-
-eduardo-cunha-afir-
ma-que-pmdb-e-con-
tra-proposta-de-regula-
cao-da-midia.shtml. Con-
sultada em 5/3/2015.

19- A reportagem foi atua-
lizada em 4 de janeiro.

20- BRAGA, Isabel. “Opo-
sicdo critica proposta de
Berzoini para regulacdo da
midia”, O Globo, 3/3/2015.
http://oglobo.globo.com/
economia/negocios/opo-
sicao-critica-proposta-de-
-berzoini-para-regulacao-
-da-midia-14960877. Con-
sultado em 05/03/2015.

3 - Duas coberturas do anuncio da regulacao da midia

O Grupo Globo' é especialmente refratario a regulacdo da midia, e ao longo do
tempo reportagens do jornal O Globo vém deixando isso bastante claro, como
na cobertura dos projetos da Anvinav e Conselho Federal de Jornalismo e na
cobertura do caso da RCTV venezuelana, emissora que deixou de ter sua con-
cessdo renovada apo6s ter participado da tentativa de golpe de estado contra o
presidente da Republica do pais. A cobertura desses casos no Globo privilegiava
contar a histéria sob o ponto de vista de acusa¢des aos governos brasileiro e
venezuelano de serem contra a liberdade de expressdo. O mesmo se viu na co-
bertura da Lei de Meios da Argentina. Mais um exemplo de cobertura contraria
a regulacdo podemos ver ao analisarmos as reportagens dos jornais O Globo e
Folha de S. Paulo no ultimo dia 3 de janeiro sobre o anuncio do governo brasi-
leiro de que poderia fazer uma regula¢do econémica da midia.

Como um grupo empresarial de comunicacdo, a Folha ndo necessariamente se-
ria simpatica a regulacdo, mas O Globo, parte de um grupo com ampla domi-
na¢do no segmento audiovisual brasileiro, é consistentemente incisivo contra
este tipo de medida. Os titulos das reportagens ja mostram uma diferenca. O
primeiro da Folha foi “Regulacdo da midia avancard, diz Berzoini”"’, tratando
de declaracdo do ministro das Comunica¢des. Uma segunda reportagem tinha
o titulo “Eduardo Cunha afirma que PMDB é contra proposta de regula¢do da
midia”'®. J& o da matéria do Globo™ era “Oposicado critica proposta de Berzoini
para regulacdo da midia”?°, j& puxando a matéria principal pela oposicdo ao
projeto.

A reportagem da Folha destacava, no lide, as declara¢des de Berzoini de que o
governo apenas enviaria a proposta e quem decidiria seria o Congresso. Mais
adiante afirmava que “criticos dizem que ela esconde a intencdo de controlar a
imprensa e tolher a liberdade de expressdo”. Porém, logo em seguida faz uma
espécie de defesa da necessidade de regulacdo usando fatos:

A Constituicdo diz que ndo pode haver monopélio ou oligopélio no
setor de comunicacdo, o que ocorreria se uma Unica empresa, ou
um grupo com poucas empresas, controlasse fatias tdo grandes do
mercado que inibisse o aparecimento de concorrentes.

Varios paises adotam limites para impedir que isso ocorra e proibir
o controle de emissoras de televisdo, radios e jornais por um mesmo
grupo econémico, mas as restricdes existentes no Brasil sdo antiqua-
das e pouco efetivas.
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21- Da prefeitura do Rio
de Janeiro.

22- Até o fechamento
deste artigo o prazo de
resposta ainda nado havia
terminado e, por isso, ndo
havia decisdo definitiva
por parte do Procon.

23-In:http://www.rio.
rj.gov.br/web/proconca-
rioca/

depois. Cunha dizia que seu partido, o PMDB, era “radicalmente contrario a
qualquer projeto que tente regular de qualquer forma a midia”. A reportagem
colocava Cunha, e ndo Berzoini, como intransigente: “Apesar da ideia do pe-
tista de promover um amplo debate, conduzido pela pasta, para regulamentar
os artigos da Constituicdo Federal que tratam da Comunicacdo Social, Cunha

2

afirmou que ‘ndo aceitamos nem discutir o assunto’”.

Consideracoes finais

De forma lenta e irregular, e sem conseguir aprovar um projeto abrangente, a
sociedade brasileira, ainda assim, vem conseguindo alguns avan¢os no que diz
respeito a uma regulacdo da midia que leve a defesa dos interesses do cidadao.
A TV brasileira, de uma forma geral, trata seus espectadores como consumido-
res. O ideal seria que ela, como todo o mercado de audiovisual, enxergasse o
seu publico como cidadaos, mas, quando isso ndo é possivel, o papel de consu-
midor pode ser usado para defender os direitos do telespectador.

Um dos exemplos ocorreu em 22 de mar¢o de 2015, quando a TV a cabo Net
transmitiu aos assinantes que pagaram R$ 90 no Pay per view uma partida de
futebol entre Vasco e Flamengo. O jogo foi interrompido por 30 minutos por
causa de uma chuva que alagou o estadio do Maracana e, depois que recome-
¢ou, a Net interrompeu a transmissdo para estes assinantes aos 32 minutos do
segundo tempo. Depois da interrupcao, houve brigas e quatro jogadores foram
expulsos, mas estes assinantes da Net ndo viram. Muitos deles foram se queixar
ao Procon Carioca?', que notificou a empresa, deu prazo para resposta?? e infor-
mou que a multa pode chegar a R$ 7 milhdes por descumprimento da oferta,
previsto no artigo 30 do Cédigo do Consumidor. A alega¢do do Procon é que a
publicidade da empresa ndo vende horario de transmissao, e sim o jogo de fu-
tebol. A Net pediu desculpas em nota e disse que ndo vai cobrar dos assinantes
a compra desse jogo?.

A TV por assinatura é paga, assim como outros servicos do audiovisual, e, por-
tanto, é possivel encontrar nos Procons uma forma rapida de exercer uma série
de direitos. Com isso o cidaddo, usando seu chapéu de consumidor, consegue
driblar a inexisténcia de uma legislacdo especifica para o audiovisual, com um
6rgao regulador. A mesma porta nado é tao facilmente aberta para os espec-
tadores da TV e do radio comerciais abertos, os chamados veiculos gratuitos.
Podemos questionar essa gratuidade, uma vez que os veiculos sdo sustentados
por publicidade de produtos que os espectadores e ouvintes sdo influenciados
a comprar, mas isso dificilmente levara a uma acdo do Procon, e caminhos na
Justica comum costumam ser bem mais lentos. Por outro lado, essas iniciativas,
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24- Pesquisa da CNT/MDA
divulgada em 23/03/2015
mostrou que 64,8% dos
2.002 entrevistados em
137 municipios de todo
o Brasil consideravam o
governo Dilma ruim ou
péssimo, contra apenas
10,8% que o considera-
vam o6timo ou bom. Na
avaliacdo pessoal, 77,7%
desaprovavam a presiden-
te, e 68,9% dos 85% que
ja ouviram falar do tema
consideravam que Dilma
era culpada pelo desvio
de recursos da Petrobras.
In:  http://www.cnt.org.br/
Paginas/Agencia_Noticia.
aspx?noticia=127-pes-
quisa-cnt-mda-23032016.
Consultado em 24/03/2015.

mesmo pontuais, mostram que o publico ndo é passivo e busca se defender.
Junto a exemplos como este, a aprovac¢ado da Lei da TV por assinatura, do Marco
Civil da Internet e da Lei Carolina Dieckman dao esperanca de que, aos poucos,
vai-se chegando a um ambiente mais regulado e um pouco mais distante do
pleno dominio da lei do mais forte.

Esta esperanca é temperada por revezes a regulagdo em beneficio do povo,
como o decreto de 2006 que implantou o modelo brasileiro para a TV digital
aberta, no qual a interatividade (que poderia incluir digitalmente milhdes de
brasileiros) foi praticamente esquecida porque interferiria no modelo de negé-
cios das emissoras — afinal, quem interagisse com a programag¢do nao veria os
anuncios a seguir, e os anunciantes logo perceberiam e ndo pagariam tdo caro
por comerciais. A TV aberta e em tese gratuita, por sua vez, tem prazo de vali-
dade. Ela vem perdendo audiéncia para a TV por assinatura e para a internet,
e, com a disseminacdo da banda larga, a TV paga também perdera espaco para
a forma confortavel de assistir “televisdo” via internet por demanda, na hora
e lugar que se queira. Toda essa falta de regulacdo da TV aberta ndo tera mais
tanta importancia, porém, se ndo houver distribuicdo de renda e/ou de banda
larga gratuita suficientes a exclusdo sera o maior problema no consumo do au-
diovisual.

O momento politico para o segundo Governo Dilma aprovar um grande pro-
jeto de regulacao da midia, mesmo que apenas econbémica, ndo é propicio. O
apoio popular da presidente da Republica despencou? apés as denuncias de
corrupgdo da Operacdo Lava-Jato, sua base de sustentacdo no Congresso faz
chantagens em lugar de dar sustenta¢do e combate o projeto do ajuste fiscal,
considerado importantissimo pelo governo. Para conseguir aprovar uma regu-
lagdo o governo teria que enfrentar também a chamada bancada da radiodi-
fusdo, composta por politicos donos ou defensores dos grupos proprietarios de
emissoras de radio e televisdo abertas. A situacdo econdmica no pais apresenta
hoje inflacdo alta, perspectiva de desemprego e recessao, e colocar tudo nos
eixos vai exigir do governo medidas impopulares por pelo menos um ou dois
anos, que nao levardo a um aumento de popularidade ou apoio no Congresso.
Por tudo isso, a perspectiva que vejo para a regulacdo da midia é que continue
se dando aos pedacos, sofrendo revezes e avancando lentamente, como vem
ocorrendo nos ultimos anos.
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