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O primeiro numero de 2009 da Revista Eptic On Line, referente ao periodo entre
janeiro e abril, traz artigos sobre a economia das redes digitais, 0 uso de recursos tecnoldgicos
na aquisicdo de conhecimentos, o aspecto ideoldgico da industria cultural e sobre o direito a
comunicacdo. A nova edicdo do periodico eletrdnico, que marca seu décimo primeiro
aniversario de publicacdo, conta ainda com uma entrevista com Faiz Gallouj, um dossié
especial sobre ‘Economia Politica da Comunicacdo e o Setor de Servi¢cos’ e quatro resultados
de investigacdo que tratam de servicos publicos de radiodifusdo, regulacdo das TVs
educativas e personalizacdo de noticias, além da resenha do livro “Democracia e regulacio
dos meios de comunicagdo de massa”, organizado por Enrique Saravia, Paulo Emilio Martins
e Octavio Pieranti.

Sergio Amadeu da Silveira da sua contribuicdo com o artigo “Arquiteturas em
disputa: ativistas P2P e a industria da intermediacdo”, em que sdo observadas as controvérsias
em torno da arquitetura da Internet. O autor analisa o conflito entre a ideologia dos pioneiros
da rede e as metas da indlstria de intermediagdo, vistas aqui como companhias de
telecomunicacgdes e empresas de copyright. Para mostrar como o avango do P2P deu origem a
uma série de reac@es politicas, econdmicas e tecnoldgicas, Amadeu confronta a relacdo entre
a propriedade informacional comum e sua apropriacdo privada, centrando-se na expansao da
propriedade privada sobre os fluxos de informagéo.

Ja Carlos Henrigue Medeiros de Souza parte do pressuposto de que a profunda
transformacéo vivida pela sociedade impulsionada por uma revolucdo de ordem tecnoldgica é
um processo irreversivel que exige nova postura para a obtencdo de informacbes e
conhecimentos. Seu texto, intitulado “Tecnologias e Novos Modos de Comunicacdo:
(Re)Invencdo do Conhecimento”, mostra como a manipulacdo de informac@es néo-linear e o
uso de redes de comunicacdo e recursos tecnologicos permitem a aquisi¢do de conhecimentos
e 0 desenvolvimento de diferentes modos de representacdo e interpretacdo da realidade,
despertando possibilidades e reestruturando o tempo e o espaco.

O artigo “Inddstria Cultural: ldeologia, Consumo e Semiformacdo”, de autoria de
Fabio Luiz Tezini Crocco, nos leva a reflexdo sobre o aspecto ideoldgico da industria

cultural e analisa seu funcionamento em relacdo ao processo de producéo e distribuicdo de
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mercadorias. Para aprimorar a pesquisa, Fabio aborda os mecanismos formativos e subjetivos

relacionados com a adaptacao dos individuos a realidade mediada pelos produtos culturais.

Também integra a lista de autores desta edicdo o pesquisador Renato Bigliazzi. No
artigo “A memdria do direito a comunicagdo”, ele usa a histdria para recuperar as raizes
politicas que levaram a insercdo de um capitulo destinado a comunicacdo social no texto da
Constituicdo de 1988. Bigliazzi afirma a existéncia de um direito a comunicagdo e oferece
alguns exemplos do uso possivel da memoria desse direito como instrumento para sua
concretizacao.

O novo namero da Revista Eptic traz uma entrevista com o professor Faiz Gallouj,
do Departamento de Economia e Ciéncias Sociais da Universidade de Ciéncias e Tecnologias,
Campus Lille 1, em Villeneuve d'Ascq, Franca. Gallouj, que também é membro de diversos
grupos de pesquisa no campo da economia dos servicos e da inovacdo, foi entrevistado pela
professora da Universidade de Brasilia (UnB) Sayonara Leal e falou sobre as investigacdes
empiricas e lacunas tedricas no @mbito da economia dos servicos, 0 processo de inovacdo
tecnologica, a questdo da apropriacdo do conhecimento na area, a relacdo entre a inovagédo e o
emprego no setor de servicos e a situacao deste diante da crise financeira internacional.

A entrevista é parte da secdo especial sobre ‘Economia Politica da Comunicagédo e o
Setor de Servicos’, que foi estruturada a partir de alguns trabalhos desta tematica apresentados
no IV Coloquio Internacional ‘Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento’, que aconteceu no
més de novembro de 2008, na Universidade Federal de Sergipe. Em “Economia politica e
comunicacdo: de Vico ao século XXI”, Cesare Galvan traca uma “arqueologia das ultimas
novidades”, observando os desenvolvimentos intercalados entre teoria e fendmeno e entre
economia politica e meios de comunicacdo. Para Galvan, o exagero de informacdes pode criar
a ilusdo de que os homens de fato conseguem se comunicar, sem gque necessariamente estejam
envolvidos nesse processo nem cientes de todo o conteudo do material cognitivo que foi
comunicado.

O artigo “Contribuicdes e limites das analises da escola francesa, a luz do estudo da
economia digital: uma releitura do debate dos anos 80, de Alain Herscovici, traz analises da
escola francesa do GRESEC e do conceito de ldgica social por ela empregado. Para fornecer
elementos no que diz respeito as Idgicas sociais proprias a economia digital, o autor mostra
como e porque as hipoteses implicitas estdo ligadas ao periodo fordista e em que medida elas

ndo permitem mais analisar a economia das redes digitais.
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No artigo “Interesses Nacionais e Setores Estratégicos: o Caso das Novas Tendéncias
nas Telecomunicacdes”, Abraham Sicsu e Guilherme Calheiros analisam as articulacGes
estratégicas para viabilizar a dindmica futura desse setor no Brasil e o tratamento do Estado
perante 0 processo de convergéncia digital. Os dois mostram como o pais esta inserindo-se em
um segmento chave no mundo globalizado, dando énfase & analise das politicas publicas.

Com o texto “Servigos, inovacdo e desenvolvimento local”, Eduardo Raupp mostra
como 0 peso do setor de servigos na geracdo de emprego e renda tem despertado cada vez
mais o interesse na compreensdo da dindmica destas atividades. Para apontar possiveis
caminhos para o0 exame da relacao entre servicos e desenvolvimento local, Raupp apresentada
as linhas de investigacdo pelo viés da inovacdo e pelo viés regional e suas principais
contribuicGes e desafios para continuidade da pesquisa e elaboracdo de subsidios as politicas
publicas.

Para terminar a sessdo especial, a Revista Eptic traz o texto “Relations de service et
stratégies d’internationalisation”, de Jean Philippe, Pierre-Yves Leo e Catherine Deymier.
O artigo mostra como a internacionalizacdo das atividades de servigo obriga as empresas a
reorganizarem as relagdes com o cliente, verificando como 0s Servigos nas empresas se
adaptam as diversas culturas e aos contextos nacionais e indicando elementos estratégicos de
posicionamento de marketing e dindmicas organizacionais.

Sob uma perspectiva critica, Miriam Wimmer e Octavio Penna Pieranti brindam o
novo volume do periédico com o texto “Servigos publicos de radiodifusdo: Incoeréncias,
insuficiéncias e contradi¢des na regulamentacdo infraconstitucional”. Aqui eles investigam 0s
problemas na regulamentacdo dos servicos de radiodifusdo sonora e de sons e imagens, a luz
da caracterizacdo constitucional de servicos publicos, fazendo uma analise do tratamento
infraconstitucional dos servigos de radiodifusdo e dos instrumentos de outorga empregados.
Os autores destacam a diferenca de tratamento em relagdo ao regime geral de concessdes de
servicos publicos, as contradigdes entre os regimes aplicAveis aos servigos de
telecomunicacdes e aos de radiodifusdo e as deficiéncias no que tange a protecdo dos
interesses da coletividade.

Ivonete da Silva Lopes é a autora do segundo resultado de investigacdo da nova
edicdo da Revista Eptic. Em “TV Educativa e regulacdo: peculiaridades das emissoras
catarinenses”, ela expde a forma como foram distribuidas as concessdes da televisdo

educativa em Santa Catarina (SC) depois da mudanca ocorrida, na década de 1990, na
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legislacdo que regula a radiodifusao brasileira, além de analisar 0s grupos concessionarios e

as diferencas entre as emissoras.

O resultado de pesquisa de Valdenise Schmitt e Leonardo Gomes de Oliveira,
“Personalizacdo de Noticias: uma edi¢do de jornal para cada leitor”, faz uma introducao aos
sistemas de recomendacéo, utilizados por empresas inovadoras para apresentar produtos e
servigos que melhor se adaptam ao perfil individual de seus consumidores ou usuarios.

Valerio Fuenzalida analisa a reforma do canal Television Nacional de Chile (TVN),
que, com o retorno da democracia, em 1992, deixou de ser uma estacdo de propaganda do
governo vigente e se transformou legalmente em uma “TV publica do Estado”. No artigo “La
reforma de TVN en Chile: logros y problemas”, o pesquisador mostra as mudancas
introduzidas no canal para proporcionar informagéo plural e balanceada, desde reformas na
direcdo da estacdo, no sistema de financiamento até o aperfeicoamento da capacidade de
gestdo da empresa.

A nova edicdo da Eptic On Line é encerrada com o texto “Uma defesa robusta da
regulacdo dos meios de comunicacao”, de Carlos Locatelli. Trata-se de uma resenha do livro
“Democracia e regulacdo dos meios de comunicacdo de massa”, da FVG Editora, 2008,
organizado por Enrique Saravia, Paulo Emilio Matos Martins e Octavio Pieranti. Segundo
Locatelli, a obra retoma o panorama do processo de implantacdo da TV digital no Brasil,
tratando da funcdo social do setor de midia e das questdes que envolvem as politicas publicas

de comunicacgdes e as mudancas nos planos econdémico, social e cultural.
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