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O objetivo deste traba ho é buscar avadiar as politicas de comunicago que vém sendo articuladas pel o governo
brasileiro no que se refere ao setor de telecomunicagdes, mais especificamente a regulacéio do acesso wireless
(sem fio) a Internet. Dadas as diversas modalidades de acesso a rede mundial de computadores (via teefonia
discada, linha dedicada ou interligacdo a cabo), uma das formas de conexdo mais recentemente criadas foi o
acesso através de ondas eletromagnéticas, dispensando o emprego de fios. Assim, a preocupacdo do trabaho
consiste em esclarecer e identificar tendéncias sobre determinados aspectos de fiscalizagéo e autorizagdo para o
funcionamento das conexdes de tipo Wi-Fi e Wi-Max no Brasil. Além de examinar a parte técnica da questao
(diferentes protocolos homologados, faixas de fregiéncias destinadas, tipos de licenca demandadas), o estudo
proposto permite vislumbrar e criticar, inclusive através de andlise comparativa com outros paises, em que
medida o governo vem atuando no processo de i ntrodugdo destas tecnol ogias no pais.

Palavras-chave: Internet — Wireless— Anatel

INTRODUCAO

Os governos por todo o mundo vém, historicamente, buscando certo controle do que é
transmitido a sociedade civil através dos mass media: quando ndo ha um controle direto,
através do monopolio da comunicagdo estatal, ha, pelo menos, dgum tipo de interferéncia,
mediante outorga de concessdes aos interessados em prover servigos de comunicagdes, como
ocorre no Brasil.

Esta regulacdo, porém, ndo é mais condicionada, nos dias de hoje, exclusivamente por
fatores de ordem politica. Se, até o inicio da década de 90, era plausivel uma diferenciacéo,
para maior eficacia dos instrumentos regulatorios, entre radiodifusdo (televisio aberta, radio)
e telecomunicacOes (Sstemas de telefonia fixa e celular, uso de satélites), a convergéncia
tecnolégica torna instavel tal sistematizacdo destas esferas com vidas a se fiscalizar
contetidos, realizadores da comunicagdo e equipamentos por eles empregados.

Nestes termos, a inquietagdo que justifica o presente trabalho tem duas origens: uma
primeira versa sobre a pouca quantidade de reflexdes com o objetivo de gprofundar o
entendimento da regulagdo de novas modaidades de conex@d a rede mundid de
computadores. Uma segunda causa que aponta a importancia em se preocupar com as formas
de regulacdo se refere & prépria dificuldade em se fiscalizar e estabelecer uma legislagdo
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consigente quando se esta trabalhando com tecnologias a exemplo do celular e da Internet
sem fio, que tornam moéveis ndo apenas 0 acesso a remoto, mas a propria natureza dos
artificios legais. Assim, fatores como a convergéncia tecnoldgica devem ser avaliados com
maior cuidado enquanto fatores complicadores para 0s agentes responsaveis pela regulacéo e
pelo zelo na qualidade dos servigos prestados’.

Um artigo, entretanto, ndo pode possuir como meta a lida com todas as dimensdes
regulatérias do setor de comunicagBes, nem mesno se se restringe a andlise apenas a
comunicacdo digital movel. Dentro desta categoria, encontram-se as tecnologias bluetooth,
RFID, Wi-Fi, Wi-Max?, certificacio de aparelhos como laptops (medida necesséria para que
os produtos emitam ondas €l etromagnéticas dentro de padrdes especificos), placas de rede e
roteadores, aém do extenso ramo datelefonia celular. Nestes termos, a preocupacéo principa
aqui, apesar de se reconhecer dificil atarefa de separar anditicamente questdes t&o proximas,
sera quanto a fiscalizacdo e autorizacdo para o funcionamento de dois tipos de conexdes
wireless (sem fio) a Internet, o Wi-Fi e o Wi-Max*: diferentes protocolos homologados, faixas
de frequiéncias destinadas, tipos de licenga demandadas, dentre outras questdes.

O itinerario do trabalho, nestes termos, serd o seguinte: primero, explana-se
brevemente acerca do cenério da regulag@o das telecomunicages no Brasil. Em seguida, ha
uma rpida explicacdo, em termos técnicos, acerca do que estas tecnologias trazem de novo,
refletindo-se ainda sobre os marcos regulatérios para esta &ea O estudo da dimensdo
proposta permite vislumbrar e criticar, inclusive através de andlise comparativa com outros
paises, em que medida 0 governo vem atuando no processo de penetragdo destas tecnologias

no Brasil e como elas vém sendo empregadas nas mais diversas aplicagies.

As Telecomunicacdes no Brasil a partir da década de 90

O campo das comunicagdes brasileiro passou por profundas mudangas durante a
década de 90. Os servigos de telecomunicagdes, assim como ja acontecia com a radiodifusdo,
controlada indiretamente mediante concessdes desde sua inauguragdo no pais, passaram a ser
prestados por empresas privadas. Ao governo restou a fungdo de estabelecer marcos

regulatérios e a fiscalizar o funcionamento do mercado, monitorando o relacionamento
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empresas prestadoras e consumidores, através da Agéncia Nacional de TelecomunicagBes
(Anatel).

Anteriormente, durante a ditaduramilitar, os planos de expansdo das telecomunicagdes
do pais fizeram parte do PND (Plano Nacional de Desenvolvimento), que previa integragdo
do pais através de rodovias, satélites e produgdo industrial; durante a década de 90, em
contrapartida, a privatizagdo das telecomunicagdes e de setores como energia elétrica fez parte
de umaoutra estratégia de desenvolvimento.

Ja ao longo do governo Fernando Henrique Cardoso, a preocupacéo foi em aumentar a
qualidade dos servigos (diminuindo, por exemplo, o tempo de espera para a instalacdo de
terminais telefonicos e projetando ambiciosas metas de universalizagéo dos servicos) e atrair
capital externo para investimento nas comunicagdes do pais, ainda que vendendo as empresas
publicas a pregos baixos e financiando parte da compra através do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e Socia (BNDEYS).

Como se pode perceber, diferentes governos, em diferentes momentos histéricos,
tomam posicionamentos diversos acerca de determinados temas, o que demanda modificagbes
na estrutura legidl ativa que rege as politicas de cada setor com o qual o governo deve lidar.

Assm, até 1998, ano da privatizacdo do sistema Telebras, a maior parte da area de
comunicagdes no Brasil era regido pelo Codigo Brasileiro de Telecomunicages (CBT).
Criado em 1962, e ainda em vigor para a parte de radiodifusdo, apesar das inimeras leis que
revogaran muito de seu arcabougo, o CBT é considerado um dos principais marcos
regulatérios ja existentes no pais. Foi responsavel, por mais de trés décadas, por disciplinar a
radiodifusdo e as telecomunicagdes, vindo perder a tutela sobre esta Gltima dimensdo para a
Lei Gera de Telecomunicagdes (LGT), em 1997. A LGT, entdo, tem como objetivo reger
toda a nova realidade do mercado de telecomunicagdes brasileiro, privatizado no ano seguinte
a sua aprovacdo. Com a privatizacéo das teles, a funcdo do governo passa a ser a de
principalmente monitorar aqueles setores antes sob seu dominio®.

Este novo contexto de regulagdo, diado a convergéncia tecnolégica, € importante por
apresentar 0 cenario onde se insere 0 tema proposto neste trabalho: um estudo acerca da

regulacdo do acesso wireless (Wi-Fi e Wi-Max) aInternet no Brasil.
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Asdiferentes modalidades de conexao: do acesso discado ao Wi-fi e Wi-max

H4 até 15 anos, a Internet ndo passava de uma rede composta por um nimero ainda
regrito de usuarios e informagdes. Em tempos mais recentes, entretanto, a diminui¢do dos
custos dos equipamentos e o constante emprego das aplicacdes digitais por parte de empresss,
governos e individuos acabou facilitando (se ndo forcando) o acesso de boa parte de milhares
de cidad@os aos servigos providos pela tecnologia digital. Através de uma conta de e-mail, do
acesso remoto a conta bancéria ou na busca de informacfes de modo rpido e preciso, esta
nova dimensdo informativa e de interconexdo vem ganhando espago rapidamente no cotidiano
das diversas sociedades.

Dentre todas as sub-éreas (hardware, software, servigos) componentes da estrutura da
rede mundia, um dos ramos que mais vem crescendo ultimamente se refere & questdo do
acesso a Internet. Ndo se esta exatamente falando do combate a exclusdo digital, mas das
diferentes alternativas e modalidades de conexd@o que se vao gpresentando a medida que as
exigéncias e necessidades do usuario so expostas.

Novos recursos vao se tornando disponiveis, e a capacidade ndo 35 das méquinas, mas
das proprias redes, evolui em conjunto. A possibilidade de se prestar mais servicos, o aumento
do tréfego de informagdes na rede (e na caixa de mensagens de cada usuario), o contato com
imagens em alta resolucéo, a diversidade de sites a serem acessados instantaneamente, dentre
outros fatores, foram potenciais aspectos que estimularam a busca por novas formas de
conexd, ndo apenas mais rdpidas, mas conexdes que livrassem o usua&io de
congtrangimentos como tempo e custo do acesso as redes telemadticas. Ou seja, se as
aplicaghes evoluiram, passa-se a exigir mais desempenho e velocidade de tré&fego dos dados
que se encontram narede, o que acarreta modificagdes diretamente na evolugdo das formas de
conexao.

A conexdo discada, apesar de ainda ser muito utilizada, vai perdendo espago, entre 0s
usudrios mais assiduos, para tecnologias como cabos, satélites e demais tipos de linhas
dedicadas de alta velocidade. E importante ressaltar que vem ganhando espaco, assm, uma

outra modalidade de conex&o, que permite a mobilidade de acesso do equipamento e do
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usuério, tornando factivel a dispensa do emaranhado de fios responsaveis pela troca de
informagBes entre computadores e entre acessorios’. Isto é, a partir da tecnologia wireless, o
computador pode se conectar a qualquer ponto do ambiente servido pela conexdo em
"fumaga’’.

A tecnologia wireless se refere a equipamentos que utilizam ondas de rédio para
manter a transmissio de dados. Os sinais trafegam pelo ar, no espectro radioelétrico. E
exatamente a regulagdo desta nova modalidade de conex@ (exatamente os protocolos
conhecidos no meio técnico como IEEE 802.11 e 802.16) a rede mundial de computadores
que serd examinada no presente trabalho.

Podem ser apontadas diversas vantagens da conexdo wireless quando se compara esta
modalidade & suas alternativas anteriormente oferecidas. A velocidade do acesso, a
mobilidade (ja que, a partir qualquer lugar da érea atendida o usuério pode estar conectado) e
0 que se chama de "escalabilidade" (a interface compativel entre os equipamentos dos
diversos fabricantes de componentes de acesso sem fio a rede) se unem a rapidez da
ingtalacé@o dos equipamentos possivel quando se adota este tipo de conex&o.

Por estes motivos, o combate & exclusdo digital tem nas redes sem fio um forte aliado,
pois se esté tornando disponivel uma tecnologia de acesso a rede com qualidade e rapidez que
chega a &reas insalubres ou que geram pouco retorno econdmico®. Em favelas, por exemplo,
que, em muitos casos, hdo chegam a contar sequer com a regularizacdo dos iméveis ou com
servigos de saneamento, é praticamente impossivel ainstalagdo de redes de cabos que levem o
sinal de conexdo em banda larga a Internet. Do mesmo modo, em muitas &reas rurais, ndo ha
previsdo de alcance efetivo nem mesmo da telefonia, quanto mais de acesso a Internet rgpida
(pois o retorno financeiro néo justifica o investimento em linhas de transmissdo). Assim, a
tecnologia wireless, em ambientes desprovidos de infra-estrutura minima, seria
substancialmente Gtil, conformando-se uma ferramenta importante no que se refere a
universalizagdo dos servigos de telecomunicacoes.

Além disso, em estruturas que ndo estéo gptas a receber reformas para instalagéo de
cabos ou fibra Optica, como locais tombados pelo patriménio histérico, a conex@o wireless
parece, também, ser a melhor op¢do. Do mesmo modo, dispondo de uma rede sem fio, uma

empresa que precisasse mudar sua base de operagdes para outra localidade ndo teria maiores
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prejuizos com a construgdo de uma nova estrutura de acesso, j& que seria possivel uma
simples transposi¢éo do equipamento.

A tecnologia wireless, todavia, também apresenta desvantagens em relago as outras
modalidades de conex&o a Internet. Os custos de implantagdo ainda sdo considerados altos
(mesmo que 0 gasto com a manutencdo seja menor e compense o investimento dentro de
algum tempo) °. Um wireless modem, por exemplo, chega a custar duas vezes mais caro que
um modem DSL™.

A seguranca dos dados (que trafegam livremente no ar, precisando de programas
egpecificos de encriptag@o e senha para barrar 0 acesso) também é de certa forma questionada,
n&o obstante o desenvolvimento de tecnol ogias especificas paradar conta deste problema™.

Por ultimo, e uma ressalva rel acionada aos objetivos deste trabaho, esté o fato de que
todos os equipamentos empregados nas conexdes wireless devem ser certificados pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes, 0 que pode contar como um fator de dificuldades.
Na verdade, todos os equipamentos, utilizados em quaquer tipo de conex&o, devem ter
passado pelo exame da agéncia. Porém, por ser um desenvolvimento muito recente (e alguns
ainda em processo de testes), nem todos os artificios utilizados na conex&o sem fio receberam
homologag&o e, por isso, ndo poderiam, legalmente, estar em uso.

A perspectiva € de que todos estes estorvos apontados sgam sanados dentro de um
curto intervalo de tempo. A répida recuperacdo do que foi investido em equipamentos (e a
continua baixa nos pregos), a sinalizagdo da Anatel em seguir os 6rgéos de regulagéo das
telecomuni cacBes em outros paises e liberar parte do espectro paratransmissio legal de sinais
de padrdes wireless, além do avango no quesito seguranca'?, sdo fatores que tém possibilitado
umamaior aceitagdo das redes sem fio.

Muitas empresas estdo adotando a tecnologia Wi-Fi (wireless fidelity, redes de curto
alcance, geramente domésticas), e algumas até o Wi-Max (Worldwide Interoperability for
Microwave Access, uma outra modaidade de rede wireless, mas com uma abragéncia muito
maior, chegando a dezenas de quildmetros), no intuito de reduzir os custos de acesso e
melhorar a capacidade de expansdo da conex&o a outros ambientes. A Ford Brasil e a General

Motors, por exemplo, j& utilizam a tecnologia sem fio com sucesso em suas linhas de

producao™,
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De fato, 0 acesso wireless se espalha pelo pais ndo apenas no mercado corporativo,
mas também em residéncias. Quanto ao usuario doméstico, deve-se dizer que, no Brasil, a
comercializagdo de produtos wireess ja vem ocorrendo ha alguns meses no varejo. De acordo
com o IDC Brasil (International Data Corporation'®), a venda de equipamentos para redes
locais sem fio (WLAN) foi de R$ 23 milhBes, em 2002, e deve chegar a R$ 61 milhdes, em
2007". Desta forma, a popularizacio do uso das redes sem fio coincide com o aumento das
vendas dos computadores portateis e iniciativas cada vez mais frequentes da instalacdo de
hotspots em locais piiblicos, tais como aeroportos, cafés, restaurantes e hotéis™®.

Paralelamente, grandes provedores de Internet no Brasil ja vém empreendendo
esforgos no sentido de difundir entre seus clientes mais esta opgéo de acesso (sobretudo para
quem se conecta a partir de aeroportos).

E importante destacar, neste contexto, que os governos dos varios paises esto atentos
ao desenvolvimento destas tecnologias de comunicagdes, afinal, elas implicam néo gpenas
novas modalidades de interconex&o, mas a fabricagdo de aparel hos especificos e, em alguns
casos, interferéncias em outros servicos que utilizam o espectro de radiofreqiiéncias para

serem transmitidos.
3.1 PADROESTECNICOS DO ACESSO WIRELESS

Para uma melhor compreensdo dos marcos regulatorios quanto as tecnologias wireless
de conexdo a Internet, é importante distinguir os padrdes técnicos que caracterizam as
modalidades de acesso sem fio aqui propostas para andlise. As redes wireless cuja regulacéo
aqui se estuda sdo de dois tipos: as WLANs ou Wireless Local Area Network (redes de acesso
locais wireless ou simplesmente conexdo WI-FI), abreviagdo de redes locais sem fio, de
meédio alcance (cerca de 120 metros no maximo), instaladas com maior freqiiéncia em hotéis,
aeroportos e cafés para provimento de acesso a Internet; e as WMANs ou Wireless
Metropolitan Area Network (redes de acesso metropolitanas wireless ou WI-MAX), redes
wireless de largo acance, utilizadas, por exemplo, por empresas de telefonia celular.

Um outro padréo homologado pelo IEEE' que também pode ser considerado wireless

sé0 as WPANSs (personal), redes pessoais (que utilizam sobretudo a tecnologia bluetooth,
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padréo 802.15.1, criado pela Ericsson e cujo desenvolvimento € livre do pagamento de
royalties; dai seu avanco considerdvel nos Ultimos anos). As WPANS n&o permitem o acesso a
Internet, mas apenas a interconexao entre equipamentos espacialmente préximoslg. A tabelaa

seguir permite umareuni@o das principais caracterigticas de cada uma dessas redes:

WLANSs WWANSs WPANSs
Area Além das _ _
Prédios ou Campos ) Distancias curtas
Coberta Metropolitanas
Extensdo ou Ponto — Ponto
) Extensdo de )
Funcdo aternativapara LAN (com LAN Alternativa p/
cabo) Cabo
Vazeo 1-10Mb 1-32Kbh 0.1- 4Mb
- ps - ps A ps
(Throughput)
Fonte: http: //proenca.uel.br/curso-redes-especializacao/2002-redes-uel /trab-03/equi pe-

01/Computador.htm (acessado em 05 de janeiro de 2005)

Sobre as WLANS, o padr@o conhecido tecnicamente como 802.11b é o mais usado
atualmente no Brasil (estima-se que estga presente em 90% das méquinas aptas a0 acesso
wireless), mas tende a ser substituido por tecnologias de maior cgpacidade. Para se ter idéiada
diferenca de potencial, o 802.11g, um padré mais avangado, funciona na mesma faixa de
espectro do 802.11b, (2,4Ghz), cobrindo uma &ea semelhante, de 120 metros. Porém, a
largura de banda (capacidade de transmisséo de informagOes entre dois pontos, ou sga,
guantidade de transferéncia de dados permitida durante certo intervalo de tempo) desse
padréo pode chegar a ser cinco vezes maior, acancando 54 Mbps (54 milhdes de bits por
segundo)™®. Na verdade, o que muda entre um padrdo e outro N30 necessariamente é a
tecnologia, mas a capacidade de transmisséo de dados.

Um outro protocolo existente € o 802.11a, que oferece largura de banda de 54 Mbps
em um raio de acance de aé 40 metros e opera na freqléncia de 5 Ghz. Funcionar na
frequénciade 5 Ghz significa utilizar uma faixa do espectro menos exposta & concorréncia de
outras transmissoes, ou sga, uma faixa menos exposta a interferéncias (o emprego desta faixa

de freqliéncias requer autorizacdo por parte do 6rgdo regulador brasileiro, apesar de, em
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paises como os Estados Unidos, Canada e Austrdlia, 0 uso tenha sido liberado sem licenca). A

seguir, um quadro comparativo dos diferentes padrdes de Wi-Fi:

Padréo WI- ) Transferénciade
Freqiiéncias
Fl Dados
802.11b até 11 Mhit/s
2400-2483,5 MHz
802.11g até 54 Mbit/s

5150-5350 MHz
802.11a 5470-5725 MHz até 54 Mbit/s
5725-5850 MHz

Fonte: http://www.tel eco.com.br/wifi.asp (acessado em 05 de janeiro de 2005)™

A faixa de 2,4GHz é, costumeiramente, destinada a aparelhos médicos, industriais ou
cientificos, apesar de ainda ser, de certa forma, considerada “poluida’ (ocupada por varios
outros servicos). A Anatel vem propondo, além do credenciamento e certificagdo de novas
tecnologias sem fio, uma ampliagdo do uso da faixa de freqiiéncia de 5 Ghz que permitem
melhores condigdes de taxas e de transmissdo, além de ndo provocar interferéncias nas
mesmas proporgdes que ocorrem na faixa de 2,4 Ghz.

A outra modalidade de rede wireless agui examinada, o WI-MAX, é também
conhecido como padréo |EEE 802.16%!. Enquanto no Wi-Fi a taxa de transmissio de dados
fica em torno de 11 Mbps (padréo b) e alcance de no méximo 100 metros, no Wi-Max a
capacidade de transmissdo chega a 70 Mbps, acancando, atualmente, um raio de 50
quildmetros (apesar de ja haver testes que comprovam uma capacidade maior, quando sio
usados "amplificadores”).

A tecnologia Wi-Max, muitas vezes, é comparada a cobertura proporcionada pelas
empresas de telefonias celular, que alcangcam grandes disténcias. Assim, a previsao € de que,
dentro de algum tempo, 0 acesso tipo "fumaga’ a Internet também se daré nestes termos.

Diversas experiéncias vém sendo realizadas no sentido de possibilitar uma &rea mais
extensa que permita a conexdo sem fio. Uma super rede wireless de acesso a I nternet, possivel
gragas a pontos de conexdo instalados em postes e sinais de transito, estd sendo desenvolvida

para abranger quase totamente a capital de Taiwan, Taipé. O projeto, patrocinado pela
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prefeituralocal, se chama Taipei's CyberCity (Cidade Cibernética de Taipé) e pretende cobrir
até 90% daquela regido metropolitana até o final de 2005%. Objetivos semelhantes séo as
ambicdes de cidades como Nova lorque, S& Francisco e Jerusalém. A capital da Holanda,
Amsterdd, ja possui um quarto de sua érea conectada atraves de tecnologias wireless de
acesso a Internet.

Um dos primeiros testes realizados com o 802.16 em territdrio nacional ocorreu em
Brasilia, por iniciativa da Intel, em setembro de 2004, sob supervisdo da Anatel. Outros
experimentos com o Wi-Max vém sendo realizados por operadores de telefonia, como a
Telemig (de Minas Gerais) e Amazonia Celular (do estado do Amazonas).

A empresa brasileira Neovia, por exemplo, j& possui toda uma rede ingtalada e pronta
para operar no padréo |EEE 802.16, o Wi-Max, que aguarda homologagéo dos equipamentos
por parte da Anatel para iniciar suas operagdes (os produtos com o protocolo 802.16 ainda
néo possuem autorizagdo formal para funcionar). A empresa declara pelo menos dois motivos
para acreditar que suainiciativa e investimento valem a pena: nem sempre € lucrativo instalar
redes de cabos e fibras dpticas em areas mais afastadas da &rea urbana, conforme ja exposto;
além diss, a tendéncia € de que cada vez mais largura de banda (velocidade de transmissao
de dados) sgja necesséria para que 0s servicos oferecidos nas redes telematicas possam ser
aproveitados de modo satisfat6rio®.

Uma resisténcia a estas redes de conexdo em “fumaga’ € a possibilidade de
interferéncia dos sinais de conexdo wireless junto a outros aparelhos domésticos ou pegquenas
redes locais. O funcionamento de méguinas como o microondas ou babés detronicas podera
ser prejudicado caso ndo se encontre uma solugdo por parte do 6rgdo regulador loca quanto &
alocagdo do espectro de freqliéncias. Dai a importdncia em se estimular politicas de

comunicagdo que levem em conta os diversos interesses em jogo.
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Comparing Wireless Technologies (Roughly)

DATA RATE OUTPUT POWER RANGE FREQUENC
TECHNOLOGY (Mb/s) (mW) (meters) BAND
Bluetooth 1-2 100 100 24 GHz
IrDA 4 100 mW/sr! 1-2 Infrared
Ultrawideband 100-500 1 10 31-10.6 GHz
IEEE 802 .11a 54 40-800 20 5GHz
IEEE 802 11b (Wi-Fi) 1 200 100 24 GHz
IEEE 802 11g 54 65 50 2.4 GHz

1 Eye safety determines the infrared power density, which is measured in milliwatts per steradian

Fonte: http://www.spectrum.ieee.ora/WEBONL Y /publicfeature/sep03/uwtl.html (acessado em 09 de
outubro de 2004)

3.2 OSARTIFICIOSREGULATORIOS DO WIRELESS NO BRASIL

O Brasil € um dos primeiros paises da América Latina a iniciar a regulagcéo da
prestacdo de servigos e uso da internet aravés de tecnologia sem fio, apesar desta ser uma
&rea ainda pouco explorada pelo publico mais amplo de usuérios. Os seguintes documentos,
neste contexto, sdo fundamentais para se compreender com profundidade a questédo tratada
neste trabalho:

- Lei 9.472/97 (Lei Geral das Telecomunicagdes)

- Resolugao 259/01 (Uso do espectro de radiofreqiiencias)
- Resolugéo 365/04 (Uso de radiacdo Restrita)

- Resolugéo 272/01 (Servigo de Comunicagdo Multimidia)

Mesmo com todo este aparato legislativo, a Anatel admite dificuldades para
estabelecer um marco regulatério consistente, dados os interesses plurais de prestadores de
servicos e gracas ao fendmeno cada vez mais recorrente da convergéncia tecnoldgica

proporcionada pelo digital.
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O problema, em alguns casos, € que a Anatel Ndo possui Muitos mecanismos para
interferir ou estabelecer politicas de comunicagdo mais efetivas, pois determinadas éreas da
Internet parecem estar sob tutela de seus usuérios e de iniciativas "livres', desde softwares e
sistemas operacionais “livres’ até a troca de materiais cognitivos.

Mais especificamente no que concerne ao Wi-Fi, deve-se dizer que esta em pauta a
discussdo acerca do que se chama de "radiacdo restrita’®’. Os aparelhos utilizados nas
conexBes Wi-Fi (e, iguamente, na troca de dados através de tecnologia bluetooth) sdo
considerados equipamentos de "radiac&o restrita’, equiparados, assim, a controles remotos ou
telefones sem fio. Por serem de alcance limitado, ndo necessitam de licenga junto a Anatel (ja
0 Wi-Max opera em uma faixa do espectro que demanda licengas da agéncia reguladora, além
de ndo poder ser considerado de radiacéo restrita, dada sua amplitude de atuacdo)®®. Mesmo
sendo livre a utilizagdo do espectro nestes casos restritos, nem sempre se esté livre da
determinagdes ingtitucionais. Desta forma, em muitos casos, 0s aparelhos usados no pais, a
maioria importados, ndo sdo licenciados, comprovando que o avango tecnoldgico € mais
répido que a burocracia para se gorovar determinadas certificagdes?™. As especificagBes
técnicas destes aparelhos de radiagdo restrita sGo edtabelecidas pea ITU (International
Telecommunication Union) e aceitas praticamente em todos os paises do mundo.

A regulamentacdo aplicavel a radiacdo restrita se encontra na resolugdo n° 365, de
2004, da Anatel. Asfaixas destinadas a este tipo de transmissdo s8o as seguintes.

902 MHz a907,5 MHz;
915 MHz a928 MHz;
2.400 MHz a2.483,5 MHz;
5150 — 5350 Mhz;

5470 - 5725 Mhgz;

5.725 MHz a5.850 MHz;

Esta mesma resolucdo indica que os provedores de servigos de radiagdo restrita

empregam estas faixas em carater secundario, significando que ndo podem usufruir do poder
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fiscalizador da Anatel para evitar interferéncias em suas transmissoes e estdo terminantemente
proibidos de causar interferéncias em servigos que operam em caréter primério nestas faixas.

Os governos alegam que ha um nimero limitado de faixas de freqliéncia, por is0 a
indisposicdo em se liberar uma maior quantidade de ondas do espectro para usos diversos™.
Alguns especialistas, como David Weinberger (2004), entretanto, vao afirmar que a atua
visdo de que o espectro € um bem essencialmente limitado € apenas meia verdade. 1sso
porque tal nogdo se baseia em uma perspectiva que pouco leva em consideragdo o avango
feito no campo técnico, a partir do qual é possivel uma otimizagdo no uso das faixas de
transmissdo. No ensaio Why Open Spectrum Matters®®, Weinberger procura desfazer algumas
idéas associadas a0 uso do espectro e que ndo mais se justificam. De acordo com o autor: 1)
as faixas de transmissdo ndo podem mais serem tratadas como um "cano”, de vazéo limitada,
por onde apenas poucas transmissdes podem ser feitas, pois jd hd como se comprimir os dados
enviados e possibilitar uma maior variedade de emissdes (e mesmo a perda de uma ou outra
parte da informagdo ndo inviabiliza suarazoavel compreensdo); 2) as novas tecnologias ainda
desfazem a nogdo de que o wireless ocupa muita largura de banda, pois na verdade, os
aparelhos mais recentes permitem pensar em um compartilhamento mais efetivo destas faixas,
bem como o uso de freqiéncias intermitentes por determinado emissor (mudanca da
freqUiéncia empregada).

Critica-se, adicionamente, o fato de que a outorga de determinada parte do espectro
de frequéncias a uma emissora praticamente a torna proprietaria daquela faixa, coibindo
qualquer tipo de interferéncias (como ocorre quando as empresas de radiodifusdo reclamam
de interferéncia proveniente dos servigos wireless).

Nestes termos, Weinberger alega que as regras de distribuicdo do espectro obedecem
ainda a uma realidade tecnoldgica da década de 30. Ele defende que o espectro deveria ser
aberto, e ndo mais centralizado por 6rgdos do governo que conferem outorga a a guns poucos
interessados, pelo motivo de ja haver tecnologia suficiente para se propor modificagdes neste
sentido. Por exemplo, a tecnologia de aparelhos receptores com capacidade de trocar a
modulagdo e afreqliéncia através da qual o sinal chega possibilitar um uso mais otimizado do

espectro.
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Voltando & questdo da regulacdo do acesso wireless, por prever umamaior difusdo dos
servigos sem fio de acesso a rede dentro de alguns poucos anos (a tendéncia é de que a baixa
Nnos pregos provoque uma adogdo cada vez maior da tecnologia wireless), a Anatel propos
uma consulta publica na busca pela regulamentacdo do uso da faixa de frequéncias entre
2.400 MHz e 2.483,5 MHz. A principal é exatamente de que os hotspots® instalados e
aeroportos e em cafés (no caso, equipamentos de radiagdo restrita), por exemplo, ndo
interfiram na transmisséo dos servigos de radiodifusdo, inibindo o uso clandestino do espectro
de frequéncias. Deste modo, ficou estabelecido que, sempre que equipamentos de radiagéo
restrita ultrapassarem 400 MW (miliwatts) de poténcia em cidades com mais de 500 mil
habitantes, seus realizadores deverdo possuir autorizagéo expressa da agéncia reguladora
(abaixo desta poténcia, ndo € necessario autorizag@o especifica da Anatel para usar esta faixa
do espectro)®.

Mas esta pretensdo da Anatel enfrenta resisténcia, como, por exemplo, da associacdo
de provedores brasileiros, a Abranet™. Isso porque a faixa de freqiiéncia de 2,4 GHz ndo é
regulada em outros paises, sendo que a diferenciacdo no Brasil poderia provocar uma queda
no ritmo de uso e de negdcios.

O fato é que as empresas de réadio e televisio reclamam de estarem sendo vitimas de
interferéncias originadas pelo emprego de produtos wireless®. Por este motivo, de acordo
com o jorna O Estado de Séo Paulo, "a Anatel esta preparando fiscalizag8o nacional sobre as
empresas que oferecem Wi-Fi. 'A radiodifusdo tem preferéncia sobre o Wi-Fi. Tem tido
problemas sérios de interferéncia e, se a radiodifuséo esta tendo interferéncia, entdo tem que
dedigar o servico de Wi-Fi que estd4 provocando a dificuldade, disse o gerente geral de
certificagéo e engenharia do espectro da Anatel, Francisco Carlos Giacomini Soares'*,

Além de ndo pedirem licengca de uso do espectro a Anatel, muitas empresas vém
empregando produtos ndo certificados e com poténcia acima da recomendada, prejudicando o
oferecimento de outros servigos. Ha o caso de provedores caseiros que vém lancando méo de
artificios como latas de 6leo enquanto antenas amplificadoras.

Na verdade, pode-se perguntar até que ponto o Estado consegue controlar este tipo de

iniciativa, ou em que medidatal controle é valido.
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3.4 A AUTORIZACAO DE SERVICO DE COMUNICACAO MULTIMIDIA
(SCM)

S&o vérias as modalidades de autorizagdo expedidas pela Anatel, afinal, sdo diversos
0S Servicos prestados e os canais através dos quais a comunicagdo € transmitida. Do mesmo
modo que das redes de televisdo ou rédio sfo requisitadas concessdes para funcionamento,
para prestar servicos de conexdo a Internet, os provedores devem encaminhar & Anatel um
pedido de outro tipo de concessdo, chamado de SCM (Servigo de Comunicacdo Multimidia).

A definicdo de SCM, de acordo com a resolugdo n° 272 de 2001, € a seguinte:
"Servico de Comunicacdo Multimidia € um servigo fixo de telecomunicagbes de interesse
coletivo prestado em &mbito nacional e internacional, no regime privado, que possibilita a
oferta de capacidade de transmissdo, emiss@o e recepcdo de informagBes multimidia,
utilizando quaisquer meio, a assinantes dentro de uma &rea de prestagéo de servico." * O
detentor de uma licenga de SCM tem por objetivo, assim, vender a capacidade de transporte
de dados.

Em outras palavras, para prover acesso a Internet via cabo, por exemplo, umaempresa
de telecomunicagOes precisa dar entrada neste tipo de autorizagdo e cumprir com todos 0s
requisitos determinados pela resolugéo relativaao SCM.

O que deve ser destacado, neste contexto, € a seguinte diferenciacdo: o 6rgéo
regulador distingue o fato de se empregar servicos de conexdo wireless de modo particular
(em sdas de uma empresa, por exemplo) e vender esse acesso a terceiros, como faz um
provedor. Esse Ultimo caso carateriza um servico de telecomunicagdes e demanda uma
autorizacdo de SCM, enquanto o primeiro caso pode empregar livremente a faixa de
frequiéncias aqui ja indicada, pois se trata de radiacdo restrita. Noutras palavras, ha diferenca
entre um usuério abrir sua conex&o a outros computadores proximos ao seu hotspot (servico
que ndo demanda, ainda, regulacdo especifica, desde que dentro de certos limites) e um
provedor oferecer este servico em escala (o que s pode ocorrer legalmente apos a outorga de

uma licenca da SCM).
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A intencdo evidenciada nesta norma é evitar a proliferacdo de provedores que sgjam
iniciativas de usuérios informais que, a partir de uma conex&o regular através de servico de
banda larga, via DSL ou cabo, por exemplo, e de um roteador, compartilham conex& com
seus vizinhos sem comunicar a0 seu provedor primério. 1sso caracteriza uma espécie de
"sublocagédo" do sinal. Porém, pouco pode ser feito no sentido de coibir tal iniciativa.

A Anatel vem buscando a regularizagdo da condicdo dos provedores Wi-Fi
clandestinos no sentido de que eles utilizem apenas equipamentos certificados e de que, nos
casos em que operem servigos de telecomunicagdes, adquiram a licenca de Servigos de
Comunicagéo Multimidia.

Uma das distorgdes apresentadas pelas pequenas empresas provedoras de Wi-Fi,
porém, € a de que, para adquirir uma outorga de SCM, elas pagam o mesmo valor que as
grandes empresas de telecomunicagdes, independente da estrutura empregada ou mesmo da
&rea de cobertura com aqual se vai trabalhar. A agéncia vem se dando conta desta dificuldade
e estuda a proposta de criar uma licenga especifica para a prestagdo de Wi-Fi em pequena
escala. 1sso estimularia a implantagdo de provedores em peguenas cidades do interior e seria
mais uma alternativa para se combater a excluszo digital®.

A liberacdo de uso da freguéncia ndo-licenciada livra os pequenos operadores do
pagamento de taxas altas e de fiscalizacbes. Além disso, aliberagdo do uso do espectro sem
licengafaz com que 0s pregos dos servigos oferecidos caiam, representando uma concorréncia
cada vez mais forte aos grandes grupos.

As empresas de telefonia contestam essa modificagdo na concessdo de licengas
alegando ter de pagar atas taxas aos governos (afinal, o espectro € um bem publico) para
terem exclusividade de uma faixa especifica do espectro. Reclamam, ainda, os investimentos
jafeitos para expansdo da telefonia que agora podem se mostrar pouco frutiferos.

O que se pode depreender das regulagdes acima mencionadas e das congtantes
consultas publicas realizadas pela Agéncia reguladora brasleira é que as autoridades em
comunicagdes do pais estéo atentas a este cenario "fluido", procurando manter seus
parametros atuaizados. Apesar de algumas decisdes polémicas (ou mesmo contrérias a uma
maior evolucdo do Wi-Fi), como a que limita em indices maximos de atuacéo dos aparelhos

deradiacdo restrita36, a agéncia vem sempre buscando o estabelecimento de metas ambiciosas
X ag p
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de universalizacdo e enxerga na tecnologia sem fio um forte estimulo no combate a excluséo
digital.

3.5A REGULACAO EM OUTROSPAISES

Diversos paises vém se esforgcando para fazer uma espécie de reforma no espectro de
frequéncias. O objetivo desta reengenharia € buscar uma maior otimizagdo e disponibilidade
de faixas para outros servigos ou interessados poderem operar (néo adianta toda a tecnologia e
comodidade trazidas pelo Wi-Fi ou Wi-Max se ndo possuirem uma faixa do espectro para
operarem).

Deve-se ressaltar que muitos dos padrdes adotados pelos diversos paises acabam
sendo semelhantes, pois a tecnologia e os aparelhos sdo quase sempre 0S Mesmos e 0S
critérios de seguranga e manutencéo também. Neste sentido, FCC (Federal Communications
Commission), agéncia norte-americana, € um dos principais 6rgdos reguladores das
comunicagoes, por sua agilidade, sobretudo, e pela capacidade de exportagéo de tecnologia da
qual os Estados Unidos s&o dotados.

Ainda assim, nem sempre essa padronizagdo mundia é possivel. Conforme o site da
associagd@o Teleco: "A faixa de 2400 até 2483.5GHz [onde atuam determinados padrbes Wi-
Fi], ndo é totalmente aceita por alguns paises, gerando limitacbes no uso mundia dos
equipamentos’”.

Na Unido Européia, as linhasmestras de atuacdo de empresas e servicos em
telecomunicacgdes, radiodifusdo e Internet foram unificadas no ano de 2002, sendo possivel a
outorga de uma licenca genérica concedida independentemente da tecnologia empregada
(cabo, DSL, “fumaga’). Com a convergéncia tecnoldgica, a tendéncia é de que o Brasil
unifique as licencas de modo semelhante®.

Nos Estados Unidos, a Federa Communications Commission, cuja influéncia sobre
0rgdos reguadores de outros paises é inegével, vem se posicionando de modo contrério a
qualquer regulamentacdo da Internet, afirmando, por exemplo, que o VolP (uso de voz através

do protocolo IP da Internet, 0 que permite ligagbes com qualidade de telefone entre dois
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computadores) ndo pode ser considerado um servigo de telecomunicagbes, mas como um
servico de informagBes® Se a transmissio de VolP possivel pea Internet prejudica as
operadoras de telefonia fixa, a expansdo e a futura adogdo de uma rede Wi-Max tornaria,
tendencialmente, dificil o sustento das operadoras de telefonia celular, ja que a mobilidade de
conexdo seria estendida a grandes faixas de distancia geografica® (se bem que muitas destas
grandes empresas de telecomunicagbes ja estdo procurando se adaptar a estas novas
modalidades de transmissdo de dados ao voltar seus esforgos para oferecer servigos nesta
ared).

O fato é que existem pressdes politicas que buscam garantir o retorno dos
investimentos feitos por grandes empresas multinacionais no setor de comunicagOes,
sobretudo em infra-estrutura e universalizagdo. Companhias telefonicas norte-americanas,
como a Verizon, estimulam integrantes do Congresso a apresentarem projetos de lei com o
objetivo de vetar acesso publico gratuito, por exemplo, a tecnologia Wi-Fi (que, em muitos
casos, é subsidiado por alguns governos), temendo prejuizos a seus interesses comerciais™.

Isto &, se antes as empresas de misicas reclamavam que seus produtos eram trocados
livremente sem o pagamento devido dos direitos autorais, as empresas de telefonia agora vém
reclamando que seu servigo vem de certa forma perdendo sentido. Tal inquietacdo, conforme

jaexposto, ocorre de modo semelhante no Brasil.

CONCLUSAO

Este trabalho teve como objetivo mapear 0s principals aspectos regulatorios referentes
a dois tipos de acesso wireless a Internet no Brasil, os padrdes Wi-Fi e Wi-Max. ApOs
reconhecer o estado da arte acerca dos estudos em politicas de comunicagdo, fundamentando
0s principais conceitos e compreensdes desta categoria, o0 intento foi relacionar a recente
introducé@o de equipamentos wireless com a nova realidade regulat6ria experimentada pelo
pais em matéria de telecomunicacbes apds 0 processo de privatizagdo testemunhado na
décadade 90.
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A répida evolucéo dos equipamentos e o fendmeno da convergéncia tecnoldgica sdo
dois fatores que dificultam o estabelecimento de marcos legislativos consistentes para o setor.
Em outras paavras, as tentativas de controle dos fluxos de comunicagdo por parte dos
governos, antes feitas com maior vigor (chegando, em alguns casos, a instrumentalizagdo
plend), parecem cada vez menos realizaveis, dada a impossbilidade de s fiscalizar e
homologar dinamicamente todas as producbes e aplicacbes em matéria de comunicacéo
digital.

Paralelamente, nd0 se deve deixar de valorizar a importancia destes referenciais
regulatérios, pois sdo eles quem garantem o bom funcionamento e o convivio das diversas
transmissdes, aém de estabelecer metas cujo objetivo é prover acesso mesmo aos mas
desprovidos de recursos financeiros ou que moram em regides distantes sem infra-estrutura.
Além disso, acredita-se que uma regulacdo, por minima que sgja, funcione de modo mais
eficaz, do ponto de vista do usuario, do que deixar o cendrio das comunicagtes integralmente
areveliade fiscalizagdo, a cargo apenas das disputas entre empresas.

Se a gestéo do espectro de fregliéncias deve garantir uma boa convivéncia entre os
diversos servigos, deve, também, levar em consideracdo a insercéo de tecnologias digitais de
banda larga e sem fio, que tém a possibilidade de promover modificagbes mais profundas no
plano das comunicagdes (uso do espectro) e no acesso (universalizagdo dos servicos com
menor custo e tempo). Assm, 0 governo deve atuar como um estimulante, e ndo como um

agente que coibe tentativas de se oferecer acesso a baixo custo.
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SITESCONSULTADOS

http://www.wirel essbrasil.org/

http://www.tel eco.com.br/wifi.asp
http://www.abusar.org/radio.html

http://www.itweb.com.br/

http://www.anatel .qov.br/

http://webinsider.uol.com.br/index.php

http://www.tel aviva.com.br/telaviva/lndice.asp

http://www.tel expowirel ess.com. br/
www.abranet.org.br/WirelessBrasil Regulamentacao Anatel.ppt

1 Doutorando do Programa de Pds-Graduagdo em Comunicacdo e Cultura Contemporaneas da Universidade
Federal da Bahia

2 A seguinte matéria possui ligagcdo com este tema: "Convergéncia aumenta a vulnerabilidade regulatéria, diz
Ziller. - O presidente da Anatel, Pedro Jaime Ziller de Araljjo, disse que o 0rgdo regulador estd atento ao
processo de convergéncia tecnolgica, que tem impacto no setor. A Anatel ndo pode ser um 6rgédo que atrapalhe
0 desenvolvimento do setor. Tem que guda-lo a se desenvalver”, disse ele, durante o seminério realizado no
Futurecom, em Floriandpolis. Ziller observou, no entanto, que a convergéncia, que vai levar a mudanca naforma
de regulagdo, que ndo poderd mais ser por servigos como hoje, torna a regulagdo muita mais complexa, reduz a
efetividade do regulador e aumenta o custo da fiscalizagdo." Fonte: newsmail com as noticias veiculadas no site
Telecom Online (http://www.tel ecomonline.com.br/). (25/10/2004.)

3 Pode-se empregar a definico exata publicada em matéria do jorna Folha Online para especificar o que
significam estas tecnologias: “Bluetooth: Padro para transferéncia de dados entre celulares, micros de méo e
outros dispositivos portéteis. Utiliza sinais de radi ofreqiiéncia e al canca até dez metros; RFID: Tecnologia usada
em etiquetas de identificagdo digital que podem ser rastreadas a distdncia. O nome vem do inglés: Radio
Frequency Identification”. (capturado de

http://www1.folha uol .com.br/fol ha/informatica/ult124u18138.shtml, em 29 de setembro de 2005). As siglas Wi-
Fi e Wi-Max seréo detal hadas mais a frente.

4 A siglaWi-Fi é a abreviaturade "Wreless Fidelity", e foi empregada pela primeira vez quando da inauguragao
do consorcio "Wi-Fi Aliance", formado por dezenas empresas de tel ecomuni cagbes de todo o mundo. O objetivo
deste pool de industrias é padronizar os equipamentos a serem utilizados nas conexdes sem fio a Internet, isto €,
de modo independente do fornecedor da tecnologia, os dispositivos conversam entre s em suas aplicagdes. Os
parémetros técnicos foram todos padronizados pelo IEEE (Institute of Electrica and Electronics Engineers). E
importante dizer que a tecnologia Wi-Fi ndo é movel, mas, na verdade, sem fio. Os aparelhos que estéio em seu
raio de agdo podem ser moveis, mas a instal aco dos equipamentos obedece a um ponto especifico de conexao
central que espahaa"fumacga’. O Wi-Max é uma rede wirel ess expandida

5 Alguns autores vao criticar esta nova redlidade: “ O Estado minimo neoliberal, quando abdicou de exercer, ele
mesmo, as atividades produtivas e de servigos, deveria a0 menos executar fungdes reguladoras, de modo direto,
com eficiéncia e eficacia na diregéo dos interesses da populagdo em gera. Claro estd que isso ndo € possivel na
atual conjuntura brasileira. Um Estado fraco, prisioneiro de interesses especificos de grupos, sem independéncia
e soberania, cuja politica econdmicatem como principios fundantes, entre outros de mesmo conteido, o ‘tudo ao
mercado’ e a ‘obediéncia cega a contratos, em especiad os da divida, ndo detém condigdes necessarias e
suficientes para estabel ecer marcaos regul atorios efetivos em setores-chave e estratégicos.” (SOARES, 2004).
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6 Para se conhecer as aplicacgtes das redes sem fio quanto a comodidade de acesso e possibilidade de se estar
livre dos fios que conectam o0 computador a internet e aos demais periféricos, consulte-se:
http://www1.folha uol .com.br/fol ha/i nformatica/ult124u19050.shtml (acessado em 29 de setembro de 2005).

7 E importante dizer que, ndo obstante a euforia que uma novidade desta natureza, a idéia da comunicacio
wireess ndo é necessariamente nova. Podem também ser considerados aparelhos wireless os telefones sem fio
(alids, "sem fio" é uma tradugdo apropriada para o termo inglés wireless) e controles de portdes automaticos de
garagem, que empregam, de modo semelhante, 0 espectro de freqiiéncias (radiacdo restrita, no caso destas
aplicagbes menores, cujo raio de alcance ndo ultrapassa alguns poucos metros, a operacdo e uso das ondas
eletromagnéticas para estes fins restritos ndo demandam licenciamento no Brasil, conforme sera tornado
explicito). Do mesmo modo, os telefones celulares também utilizam ondas de radi ofreqiiéncia e sdo considerados
equi pamentos wireless, apesar de ndo serem expl orados neste ensaio.

8 As regifes onde ndo se possui acesso a banda larga através de fibra dptica podem ser atentidas por
equi pamentos como o Canopy, da Motorola, certificado pela Anatel em julho de 2004. Esta plataforma permite
acesso a Internet e servicos de telefonia IP cobrindo, através de conexdo sem fio, areas de até 16 quilémetros.
Com a certificagdo, o produto pode entrar no mercado |egal mente e inclusive concorrer com outras modalidades
de acesso a Internet. Para mai ores informagdes:

http://www.canopywir el ess.com/br/demo/. (acesso em janeiro de 2005)

9 O equipamento basico necessario para se criar uma rede Wi-Fi é um Access Paint (AP, equipamento cuja
funcdo é irradiar e receber os sinais em uma rede sem fio) e o receptor dos sinais, o cartdio PCMCIA, embutido
nos computadores. O sinal de transmissao, disponivel a area de cobertura, chamada de hotspot, é conduzido
através de radiofreqiiéncia, conforme ja ressaltado. Para detalhes sobre como instalar uma rede wireless, visite-
se: http://www1.folha.uol.com.br/fol ha/informati ca/ult124u19048.shtml (capturado em 29 de setembro de 2005).
10 A tecnologia DSL é capaz de permitir que uma linha tel efénica anal 0gica estgja apta a prestar servicos de alta
vel ocidade paratroca de dados. DSL é a abreviatura de “ Digital Subscriber Ling” (Linha de Assinante Digital.

11 Sobre a seguranca (ou a falta dela) nas redes sem fio, quatro matérias, acessadas em 29 de setembro de 2005
no jorna Folha Online e na Folha de S&o Paulo, permitem que se conhega melhor 0 assunto:

http://www1.folha udl .com.br/fol ha/i nformatica/ult124u18647.shtml;

http://www1.folha udl .com.br/fol hal/i nformatica/ult124u18147.shtml;

http://www1.folha udl .com.br/fol hal/i nformatica/ult124u18139.shtml;

http://www1.folha udl .com.br/fsp/informat/fr2809200506.htm.

12 A questdo da seguranga ja vem sendo tratada com maior dedicacdo por um novo padrdo de Wi-Fi, 0 802.11i,
ratificado pelo IEEE e possuir da modaidade de criptografia conhecida como WEP (Wireless Equivalent
Privacy), que praticamente equipara os hivceis de seguranca entre aplicagdes com fio e sem fio.

13 A operadora de telefonia Ol ofereceu acesso Wi-Fi a internet por meio do protocolo 802.11b durante o
Grande Prémio Brasil de Formula 1 realizado em 2003 (os organizadores do evento disseram que este tipo de
tecnol ogiaja é comumente usada nos GPs organi zados no exteriar).

14 Site: http://www.idcbrasil.com.br/brasil/

15 Para maiores informagles, leia-se: http://informati ca.terra.com.br/wifi/interna/0,,01415453-E14254,00.html
(acessado em 04 de janeiro de 2005).

16 A rede de lanchonetes Bob's fechou, em dezembro dltimo, um acordo com a Vex, pioneira a instalagdo de
hotspots no Brasil, com o objetivo de dotar suas 400 lojas de pontos de acesso wireless, agregando vaor ao
ambiente daloja e estimulando a vinda de novos clientes. Ao todo, a empresa diz ja ter investido R$ 2 milhdes
em Wi-Fi. Detal hes em:

http://www.bobs.com.br/noticias/noticia.asp?cdn=756& cde=1 (acessado em 04 de janeiro de 2005.

17 Considerada a principal entidade no que se refere ao desenvolvimento de padrfes de acesso a Internet. Suas
publicagdes, bem como os avangos produzidos pelo instituto nas &eas de engenharia elétrica, eletronica,
computacdo sdo reconheci dos mundia mente.

18 Criado pda Ericsson na década de 90, o bluetooth € uma tecnologia sem fio que permite a transmisséo de
dados em curta distancia entre diferentes aparelhos. Em outras palavras, o celular torna-se compativel com um
computador fax, joystick e outros equipamentos, abrindo espago para a formacdo de redes pessoais de
equipamentos. O desenvol vimento da tecnologia atualmente esta a cargo de diversas outras corporagdes, que
cada vez mais gprimoram o blutooth para possibilitar uma maior sincronia entre estes diferentes aparelhos. As
conseguiéncias sdo ndo apenas o fim dos emaranhados de fios, mas a possibilidade de se estabelecer pequenas
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redes privadas, inclusive entre aparelhos de diferentes donos. Cada dispositivo com bluetoath é dotado de um
chip que recebe e transmite informagdes na faixa de freqliéncia de 2,45 Ghz, para uma faixa maxima de 10
metros de alcance. Geralmente, os dados sdo trocados a uma velocidade de 1 mb por segundo, mas a segunda
geracdo bluetooth ja possibilita até 2 mb/s de velocidade.

19 As placas com tecnologia 802.11g acangam velocidades entre 6 e 54 megabits por segundo, enquanto a
tecnologia anterior, a 802.11b, trafega etre 1 e 11 megabits por segundo. O problema é que a convivéncia de
aparelhos que utilizem protocol os diferentes num mesmo ambiente e muitos casos faz com que a qualidade da
conexdo caia.

20 Para 0s objetivos deste trabal ho, alguns dados constantes na tabela origina abrigada no site acima indicado
como fonte foram suprimidos.

21 O Wi-Max & uma modalidade de rede metropolitanawireless (WMAN). Uma WMAN é umarede sem fio de
troca de dados cujo alcance é maior do que uma simples area local, podendo o sind irradiado chegar a cobrir
toda uma grande metrépole. Neste sentido, as antenas que permitem completar a ligagéo paratel efones celulares
s80 um outro tipo de WMAN.

22 Paramaiores deta hes, pode-se visitar dois sites:

http://www1.folha uol .com.br/fol ha/i nformatica/ult124u17608.shtml (acessado em 04 de janeiro de 2005);
http://163.29.36.51/TCG/index.jsp?recordid=195 (acessado em 04 de janeiro de 2005).

23 Para maiores informagdes. www.neovia.net.br

24 De acordo com os parametros da Agéncia Naciona de Tel ecomuni cacfes estael ecidos na resolucdo n® 365:
"Radiacdo Restrita: Termo genérico aplicado a equipamento que utilize radiofreqliéncia em que a emissdo
produza campo el etromagnético com i ntensi dade dentro de limites estabel ecidos na Regulamentagdo especifica.”
25 Resolugdo n° 365 - Capitulo I: " Art. 1o Este Regulamento tem por objetivo caracterizar os equipamentos de
radiacdo restrita e estabelecer as condigBes de uso de radiofreqiiéncia para que possam ser utilizados com
dispensa da licenga de funcionamento de estacdo e independentes de outorga de autorizagdo de uso de
radiofreqiiéncia, conforme previsto no art. 163, § 20, inciso | daLe& no 9.472, de 16 de julho de 1997."; Capitulo
I1: Art. 30 As estagdes de radiocomunicacdo, correspondentes a equipamentos de radiaco restrita caracterizados
por este Regulamento, estdo isentas de licenciamento parainstal acdo e funci onamento.”

26 Ainda de acordo com a resolucdo n° 365 — Capitulo II: " Art. 50 Os equipamentos de radiacdo restrita
operando de acordo com o estabelecido neste Regulamento devem possuir certificagdo emitida ou aceita pela
Anatel, de acordo com as normas vigentes. § 10 O certificado deve conter a condi¢do de radiagéo restrita
conferida a0 equipamento, bem como a indicagdo da maxima intensidade de campo em uma determinada
disténcia, conforme especificado neste Regulamento, e o tipo de e emento radiante permitido na utilizagdo do
equipamento.” A venda de equipamentos ndo autorizados implica sangdes tanto ao comerciante quanto ao
usudrio (inclusive em termos penais e de qualidade dos servicos, pois o crivo da Anatel garante o funcionamento
do produto dentro de parametras, pelo menos, satisfatorios).

27 Conforme o Titulo V, Capitulo, | daLe 9.472 de 19997 (LGT): "Art. 157. O espectro de radiofrequiéncias
um recurso limitado, constituindo-se em bem publico, administrado pela Agéncia. Art. 158. Observadas as
atribuicdes de faixas segundo tratados e acordos internacionais, a Agéncia manterd plano com a atribuicéo,
distribuicdo e destinacdo de radiofrequiéncias, e detalhamento necessario ao uso das radi ofreqliéncias associadas
aos diversos servigos e atividades de telecomunicagtes, atendidas suas necessidades especificas e as de suas

expansies.
§ 1o O plano destinara faixas de radiofreqiéncia para: | - fins exclusivamente militares; 1l - servicos de
telecomuni cagBes a serem prestados em regime publico e em regime privado; 111 - servigos de radiodifusdo; IV -

servicos de emergéncia e de seguranca plblica; V - outras atividades de telecomunicacBes.”. Mais a frente, a
determinagdo prossegue: "Art. 163. O uso de radiofregiiéncia, tendo ou ndo carater de exclusividade, dependera
de prévia outorga da A géncia, mediante autorizacdo, nos termos da regulamentacdo. § 10 Autorizagdo de uso de
radiofreqiiéncia é o ato administrativo vinculado, associado a concessdo, permissdo ou autorizagdo para
prestacdo de servico de telecomunicagdes, que atribui a interessado, por prazo determinado, o direito de uso de
radiofreqiiéncia, nas condigOes legais e regulamentares. § 20 Independerd de outorgac | - o0 uso de
radiofreqiiéncia por meio de equipamentos de radiacdo restrita definidos pela Agéncig; 1l - 0 uso, pelas Forcas
Armadas, de radiofreqiiéncias nas fa xas destinadas a fins exclusivamente militares."

28 Disponive no seguinte enderego:

http://www.gresterdemocracy.org/framing _openspectrum.html (acessado em 29 de outubro de 2004).
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29 De acordo com o jorna Folha Online, um hotspot € um "Loca onde ha um ponto de acesso sem fio ainternet.
O ponto pode ter acesso publico ou restrito mediante senha ou pagamento”. (capturado de
http://www1.folha uol .com.br/fol ha/i nformatica/ult124u18138.shtml, em 29 de setembro de 2005).

30 De acordo com a Secdo IX da Resolucdo n° 365: "Art. 39. Equipamentos Utilizando Tecnologia de
Espalhamento Espectral ou outras Tecnologias de Modulagéo Digital operando nas faixas de radiofreqiéncias
902-907,5 MHz, 915-928 MHz, 2400-2483,5 MHz e 5725-5850 MHz devem atender as condic¢des estabel ecidas
nesta Secdo. 820 As condicOes estabelecidas nesta Segdo, para a faixa de radiofreqiiéncias de 2400- 2483,5
MHz, ndo valem para 0s equipamentos cujas estagdes correspondentes utilizem poténcia e.i.r.p. superior a 400
mW, em locaidades com populagcdo superior a 500.000 habitantes. Neste caso, as estagBes deverdo ser
licenciadas junto a Agéncia, nos termos da regulamentacao especifica pertinente a esta faixa.

31 Endereco: http://www.abranet.org.br/ (acessado em 10 de janeiro de 2005).

32 A faixa de 2400 MHz é utilizada no Brasil em carater priméario pelo Servico Auxiliar de Radiodifusdo e
Correlatos (SARC) e de Repeticdo de TV. (Fonte: http://www.tel eco.com. br/wifi.asp)

33 O trecho foi retirado do seguinte endereco:

http://www.estadao.com. br/tecnol ogi altel ecom/2004/mai/13/181.htm (acessado em 20 de dezembro de 2004).
Esta posi¢édo do engenheiro da Agéncia esta baseada nesta parte do Capitulo |1 daresolugdo n° 365; "Art. 40 As
estacbes de radiocomunicacdo correspondentes a equipamentos de radiagdo restrita operam em caréter
secundario, isto €, ndo tém direito a protecdo contra interferéncias prejudiciais provenientes de qualquer outra
estacdo de radiocomunicagdo nem podem causar interferéncia em qualquer sistema operando em carater
primario. Paragrafo Unico. Os equipamentos de radiacdo restrita, que vierem a causar interferéncia prgjudicia em
qual quer sistema operando em carédter primario, devem cessar seu funcionamento i mediatamente até a remogao
da causa da interferéncia.”

34 Informagdes Multimidia: so sinais de audio e video, dados, sons, imagens e texto e outras informactes de
gual quer natureza.

35 Os dados da Anatel s2o de que, atualmente, apenas 6% dos municipios brasileiros possuem provedores, isto €,
somente os cidadéos de aproximadamente 350 municipios do pais ndo precisam pagar interurbano quando se
conectam a rede de computadores. Além disso, o dado corrente é de que 77% dos provedores brasileiros se
localizam na regido Sudeste, o que demonstra a pouca penetragdo e areas rurais, dificultando o oferecimento de
oportunidades semelhantes aos cidaddos. As ligactes de longa distancia para usufruir da conexao a Internet
encarece 0 uso das novas tecnologias e dificulta o combate a exclusdo digital. Esta pouca disponibilidade de
provedores € um fendmeno que seria de menor importancia caso fossem adotadas com maior difusio o formato
wirel ess de acesso. Os dados completos podem ser encontrados em:
http://www.governoel etronico.gov. br/governoel etroni co/publicacan/down_anexo.wsp2tmp.arquivo=E15 198An
atel_quer_aumentar_oportunidades.pdf (acessado em 20 de dezembro de 2004).

36 Opinides contrarias a muitas das decisdes tomadas pela agéncia quanto as telecomunicagdes podem ser
encontradas no site http://user.atualize.net/ (acessado em 20 de dezembro de 2004). Particularmente, indica-se a
leitura do artigo: Resolugdo 365. Provedores Wi-Fi findmente véo conhecer o SCD, abrigado em
http://clip.m6.net/atualize/tel e/arti go.aspnota=179 (acessado em 20 de dezembro de 2004).b

37 Paramaiores detal hes, consulte-se 0 seguinte artigo:

http://www.tel ebrasil.org.br/artigos/outros_artigos.asp?m=253 (acessado em 1 de dezembro de 2004).

38 No Reino Unido, ficou decidido que o servico de de V oz sobre IP s6 deverd comegar a ser regulado quando
efetivamente for utilizado como substituto da telefoniatradicional, pois, por enquanto, € considerado apenas um
servico de troca de dados pelarede.

39 Alguns congressistas norte-americanos, por outro lado, vém empregando esfor¢os no sentido de regular o
servico de VolIP, através, por exemplo, do projeto "V ol P Regulatory Freedom Act of 2004".

40 Ha ainda uma espécie de batalha entre indlstrias fabricantes de pegas e empresas prestadoras de servigos. Os
fabricantes querem a liberacdo do uso de frequéncias e a popularizacdo do acesso wireless, enquanto as
operadoras alegam prejuizos e ameagam exigir indenizagdes por ndo obterem o retorno esperado no negocio. A
tendéncia regulatdria é de que as industrias necessitem apenas da homol ogacdo de seus produtos para contribuir
com o desenvolvimento do acesso sem fio, enquanto as prestadoras continuardo precisando de autorizagéo
expressa da agéncia para prover 0s Servigas aos Usuarios.
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http://www.eptic.com.br
http://www1.folha.uol.com.br/folha/informatica/ult124u18138.shtml
http://www.abranet.org.br/
http://www.teleco.com.br/wifi.asp)
http://www.estadao.com.br/tecnologia/telecom/2004/mai/13/181.htm
http://www.governoeletronico.gov.br/governoeletronico/publicacao/down_anexo.wsp?tmp.arquivo=E15_198An
http://user.atualize.net/
http://clip.m6.net/atualize/tele/artigo.asp?nnota=179
http://www.telebrasil.org.br/artigos/outros_artigos.asp?m=253

