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Inovacao se tornou conceito da moda no Brasil e em diversas partes do mundo. Embora
nao seja apenas isso, a proposta de inovar passou a ser uma espécie de panaceia para mui-
tas pessoas, dentre elas diversas autoridades, as quais utilizam a inovacdo como forma de
referir-se a modernidade, a tecnologia e até mesmo a educacao. Ser inovador tornou-se,
grosso modo, ser jovem, atento as mudancas, arrojado e inspirador. Nao por acaso, o termo
foi rapidamente incorporado pelas empresas. O marketing apropriou-se do termo para, en-
tre outras razdes, ndo perder a oportunidade de mostrar um diferencial de mercado e ainda
motivar os consumidores a ver as companhias sob outro viés.

Essa é apenas uma das facetas abordadas pelo professor da Universidade Federal de Per-
nambuco Silvio Meira no livro Novos negdcios inovadores de crescimento empreendedor
no Brasil. Fruto de décadas de experiéncia do autor como fundador, ex-presidente e cien-
tista-chefe do Centro de Estudos e Sistemas Avancados do Recife (C.E.S.A.R), um dos maio-
res e melhores institutos de inovacao do Brasil, a obra faz uma analise precisa e bastante
abrangente sobre inovacao.

Uma das principais contribuicées do professor é tratar o assunto a partir da visao de que
nao existem formulas incontestes de sucesso empresarial e tampouco solugdes rapidas
para os entraves existentes entre os diversos elos que formam a corrente da inovacéo. Logo
na apresentacdo da obra, ele afirma: “Se vocé estd a procura de um livro de autoajuda sobre
inovacao e empreendedorismo, que mostre um caminho facil e rapido entre as pedras em
relacdo a um negécio milionario, este é o livro errado” (2013, p. 9).

Dentre os aspectos mais importantes discutidos por Meira, a inovagdo é encarada como
dependente de um mercado, o qual “sdo conversacdes entre pessoas conduzidas em uma
voz humana” (Ibid, p. 33). Essas conversas, defende ele, foram potencializadas ao extremo
com a popularizacao da internet e a possibilidade que ela trouxe de criar infinitas possibi-
lidades de conexao entre seus usudrios. Assim, o professor adentra a uma andlise que foge
das tradicionais licoes do mundo dos negdcios e abrange o conceito de sociedade da in-
formacao, a qual teria iniciado logo apds o surgimento da Segunda Guerra Mundial a partir
das pesquisas de cientistas como o norte-americano Vannevar Bush.

E bastante interessante a relacido que Meira traca entre informacao, pessoas e inovacéo,
pois para ele estes aspectos estdo fortemente atrelados ao espaco. Embora o mundo esteja
conectado em rede, as tecnologias proporcionem comunicacéo rapida e haja um periodo
de grande difusao de informacao, o professor paraibano defende a tese de que a intera-
¢ao humana em determinados lugares cria oportunidades que dificilmente a tecnologia da
informacdo conseguiria fazé-la. Contrariando tedricos de renome, como Manuel Castells,
Meira lembra que “espaco é um processo que tem, associados, territdrio, organizagdes, co-
nhecimentos e tecnologia” (Ibid, p. 40).

Para defender essa afirmacao o professor faz uma objecdo em relacédo a afirmacao do estu-
dioso Thomas Friedman em O mundo € plano, no qual a rede de computadores eliminou as
distancias geograficas e tornou tudo acessivel a distancia que separa os dedos do teclado
de um computador. Meira contrapde essa ideia com uma pergunta “Por que empreender
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em Taperod (PB) é intrinsicamente mais dificil do que em Palo Alto (Califérnia), especial-
mente se seu negocio for intensivo em tecnologia da informagao? Eu e vocé sabemos que
é; mas... por que é?” (Ibid. p. 41).

Uma das respostas para o professor esta na visdo do etnélogo e antropélogo francés Marc
Augé, para o qual lugar é sistema relacional, histdrico e onde ha uma preocupacéo essen-
cial com aidentidade de cada um e do préprio lugar, assim, as localidades estao centradas
em individuos, os quais tém sua prépria maneira de viver, criando contextos e cumplici-
dades. Apesar de todos os avancos tecnolégicos existentes, eles ndo sdo capazes de com-
pilar todo esse complexo conjunto de correlagdes. Dai a razao pela qual a comunicagao e
inter-relacdo entre esses entes em determinado espaco serem ainda itens indispensaveis a
inovacao e que nao podem ser reproduzidos da mesma maneira que presencialmente pelo
ambiente virtual.

Meira vai ainda mais longe nas contestacdes as opinides de Friedman. Para tanto, afirma
que o mundo pode ser plano, como o estudioso afirma, no entanto esta repleto de picos,
os quais representam cidades, paises e regides nas quais o fluxo de informacdes entre as
pessoas, em determinados lugares, é diferente daquele realizado na rede de computado-
res. O professor recorre a raciocinios técnicos, como a probabilidade de existir nds (pontos
de contato) nas redes, para dizer que encontros casuais entre pessoas envolvidas com os
mesmos propositos € infinitamente superior e com maior potencial de geracao de resulta-
dos positivos em locais como o Porto Digital, criado e mantido por empreendedores com o
intuito de empreender na area de tecnologia da informacado em Recife, onde Meira e outros
empreendedores criaram o C.E.S.A.R.

Por fim, Meira fala a favor da importancia das cidades para a pratica da inovacao. Muito
além do discurso sopesado das smart cities, o professor paraibano corrobora a ideia de que
os locais onde moramos sao confluéncias de pessoas que almejam por em pratica muitas
das proposicdes tedricas que estdo sendo discutidas on line. Ao abordar essa questao ele
chega a outro ponto nevralgico da inovagao, notadamente no Brasil, pois nosso pais tem
peculiaridades proéprias. O ambiente de discussao de ideias depende em grande medida
de fatores culturais, ja que as pessoas precisam comungar das mesmas inquietacdes para
tomar determinadas decisoes.

Meira cita o professor da Faculdade de Economia da Universidade Federal de Pernambuco
José Carlos Cavalcanti, o qual afirma que sao necessarias mudancas legais para que haja
performances inovadoras. No entanto, aquelas dependem de instituicdes informais, como
costumes, tradicoes e até religido, para que se fundamentem. A partir disso, Meira conclui
que o principal erro estaria nas normas atuais e na mentalidade arraigada da populacao
que defendem trabalhadores e consumidores ao invés de promover inovadores e empre-
endedores.

A conclusao do professor, no entanto, comunga do julgamento Neoliberal que culpa a pro-
tecao legal do trabalhador e do consumidor como grande entrave ao crescimento da eco-
nomia, o que contradiz a prépria retérica de Meira quanto a liberdade do fluxo de informa-
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¢oes na internet. Se o autor defende ampla e irrestrita troca e fluxo de dados, como forma
de possibilitar a inovacao, ele ndo pode, portanto, criticar mecanismos que defendem o
lado mais fragil da relacdo de mercado.

Em estudo recente e bastante abrangedor sobre midia, propagacédo da informacao e rela-
¢6es de forca entre os entes que fazem parte desse grupo, Henry Jenkins e outros pesqui-
sadores norte-americanos criticam a forma como as certas empresas cerceiam os direitos e
exploram o consumidor.

“conteldo gerado pelo usuario” e “plataforma de marca” ignoram a histéria e
o poder mais amplo da cultura participativa quando tentam definir a colabo-
racdo exclusivamente em termos corporativos e empresariais. (...) as empresas
que prosperardo no longo prazo num ambiente de “midia propagavel” séo
aquelas que ouvem suas audiéncias, se importam com elas e, em ultima ana-
lise, almejam falar as necessidades e aos desejos delas com uma atencéo tao
crucial quanto a que dedicam aos objetivos de seu préprio negécio (GREEN,
FORD, JENKINS, 2014, p. 20).

E questionavel, assim, como o professor Meira pode aderir a visdo, no minimo, tacanha, de
que trabalhadores e consumidores seriam 0s supostos responsaveis, em grande medida,
pelos problemas que afligem e dificultam a inovacédo no Brasil. Apds chegar a palpavel con-
clusao de que é preciso promover as relacdes humanas e melhorar o ambiente de negécios
de cidades e paises, € um contrassenso o professor alijar problemas endémicos e histéricos
da sociedade brasileira, como a corrupcao e as desigualdades educacionais, da discussao
em torno dos problemas da inovagédo no pais.

Alias, o proprio Meira afirma logo na introducao da obra que qualquer mudanca signifi-
cativa, em qualquer localidade do mundo, em termos de inovacdo e empreendedorismo
comeca pela educacdo. Contudo, o professor ignora que a educacdo nao pode ser realizada
sem os mesmos trabalhadores e consumidores vistos como empecilhos a inovacdo. Afinal,
quem ensina é trabalhador e quem aprende é, em muitos casos, consumidor, ja que apro-
ximadamente dois tercos dos alunos de ensino superior deste pais estdo matriculados em
instituicoes privadas. Nao defendé-los dos interesses corporativos seria prejudicial a forma-
cao dessas pessoas, logo, prejudicaria o ambiente de inovacéo.

Malgrado problemas como esse, o livro do professor tem inimeras virtudes que tornam a
leitura dele muito vantajosa, amiude, para pessoas que nao estdo familiarizadas com leitu-
ras especializadas e para micro e pequenos empresarios que desejam adentrar a area de
negocios. Como o livro nao se utiliza dos subterfugios superficiais comuns as publicacoes
que prometem levar qualquer pessoa com qualquer ideia ao sucesso, Novos negécios ino-
vadores de crescimento empreendedor no Brasil é importante para ampliar visdes e trazer
novas ideias a tona. Sobretudo, em um momento de ampla profusdo de startups e de em-
preendedores sem experiéncia. O porém fica por conta do fato de que o professor poderia
ter uma visao menos neoliberal em relacao a determinados aspectos.
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