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Resumo:

Este artigo faz um breve resgate da evolugao do conceito de regido enquanto cate-
goria geografica da discussao da globalizacao e do “enfraquecimento da reglao” no
contexto das novas tecnologlas da Informacao e comunicacao, buscando compreen-
der o carater de inclusdo e exclusdo das redes. Ele traz ainda a inclusao digital como
proposta de subsidio ao desenvolvimento local/regional. A atual configuracdo do mun-
do apresenta uma Interface que tem sido caracterizada por seu rapido, dindmico e
generalizado processo de integracao espacial abrangendo elementos econdémicos. po-
liticos, culturais, sociais ¢ ambientais, Nessa nova reestruturagao surgem ocupacoes
cada vez mais especializadas, como também ha o aumento da Informalidade, que arras-
ta um enorme contingente de excluidos de toda natureza, inclusive os excluidos das
novas tecnologias. A incluséo digital, como uma ferramenta para apoiar o desenvolvi-
mento local/regional. vem sendo pensada e discutida entre varios setores da socledade
em todo o mundo.

Palavras-chaves: Regiao, globalizacao, tecnologia da informacgéo e comuni-
cagdo, redes e incluséo digital.

Abstract:

This article makes a brief ransom of the evolution of the region concept while geographical
category and the discussion of the globalization and the “weakness of the region” in the
context of the new technologies of the information and communication, looRking 10
understand the inclusion and exclusion character of the network. And it brings the digital
inclusion as subsidy proposal to the development local/regional. The current configuration
of the world presents an interface that has been characterized by its fast, dynamic and
widespread process of space Integration embracing economic, political, cultural, social
elements and you set In those new restructuring occupations appear more and more
specialized, as well as, there is the increase of the informality that drags an enormous
contingent of excluded of every nature, besides excluded them of the new technologies.
The digital inclusion as a tool to support the development local/regional comes being
thought and discussed all over the world among several sections of the society.
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INTRODUGAO

As representagoes de regido existem desde o século XVIIL mas fol no fi nal
do século XIX. quando as ciéncias geograficas se projetaram, devido & ex-
pansao imperialista. que elas se estabeleceram enquanto conceito. No inicio
do século XX surgiu, com Demangeon e Blanchard. o conceito de regiao
como provincias. A partir daf houve o confronto entre regioes historicas e
regioes geograficas (1910-1931), Estas contradi¢des, raramente discutidas
passaram, todavia a ser apresentadas como unidades regionais das nacoes e
unidades na Geografia Universal langada na Franga, no perfodo entreguerras.

A globalizagao estd conseguindo unir todas as instancias do €spaco geo-
gréfico. o lugar, a regido, a nacao e a macrorregido em uma nova realidade:
a de um sé mundo. Esta integracéo se d4 através de complexas redes com
intensidades variadas, E, & medida que a economia global se expande e
Incorpora novos mercados, também organiza a produgao dos servigos avan-
cados, necessdrios para o gerenciamento das novas unidades que aderermn
ao sistema e das condigdes de suas conexdes em mudanga continua.

O novo paradigma das tecnologias da informacao ¢ considerado como a
base material para a expansao penetrante de redes em toda a estrutura da
sociedade moderna. As redes constituem a nova morfologia soclal de nossas
sociedades e a difusdo da l6gica de redes modifica de maneira substancial a
Operacao e os resultados dos processos produtivos e de experiéncia, poder e
cultura.

Odiscurso do governo e das grandes empresas & de que as telecomunica-
¢Oes, associadas & Informética, diminuiriam as distdncias e uniriam as pessoas,
mas o que se vé€ € que nem todas tém acesso a essas novas tecnologias. A
tecniologia € excludente e o grande beneficiario é o capital, que fica com as
Informagdes estratégicas que garantem o lucroe a exploragédo.

Assim, as redes trazem em si uma dualidade. Pois ora incluem e ora
excluem. Tal inclusao ou exclusao depende da escala observada. Se as ana-
lisarmos em escala nacional e global, por exemplo, as redes integram as
grandes corporagdes, ao passo que, se analisadas a partir de uma escala
local, elas excluem, enquanto marginalizam cidades e grupos do acesso as
novas tecnologias.

A Inclusao digital, como uma ferramenta para apoiar o desenvolvimento
local/regional, vem sendo pensada e discutida entre wvarios setores da sociedade
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pois o numero de excluidos tem sido alarmante; a cada ano. sao excluidos de
toclas asespecies: excluidos do consumo, das escolas. da moradia, do campo, das
universidades. entre outras formas de exclusao.

Vitoria da Conquista, terceira maior cidade do estado da Bahia, ndo esta
fora do contexto das transformacoes que vém ocorrendo no Brasil e no mun-
do no tocante as novas tecnologias. Embora venha se destacando no cenério
nacional e estadual e se afirmando como pdlo de desenvolvimento regional
e centro polarizador de mais de uma centena de municipios da regiao e dos
estados vizinhos, também tem suas contradicoes,

Mas os beneticios de todo esse crescimento experimentado nas ultimas
décadas nao tém sido espacializados e distribuidos de forma homogénea
pela populagao. Existe um exército de excluidos, principalmente. excluidos
das novas tecnologias de comunicacao e informacao.

A EVOLUCAO DO CONCEITO DE REGIAQ

As representagoes de regiao existem desde o século XVIII e foi Reclus, na
Geografia, quem colocou em evidéncia idéias de individualidade geografica,
com os conceltos de polos (influéncia da Fisica) e de organismos (emprestados
da Fisiologia). apolada sobre o grande desenvolvimento das Ciéncias Naturais
sobre correntes predominantes do pensamento (NONN 1098),

Mas foi no final do século XIX, quando as ciéncias geograficas se projeta-
ram. devido & expansao imperialista. e tendo como principal corrente o
determinismo ambiental. que se estabeleceu o conceito de regiao natural,
saido diretamente do determinismo ambiental. O conceito de regiao natu-
ral nasceu da idéia de que o ambiente tem certo dominio sobre a orientagao
do desenvolvimento da sociedade (GOMES, 2003. p.56).

Estas andlises remetermn a uma explicagdo ambientalista da realidade
regional. E por estar vinculada & concepgdo determinista. foi alvo de criticas
pela corrente possibilita francesa encabecada por Vidal de La Blache. Esse
-autor partia do principio de gue a natureza oferecia possibilidades para que
o homem interferisse, através de sua cultura e técnica, elaborando uma
regido geografica singular (CORREA, 1087).

Sua proposigao partia da idéia de uma Geografia Regional tundada
sobre bases naturalistas, trazendo o primeiro cenario de individualizacao de
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regitGes naturals, estas diversificadas em unidades mais reduzidas. matizadas
segundo alguns aspectos bem diferentes, onde a originalidade se exprimia
por certa fisionomia, dentro de um estilo particular de organizagao espacial.

No inicio do século XX surgiu, com Demangeon e Blanchard, o conceito de
regido como provincias. A partir dai houve o confronto entre regites historl-
cas e regides geogréaficas (1910-1931). Estas contradigdes, raramente discuti-
das passaram, todavia, a ser apresentadas como unidades regionais das
nacoes e unidades na Geografia Universal lancada na Franga. no periodo
entreguerras, Nesse periodo Imperava uma geografla regional na qual se
discutia pouco ou quase nada a nogao de regiao. Osestudos tedricos eram
raros, excetuando-se os de Christaller e sua nogao de Zentralitd, com o
posicionamento da reglao na familia dos espacos polarizados, antecipando a
teoria da centralidade urbana, apoiada na logica dos mercados de bens e de
servi¢os. Dai emergiram conceitos como polos, rede e hierarquia (NONN
1998).

Ainda de acordo com Nonn (1998), a regiao foi definida como "a zona de
influéncia e de estruturacdo espacial de uma cidade, a metrépole regional”
que motivou os pesquisadores engajados por Pierre George na Geografia
urbana a estabelecer uma problematica regional fundada no exame dos
fluxos de organizagdo das zonas de influéncia e das relagoes entre cidades
vizinhas, formando redes. A revelagao dessas regioes funcionais nao afasta-
ria necessariamente a definigdo de areas identificadas pelos caracteres de
homogeneidade de situacao, de problemas ou de dificuldades que necessi-
tam de politicas especificas de intervengao.

A globaliza¢ao e 0s seus processos trouxeram uma nova dinamica para a
organizacgao do trabalho e das trocas comerciais entre as nagoes. A regido,
neste contexto, nao desapareceu, como querem alguns pensadores pos-mo-
dernos. Pelo contrario, a regiao, enquanto concelito, ganhou novos contor-
nos. O problema esté na dificuldade encontrada em visualizar e cartogratar
os fendmenos, haja vista que os avancos das novas tecnologias da informa-
¢ao e comunicacdo deram uma maior fluidez a regiao. Esta dificuldade €
interpretada erroneamente por alguns como sendo o fim ou o enfraqueci-
mento da regldo ou o fim do territério.
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A GLOBALIZACAO E O ENFRAQUECIMENTO DA REGIAO

A globalizacdo esta conseguindo unir todas as instdncias do espago geo-
grafico, o lugar, a regido. a nagao e a macrorregido, em uma nova realidade:
a de um s6 mundo. Esta integragdo se da através de complexas redes, com
intensidades variadas.

De acordo com Castells (1999, p.470), “a medida que a economia global se
expande e incorpora novos mercados, também organiza a produgédo dos
servicos avancados, necessdrios para o gerenciamento das novas unidades
que aderem ao sistema e das condi¢es de suas conexdes em mudanga
continua”

Essas mudangas referidas por Castells vém ocorrendo no processo pro-
dutivo a partir dos anos 1980 e, com mais for¢a, a partir dos anos 1990, soma-
das ao persistente declinio de regides fortemente industrializadas (BENKO &
LIPIETZ, 1994), ¢ & rapida ascensao econdmica de novas regides (STORPER
& SCOTT, 1995), culminando em profundas transformaces nas teorias e nas
politicas de desenvolvimento regional no final do século XX,

Tais transformagées tém impulsionado os governos e as elites empresari-
ais a se estruturar para competir na economia global e estabelecer redes de
cooperagao entre as instituigoes regionais e as empresas localizadas na érea.
Dessa forma. as regies e as localidades ndo desaparecem, mas ficam inte-
gradas as redes internacionais que ligam seus setores mais dindmicos
(CASTELLS, 1999, p.471).

A dinamica dessas redes globais vem provocando desequilibrios regio-
nais. Esses desequilibrios, associados & nova organizacdo produtiva interna-
cional. passaram a ser estudados sob as categorias analiticas da sustentabili-
dade e da endogenia.

O desenvolvimento sustentével centra sua atengao na relagao dos ho-
mens com a natureza, preconizando a utilizagéo racionalizada dos estoques
de recursos naturais (NUKAMP et alii 1990). A grande preocupacio de seus
estudiosos volta-se para as geragoes futuras e a necessidade de politicas que
preconizem um desenvolvimento harmonioso ¢, prioritariamente, sustenta-
vel nos periodos posteriores (GUIMARAES, 1094),

A teoria do desenvolvimento enddgeno esta centrada na questao regio-
nal, apresentando as maiores contribui¢des para a problemética das desi-
gualdades regionais e os melhores instrumentos de politicas para sua corre-
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¢ao. A contribuicao da teoria endogenista foi identificar que fatores de pro-
dugdo atualmente decisivos, como o capital social. o capital humano, o co-
nhecimento. a pesquisa e desenvolvimento. a informacao e as instituicoes
eram determinados dentro da regiao e nao de forma exégena, como até
entao era entendido.

A regido. nesse caso, passa a ser vista como um conjunto de objetos
organizados pelo modo de produgéo capitalista e que, a0 mesmo tempo em
que, dialeticamente, aparenta escapar a l6gica da globalizacao homogenei-
zante, também serve como base de sua sustentagdo, Esta contradicdo evi-
dencia um fosso entre exclusao e inclusao. que por sua vez geram exceden-
tes de capital e de poder por um lado, e barbarie ou miséria, por outro.

Os problemas decorrentes dos desniveis de desenvolvimento regional
sao decorrentes do proprio processo de expansao do capital. Assim as &reas
especializadas em produtos de exportagéao, em consegiiéncia do investimen-
to de capitais estrangeiros, crescem economicamente nos setores atingidos
Por esses capitais. atraindo novos habitantes, obtendo elevada renda per
capita, e se distanciando das éreas dedicadas a outras atividades econdmi-
cas, sobretudo de subsisténcia (ANDRADE, 1987 p. 19).

Segundo Antonio Filho (2002, p.10-1 1) ha quase um consenso em se consi-
derar os produtos criados pela tecnologia moderna, benéficos e responsa-
veis pela melhoria da qualidade de vida do homem. Mas ha consenso igual
de que uma parte consideravel (se nao a maioria) da humanidade nao se
beneficia desses produtos, pelo menos de forma direta.

O autor indaga: “para quem a globalizacdo é benéfica?” E ele mesmo
responde: “os grandes beneficidrios, sem divida, sdo as grandes corporagoes
transnacionais da industria e do capital financeiro e quem tem os meios
econdmicos para produzir. comprar ou ter acesso aos produtos e Servicos
globalizados”

Segundo Levi (2003, p.197), 0s p6s-modernos partem da idéia de quea
grande ligao do século XX é que as verdades absolutas sao falsas e que o
progresso nao existe. Partindo dessa idéia, surge um discurso que aponta a
cultura atual em fungéo de uma ruptura com a modernidade; um discurso
que engloba uma série de posturas artisticas, académicas e intelectuais em
torno da desilusdao ante a idéia de evolugdo da humanidade.

Ainda segundo a autora, a percepcao do mundo atual ndo coincide com
a grande esperanca e 1lusdo na recnologia. no progresso, na ciéncia e na
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razao que havia antes da Primeira Guerra Mundial. Com a pés-modernidade
sobreveio um desencantamento e uma falta de confianga, que surgiu como
conseqiéncia do uso que o ser humano fez do conhecimento para a destrui-
¢do dele mesmo e da natureza (LEVI, 2003 p.197),

Esta atual configuracédo do mundo apresenta uma interface que tem sido
caracterizada por seu rapido, dindmico e generalizado processo de integra-
Gao espacial abrangendo elementos econémicos, politicos, culturais, socials
e ambientais. Nessa nova reestruturagao surgem ocupagoes cada vez mais
especializadas. como também hé& 0 aumento da informalidade arrastando
um enorme contingente de excluidos de toda sorte, inclusive das novas
tecnologias.

As NOVAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICACAO

Os adeptos do mundo virtual estao convencidos de que: na sociedade da
informacao. as redes globais de infra-estrutura de comunicagao, explora-
das pelos grandes grupos econdmicos internacionais, serdo instrumentos
decisivos para a promogao da democracia, do desenvolvimento e da solida-
riedade, bem como para solucionar as grandes desigualdades sociais em
nosso planeta.

O novo paradigma das tecnologias da informagao € considerado por
Castells como a base material para a expansao penetrante de redes em toda
a estrutura da sociedade moderna, As redes constituem a nova morfologia
soclal de nossas socledades e a difusao da légica de redes modifica de manei-
ra substancial a opera¢do e os resultados dos processos produtivos e de
experiéncia. poder e cultura (CASTELLS, 1999, p. 497),

Com o advento da Internet, as redes que até entdo eram consideradas
formas antigas de convivéncia humana, passaram a ter uma nova conotacao,
ao se transformarem em redes informacionais, revigoradas pelas telecornu-
nicagdes e pela informatica. E como bem salientou Raifestin, (1093, p.205)
elas sao flexiveis:

Arede aparece. desde entdo. como fios seguros
de uma rede flexivel que pode se moldar confor-
me as situagoes concretas e, por isso mesmo. se

GEONORDESTE, Ano XV1 n. 01 ‘5‘-»[:;*}.

T g

-~



62 Givaldo Vieira de Sousa

deformar para melhor reter A rede é
proteiforme, movel e inacabada, e é dessa falta
de acabamento que ela tira sua for¢a no espaco
€ no tempo: se adapta as variagoes do espago e
as mudangas que advém no tempo. A rede faz e
desfaz as prisoes do espaco, tornado territério:
tanto libera como aprisiona. £ o porqué de ela
ser o instrumento por exceléncia do poder.

Os efeitos significativos dessas redes de telecomunicagao sdo esperados
ndo somente no &mbito do mercado. mas também na sociedade. na cultura
e nas instituigoes politicas. Nao hé duvidas de que as redes eletrdnicas trans-
formam as dimensoes de tempo e espaco. A informagao € transmitida em
tempo real e pode estabelecer contatos instantaneos, independentemente
da disténcia espacial. “Toda rede é uma imagem do poder ou, mais exata-
mente, do poder do ou dos atores dominantes” (RAFFESTIN 1993, p-157).

Para Raffestin (1993, p.201). "o ideal do poderé agirem tempo real” Em
sua opiniao, "se a distdncia de circulacdo e comunicagdo tendesse para a
igualdade, o poder néo estaria longe de ser absoluto e toda tentativa totali-
taria encontraria all um ponto de apoio para controlar o mundo” A comuni-
cagao experimenta desta realidade em tempo real e tem revolucionado a
midia como um todo. A transmissao em tempo real de eventos como as
guerras e os fendmenos catastréficos da natureza, entre outros, sao exem-
plos de como ¢ fantéstico este poder, 0 que ndo acontece com a circulagao,

De acordo com Santos (1994, p. 16):

As redes constituem uma realidade nova que, de
alguma maneira. justifica a expressao verticali-
dade. Mas além das redes, antes das redes, ape-
sar das redes, depois das redes, com as redes, ha
0 espaco banal, o espaco de 1odos, todo o espa-
GO. porque as redes constituem apenas parte do
espago e o espago de alguns.

Acomunicacdo em rede garante. em principio, um acesso universal. con-
fortavel, ndo-filtrado e de baixo custo as informacoes e processos politicos
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globais. Entretanto, o potencial democratico especifico da internet baseia-se
em sua estrutura nao-hierarquica e cibernética que, em principio. favorece
a interatividade,

A interatividade proporcionada pelas novas tecnologias da informacaoe
comunicagao somente ¢ homogénea virtualmente, pois na realidade tais
tecnologias existem de fato, mas o acesso a elas ndo é linear € nem uniforme.
A maioria da populacao. principalmente dos paises pobres ou ditos "em de-
senvolvimento” ainda se encontra fora da grande rede. O acesso é pequeno,
dado a precariedade das redes e dos servigos e as altas taxas cobradas pelos
provedores de acesso de banda larga e discadas nos diversos paises. sem
contar que a cobertura desses servigos, no caso do Brasil, se da de forma
excludente, elegendo apenas algumas parcelas do territorio que interessam
ao capital financeiro global, devido aos fluxos, especialmente, de capital.

Outro fator limitante a participacao democrética e plena da sociedade
na grande rede € que ainda existem milhoes de pessoas analfabetas espa-
Ihadas no pais, sem contar os analfabetos funcionais e digitais, ainda sem
dados estatisticos precisos. mas que ja somam milhoes e milhoes.

As projegdes dos grandes grupos econdmicos e financeiros quanto as
redes sao otimistas, pois a informatizagao para eles estd em todo lugar, do
local ao global. basta uma antena receptora, um computador portatil e pron-
to, esta feita a conexao ao mundo via satélite.

Segundo Toledo Junior (2003), o principal né das redes de telecomunica-
¢oes brasileiras encontra-se na capital do estado de Sao Paulo - lugar por
onde passam todas as redes de comunicacéao de alta capacidade e de longa
distancia, tanto nacionais quanto internacionais. Ainda segundo este autor, 0
Estado de Sao Paulo se relaciona com os mais proximos através de redes de
fibra dptica.

Todas as empresas concessiondrias de telecomu-
nicagoes fazem prioritariamente uma ligagao
com a cidade do Rio de Janeiro e em segundo
lugar, com Belo Horizonte. Outras capitais sao
incluidas de acordo com os interesses das em-
presas e a proximidade com Sao Paulo, Seguem-
se entao ligagcoes com Porto Alegre, Curitiba e
Florianépolis, entre outras.
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Muito embora a metropole de Sao Paulo concentre os nos principais da
rede no Prasil. ndo podemos deixar de destacar a importancia da regido
metropolitana do Rio de Janeiro e de Belo Horizonte no Sudeste, Porto Ale-
gre no Sul, Salvador e Recife no Nordeste e Brasilia no Centro-Oeste. dentre
outras.

O espaco geografico mundializado tornou-se cognoscivel em sua
subtotalidade material e cada um de seus pontos se tornou, potencialmente,
comunicavel com todos € quaisquer outros pontos, O desenvolvimento do
meio técnico cientifico e informacional possibilitou ao homem conhecer me-
Ihor o territério e poder planejar melhor as suas acoes.

Segundo Massey (2000. p.177).

Mulito do que se escreve sobre o espago, o lugar
e 0s tempos modernos enfatiza uma nova fase
do que Marx uma vez denominou a aniquilacao
do espaco pelo tempo’, Discute-se — ou, mais usu-
almente, afirma-se — que esse processo atingiu
um novo impulso, alcangou um estagio novo. Tra-
ta-se de um fendmeno que foi chamado de ‘com-
pressao de tempo-espago E a aceltagao geral
de que algo desse tipo esta acontecendo €
marcada pelo uso quase obrigatorio. na literatu-
ra. de termos e expressoes tais como acelera-
cao' aldeiaglobal’ 'superacgao de barreiras es-
pacials’ ‘ruptura dos horizontes', e assim por di-
ante.

Continuando a sua explanagao, a autora sustenta que "€ o capitalismo e
seu desenvolvimento que determinam nossa COMPreensao € nossa experi-
éncia do espaco” Segundo ela. "o que estd acontecendo € que a geografia
das relacoes sociais estd mudando” Ou seja, "essas relaches estendem-se
cada qual cheia de poder e com estruturas internas de dominacgao e subor-
dinagao. estendem-se pelo planeta em todos os diferentes nivels, da fami-
lia & érea local e até a internacional” Esse conjunto de relagdes (fluxos de
bens e pessoas) resulta na quebra de barreiras e na compressao tempo-
espaco.
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Estamos vivendo. sem divida. um novo paradigma: uma sociedade em
rede, como denominou Castells. As cidades passam a se comunicar com o
global e vice-versa, sem necessariamente passar pelo regional ou nacional,
A0 mesmo tempo em que isso se configura como um aspecto salutar, pois
cria competitividade entre os lugares, torna-se um perigo, pois cria a tao
propalada "guerra dos lugares” ou “guerra fiscal”

O capltal se apropria de um lugar da mesma forma como o descarta, ndao
se importando com as suas especificidades, pois 0 que importa € o lucro que
pode se tirar daquele lugar. De acordo com Carlos (1993), € no lugar onde
emerge a vida, pois € ai que se da a unidade da vida social, “"Cada sujeito se
situa num espaco concreto e real onde se reconhece ou se perde, usufrui e
modifica. posto que o lugar tem usos e sentidos em si”

Contrariando essa corrente, alguns lugares tém se especializado em ser-
vigos estratégicos, como € o caso da cidade de Séao Paulo, e ndao se submetem
as chantagens do capital do tipo que pedem isencao de impostos, entre ou-
tras vantagens, pois do seu territorio emana autoridade. Qutros lugares,
com pouca ou nenhuma especializagao, estao a mercé do capital. subme-
tendo-se aos seus caprichos e entrando desesperados nessa disputa global.

O peso e a importéancia que o lugar adquire neste novo cenario mundial
em rede dependem da sua especializagdo e do seu poder de barganha. Nao
€ a 1oa que os grandes centros de exceléncia em pesquisa localizam-se nas
cldades que abrigam estes nés. Sao as tecnologlas da informagéo que esta-
belecem a ligagao de cada lugar com o mundo, mediado pela formagao
socioespacial.

De acordo com Dias (2003, p.142), nossa época conheceu uma aceleracao
do ritmo da inovagao em varios campos: 1) avangos na engenharia de siste-
mas elétricos ja permitem transmissao de grandes blocos de energia a fon-
gas distancias: 2) a associagao das técnicas de telecomunicacao as de trata-
mento de dados fizeram com que as redes de telecomunicacoes adquirissem
uma poténcia muito grande. "As distincias se contraem e se anulam pelo
fato da instantaneidade das transmissoes, e as informacgées produzidas a
cada segundo sao tratadas e encaminhadas num tempo cada vez mais redu-
zido” Tal € o sentido dos bits, kilobits e megabits.

Ainda segundo Dias (2003, p.150), as qualidades dessa instantaneidade e
da simultaneidade proporcionadas por essas redes de telecomunicacoes
deram livre curso a todo um jogo de novas interagdes. Foi neste periodo que
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os bancos lancaram mao desse aparato informacional e aproveitaram-se da
infra-estrutura e se firmaram como grandes redes.

Dias (2003, p.154) argumenta que essas redes, em escala nacional e global
se integram e criam uma ordem, pois € através delas que as grandes empre-
sas se articulam, ao passo que em escala local elas causam desordem, pois
nao integram e acabam aumentando a exclusdo social pelo processo de
marginalizacao dos centros urbanos, que tiravam as suas forcas da proximi-
dade geogréafica e alterando o mercado de trabalho.

Os beneficios do avango nas telecomunicagoes sao inquestionaveis, tan-
to do ponto de vista cientifico, econdémico. quanto social. O grande problema
& espacializar tais beneficios. O grande avanco no campo das telecomunica-
¢Oes se deu a partir da década de 1970 e, sobretudo, com a digitalizagao das
redes telefénicas. que além de permitir um aumento significativo da capaci-
dade e da velocidade das transmissdes,. ampliou a sua qualidade e, acima de
tudo, possibilitou o uso multiplo das redes.

O contraditério reside no fato de que o acesso a tais tecnologias é seleti-
vo e excludente. Muito embora todo o globo esteja coberto estrategicamen-
te pelas grandes redes de fibra optica e de satélites, o acesso a elas nao se da
de forma homogénea por todos os territorios e as informacoes que trafegam
por elas sao estrategicamente de controle das grandes corporagoes e do
aparelho do Estado. e € privilégio de poucos.

Embora as redes estejam presentes na vida de todos. nem todos tém
acesso a elas, E quando tém o acesso, esse nao se da de forma igual para
todos, existe uma hierarquizacao, sem falar em quem controla esta rede.
que. de acordo com Santos (1994, p.18), € o mundo. Mundo entendido por
ele como sendo o mercado. “que ao contrario de ontem. atravessa tudo,
inclusive a consciéncia das pessoas. Mercado das coisas, inclusive da natu-
reza; mercado das idéias, inclusive a ciéncia e a informagao: mercado po-
litico™

Apesar de todas as mudangas proporcionadas pelo avango da técnica,
ainda existem muitas desigualdades, foi o que apontaram CAMPOS et alii
(2003) sobre alguns indicadores da exclusdo social no Brasil, salientando que
de 1980 a 2000 houve um aumento de 11% no pais. Nessas duas décadas, 0
numero de excluidos passou de 51 milhoes (42.6% da populagao de 120 mi-
[hoes de habitantes) para 80 milhoes (47,3% da populagéo de 170 milhdes). O
aumento do desemprego e da violéncia também foi um dos principais fato-
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res gue contribuiram para o crescimento da exclusdo social no pais. A Educa-
cao foi o tnico setor que apresentou melhoria.

Na tentativa de minimizar os efeitos negativos da exclusao € que a inclu-
sao digital tem sido proposta; ela € um dos principais temas em discussdo na
sociedade civil. nas instituicdes e no governo dos paises de todo o mundo,
inclusive os da América Latina. O foco principal da abordagem diz respeito a
uma maior democratizacédo da Internet nos paises menos desenvolvidos. A
inclusao digital € uma das mais urgentes medidas que os governos devem
tomar na busca pela inclusao social de grande numero de pessoas margina-
lizadas no processo informacional e de comunicacao.

O CARATER INCLUDENTE/EXCLUDENTE DAS REDES

Muito embora o discurso do governo e das grandes empresas desse setor seja
de que astelecomunicagoes associadas a informatica diminuiriam as distdncias e
uniriam as pessoas, nota-se que nem todas tém acesso a essas novas tecnologias. A
recnologia é excludente e o grande beneficiario € ocapital, que fica com as informa-
coes estratégicas que garantem o lucro e a exploragao,

A populagdo, sem duvida, foi beneficiada, mas somente, e tao-somente
uma parcela da populagao que tem acesso aos terminais de informética a as
inovacgoes proporcionadas pela jungao da informatica com a telecomunica-
¢ao. Os demais sao os excluidos, que ja somam milhoes neste pais.

De acordo com Castillo (2003, p.181):

Numa sociedade de classes, o espago geografico
tende a ser construido de acordo com 0s projetos
dos agentes hegemonicos da economia e da politi-
ca, comprometendo, assim, as possibilidades do
exercicio da cidadania para a maior parcela da
sociedade. O espago geografico torna-se uma ins-
tancia de reprodugao da desigualdade.

O relatdrio NORA-MINC (1978 apud DIAS, 1995, p.155) ressalta como era
tratada a questdo da informatica na sua fase inicial, nas décadas de 1960 até
inicio dos anos de 1970. Segundo este relatério:
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Ainformatica tinha um estatuto particularno in-
terior das grandes organizacdes: isolada porque
ela se apoiava em maquinas reunidas num mes-
mo lugar; centralizada, pois ela trazia de volta
todas as informacbes dos usudarios; traumatizante,
enfim, pois ela fornecia um produto acabado apds
uma operacao que tinha todas as aparéncias da
alquimia.

Nos anos de 1970. de acordo com Dias (2003), ela adquire uma
especificidade, pela introdugéo dos microcomputadores e pela utilizagao das
redes em tempo real.

A unidade central e 0s arquivos se situam no in-
terior de um complexo sistema cujos pontos de
acesso se multiplicam e onde os terminais cada
vez mais numerosos dialogam entre si e com os
computadores centrais (NORA-MINC 1978 apud
DIAS, 1995, p.155).

Dias (2003) trata. em sua pesquisa, de uma terceira fase, inaugurada
nos anos 1980 e definida pela capacidade de andlise instantanea dos dados.
Sao dados cada vez mais sendo transformados em informagéao. Ele cita
que o casamento entre informatica e telecomunicacoes esta no cerne dos
debates pluridisciplinares que deram Iugar a difusdo de algumas teses que
giram em torno da sua capacidade virtual de anular o espaco e de transfor-
mar o territorio (VIRILIO, 1977; BRESSAND e DISTLER, 1985). N a contra-
mao dessa tendéncia, outros autores mostram como certo “delirio analiti-
co” impregnou a sua reflexao sobre as incidénclas das redes sobre o espa-
o (CURIEN e GENSOLLEN, 1985, HARVEY, 1989: BEGAG. CLAISSE e
MOREAU, 1990; DIAS, 1991).

A introducao da teleinformatica pée em movimento todo um jogo de
interagoes, a partir do qual ndo € facil prever as conseqiiéncias. As redes
integram desigualmente os territorios, seguindo o peso das atividades eco-
ndmicas preexistentes, No lugar de abrir os ferrolhos, ela pode favorecer a
rigidez e 0 peso de antigas solidariedades.
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Dias 1996, p.123), ao analisar a rede de telecomunicacéo e sua integra-
gao no territério brasileiro, nos diz que "sem duvida a rede passou a integrar
virtualmente todos os municipios™ Virtualmente todos os municipios e pesso-
as foram integrados a grande rede. contudo, continua a autora, “a evolugéo
dos servi¢os apontam para um quadro de desigualdades — tanto de acesso
quanto de ritmo de crescimento dos diferentes servigos”

A dificuldade de acesso as informacoes estd atrelada a falta de infra-
estrutura, fazendo com que haja um aumento nas tarifas de telefonia,
dificultando ainda mais o acesso por parte da populagdo de baixa ou
nenhuma renda, que ja sao penalizadas pelo sistema e que mal ganham
para a sua subsisténcia. Estas pessoas acabam ficando exciuidas do aces-
so e marginalizadas do processo informacional por onde caminha este
século.

Castillo (2003, p.185) afirma que "o mundo baseado na informacéo é, na
verdade, mais seletivo e hierarquizado do que jamais o foi. A prépria concep-
¢ao dos sistemas técnicos denuncia seu atrelamento & logica da competitivi-
dade capitalista”

Nota-se, pela distribui¢do dos investimentos, que alguns pontos isolados
do territério interessam ao capital, como foi o caso de Sao Paulo. Rio de
Janeiro, Belo Horizonte. Porto Alegre e Recife na década de 1990, com a
implantagao de enlaces locais, em fibra 6ptica, com tecnologia digital. Tal
distribuigao retrata a exclusao digital instalada no pais. uma vez que, com a
saida do sistema TELEBRAS, as empresas 56 visam o lucro e nao se interes-
sam por todo o territério nacional,

Uma simples olhada no mapa da distribuicdo das redes de telecomunica-
¢coes da para perceber que os grandes investimentos concentram-se nas
grandes cidades litordneas e em algumas cidades estratégicas. Existe um
grande vazio no Norte e Nordeste e no interior do continente.

De acordo com Dias (1996, p.127), "o lugar que o Brasil reserva & teleinfor-
matica é revelador de uma sociedade plena de desigualdades” Em sua ané-
lise, grande parte da populacao permanece completamente excluida do pro-
cesso de modernizagdo pelo qual passou o pais nos tiltimos anos. Segundo a
autora, “entre 1985 e 1991 a utilizacdo da rede TRANSDATA aumentou 604%,
a telefonia de neg6cios 86% e a residencial apenas 20%”

Essa autora ainda chama a atengéao para a forma excludente com que se
déo os investimentos no setor de teleinformatica no Brasil:
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Né&o é. portanto, excessivo aflrmar que exclusao
social e valorizag&o econdbmica e espacial for-
marm um par; elas constituem as duas faces do
maodelo brasileiro. Nesse sentido. os investimen-
10s que privilegiaram as redes de transmissao de
dados atenderam, antes de tudo, as exigéncias de
poderosas organizagoes nacionais e internacio-
nals. financeiras e industriais (DIAS, 1996, p.128).

Esta configuragdo permitiu o aparecimento de dois fendmenos
concomitantes: a centralizagao do comando em alguns raros pontos do terri-
tério e a dispersao das atividades bancérias, manufatureiras. agricolas e
minerais sobre o conjunto do territorio.

A regiao metropolitana de Sao Paulo se impds como o principal n6é da
rede, seguida pela regido metropolitana do Rio de Janeiro, cuja capacidade
de produzir, coletar, armazenar e distribuir as informagoes representa um
terco da capacidade da metrépole paulista: Porto Alegre, belo Horizonte e
Brasilia se situam a um terco da capacidade do Rio de Janeiro e o quarto
nivel é representado pelas duas mais importantes metropoles do Nordeste —
Salvador e Recife.

Dias (1996, p.139) conclui a sua andlise ressaltando que:

A capacidade das redes-suporte em integrar todos
os pontos do espago é apenas virtual: com efeito,
ela s6 se concretiza no momento de instalagao das
redes-servico. Ora. o caso brasileiro aponta para
um paradoxo: a densidade telefénica permane-
ceu fraca e vern até decrescendo nos ultimos anos,
enquanto as redes de ransmissao de dados co-
nhecem um desenvolvimento impressionante.

Assim, as redes trazem em si uma dualidade, pois ora incluem e ora
excluem. Tal inclusdo ou exclusio depende da escala observada. Se anali-
sarmos em escala nacional e global, porexemplo, as redes integram as gran-
des corporagdes; se analisadas a partir de uma escala local. elas excluem,
marginalizam cidades e grupos do acesso as novas tecnologias.
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A INCLUSAO DIGITAL COMO SUBSIDIO AO DESENVOLVIMENTO LOCAL/REGIONAL

Ainclusao digital como uma ferramenta para apoiar o desenvolvimento
localregional vemn sendo pensada e discutida entre varios setores da socie-
dade O numero de excluidos tem sido alarmante. A cada ano, sao excluidos
de todas as empecieis: excluidos do consumo. das escolas, da moradia. do
campo. das universidades, entre outras formas de exclusao. Entende-se que
ma Era Informacional. a gama de excluidos digitalmente, agueles Incapazes
e operar um microcomputador, um terminal de banco on-line etc. tem cres-

owdo. ate mesmo entre 0s que sao letrados.
Vitoria da Conquista, situada na regidao administrativa do Sudoeste da
e ocupando o status de terceira maior cidade do Estado, possuindo uma
a0 de 274.016 habitantes (IBGE, 2003), nao esta fora do contexto das
agoes que vém ocorrendo no Brasil e no mundo no tocante as
as tecnologias.
Embora venha se destacando no cendrio nacional e estadual e se afir-
ndo como polo de desenvolvimento regional e centro polarizador de mais
e uma centena de municipios da regiao e dos estados de Minas Gerais
arte), Espirito Santo e Goias, também tem suas contradi¢oes.
L desenvolvimento socioecondrmico de Vitdria da Conquista teve seu
o inicial com a implantagao da BR 116, importante rodovia federal que
= a cidade ao meio —sentido Norte/Sul - funcionando como principal via
ento da producgao da regiao. Também cortam a cidade as rodovi-
ais, formando assim um entroncamento rodoviario importante para
»0 de mercadoria e servigo da regiao,
Adecada de 1970 deu inicio, em Vitdria da Conquista e regiao, a um novo
S0 economico marcado. principalmente, pela expansao da atividade
sra impulsionando os setores do comércio e dos servigos, justificando
& implantacao do Distrito Industrial dos Imborés, que passou a contri-
coen a receita do municipio.
D) desenvolvimento dos sistemas econdmico-financeiro e social, associa-
W& prestacao de servigos, principalmente nas dreas de satide, educacao e
: bancaria tem contribuido para alavancar o desenvolvimento local/
2l na fase atual.
a rapida de crescimento experimentada pela populagao da cidade
s da Conquista nas ultimas décadas tem atraido moradores de todas
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as regides, que vislumbravam uma vida melhor. Este crescimento mudou a
dindmica da cidade, que passou do anonimato para uma posicao de desta-
que no cenario regional e nacional.

Isto proporcionou o fortalecimento dos diversos setores da economia
local. a exemplo do comércio, dos servicos nas areas de saude e educacao,
principalmente educagéo superior. que tem atraido empresarios de diversas
partes do Brasil.

O municipio vem se especializando em educagao superior e satde e por
conta disso. oferece uma mao-de-obra cada dia mais qualificada, abrindo
assim novos postos de trabalho. Um forte indicador de tal crescimento € a
retomada do setor imobilidrio na cidade, com a abertura de novos bairros e
a verticalizacao da cidade em areas consideradas nobres, para abrigar os
diversos profissionais liberais e estudantes que para lé estdo sendo atraidos.

O setor de servigo de hotelaria. restaurantes, papelarias, provedores de
internet e o comércio de forma geral tém experimentado tal crescimento.
Grandes supermercados também tém sido Instalados e também redes de
lojas regionais e nacionais, no setor de eletrodoméstico.

Mas os beneficios de todo esse crescimento experimentado nas ultimas
décadas ndo tém sido espacializados e distribuidos de forma homogénea
pela populacéo, porque beneficia somente alguns poucos privilegiados. Exis-
te um exército de excluidos, principalmente, no tocante as novas tecnologias
de comunicacdo e informagao.

Consineracoes Finais

Os gedgrafos precisam resgatar alguns dos conceitos-chaves de sua dis-
ciplina, principalmente o de regiao. que tem sido negligenciado nas tltimas
décadas. dado a idéia homogeneizante de que a tdo propalada globalizacao
vem comprimindo o espaco e o tempo, sem falar das metéforas do fim do
territério e da regido.

Atualmente temos assistido a uma série de debates € ensaios que pre-
gam o fim da regiéo e a chegada de um mundo globalizado e unificado pela
técnica. Acontece que este fendmeno da globalizagao e da informatizagao s6
é homogéneo enquanto construgéo tedrica e, portanto, virtual. € néo se
espacializa da mesma forma em todos os lugares.
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Nao se pode negar que a globalizagao esta presente no dia-a-dia das pes-
soas e os seus efeitos tém causado desniveis regionais consideraveis. Na tenta-
tiva de mitigar tais efeitos é que tém surgido teorias tentando explicar tais
fendmenos pois, as redes trazem em si uma dualidade, ora incluem e ora
excluem. Tal inclusdo ou exclusao depende da escala observada.

Estes desniveis sdao verificados em todas as areas e setores da sociedade.
Tomando como exemplo as novas tecnologias da informagao e comunica-
cao os desniveis sao alarmantes, pois os beneficios do desenvolvimento ex-
perimentado por Vitoria da Conquista e regiao tém ficado restrito a poucos
felizardos. detentores dos meios de produgéo.

A inclusdo digital dos grupos que estao sendo excluidos nessa Era
Informacional precisa ser mais bem estudada. Sem duvida. serd essa a con-
tribuicéo da ciéncia para diminuir a exclusao, uma vez que hoje € pratica-
mente impossivel pensar em uma sociedade afastada das redes de compu-
tadores, das transacdes bancarias e das telecomunicag¢des de um modo ge-
ral.

Ainclusao digital, neste sentido. surge como proposta de fomentadora do
desenvolvimento. pois fortalece a participagao da populagao em debates de
politicas publicas, na melhoria da administragao dos recursos municipais e
estaduais, dando suporte aos empresdrios de pequeno e médio porte, crian-
do novas oportunidades de aprendizagem e permitindo comunicagao facil
entre todas as organizagoes locais.

Urge. portanto, a retomada do direito a democratizagdo das novas
tecnologias, ai pensadas desde materiais até as simbolicas. Sao precisos in-
vestimentos em novas tecnologias, recursos de comunicagao alternativos e
aumentativos, assim como politicas de conscientizagao da sociedade como
um todo e de investimentos voltados para a socializagao destes recursos.

Toda essa discusséao a luz da Geografia visa contribuir no sentido de me-
[hor compreender as transformagoes que o espago geografico vem sofren-
do ao longo do processo historico e da formacao territorial que deu origem
as véarias civilizagdes através dos tempos. até a presente configuracao do
espaco mundial.

Assim, pesquisar a espaclalizagao e a regionalizagao da inclusao digital e
o seu papel na sociedade como fomentadora do desenvolvimento regional.
principalmente enfocando a universalizacao da informagao de maneira mais
eqiiitativa e menos excludente € um desafio para os pesquisadores.
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