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Resumo

O presente artigo buscou analisar o estado da arte das pesquisas produzidas no Brasil sobre governanca publica
em oOrgaos da Administracdo Publica Federal Brasileira no periodo de 2009 a 2019. Para isso faz uso de uma
revisdo de literatura nos periddicos SPELL (Scientific Periodicals Electronic Library), SciELO (Scientific
Electronic LibraryOnline) ¢ BDTD (Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes). Como resultado
encontrou-se trés diferentes abordagens de estudos sobre a governancga publica: 1) Estudos que se propuseram a
verificar os niveis de aderéncias por parte dos orgdos investigados as praticas e principios de governanga
publica; 2) Estudos que se propuseram a criar modelos ou indices de governanga a serem utilizados pelos 6rgaos
estudados; 3) Estudos voltados & Governanga de Tecnologia da Informagdo. Os resultados desta investigagdo
contribuiram para ampliar a compreensdo sobre os estudos da governanga aplicada aos 6rgdos da administragao
publica brasileira, indicando oportunidades para o desenvolvimento de pesquisas futuras.
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Public Governance in Brazil: State of the Art of Studies Published
Between 2009 to 2019

Abstract

This article sought to analyze the state of the art of research conducted in Brazil on public governance in
Brazilian Federal Public Administration bodies from 2009 to 2019. For this, it uses a literature review in the
journals SPELL (Scientific Periodicals Electronic Library), SciELO (Scientific Electronic Library Online) and
BDTD (Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations). As a result, three different approaches to studies
on public governance were found: 1) Studies that proposed to verify the levels of adherence by the investigated
organizations to the practices and principles of public governance; 2) Studies that proposed to create governance
models or indexes to be used by the organizations studied; 3) Studies focused on Information Technology
Governance. The results of this investigation contributed to broaden the understanding of governance studies
applied to Brazilian public administration organizations, indicating opportunities for the development of future
research.
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1. Introducio

O termo “Governanga” surgiu na esfera privada como Governanga Corporativa no
contexto das transformacgdes ocorridas no inicio dos anos 90. Conforme Matias-Pereira
(2010), ainda que o surgimento do termo governanca tenha se dado no contexto do setor
privado, resguardadas as devidas especificidades, a aplicagdo de seus principios basicos,
como transparéncia, equidade, cumprimento de leis, prestacdo de contas e conduta ética,
podem ser aplicados em organizagdes do setor publico.

De forma gradativa, institui¢cdes internacionais como o Banco Mundial, a Organizacio
das Nagdes Unidas (ONU) e a Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Economico (OCDE), tiveram papel crucial na adaptacao de seus principios e recomendagoes a
entidades do setor publico na definicdo dos principios de "boa governanga”. Estes principios,
conforme Chevallier (2003), estabelecem que devam prevalecer o estado de direito com
respeito as leis e a independéncia de juizes, que os 6rgdos publicos gerenciem suas despesas
de maneira justa e correta, que estabelega mecanismos de transparéncia para que a populagdo
tenha as informagdes disponiveis e acessiveis e que aqueles que tenham gestao sobre recursos
publicos respondam por suas ac¢des (accountability).

Nao ha um consenso em torno do conceito de governanca publica, pois este possui
diversas formas que dependem do aspecto em que sera analisado. Teixeira et al. (2018)
apresentam o conceito dado pela OCDE que defende que a governanca diz respeito aos
arranjos formais e informais que determinam como sdo tomadas as decisdes publicas e como
sdo implementadas as acdes publicas, na perspectiva de manter os valores constitucionais de
um pais em face de varios problemas, atores e ambientes.

Ja o Tribunal de Contas da Unido (TCU) define a governanga no setor publico como
um “conjunto de mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para
avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas a conduc¢do de politicas publicas e a
prestacao de servigos de interesse da sociedade” (TCU, 2014).

Para fins deste artigo, e diante das diversas vertentes da governanga, buscou-se
associar uma abordagem que perceba a governancga aplicada ao setor publico como uma
ferramenta de melhoria dos processos organizacionais para o alcance dos resultados
pretendidos e, consequentemente, para o beneficio das partes interessadas (RHODES,1996).

Diante do exposto, e utilizando-se de uma revisdo de literatura, buscou-se, como
objetivo, responder o seguinte problema de pesquisa: Qual ¢ o estado da arte das pesquisas

produzidas no Brasil sobre a governancga ptblica em 6rgaos da Administracao Publica Federal
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Brasileira? Como marco temporal da pesquisa foi estabelecido o periodo de 2009 a 2019, a
abrangéncia se justifica pelo fato de permitir um maior alcance relativo a um periodo anterior
e posterior a publicagdo, no ano de 2014, do Referencial Basico de Governanga Aplicavel a
Orgdos e Entidades da Administragdo Publica pelo TCU, o que permite conhecer as pesquisas
anteriores a este referencial, que se constitui um marco nos estudos sobre governanga no setor
publico.

A agenda da governanca vem conquistando cada vez mais importdncia na
administracdo publica, sendo possivel constatar recentemente o surgimento de diversos
normativos que tratam sobre o tema. Dessa forma, a relevancia e atualidade dessa pesquisa
propde contribuir para ampliar a compreensdo sobre a governanga nos Orgdos da
administragdo publica brasileira.

Em termos metodologicos, a busca de artigos, dissertagdes e teses, foi realizada nas
bases eletronicas SPELL - Scientific Periodicals Electronic Library, SCIELO - Scientific
Electronic Library Online e BDTD - Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes, por
meio dos termos: governan¢a administragdo publica, governancga setor publico. A inclusdo de
dissertacdes e teses se justifica pelo fato de terem sido encontrados poucos artigos com
pesquisas aplicadas sobre o tema. Para selecao dos textos realizou-se, inicialmente, a leitura
dos resumos das publicagdes escolhidas com o objetivo de apurar a amostra utilizando como
critério de exclusdo os textos de revisdo e em lingua estrangeira. Foram incluidos textos
originais publicados entre 2009 e 2019 e em portugués, oriundos de estudos aplicados
desenvolvidos em 6rgaos da administragdo publica federal brasileira. De modo que 45 textos
foram selecionados para leitura, sendo 26 textos utilizados nesta pesquisa.

Além dessa introducdo, o trabalho estd organizado em mais duas sec¢des, da seguinte
forma: a segunda se¢do apresenta, na revisao da literatura, um breve relato sobre a governanca
no setor publico brasileiro, seguido dos principais estudos encontrados, e por fim as

consideragdes finais.

2. Revisao da Literatura

2.1 Breve Histdrico sobre Governanga no Setor Publico Brasileiro

O termo governanca no contexto do setor publico brasileiro surge em 1995, no Plano
Diretor de Reforma do Aparelho do Estado - PDRAE, instituido no governo Fernando

Henrique Cardoso. A reforma, de carater gerencialista, apresentava como objetivo “aumentar
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a governanga do Estado, ou seja, sua capacidade administrativa de governar com efetividade e
eficiéncia, voltando a agdo dos servigos do Estado para o atendimento dos cidaddos”, uma vez
que o diagnoéstico feito era de que o problema a ser enfrentado era um problema de
governanga, pois havia uma incapacidade estatal devido a limitacdo imposta pela pouca
flexibilidade e ineficiéncia do aparelho publico, (BRASIL, 1995a, p. 45).

Assim, em junho de 2002 a Comissao de Valores Mobilidrios
(CVM), autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda do Brasil, e responsavel pela
fiscalizacdo e normatizacdo do mercado de valores mobilidrios, publica uma cartilha com
recomendagdes sobre boas praticas de governanga nas empresas publicas e sociedades de
economia mista de capital aberto.

No ano de 2003, inicio do governo Lula, foi langado, por meio do entdo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — MPOG, hoje renomeado como Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — MPDG, o Plano de Gestdo do novo governo,
intitulado de Gestao Publica para um Brasil de todos.

O plano tinha como proposta revitalizar a Administragao Publica Federal, uma vez que
o diagnostico era de que o Estado estava ausente e que padecia de um déficit institucional.
Nesse documento consta que “aumentar a governanga ¢ promover a capacidade do governo
em formular e implementar politicas publicas e em decidir, entre diversas op¢des, qual a mais
adequada” de forma a alcancar a eficiéncia, a transparéncia e a participacao social, (BRASIL,
2003b, p. 9).

Em seguida, foi instituido por meio do Decreto n® 5.378/2005, o Programa Nacional
de Gestdo Publica e Desburocratizagdo, conhecido como GESPUBLICA, que tinha como
finalidade desburocratizar e melhorar a qualidade dos servigos publicos. O programa, em
consonancia com o plano de gestdo citado anteriormente, trazia entre suas medidas a
promogao da governanca, com objetivo de aumentar a capacidade de formular, implementar e
avaliar as politicas publicas, (BRASIL, 2005¢). O programa foi revogado pelo Decreto N°
9.094, de 17 de julho de 2017.

No ano de 2014 foi divulgado pelo TCU o Referencial Béasico de Governanca
Aplicavel a Orgios e Entidades da Administragdo Publica, importante documento elaborado
tendo por base os padrdes, modelos e cddigos de governanga que sdo referéncias em diversos
paises. Este documento sintetizou os conceitos, fundamentos e principios relevantes para a

compreensao ¢ a melhoria da governanca e da gestao no contexto do setor publico.
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O Referencial ¢ uma ferramenta que, segundo o TCU, se bem aplicado, ird
impulsionar o desempenho dos 6rgdos publicos na condu¢do das politicas publicas e na
prestagao de servigos para a sociedade, o Tribunal considera que a melhoria da governanga
publica ¢ o grande desafio a ser enfrentado pelo Brasil (TCU, 2014).

A partir de entdo, propostas de melhoria da governanga publica vem ganhando espaco
na agenda politica nacional, como mostra a promulga¢do da Lei n® 13.303/2016 - Lei de
Responsabilidade das Estatais, conhecida também como a Lei de Governanga Corporativa das
Estatais, determinando que as empresas publicas e mistas no ambito da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, adotem praticas de Governanca Corporativa, Gestao de
Riscos e Conformidade.

Em seguida, a Controladoria Geral da Unido (CGU), em conjunto com o Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MPDG), com o objetivo de instruir os 6rgaos
federais sobre governanga, gestdo de riscos e controle interno, emitiram a Instrugdo
Normativa Conjunta n° 01/2016, determinando, em seu artigo 1°, que “os 6rgdos e entidades
do Poder Executivo federal deverdo adotar medidas para a sistematizacdo de praticas
relacionadas a gestao de riscos, aos controles internos, e a governanca” (CGU, 2016).

Para alcancar maior abrangéncia sobre a gestdo publica nacional, foi publicado em
novembro de 2017 o Decreto n° 9.203 que dispde sobre a Politica de Governanga da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Paralelo ao decreto esta em
tramitagdo no Congresso Nacional o Projeto de Lei n® 9163/2017 que amplia a politica de
governanga a todos os poderes da Unido, bem como ao Ministério Publico da Unido, a
Defensoria Publica da Unido e Tribunais de Contas da Unido, incluindo ainda os estados e
municipios. O Decreto e Projeto de Lei de Governanga Publica foram desenvolvidos com
base no Referencial Béasico de Governancga elaborado pelo TCU com o objetivo de melhorar o

desempenho das organizagdes.

2.2 Levantamento do Estado da Arte

No decorrer do levantamento sobre a literatura, percebeu-se uma tendéncia das
publicacdes em se relacionarem em trés direcionamentos:
= Estudos que se propuseram a verificar os niveis de aderéncias por parte dos orgaos
investigados as praticas e principios de governanga publica;
= Estudos que se propuseram a criar modelos ou indices de governanca a serem

utilizados pelos orgaos estudados; e
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= Estudos voltados a Governanca de Tecnologia da Informagao.

Em seguida as pesquisas serdo apresentadas em ordem cronologica.

2.2.1 Estudos que se propuseram verificar a aderéncias dos Orgdos Investigados as Praticas e

Principios de Governanga Publica.

As pesquisas descritas neste topico abordaram a governanca em niveis como
estratégia, planejamento e controle, como fez Correio (2019) que aplicou questionario em 372
orgdos da Administragdo Publica Federal com o objetivo de investigar as praticas de
governanga publica adotadas por esses o6rgdos, conforme defini¢des dadas pelo TCU e normas
da ABNT. A autora descreve as seguintes praticas encontradas nos o6rgdos: Define e comunica
formalmente papéis e responsabilidades para a governanga; realiza avaliagdes sobre a
definicdo e compreensdo dos papéis e das responsabilidades organizacionais; dispde de um
codigo de ética formalmente instituido, bem como divulga e monitora o seu cumprimento.
Destaca também a institui¢do de conselhos de administragdo em quase todos os Orgaos,
contudo, quanto a efetividade desses conselhos as varidveis estudadas apontam que, ndo sio
adotadas ou ndo atingiram um nivel de maturidade que permita que o 6rgdo realize a gestdo,
principalmente, de risco, ou ainda ndo identificam a necessidade da ado¢do de melhores
praticas de governanga na esfera publica. A autora conclui que os 6rgdos da Administracao
Publica Federal estdo dando os primeiros passos na ado¢do de melhores praticas de
governanga corporativa, mas ainda tem muito a avangar.

Gomides (2019) investigou a aderéncia do Plano Diretor em Tecnologia da
Informagdo da Universidade Federal de Vigosa (UFV) ao instrumento Estratégia de
Governanga Digital do Governo Federal e com a avaliagdo anual realizada TCU do Indice de
Governanca em Tecnologia da Informacdo na UFV. Como resultado, constatou-se que a
universidade ndo adere aos preceitos da estratégia de governanca em seu Plano Diretor,
quanto ao indice de governanga foi identificada a falta da adogdo de diversas praticas de
governanga em tecnologia da informacao, tais como gestdo de risco, seguranga da informagao,
gestao de pessoas, dentre outros fatores relevantes.

Teixeira et al. (2018) realizaram estudo em 28 Institui¢des Federais de Ensino, sendo
10 Institutos Federais e 18 Universidades Federais da Regido Nordeste do Brasil. Teixeira et
al. (2018) fizeram uso do Referencial Basico de Governanca do Tribunal de Contas da Unido,
pesquisando o mecanismo “Estratégia” que ¢ formado pelos componentes: El —

Relacionamento com partes interessadas, E2 - Estratégia organizacional e E3 — Alinhamento
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transorganizacional. Os resultados obtidos por Teixeira et al. (2018) apontaram que as
Institui¢des Federais de Ensino Superior (IFES), em sua maior parte, possibilitam o acesso
dos varios atores na formulagdo do planejamento estratégico. Contudo, as metas estabelecidas
ndo sao monitoradas; ndo possuem instrumento de plano de agdo e mesmo possuindo bom
desempenho na concepcdo e execucao da gestdo estratégica, apresentam fragilidade no
monitoramento de suas metas estratégicas.

Henn et al. (2017), ao pesquisarem o processo de planejamento estratégico de uma
instituicao de ensino superior federal de Santa Catarina no periodo 2008 a 2016, concluiram,
com base nos elementos de concepgao de governancga publica propostos por Dias (2012), que
o planejamento ¢ realizado de forma participativa e envolve toda a comunidade académica
(alunos, professores e técnicos administrativos). Mesmo encontrando caracteristicas de uma
governanga publica no processo de planejamento estratégico da instituicdo, os autores
concluiram que este planejamento esta direcionado para resultados em uma perspectiva
gerencialista (processos gerenciais), o que diminui o peso e a participagdo da sociedade.

Filho e Alves (2017) realizaram um estudo comparado delimitando a analise nas
estatais detidas pela Unido, direta ou indiretamente, num total de 150 empresas publicas. As
analises mostraram significativas evolucdes recentes nas praticas de governanga das estatais,
contudo, foram identificados desafios que necessitam ser enfrentados com o objetivo de
fortalecimento da governanga, como se percebe em diversos casos recentes envolvendo

corrupgdo em grandes empresas estatais.

Pires (2017) analisou a perspectiva dos Agentes de Governanga e a percep¢ao dos
Stakeholders do CEFET-MG (Centro Federal de Educag¢do Tecnologica de Minas Gerais),
Campus Divinopolis, sobre as praticas de Governanca Corporativa na unidade, tomando por
base os mecanismos de Lideranca, Estratégia e Controle defendidos pelo TCU. Utilizando-se
de estudo de caso, com questionarios e entrevistas aplicadas na comunidade académica, a
pesquisa identificou que a instituicdo de ensino atende parcialmente ao que recomenda o
TCU, concernente aos mecanismos de governanca (Lideranca, Estratégia e Controle),
carecendo de aprimoramento, na perspectiva dos agentes e na percepgao dos Stakeholders
(atores favoraveis ou desfavoraveis a um programa de acdo governamental).

Ja Santos (2016) procedeu a uma analise, nas IFES do estado da Paraiba, englobando
os mecanismos de governanca dispostos pelo TCU, nas dimensdes de lideranca e estratégia.
Analisando a Universidade Federal da Paraiba ¢ o Instituto Federal de Educagao Ciéncia e

Tecnologia da Paraiba, o autor detectou que foram encontrados instrumentos, relativos as
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praticas de governanga publica, adotados pelo referencial do TCU. Contudo, estes
instrumentos correspondem a itens de pequena magnitude, em relacdo ao que se pretende
obter na implantacao de um sistema de governancga para instituigdes publicas, dentre as quais,
nove praticas tiveram instrumentos identificados, todos em classificacao de estagio inicial de
governanga, até por vezes desconhecido.

A pesquisa desenvolvida por Manso (2015), que envolveu 60 gestores de fundacgdes de
apoio as Universidades Federais brasileiras, focou na andlise das praticas de governanga. As
evidéncias empiricas demonstraram que essas instituicdes sdo parcialmente aderentes quanto
as recomendacdes de boas praticas de governanca emitidas pelo International Federation of
Accountants (IFAC) e o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). Ainda
segundo Manso (2015), os niveis de aderéncia as recomendagdes mostram que pelo menos
42% dos itens analisados estdo relacionados ao Conselho Curador; 58% dos itens possuem
aderéncia as questdes de atuacdo do Conselho Fiscal e 62% das questdes estdo relacionadas
ao executivo principal.

Santiago (2015) se propds a estudar as cinco dimensdes do controle aplicadas na
Universidade Federal do Ceara (UFC): Ambiente de Controle, Avaliacdo de Risco, Atividades
de Controle, Informacao ¢ Comunica¢ao e Monitoramento. O autor encontrou como resultado
a insuficiéncia na qualidade e adequacgdo dos controles internos, concluindo que estes ainda
carecem de estruturagdo, normatizacdo e definicdo de responsabilidades e competéncia
setoriais.

Sales (2014) analisou 59 universidades federais brasileiras em busca das boas praticas
de governanca definidas pela IFAC nas dimensdes “Estrutura e Processos Organizacionais” e
“Controle”. Como conclusdo, a pesquisa mostra, a partir dos dados consolidados, que: para a
Dimensdo Estrutura e Processos Organizacionais, as universidades adotam apenas 50% das
praticas recomendadas, nas quais as mais frequentes estdo relacionadas as que estdo
asseguradas em legislacdo, Accountability Estatutiria e Prestacdo de Contas do Dinheiro
Publico e as relacionadas com a Gestdo Executiva; na dimensdo “Controle”, as universidades
adotam 28% das praticas recomendadas; e que, de forma semelhante ao que acontece na
dimensdao “Estrutura e Processos Organizacionais”, as praticas adotadas mais recorrentes
possuem legislacdo ou regulamentos que as assegurem. Segundo os dados da pesquisa, o nivel
de aderéncia dessas universidades as praticas de governanca recomendas pela IFAC ¢ de cerca

de 49% do total de 77 recomendag¢des analisadas.
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Cardozo (2012) pesquisou trés Universidades Federais do sul do Brasil em busca da
evidenciag¢do das politicas de governanca nestas institui¢des. O pesquisador concluiu que as
IFES estudadas apresentaram um grau médio de evidenciacdo das recomendacdes de
governanga estabelecidas pelo Committee of University Chairs - CUC (2009) e pela Rede de
Informagao sobre Educacao na Europa - EURYDICE (2008), mostrando que nao ha clareza
nas informacgdes que se referem a origem e aplicagdo dos recursos das IFES, tanto na
acessibilidade quanto na compreensdo da informagao.

Linczuk (2012) realizou estudo em 59 universidades federais brasileiras a fim de
verificar a influéncia das auditorias internas para a efetivagdo dos principios de governanga
publica. O trabalho apresenta um panorama do controle interno nas universidades federais
brasileiras. Das respondentes que possuem controle interno, 55% tém como atribuigdo, entre
outras, estimular a transparéncia e o controle social, enquanto 45% das unidades de controle
interno estabelecidas ndo t€ém como atribuicdes declaradas essas tarefas, mesmo existindo
imposi¢do legal nessa direcdo, de modo que, o autor conclui apontando que persiste a
necessidade de implantagdo e estruturacdo adequada da auditoria interna nas universidades
brasileiras.

Nos estudos de Cavalcante e Luca (2011), os pesquisadores evidenciaram, por meio de
pesquisa documental baseadas nas informagdes divulgadas no enderego eletronico da
Controladoria Geral da Unido (CGU) e posterior analise de conteudo, que o 6rgdo atende em
parte as recomendacdes da IFAC relativo ao controle e a disponibilizacdo de relatérios
externos. Os autores constataram que apenas as informacgdes referentes aos relatorios
or¢amentarios e financeiros atendem ao tipo e ao contetido recomendado pela IFAC e que as
questdes que dizem respeito a auditoria interna e a prestacdo de contas anual do Governo
contemplam parcialmente o contetido recomendado.

Souza (2009) estudou a eficacia da implantagdo das melhores praticas de Governanga
em uma empresa de gestdo publica, no caso o Banco do Brasil, como resultado, a adesdo as
boas praticas de governanca no Orgdo propiciou maior transparéncia a gestdo, maior
visibilidade internacional, lucros sucessivos e ampliados com consequente aumento no
patrimonio da institui¢do, com distribuicdo de dividendos para os seus acionistas ¢ melhor
remuneragdo para seus funcionarios.

No geral, a literatura sobre a aderéncia dos 6rgdos investigados as praticas e principios
de governanga publica tem focado na analise de IFES, sendo notados indicios empiricos que

sinalizam pelo estudo do planejamento estratégico e controles internos dos 6rgaos.
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2.2.2 Estudos que se Propuseram criar Modelos ou Indices de Governanga a serem utilizados

pelos Orgdos Estudados.

Os estudos descritos neste topico objetivaram, de forma prescritiva, criar ferramentas
para os gestores dos 6rgdos pesquisados, a exemplo de Ceratti et al. (2019) que por meio de
um estudo de caso, pesquisaram sobre a governanga de TI no campus avancado da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM-FW) propondo um plano de implantagao de
Governanca de TI. Como resultado, o estudo demonstrou que a governanga de TI é pouco
utilizada no campus, existe a necessidade de treinamento das pessoas envolvidas para sua
devida implementacdo e ainda a necessidade de uma reestruturagdo do setor de TI com o
apoio de ferramentas para a automag¢ao que podem tornar a UFSM mais gerenciavel.

A pesquisa desenvolvida por Silvia (2019) teve como propdsito desenvolver um
modelo de monitoramento de riscos nas contratagdes realizadas pela Universidade Federal do
Pard (UFPA) a fim de melhorar a governanca nesta instituicao e podendo servir de pardmetro
para outros orgaos publicos. A pesquisa demonstrou que o modelo de gestdo de riscos da
organizagdo ndo se encontra totalmente estabelecido e os riscos considerados criticos para a
organizacdo nao sdo geridos adequadamente, com base nos levantamentos realizados pelo
TCU. Como resultado propds 14 critérios a serem implementados em um instrumento de
monitoramento de riscos em contratagcdes que promova melhoria dos indices de governanga
da instituicao.

Barbosa (2019) desenvolveu pesquisa em 15 Universidades Federais brasileiras
escolhidas pelo Ranking Webometrics, sendo selecionadas trés Universidades Federais de
cada regido geografica do pais, com o objetivo de validar o Indicador de Governanca das
empresas estatais federais (IG-SEST) adaptando-o para as Universidades Federais e
consequentemente as exigéncias feitas pelo TCU quanto aos mecanismos de governanga. Os
resultados apresentados demonstram convergéncia ao apontar que as variaveis levantadas
apresentam, em sua maioria, indicios de baixo nivel de governanga nas universidades
avaliadas. Conforme o indice proposto verificou-se que apenas 3 universidades alcancaram o
Nivel 1 de governanga, as demais alcancaram o Nivel 2, demonstrando que ndo houve
empenho suficiente das universidades na promo¢do da governanga evidenciando a
necessidade de implementagdo de boas praticas de governanga.

Hennigen (2018) propdés um modelo de governanca e gestdo em aquisigdes para a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, aplicdvel também a outras universidades

publicas. Tal modelo permite, segundo o autor, a padroniza¢do dos procedimentos e a
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melhoria no tempo de execucdo das aquisi¢des, evitando duplicidades de aquisi¢do do mesmo
objeto, ocasido em que minimiza o retrabalho e, mitiga-se o fracionamento da despesa e
favorecimento da cultura do planejamento de aquisigdes.

Seixas (2018) se propo0s, a partir das aquisi¢cdes de um Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, a desenvolver um modelo de governanga para fomentar as compras €
praticas sustentaveis, que redefinam os papeis dos atores da governanga sustentavel e que gere
indicadores que suportem o indice de governanga de compras sustentaveis (iGovCS). Fazendo
uso, entre outros, do referencial béasico de governanca do TCU, a pesquisa foi realizada pela
estratégia de estudo de caso unico, com as técnicas de coleta de dados bibliograficas,
documental, entrevistas e questionario, com a andlise e interpretagdo dos dados por meio da
analise de redes sociais.

Oliveira (2017) desenvolveu um instrumento de avaliagdo da governanga
organizacional para o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
(Inep). O autor apresentou o quadro da governanga organizacional aplicavel ao Inep
contemplando as categorias de Gestdo Estratégica, Pessoas e Accountability, bem como
contendo treze varidveis e trinta e seis elementos relacionados as variaveis.

Oliveira e Pisa (2015) propdem um Indice de Avaliagdo da Governanga Publica
(IGovP), criado a partir dos principios de governanca elencados na literatura (Efetividade,
Transparéncia e Accountability, Participagdo, Equidade, Legalidade, Etica e Integridade). A
estes principios sdo elencados critérios de ponderagdo, sendo que o peso atribuido a cada
indicador ¢ de 20%. O IGovP tem variagdo de 0 até 1, sendo que, quanto mais proximo de 1
for a nota alcancada, maior o grau de governanga publica e, por outro lado, quanto mais perto
de zero, menor esse grau. No desenvolver do estudo, os autores apresentam o indice e
comprovam sua aplicabilidade.

Rosa (2012) analisou as praticas de gestao para o desenvolvimento de um processo de
governanga no Instituto Federal de Educagao Ciéncia e Tecnologia Catarinense. Os resultados
encontrados mostraram que poucos gestores conhecem os principios ou tém experiéncia com
as praticas de governanca.

Em sintese, a literatura mostra que os estudos que propuseram modelos ou indices de
governanga tiveram como foco as IFES e as pesquisas voltadas para as compras publicas e

criagdo de instrumentos de avaliagdo da governanca organizacional.
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2.2.3 Estudos Voltados a Governanga de Tecnologia da Informacgao (TT)

As pesquisas relatadas neste topico abordaram variadas aplicagdes da governanga
voltadas para a Tecnologia da Informacdo a exemplo de Almeida e Souza (2019) que
realizaram pesquisa que verificou a implementa¢do dos mecanismos de governanga de TI na
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB). Considerando os levantamentos sobre
governanga realizados pelo TCU e ainda as orientagdes do Control Objectives for Information
and Related Technologies (COBIT) os investigadores evidenciaram que a implementagao dos
mecanismos investigados na universidade encontrava-se ainda em fase embriondria, com
deficiéncias na tomada de decisdo estratégica de TI, e auséncia da defini¢do de principios,
politicas e modelos de TI, contribuindo para o comprometimento da implementagdo das
demais categorias dos mecanismos de governanca de TI. A pesquisa concluiu que existe
auséncia de alinhamento estratégico entre Tl e negodcio, causando comprometimento da
entrega de valor proporcionado pela TI para a comunidade académica.

Moreira Neto (2019) realizou estudo comparado entre 63 Universidades Federais
brasileiras e a Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) sobre elementos da
implantacdo da Governanca de TI analisando a capacidade de processos e praticas das
institui¢des, com base em referenciais como COBIT, ISO 38500 ¢ levantamentos do TCU,
esclarecendo pontos de fortalecimento para a governanga da universidade. O trabalho
evidenciou a necessidade da participacao da Alta Administracdo para implementacdo de uma
Arquitetura de TI e apresentou uma proposta de intervengdo que busca melhorar a
Governanga de TI.

Medeiros et al. (2017) analisaram os dados de 116 o6rgdos da administracdo publica
brasileira que participaram do levantamento realizado pelo TCU acerca das praticas de
governanga de tecnologia da informacdo (TI) utilizadas, o que permite saber o nivel de
maturidade em governanca dessas institui¢des. A pesquisa utilizou as seguintes praticas de
gerenciamento de projetos de TI medidos pelo TCU: gerenciamento de portfdlio de projetos;
indicadores de desempenho; reavaliacdo de projetos; formalizagdo dos projetos; e escritdrio
de gerenciamento de projetos. O resultado mostra que as variaveis relacionadas as praticas de
gerenciamento de projetos foram relevantes para a melhoria da governanga de TI das
instituigdes publicas, sendo o gerenciamento de portfolio uma das praticas de maior
influéncia, contribuindo para o aprimoramento do setor publico.

Cunha e Neto (2014) desenvolveram pesquisa norteada pela seguinte indagagao: como
os Orgdos da Administragdo Publica Federal (APF) brasileira podem melhorar a atuacdo de
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seus comités de Governanca de Tecnologia da Informacdo (GTI), tendo em vista
levantamento realizado pelo TCU demonstrar que a estrutura de Governanca de TI em 22%
desses orgaos ainda nao serem efetivas? Utilizando-se do método Delphi, como resultado, os
autores identificaram fatores criticos de sucesso para atuagao dos comités em dois niveis,
sendo ao final dez fatores criticos para os comités estratégicos de governanga e doze fatores
criticos para os comités diretivos.

Em resumo, os estudos sobre governanca de tecnologia da informagdo partiram dos
levantamentos realizados pelo TCU em ambito nacional sobre as praticas de governanca nas
organizagoes publicas investigando os portais eletronicos de compras publicas, os comités de

governanga de TI e o gerenciamento de projetos de T1.

2.3 Demais Consideragdes sobre a Literatura Analisada

Quanto aos 6rgaos que foram objeto de investigacdo, uma importante observacao recai
sobre a quantidade de pesquisas realizadas em universidades federais e institutos federais
(GOMIDES, 2019; CERATTI ET AL, 2019; MOREIRA NETO, 2019; SILVIA, 2019;
BARBOSA, 2019; ALMEIDA E SOUZA, 2019; TEIXEIRA ET AL, 2018; HENNIGEN,
2018; SEIXAS, 2018; HENN ET AL, 2017; PIRES, 2017; SANTOS, 2016; MANSO, 2015;
SANTIAGO, 2015; SALES, 2014; CARDOZO, 2012; LINCZUK, 2012; ROSA, 2012).

As principais referéncias teoricas utilizadas nos estudos como forma de apontar os
principios e praticas de governanca publica foram o Referencial Bésico de
Governanga Aplicavel a Orgios e Entidades da Administragdo Publica do Tribunal de Contas
da Unido, estudos da OCDE - Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Economico, da IFAC - International Federation of Accountants, do IBCG - Instituto

Brasileiro de Governanga Corporativa e da ANAO - Australian National Audit Office.

Cabe destacar a diversidade de abordagens sobre governanga que o TCU oferece em
seus levantamentos, como: Governanga em Centro de Governo, Governanga em Politicas
Publicas, Governanga em Organizagdes Publicas, Governangca e Gestdo de Pessoas,
Governanca e Gestdao em T1, Governanca e Gestdo em Contratagdes, Governanca e Gestao em
Saude e Governanga e Gestdo em Seguranga Publica. Um verdadeiro leque de possibilidades
de estudos, o que justifica a sua utilizagdo como referencial em boa parte das pesquisas

encontradas.
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Nessa perspectiva, o Quadro 1 a seguir reporta, para melhor compreensdo, os objetivos

dos estudos selecionados para este trabalho que se propuseram a verificar os niveis de

aderéncias por parte dos 6rgaos investigados as praticas e principios de governancga publica:

Quadro 1: Resumo dos estudos sobre governanca na Administragao Publica

Autores Tipo Objetivo Enfoque
Metodolégico
Correio Artigo Investigar as praticas de governanca publica adotadas pelos | Quantitativo
(2019) orgaos da Administracdo Publica Federal Brasileira (APFB)
Almeida e Artigo Estudar a implementagdo dos mecanismos de governanca de TI Qualitativo
Souza na UFRB conforme a percep¢do dos tomadores de decisdo e as
(2019) evidéncias documentais para indicar quais 0s mecanismos
necessitam de acoes de melhorias
Ceratti et Artigo Identificar como a Governanga de TI ¢ realizada no campus da Quali-
al. (2019) UFSM de Frederico Westphalen. quantitativo
Moreira Dissertacdo | Verificar o ambiente de Governanca de TI nas universidades Quali-
Neto (2019) federais do Brasil, e propor um modelo com praticas para | quantitativo
Governanca de TI na UFGD, baseado nas melhores praticas
implantadas nas universidades federais.
Silva Dissertagdo | Analisar os critérios para uma proposta de criagdo de um | Qualitativo
(2019) instrumento de monitoramento voltado para o fortalecimento do
gerenciamento de riscos nos contratos publicos, a fim de
contribuir para a governanga na institui¢ao em analise.
Gomides Dissertacdo | Quais os reflexos do resultado do iGovTI na constitui¢do do PDTI Quali-
(2019) e ao seu alinhamento a Estratégia de Governanga Digital - EGD? quantitativo
Barbosa Tese Validar o IG-SEST como mecanismo de Governanga em Quali-
(2019) Universidades Federais brasileiras. quantitativo
Teixeira et Artigo Relacionar as praticas de estratégia, segundo os principios da Qualitativo
al. (2018) governanga publica, com a realidade da gestdo em instituicdes de
ensino superior.
Hennigen | Dissertacdo | Propor um modelo de governanga e gestdo em aquisicdes Qualitativo
(2018) aplicavel a uma universidade publica brasileira.
Seixas Tese Analisar como um modelo de Governanga Publica para processos Quali -
(2018) de compras sustentaveis pode alterar o volume das aquisigdes de | Quantitativo
produtos e de praticas sustentaveis nas organizagdes publicas.
Henn et al. Artigo Analisar o processo de elaboragdo e execugdo do planejamento Qualitativo
(2017) estratégico da institui¢do de ensino superior federal pesquisada a
luz de critérios de planejamento abordados na concepgdo de
governanga publica.
Medeiros et Artigo Avaliar em que medida a adogdo de praticas de gerenciamento de | Quantitativo
al.(2017) projetos influenciam no aumento da governanga de Tecnologia da
Informacao (TI) das instituigdes publicas.
Filho e Artigo Identificar como mecanismos de controle externo e interno da | Qualitativo
Alves governanga corporativa, tipicamente considerados no setor
(2017) empresarial privado, sdo aplicados ou transformados para o setor
publico nas empresas estatais.
Oliveira Dissertacdo | Propor um instrumento de avaliagdo da governanga Quali -
(2017) organizacional para o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas | Quantitativo
Educacionais Anisio Teixeira (Inep).
Pires Dissertagdo | Analisar a perspectiva dos Agentes de Governanga e a percepgao Quali -
(2017) dos Stakeholders do CEFET-MG, Campus Divinopolis, sobre as | Quantitativo
praticas de Governanga Corporativa na unidade, tomando por
base os trés mecanismos defendidos pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), isto é, Lideranga, Estratégia ¢ Controle.
Santos Dissertacdo | Analisar a aplicabilidade dos mecanismos de governanga Qualitativo
(2016) elaborados pelo TCU para a gestdo das Instituicdes Federais de
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Ensino Superior da Paraiba.
Oliveira e Artigo Desenvolver um indice de medi¢do da governanga publica a partir Qualitativo
Pisa (2015) do ponto de vista de seus principios, bem como apresenta-lo
como um instrumento de autoavaliagdo e planejamento para o
Estado e de controle social para os cidadaos.
Manso Dissertacdo | Analisar o nivel de aderéncia das fundagdes de apoio as Qualitativo
(2015) Universidades Federais brasileiras as praticas de governanga
recomendadas pela [International Federation of Accountants
(IFAC) e pelo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa
(IBGCO).
Santiago Dissertagdo | Analisar a qualidade e a suficiéncia dos controles internos, Qualitativo
(2015) notadamente no que diz respeito aos processos de trabalho, as
estruturas especificas de controle inerente a Governanga na
Universidade Federal do Ceara (UFC).
Cunha e Artigo Identificar os fatores criticos de sucesso que possibilitem | Qualitativo
Neto (2014) melhorias na atuacdo dos comités de Governanca em Tecnologia
da Informacdo - GTI na Administragdo Publica Federal brasileira
e avalia-los junto a especialistas em GTI.
Sales Dissertacdo | Investigar o nivel de aderéncia das universidades federais Qualitativo
(2014) brasileiras as praticas de governanca publica recomendadas pela
IFAC para as dimensdes “Estrutura e Processos Organizacionais”
e “Controle”.
Cardozo Dissertacdo | Identificar a evidenciacdo de politicas de governanga nas Qualitativo
(2012) Universidades Federais do sul do Brasil a luz das entidades que
tratam do tema, especificamente para as IFES.
Linczuk Dissertacdo | Discutir a migracdo da aplicagdo dos conceitos de governanga Qualitativo
(2012) corporativa para o ambito publico, visto numa perspectiva de
agéncia, fundamentada na problematica que discute a efetividade
da implementagdo da Governanga Publica nas universidades
federais brasileiras verificando a influencia das auditorias internas
neste processo.
Rosa Dissertacdo | Analisar as praticas de gestdo para o desenvolvimento de um Qualitativo
(2012) processo de governanga no Instituto Federal de Educacdo Ciéncia
e Tecnologia Catarinense.
Cavalcante Artigo Investigar as informagdes disponibilizadas pela CGU que Qualitativo
e Luca atendem ao tipo e ao conteudo das recomendacdes da IFAC
(2011) (2001) referentes ao controle e aos relatorios externos enquanto
dimensdes de governanga no setor publico.
Souza Dissertagdo | Demonstrar as principais etapas de aplicagdo na implementagao Qualitativo
(2009) da Governanga Corporativa no Banco do Brasil e as vantagens e
desvantagens da adog@o dessa pratica em uma empresa publica, e
como consequéncia, recomendar essa mesma pratica como
referéncia para outras empresas de gestdo publica

Fonte: Elaborado pelo autor, (2020).

Os estudos em sua totalidade se classificam como exploratério, o que mostra uma
busca pela familiaridade do tema, especialmente considerando que os normativos sobre
governanga instituida pelo governo federal, alinhado aos levantamentos anuais realizados pelo

TCU, em parte, sao ainda recentes.
3. Consideracoes Finais
Este artigo buscou apresentar, por meio de uma revisao de literatura, o estado da arte

das pesquisas produzidas no Brasil sobre governanga publica em 6rgdos da Administracio
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Publica Federal no periodo de 2009 a 2019. Notou-se que os estudos se moldaram em trés
perspectivas, sendo que os estudos que se propuseram a verificar a aderéncias dos 6rgaos
investigados as praticas e principios de governanga publica apresentaram maior volume, 14 no
total; ja os estudos que se propuseram a criar modelos ou indices de governanga a serem
utilizados pelos 6rgaos estudados foram 8; e por fim, os estudos voltados a Governanga de

Tecnologia da Informacao totalizaram 4 pesquisas.

O presente estudo encontrou limitagdo inicialmente quando focou apenas em artigos,
pois poucas pesquisas aplicadas foram encontradas, o que levou a necessidade de se abrir o
leque para investigar dissertacoes de mestrado e teses de doutorado. As possibilidades de
estudos da governanga publica sdo variadas, e como indicagdo para o desenvolvimento de
pesquisas futuras, sugere-se como ponto de partida, o relatdrio divulgado pelo TCU em abril
de 2018 sobre a situagdo da governanga publica em organizagdes federais. Os resultados deste
levantamento foram individualizados para cada o¢rgdo, o que permite para o futuro
pesquisador um estudo aprofundado e a possibilidade de se verificar pela perspectiva dos

gestores quais medidas a serem adotadas para a melhoria dos indices de governanca.

Sugere-se ainda para futuras pesquisas, quanto aos estudos que se propuseram a
verificar os niveis de aderéncias por parte dos 6rgaos investigados as praticas e principios de
governanga publica, o desenvolvimento de pesquisas sobre a efetividade da implementacao
dessas praticas. Ja para os estudos que se propuseram a criar modelos ou indices de
governanga a serem utilizados pelos 6rgaos estudados, sugere-se um estudo comparado que
permita demostrar quais as referéncias utilizadas e quais diretrizes possuem em comum. Por
fim, sugere-se para os estudos sobre Governanca em TI uma investigagdo sobre as
similaridades entre o referencial de Governanga ¢ Gestao em TI do TCU ¢ o modelo COBIT

para governancga e gerenciamento de TI.
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