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RESUMO

Em diversas regifes e localidades a atividade turistica vem contribuindo para a
valorizacdo e a preservacdo de areas naturais e ambientais. Na busca de localidades e
ambientes mais proximos da natureza, visitantes, turistas e moradores buscam, cada vez
mais, 0s parques urbanos para a visitacdo, aprendizado e lazer. Assim, o presente
trabalho visa realizar uma discussdo sobre os parques publicos e seu uso para o turismo
como ferramenta de publicizacdo de uma cidade, considerando como objeto de estudo o
Parque Zoobotéanico Arruda Camara - Jodo Pessoa/PB. Para analisar o uso turistico do
parque Arruda Camara, entrevistas in loco foram realizadas com o gestor do parque e
com representantes da secretaria municipal de turismo. Como principais resultados
observou-se que o parque ndo é divulgado como atrativo turistico, apesar da existéncia

de futuros projetos para um melhor uso turistico do mesmo.

Palavras - chave: Parque urbano. Turismo. Imagem.
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ABSTRACT

In a lot of regions and localities tourist activity has contributed to the enhancement and
preservation of natural and environmental areas. In locations and environments closer to
nature, visitors, tourists and residents search for urban parks for visitation, learning and
leisure. The present study aims at a discussion of the public parks and its use for tourism
as a publicity tool of a city, considering as object of study the Zoo and Botanical Park
Arruda Camara - Jodo Pessoa / PB. To analyze the tourist use of Arruda Camara park,
on-site interviews were conducted with the park manager and representatives of the
municipal tourism office. The main results indicates that the park is not disclosed as a

tourist attraction, despite the existence of future projects for better tourist use of it.

Key-words: Urban Park. Tourism. Image.
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De interesse principalmente de gestores e moradores locais, 0s parques publicos tém
diversas funcGes, desde a preservacdo e conservacdo da biodiversidade a sociabilidade
e, também, ao turismo. Seja por seu uso socioambiental ou econdmico, 0s parques
publicos atraem visitantes de todas as classes sociais e possibilitam momentos de lazer,

relaxamento, atividades fisicas, culturais, etc.

Em vérios lugares do mundo, incluindo cidades brasileiras, os parques tém ilustrado o
imaginério dos futuros turistas. Ou seja, a presenca e uso dos parques em dados locais
tém feito de sua paisagem “moeda de venda”. Assim, gestores turisticos municipais
aproveitam-se da boa repercussdo do uso e imagem dos parques para atrair turistas,
distribuindo e afirmando/associando a existéncia e utilizacdo dos mesmos como
qualidade de vida, que, por sua vez, é motivadora de deslocamentos para conhecer 0

local.

Sob esse contexto, apresenta-se neste estudo uma discussao sobre os parques publicos e
seu uso para o turismo como ferramenta de publicizagdo de uma cidade, considerando
como objeto de estudo o Parque Zoobotanico Arruda Camara - Jodo Pessoa/PB. Para
tal, pesquisas bibliograficas foram realizadas sobre a temética em livros, artigos e sites
de municipios. Além da pesquisa bibliografica foi realizada uma entrevista in loco com
0 gestor do Parque Zoobotanico Arruda Camara. Além desta, entrevistas também
ocorreram com representantes da secretaria municipal de turismo para saber a percepgéo

do poder publico em relagdo aos usos turisticos do parque.

PARQUES PUBLICOS: USO TURISTICO E FORMACAO DA IMAGEM

A Revolucdo industrial no séc. XVIII trouxe consigo mudancgas econémicas, sociais e
politicas para a sociedade. Mudancas que contribuiram para o processo de urbanizacéo e
0 crescimento das cidades através da construcdo de habitacdes e prédios comerciais em
detrimento dos espacgos naturais (MELO; DIAS, 2012). Esse crescimento teve suas
consequéncias: transito, sujeira e poluigdo, mau cheiro e espacos de pobreza. Todos
esses problemas, por conseguinte, fizeram o governo na época criar agdes de reformas
sanitérias, com leis de salde publica, limpeza e higiene da cidade, construcdo de
espacos verdes para lazer da populacdo e melhoria da qualidade do ambiente (MELO;
DIAS, 2012).
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Segundo Moro (1976), a constante urbanizacgéo

nos permite assistir, em nossos grandes centros urbanos, a problemas cruciais
do desenvolvimento nada harménico entre a cidade e a natureza. Assim,
podemos observar a substituicdo de valores naturais por ruidos, concreto,
maquinas, edificacbes, poluicdo, etc..., € que ocasiona entre a obra do homem
e a natureza crises ambientais cujos reflexos negativos contribuem para a
degeneragdo do meio ambiente urbano, proporcionando condi¢cdes nada
ideais para a sobrevivéncia humana. (MORO, 1976, p. 15, apud LOBODA,;
ANGELIS, 2005, p. 130)
Tanto para a salubridade urbana quanto para o paisagismo e o bem-estar psiquico dos
usuarios da cidade, as areas verdes sdo fundamentais. As mesmas configuram-se como
“areas livres na cidade, com caracteristicas predominantemente naturais, independente
do porte de vegetagdo” (MILANO, 1993 apud BENINI e MARTIN, 2010, p. 65), ou
como “um tipo especial de espagos livres onde o elemento fundamental de composigéo

é a vegetacdo” (CAVALHEIRO, 1999 apud BENINI; MARTIN, 2010, p. 65).

Inimeros sdo os beneficios que as areas verdes trazem ao ambiente como um todo:
preservacao da biodiversidade, dos recursos hidricos e equilibrio ecoldgico; reducdo da
poluicdo; melhoria da qualidade do ar que se reflete na qualidade da salde da
populacdo; regulacdo do microclima; conscientizacdo da importancia de se preservar o
meio ambiente através da pratica da educacdo ambiental; bem como proporcionar
relaxamento e alivio do estresse, por ser um lugar tranquilo em contraposicao a agitacdo

da prépria cidade.

Espacos cuja caracteristica predominante é a presenca de vegetacdo arborea sdo
classificados em jardins, pracas ou parques urbanos (LIMA et al, 1994 apud
FERREIRA, 2005). Esses trés termos se diferenciam no que diz respeito as suas funcoes
e extensdo territorial. Guzzo (1999, apud LOBODA; ANGELIS, 2005) diz que estes
devem cumprir trés funcles: estética, embelezando a cidade; ecoldgica, protegendo a
biodiversidade animal e vegetal da area; e de lazer, proporcionando descanso, recreacao
e interacdo social para a populagéo.

O Jardim apresenta-se como um espaco para o cultivo e apreciacdo de plantas e flores.
Richter (1981, apud LOBODA; ANGELIS, 2005, p. 2005) define jardins como um

espaco cuja finalidade ¢ “a ornamentagdo, de reduzida importidncia com relagdo a

interacdo com o meio e sem fungao recreacional”.
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A praca é tida como uma area arborizada, apresentando jardim ou ndo, destinada a
realizacdo de atividades civicas, religiosas, politicas e recreativas (SILVA, 2008, apud
BENINI; MARTIN, 2010). Cabe ressaltar que se uma praga ndo possuir vegetagéo e for
impermeabilizada, ou seja, somente apresentar espacos calcados, ndo pode ser
considerado uma area verde (LIMA et al, 1994 apud CAPORUSSO; MATIAS, 2008).

Ja os parques urbanos objeto de interesse desse artigo, sdo definidos como “‘grandes
espacos verdes localizados em é&reas urbanizadas de uso publico com o intuito de
propiciar recreagdo e lazer aos seus visitantes” (Secretaria de Meio Ambiente/SMA do

Estado de S&o Paulo).

O parque difere de um jardim ou praca, pois, além de sua fungdo recreativa, também
contempla atividades ligadas a educacdo e conservacdo ambiental. Nesse sentido,
Macedo e Sakata (2002) definem os parques urbanos como “todo espaco de uso publico
destinado a recreacdo de massa, qualquer que seja o seu tipo, capaz de incorporar
intengdes de conservagao” (MACEDO; SAKATA, 2002, apud FERREIRA, 2005, p.
13).

O ritmo frenético de trabalho da nossa sociedade globalizada tem gerado a necessidade
da construcdo de espacos como estes, imprimindo novas funcGes aos parques. Estes
passam a se configurar como espacgos publicos utilizados para fins sociais, culturais,
ambientais e cientificos que contribuem para a interagdo social entre as pessoas através
de atividades recreativas, culturais, esportivas e educativas; para a melhoria de vida da
populacdo, pois melhoram o clima da area onde estdo localizados; e para a preservacao

ambiental.

Desta forma, conforme é colocado por Melo e Dias (2012) os parques urbanos sdo como
antidotos para os males urbanos havendo a melhora do clima urbano que se contrapde
com as construcdes urbanas, promovendo a diminuicdo da polui¢do do ar e o contato

com a natureza.

Assim, diante destes inimeros beneficios e usos, 0s parques publicos podem ser
constituidos como potenciais produtos turisticos. Por conseguinte, sua utilizagdo para
todos estes fins — sociais, recreativos, cientificos, culturais e principalmente educativos
e ambientais — valoriza-lhes podendo contribuir para a formagéo e fortalecimento da

imagem do destino onde estdo localizados.
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USO TURISTICO DOS PARQUES PUBLICOS URBANOS

A apropriacdo dos parques urbanos pelo turismo amplia o leque de fungdes que os sdo
atribuida. Sua utilizacdo como ferramenta de lazer e recreacdo, bem como a gama de
atividades que podem ser desenvolvidas nesses espacos, Ihe conferem grande potencial

para o seu desenvolvimento como produto turistico de uma cidade.

Diante das discussdes sobre os problemas ambientais existentes em todo o mundo, tem-
se no uso dos parques, como também dos inimeros espagos naturais, uma estratégia de
conscientizagdo e preservacéo da biodiversidade®. A realizacdo de atividades educativas
com os visitantes e de pesquisas cientificas, no parque, se tornam um diferencial que

acaba por atrair turistas que compartilham, apoia e pratica a ideia da sustentabilidade.

A demanda por destinos com qualidade ambiental vem crescendo muito, uma vez que a
globalizacdo tem tomado conta das grandes cidades com a construcdo de inimeros
prédios, em detrimento dos espacos naturais (GANDARA, 2008). Por conseguinte, as
cidades que possuam &reas naturais, cada vez mais raras, tm nesses espagos um
diferencial que as valoriza, contribuindo para o seu desenvolvimento e o do turismo,
tornando-as competitivas nesse mercado. “Um destino que possa oferecer qualidade
ambiental a pessoas que ndo a tem em sua cidade de origem, sem duvida, terd éxito”

(HART, 2000, apud GANDARA, 2008, p. 11).

As diversas atividades esportivas, culturais, recreativas e educativas, bem como o
préprio espaco que proporciona a interacdo social e o contato com a natureza, podem
ser considerados atrativos, pois proporcionam aos turistas aquilo que ele procura, seja

diversdo, relaxamento, aprendizado, etc. Assim sendo,

as cidades passam a projetar pragcas e parques publicos a serem utilizados
para o lazer de seus municipes e que, simultaneamente, contribuem para que
a paisagem urbana se torne valorizada e apreciada de modo a atender novos
consumidores, advindos de outras cidades e que expressam interesse em
conhecer tais espagos. (RIBEIRO e SILVEIRA, 2006, p. 314)

O parque Ibirapuera (Figura 03) € um bom exemplo quando se fala nessa ampliacdo de
fungdes. Inaugurado em Agosto de 1954 na comemoragdo dos 100 anos da cidade de
Sdo Paulo, possui uma area de aproximadamente 1,6 milhdes de m2, constituida pelos

mais variados elementos: lagos, jardins, pista de Cooper, parque infantil, lanchonetes,

' Olmos (2011, p. 16) define Biodiversidade como “a diversidade de genes, espécies e ecossistemas em
um espaco geogréafico definido [...]”.
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ciclovia, fonte multimidia, quadras poliesportivas, aparelhos de ginastica, escola de
jardinagem, planetario, Escola de Astrofisica, museu, Pavilhdo das Culturas Brasileiras,
etc., além ¢é claro da fauna e flora riquissimos. No parque também ha a realizacdo de

eventos.

Toda essa diversidade de atividades em um sé lugar, o parque, comprova o real
potencial desses espacos para a atividade turistica. Ofertando recreacdo, entretenimento,
descanso, cultura e conhecimento o Ibirapuera é um dos locais mais visitados em Sé&o

Paulo tanto pela sua populacdo, quanto pelos turistas que véo a cidade.

D
ol
ph

Figura 03: Vista aérea do Ibirapuera. Figura 04: Planetario do Parque Figura 05: Museu de arte do Parque
Fonte: Fonte: : Fonte: :
http://www.parquedoibirapuera.com http://www.parquedoibirapuera.com http://www.parquedoibirapuera.com

Considera-se assim que 0s parques através de todos os seus beneficios e utilidades,
contribuem para a qualidade de vida dos moradores da cidade e do ambiente,
apresentando-se como local para lazer e préaticas de conscientizacdo ambiental e para a
valorizacédo do espaco urbano criando condigdes para que o turismo se desenvolva nesse
espaco (RIBEIRO e SILVEIRA, 2006).

OS PARQUES URBANOS COMO FORMADORES DA IMAGEM DE UM
DESTINO

Os parques, assim como as diversas areas verdes urbanas, sdo consequéncia dos ideais
modernistas do séc. XIX. A preocupacgdo com a higiene, com a qualidade de vida e com
0 embelezamento das cidades fez surgir a necessidade de implantagdo desses espacos
(MELO e DIAS, 2012). Alguns destes ao longo do tempo tornaram-se representativos
do planejamento urbano de determinadas cidades contribuindo para a formacgdo da

imagem destas.

Um dos quesitos para a formagédo de uma imagem eficaz é o diferencial (KOTLER et al,

2006). O crescimento do turismo gera a criacdo de inimeros produtos turisticos nos

45
Ponta de Lanc¢a, Sdo Cristovéo, v.8, n. 14, abr.- out. 2014.



mais diversos cantos do mundo. Por sua vez, o crescente numero de destinos provoca
uma acirrada concorréncia que 0s obriga a inovar constantemente procurando

diferencial que os destaquem dos demais.

Assim, os destinos que possuem areas verdes e que as preservam tém nelas o seu
diferencial, pois como ja exposto, existe hoje, um busca por parte dos turistas por
lugares em que ele possa estar em contato com a natureza e que lhe proporcione bem-
estar. As cidades, que zelam e utilizam seus parques para a pratica da educagdo
ambiental e da sustentabilidade, podem se aproveitar desse aspecto promovendo esses
espacos com o intuito de criar e fortalecer sua imagem, aliada a preocupacdo com a

questdo ambiental.

Que um destino turistico tenha a possibilidade de ter sua imagem relacionada
com a qualidade de vida e a preservagdo do meio ambiente, sem duvida, €
algo que deve ser valorado muito positivamente, principalmente se esta
imagem corresponder com a realidade, ja que sd8o muitos os destinos que
buscam relacionar-se com ela, porém sdo poucos 0s que podem té-la como
‘diferencial’ efetivo (GANDARA, 2008, p.11)

A cidade de Curitiba € um modelo dessa utiliza¢do de parques e outras areas verdes na
formacdo da imagem. Curitiba tem um longo histérico de acontecimentos que
contribuiram para sua intitulacdo como “capital ecoldgica”. Seu planejamento urbano,
desde meados da sua fundacdo em 1693, € marcado por agdes voltadas para a
organizacdo da cidade, para o bem-estar da populacdo e para a preservacdo do meio
ambiente (RIBEIRO e SILVEIRA, 2006).

A construcdo das casas na época da sua constituicdo precisava de autorizacdo da
Camara e tinham de ser cobertas com telhas; as ruas em construgdo ndo podiam ficar
inacabadas. O primeiro pargue criado na cidade foi o Passeio Publico em 1886 com o
objetivo de proporcionar a populacdo um espaco para lazer. Esta iniciativa foi o
primeiro passo para as posteriores acOes de criacdo de espacos verdes que serviam
também para proteger as margens dos rios, pois eles eram estabelecidos
intencionalmente de forma a englobar os estes (RIBEIRO e SILVA, 2006).

Na década de 1950 o planejamento urbano da cidade voltou-se para a preservacao
ambiental com o estabelecimento de regras para a destinacéo do lixo e extracdo de areia
em terrenos ndo ocupados, e em meados de 1980 a cidade passou a contemplar acoes

sociais e préaticas de educacdo ambiental nos parques (RIBEIRO e SILVEIRA, 2006).
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Curitiba continuou a promover iniciativas nas areas de meio ambiente,
transporte, habitacdo, saide, educagdo e geracdo de emprego e renda. Esta e
outras acdes nomearam a cidade segundo a municipalidade de ‘capital
ecologica’[...]. (RIBEIRO e SILVEIRA, 2006, p. 312)

Percebe-se que o planejamento de Curitiba calcado no desenvolvimento organizado da
cidade e na construcédo de areas verdes voltadas para a qualidade de vida da populacéo,
foi responsavel pela formacdo de sua imagem de cidade ecoldgica, construida ao longo
do tempo e reforgcada através da sua ampla divulgacéo associada ao uso responsavel dos

Seus parques.

Os investimentos do governo curitibano em campanhas promocionais contribuiram para
a valorizacdo dos pargues tornando-os pontos turisticos. A cidade possui cerda 81
milhdes de m2 de area verde preservada contando ao todo com 26 parques, cuja maioria

esta inserida no seu roteiro turistico.

Segundo Ribeiro e Silveira (2006) os parques sdo os atrativos mais visitados em
Curitiba. Para comprovar esta assertiva, os autores apresentaram informacgdes do
itinerario implantado pela Secretaria municipal de Turismo chamado Linha Turismo?
composta por 25 atrativos, oito dos quais sdo parques e bosques; foram mostrados
também dados da Pesquisa de Demanda da Parand Turismo (Secretaria Estadual de
Turismo) nos anos de 2000, 2001 e 2003 que demonstraram 0s atrativos mais visitados
da cidade. Em 2000 e 2001, a pesquisa mostrou que o atrativo mais visitado foi o
Jardim Botanico (Figura 9). Os parques Barigui (Figura 11) e Tangua (Figura 12)
ficaram em 3° e 4° lugar em 2000, respectivamente, e alternaram suas posi¢cdes em
2001.

Figura 08: Jardim Botanico de  Figura 09: Parque Barigui, Figura 11: Jardim do parque
Curitiba Curitiba Tangua, Curitiba

Fonte: Site Guia geogréfico Fonte: Site Guia geogréfico Fonte: Site Guia geogréfico
Curitiba http://www.curitiba-  Curitiba http://www.curitiba-  Curitiba http://www.curitiba-
parana.net parana.net parana.net

2 A linha turismo é uma rota turistica que passa por Varios atrativos da cidade de Curitiba.

a7

Ponta de Lanc¢a, Sdo Cristovéo, v.8, n. 14, abr.- out. 2014.



Essa valorizacao, por sua vez, que num primeiro momento corroborou com a formacao
da imagem da cidade, agora contribui para o seu fortalecimento através de pesquisas
voltadas & recuperacdo de ecossistemas, trabalhos cientificos de interesse geral e
praticas de educacdo e preservacdo do meio ambiente realizados em seus parques,

jardins botanicos e demais espacos verdes.

Percebe-se, portanto, a importancia dos espagos verdes para as cidades. Cumprindo suas
trés fungdes principais, proporcionando lazer e descanso aos visitantes, sendo utilizado
para ensinar a educacdo ambiental a os principios da sustentabilidade, além de
embelezar o ambiente, os parques projetam-se destacadamente frente aos demais
espacos artificiais contribuindo para o crescimento do turismo e para a criacdo da
imagem das cidades, sendo seu principal elemento de formagéo.

O PARQUE ZOOBOTANICO ARRUDA CAMARA

O objeto de estudo situa-se na capital do estado da Paraiba, nordeste brasileiro. A cidade
de Jodo Pessoa tem crescido visivelmente, seja em area ou em nimeros populacionais,
sendo cosiderada a terceira cidade mais antiga do Brasil, possuindo varios monumentos
historicos entre casarios, igrejas e prédios. Mas também ¢é privilegiada por contemplar
areas verdes remanescentes de Mata Atlantica que colaboram para a melhor qualidade
de vida na cidade e para a preservacdo de espécies ameacadas de extin¢cdo. Uma dessas
areas é o Parque Zoobotanico Arruda Camara, espaco de grande importancia para a
cidade, pois representa parte de sua histéria e um local para lazer, estudo e

conhecimento.

Fundado em 24 de Dezembro de 1922, o Parque Arruda Camara, localizado no centro
da cidade no bairro do Roger, possui uma area de 26,4 hectares com remanescentes de

Mata Atlantica®.

* As informag@es sobre o histérico e infraestrutura do Parque Arruda Camara foram adquiridas através do
contato com pessoal que trabalha no parque e no seu site: http://www.joaopessoa.pb.gov.br/zoobica/
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Onson canografitos #3013 Google. Mmsline - &

Sua origem data de 1831, quando a Fazenda Publica adquiriu 90 bracos de terreno no
qual existia uma fonte de agua feita de madeira — construida em 1782 com donativos da
populacdo, que abastecia a cidade. Em 1889 a administracdio de Gama e Rosa
reconstruiu a fonte em pedra-sabdo. Em 1922, o entdo prefeito Walfrédo Guedes
Pereira, fundador do parque, restaurou novamente a fonte e ampliou a area do parque
com a aquisicdo da Fazenda Paul, localizada nas imediagdes, além de colocar espécies

da fauna e flora nativas da regido. Em 1995, em nova reforma construiu-se o lago das

cinco fontes.

Figura 13: Entrada do Parque Arruda Camara Figura 14: Fonte de Tambia

Fonte: : http://www.pequenodavi.org.br Fonte: :
http://www.joaopessoa.ph.gov.br/zoobic
a

O parque recebeu do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA), em 1999, o registro de zooldgico, passando a denominar-se

Parque Zooboténico Arruda Cémara. Seu nome homenageia o renomado botanico
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paraibano Manuel de Arruda Camara. Nascido em Pombal, Camara formou-se em
medicina pela Universidade de Montepellier na Franca, e pesquisou a flora brasileira
publicando vérias obras sobre ela, o que lhe conferiu um lugar na Academia Paraibana
de Letras e no Instituto Historico e Geografico Paraibano (IHGP). Foi tombado pelo
Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional — IPHAN e pelo Instituto do

Patrimonio Histérico e Artistico da Paraiba — IPHAEP.

Em referéncia a famosa e histérica fonte que o acompanha deste a aquisi¢do de suas
terras, o parque ¢ popularmente conhecido como “Bica” e esta possui uma lenda sobre a
sua criacdo. Conta-se que uma india da tribo Potyguara chamada Aipré apaixonou-se
por um guerreiro da tribo inimiga Cariri, Tambia; este foi ferido em batalha e preso
pelos potiguaras. Por sua valentia, lhe foi concedida Aipré como sua noiva de morte.
Apdbs a morte de Tambid, a india chorou durante 50 luas e de suas lagrimas nasceu a

fonte de Tambia.

Quanto a fauna, o parque conta ao todo com 512 animais, sendo 130 aves (52 espécies),
60 mamiferos (19 espécies) e 322 repteis (22 espécies). A maior parte sdo animais
nativos do Brasil; 7,5% séo oriundos de outros paises. A equipe técnica que cuida dos
animais é composta por bidlogos, veterinarios, zootecnistas e tratadores responsaveis

pelo manejo e manutengéo dos bichos e dos recintos.

Figura 15: Gavido-do-rabo-barrado (Buteo Figura 16: Arara-Canindé (Ara ararauna)
albonotatus). Fonte: Rocha, 2011
P & 7 /

Bty
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Figura 17: llha dos macacos Figura 18: Lago das cinco fontes
Fonte: Rocha, 2011 Fonte: Rocha, 2011
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Ja a vegetacdo da area, remanescente de Mata Atlantica, abriga muitas espécies,

algumas ameacadas de extingao.

Figura 19: Pau-Brasil (Caesaupinia echinata). Figura 20: Ipé amarelo (Tabebuia serratifolia).
Fonte: : Fonte: :
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/zoobica/ http://www.joaopessoa.pb.gov.br/zoobica/

O Projeto de Requalificacdo pelo qual passou em 2010 trouxe melhorias aos animais de
pequeno porte. Na primeira etapa houve a construcéo e reforma dos recintos das aves,
repteis e pequenos mamiferos e iniciou-se a reforma da fonte. Foram construidos o
museu de animais empalhados, no qual os visitantes ouvem um pouco da historia do
parque e aprendem sobre o cuidado com os animais e plantas, e a Oca, também voltada
para a educacdo ambiental aos grupos de alunos que vao a Bica, com a apresentacdo de
um video que apresenta normas de como se comportar durante a visitacdo e a

importancia de se preservar a biodiversidade.

Figura 21: Museu Figura 22: Oca — espaco para

empalhados educacdo ambiental
Fonte: . Fonte:
http://www.joaopessoa.pb.gov.br/zoobica/ http://www.joaopessoa.pb.gov.br/zoobica/

A segunda parte do projeto sera de muita importancia, pois contemplara o aumento dos
recintos dos animais maiores que atualmente sdo muito pequenos; também sera
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reformado o parque infantil e construida uma praca de alimentagdo, 0s quiosques

existentes estdo desativados.

O parque proporciona lazer e contato com a natureza, aléem de ser um instrumento de
conscientizacao e preservacdo. Dessa forma valoriza a cidade por manter um espaco de
grande importancia para a qualidade do ambiente, para a conservacdo de espécies

animais e vegetais e para a historia dela propria.

ENTREVISTAS

No intuito de obter informacdes sobre a visitacdo do Arruda Camara e sobre a existéncia
ou ndo de interesse na utilizacdo deste como atrativo turistico da cidade, foram
realizadas entrevistas com seu atual gestor, em 13 de Agosto de 2013, e com dois
funcionarios da SETUR JP, o Sr. Diretor de Desenvolvimento Institucional, e o Sr.

Chefe de divisao de Formatacdo de produtos Turisticos, em 21 de Agosto.

Segundo o gestor do Parque, a média mensal de visitantes é de 15 e 20 mil pessoas,
sendo o fluxo maior nos fins de semana. Porém, ndo h& dados sobre a visitagdo de
turistas. Geralmente estes aparecem mais no periodo de férias, em grupos, ou sozinhos e
por conta propria. E compreensivel essa falta de visitagdo por turistas e de controle
sobre a visita destes, uma vez que o atrativo ndo &€ mencionado nas campanhas

promocionais da cidade, dificultando o seu conhecimento por este publico.

Ja os grupos escolares sdo frequentes. Em todos os dias Uteis da semana, exceto na
segunda, em que o parque é fechado, podem ser encontrados alunos de escolas da
cidade e do interior, como também de outros estados vizinhos. O parque é dessa forma,
uma importante ferramenta educacional, sendo utilizado para conscientizar os cidadaos

em formacdo, alunos, da importancia do meio ambiente para qualidade de vida de todos.

Quando questionado sobre o interesse da SETUR, tanto em gestdes anteriores quanto na
atual, em promover o espaco turisticamente, o0 mesmo afirmou que nunca houve
movimento nesse sentido por parte da SETUR nos governos passados, mas a atual ja
estd com um projeto para o local, e que estdo conversando sobre o assunto. Para o
entrevistado esse novo posicionamento do 6rgdo se deve muito a reforma que aconteceu
no local recentemente, em 2010, que melhorou a infraestrutura do local e o deixou mais

“bonito”. Realmente, o espago antes da reforma ndo chamava a atengdo esteticamente,
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era muito simples, o que segundo o Diretor de Desenvolvimento Institucional” da

SETUR, ndo era interessante mostrar aos turistas.

Sobre a proposta de inser¢do do parque no roteiro turistico, seu gestor disse que ele
pode ser aproveitado por qualquer publico, pois a sua multidisciplinaridade o permite
atender a varios setores da sociedade, proporcionando lazer, sendo utilizado para
pesquisas e instrumento de educacdo ambiental. Além disso, ele destaca essa Ultima

funcdo do parque, sobre sua importéncia para 0 meio ambiente, ao afirmar que:

O parque foi criado com a intencdo de dar uma opcdo de lazer para a
populacdo e como zooldgico ele tem uma funcdo primordial de preservacdo
de espécies como também de trabalhar com a educagdo ambiental, trabalhar
com a sustentabilidade e dar esperanga a espécies que estdo ameacgadas de
extingéo.

Promover o parque valoriza-o, possibilitando a melhoria continua do mesmo atravées da
obtencdo de mais recursos, segundo este entrevistado. Nesse sentido, haver uma
parceria entre a SETUR e a Secretaria de Meio Ambiente (SEMAM) da cidade, unindo
turismo e preservacdo ambiental no Arruda Camara, s6 tem a contribuir para a melhoria

deste.

Tornar a Bica um dos componentes turisticos de Jodo Pessoa diversifica a oferta para os
turistas, valoriza-o, contribui para um maior investimento do setor publico neste -
melhorando sua estrutura, bem como os cuidados com a fauna e a flora - e para a

conscientizacdo ambiental dos visitantes.

Conforme informou o gestor, este ndo é muito visitado pelos turistas que vem a cidade,
sendo o publico visitante predominantemente nativo. Para o Diretor de DI da SETUR
isso se deve a falta de estrutura do parque antes da reforma que aconteceu ha pouco
tempo. Ele considerava-o sujo e com mau cheiro, e declarou que ocorriam maus tratos

com 0s animais.

Entretanto, mais do que a falta de estrutura, isso se deve principalmente a falta de
divulgacdo do espago ndo sé para os turistas, mas também para a prépria populagédo da
cidade. Constatou-se esse fato atraves do questionario aplicado aos visitantes em que
estes avaliaram a divulgacdo do parque como fraca, afirmando e sua maioria nunca

terem visto nenhuma propaganda sobre 0 mesmo.

* A partir de agora mencionado apenas como Diretor de DI para facilitar a leitura.
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J4 0 Chefe de Divisdo de Formatagdo de Produtos Turisticos®, e guia turistico, considera
causa da pouca visitagdo de turistas, a falta de tempo para o0s receptivos levarem estes a
todos os pontos da cidade. Os roteiros elaborados pelos receptivos duram em torno de
trés a quatro horas, entdo se procura mostrar os monumentos histéricos da cidade, como

igrejas, pracas, casarios e artesanato local.

Ainda segundo este, grandes metropoles, como S3o Paulo e Belo Horizonte, “ndo tem
uma parte histdrica rica” entdo os turistas dessas cidades “preferem visitar nossos
monumentos historicos”. H4 o roteiro do parque para as escolas, pois “esse ¢ um
publico que da para se levar 14”. O parque ¢ um monumento histérico da cidade; se os
turistas vém para conhecer sua histodria, torna-se falho nao identificar o atrativo “Bica”

como parte desta, mesmo este tendo curta duragéo.

Outro ponto que se deve atentar é o comentario errdneo ao exemplificar Sdo Paulo e
Belo Horizonte como cidades que ndo possuem histéria. Toda localidade tem sua
historia, por mais recente que esta seja. Sdo Paulo, por exemplo, teve sua constituicdo
pelos Jesuitas que fundaram um colégio no planalto de Piratininga; se tornou um
importante centro econdmico com a expansao da cafeicultura no final do século XIX.
Imigrantes chegaram de varios paises para trabalhar nas lavouras e, mais tarde, no
crescente parque industrial da cidade; a capital paulista é hoje o centro financeiro da

América Latina®.

Também ndo se pode dizer que o parque é lugar s6 para criangas; ele € um ambiente

com muitas possibilidades de apropriacdo, como ja discutido pelo gestor do mesmo.

O diretor de DI ndo informou se ja houve anteriormente algum projeto com o objetivo
de promover o parque, mas disse que existe um atualmente envolvendo quatro
Secretarias que contemplara o Arruda Camara. Sem entrar em detalhes, ele falou que

sera um roteiro que tera como ponto final o parque, o qual representara a parte de lazer.

Indagado se este projeto ira utiliza-lo para educar os turistas, 0 mesmo disse que néo faz
parte do plano; mas que tem o intuito de aumentar a visitagao do parque. Pelo que pode-
se compreender, esse projeto ndo tem o objetivo de tornar o parque um atrativo de
destaque da cidade, ndo seré esse o foco, servira apenas como um componente de apoio

ao roteiro.

® A partir deste momento mencionado apenas como chefe de DFPT para facilitar a leitura.
® Informagdes obtidas no site: http://www.cidadedesaopaulo.com/sp/br/a-cidade-de-sao-paulo - Acesso
em 29/08/2013
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Sobre as formas de divulgacdo pela SETUR, néo existe nenhum material grafico sobre o
parque. Vai existir com a execu¢do do projeto no qual ele esté inserido. Mas o diretor
afirma que, verbalmente, em feiras e eventos, € divulgado sim. Um tanto contraditério
se divulgar um ponto da cidade em eventos turisticos sem se apresentar material
publicitario; isso denota algum problema com o produto ou falta de posicionamento por

parte da Secretaria, de interesse legitimo em promové-lo.

O chefe de DFPT confirma que a divulgacdo realmente é muita pouca e que acontece
mais informalmente, boca-a-boca. Ele indica o parque para aqueles casais
acompanhados dos filhos, o que demonstra que ele considera-o um 6timo lugar para

levar criangas para passear.

Como ja mencionado, o parque é amplo em possibilidades de utilizacdo, sendo capaz de
atender todas as idades e diferentes publicos, para lazer, descanso e contemplacdo da
natureza — parque infantil, zooldgico e fauna, espaco para relaxar —, pesquisas — estudos
sobre as espécies — e educacdo ambiental — museu, oca e trilhas. Este espago rico em
natureza e histéria vem sendo subutilizado e talvez, ainda, pouco vislumbrado pelos

préprios gestores publicos atuantes no 6rgéo turistico do municipio —a SETUR.

Cabe ainda esclarecer que se houvesse uma maior interacdo entre as Secretarias do
Meio Ambiente (SEMAM) e de Turismo (SETUR), o Parque seria melhor promovido.
A SEMAM conta com material impresso que mostra 0 mapeamento das areas verdes da
cidade, incluindo o Parque Arruda Camara e outros espacos interessantes de serem
divulgados, que poderiam ser distribuidos nos Postos de Informacgdes Turisticas. Dispde
ainda de um mapa de localizacdo do animais dentro do Parque, que da mesma forma

poderia ser apresentado e disponibilizado ao publico/turista.

Fica aqui, mediante as consideracfes feitas por quem vive a realidade diaria do
parque, seu gestor e seus usuarios, e dos dois entrevistados da SETUR, a indicacdo de
que este local pode proporcionar muito mais do que tem sido ali desenvolvido, pode
atrair um publico mais diverso do que o usual e, estd devidamente adequado ao uso

turistico.

CONSIDERACOES FINAIS
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O Roteiro turistico de Jodo Pessoa esta apoiado no seu Centro Historico e nas praias,
cuja maioria ndo esta sequer localizada em seu territrio, mas em municipios vizinhos,

como Conde, Jacuma e Pitimbu.

Propondo a ampliacdo desse roteiro, foi feita uma abordagem tedrica sobre produtos
turisticos, imagem e parques urbanos; ja que a busca do homem por novos ambientes,

causada pela correria do dia-a-dia, impulsiona a elaboracdo de produtos turisticos.

Os parques publicos urbanos correspondem a um dos espacos que vem ganhando
importancia para o turismo devido as recorrentes discussdes sobre a degradacdo do meio
ambiente e as formas de se minimizar esse problema. Sendo primariamente utilizado
para o lazer e socializagdo da populacgdo e ter funcédo estética, com sua apropriacéo pelo
turismo adquiriram novas funcdes, sendo usados para a conscientizagdo ambiental,
atraindo turistas que apoiam a ideia da sustentabilidade, favorecendo a imagem das
cidades. Cabe ao marketing identificar as motivacdes dos turistas e criar uma imagem

positiva e real do destino a ser divulgada.

Nesse sentido, propds-se a utilizacdo do Parque Zoobotanico Arruda Camara como
atrativo de Jodo Pessoa, no intuito de diversificar o roteiro existente, valorizar esse
espaco tdo rico e promover uma imagem relacionada a sustentabilidade e qualidade de
vida. Pesquisou-se o porqué deste equipamento ndo ser divulgado pela Secretaria de

Turismo municipal e ndo constituir um produto turistico da cidade.

As razdes apresentadas pela SETUR para anos de pouca divulgacdo - a sua falta de
estrutura: um espaco sujo e com mau cheiro — e que nao atinge de forma eficiente o
turista ndo convence ao planejador em turismo. A falta de estrutura néo justifica o
desinteresse do 6rgdo pelo equipamento. Do contrario, este espago configura-se em um
diferencial que deve ser mais bem cuidado, equipado e vislumbrado, para atrair o
publico e satisfazé-lo. O local é mais uma possibilidade de sucesso para o uso turistico,
podendo ainda, atrair outros publicos que ndo o de sol e mar, ou 0 de negdcios, que sao

o atual e o pretendido publico da proposta turistica da capital paraibana hoje.

Verificou-se que nunca houve projetos turisticos contemplando o parque e 0 que agora
se apresenta ndo busca tornar este espagco um atrativo singular, motivador principal da
visitacdo, mas tdo somente como um componente para lazer ao final do roteiro que sera

criado.
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Cabe considerar, finalmente, que a utilizacdo do Parque Arruda Camara como um
atrativo é bom para todos os envolvidos: para o crescimento da cidade com uma maior
diversidade de atrativos a serem ofertados; para 0 parque que receberia mais
investimentos e seria mais valorizado por suas possibilidades de apropriacdo; para a
sociedade que tem nele um instrumento de educacdo ambiental; e principalmente para a
preservacao da biodiversidade existente que receberia mais cuidados. Além de poder ser
um componente de formacdo da imagem de Jodo Pessoa, aliada a preocupagéo

ambiental.
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