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Resumo

O turismo desenvolve-se numa dindmica de producdo espacial que pode ser explicado a
partir dos movimentos simultaneos e isolado ao longo do tempo, promovidos pelos
governos, empresas, comunidades receptoras e turistas. O objetivo deste artigo é fomentar a
discussdo e reflexdo sobre governanga compartilhada e sua influéncia na organizacéo
espacial no turismo de Sergipe, tomando como referéncia o Polo Costa dos Coqueirais.
Para tanto, foi realizado levantamento bibliogréafico acerca de governanca, concertagdo
social e producdo espacial, somado a analise documental dos 6rgdos oficiais de turismo e
instituicbes responsaveis pelas instancias de governanca. Singularidades como a
descontinuidade das politicas publicas de turismo e a participacdo dos agentes de producéo
no processo de planejamento das transformacdes espaciais pelo turismo, sobressaem neste
estudo.

Palavras-chave: Governanca. Turismo. Polo de desenvolvimento.
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GOVERNANCE OF TOURISM IN SERGIPE: AN ANALYSIS OF THE POLE
COAST OF COQUEIRAIS

Abstract

Tourism develops in a dynamic of spatial production that can be explained from the
simultaneous and isolated movements over time, promoted by governments, companies,
receiving communities and tourists. The objective of this article is to promote the
discussion and reflection on shared governance and spatial organization in the tourism of
Sergipe, taking as a reference the Costa Coqueirais. For this purpose, a bibliographical
survey was conducted on governance, social consultation and spatial production, along with
documentary analysis of the official tourist agencies and institutions responsible for
governance bodies. Singularities such as the discontinuity of public tourism policies and the
participation of production agents in the process of planning spatial transformations by
tourism, stand out in this study.

Keywords: Governance. Tourism. Development pole.
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A explicacao do turismo na producao do espaco geografico perpassa pelo entendimento do
espaco como produto das dindmicas sociais que o compdem, notadamente pelos agentes
que representam esse setor como as empresas, os consumidores turistas, a comunidade
receptora € 0s governos, responsaveis pela instalacdo de equipamentos fixos e geragao de
fluxos de pessoas. Diante desta capacidade do turismo provocar significativas

transformagoes espaciais, ¢ essencial abordéa-lo na perspectiva da produgdo do espago.

A mobilidade do turismo deriva das multiplas incidéncias a que esta atividade esta
relacionada, envolvendo desde aspectos da configuracdo natural, dos atores sociais que
atribuem fungdo a atividade turistica, até a infraestrutura das areas onde esse processo
encontra-se instalado. Nesse sentido, a producdo do espago turistico configura-se pela
interacdo continua entre as caracteristicas dos espagos e suas relagdoes sociais tomadas em

dado momento.

Tornou-se habitual desenvolver as regides do nordeste brasileiro por meio do segmento de
turismo de sol e praia, assim o foi com Sergipe, ao usar como prioridade para as operagdes
turisticas o seu litoral, preferindo o segmento de sol e praia que logo se associou a negocios
e eventos com o perfil de consumidores ligados a empresas de extracdo de minérios que
chegavam para fins de trabalho. A ocupagdo espacial com declarada exploragdo turistica
para fins comerciais se inicia na década de 1970 na cidade de Aracaju, e a primeira
instancia de governanca para apoiar a decisdo participativa surge no ano 2000,

acompanhada de um plano de desenvolvimento.

Este artigo tem como objetivo fomentar a discussdo e reflexdo sobre governanga
compartilhada e sua contribuicao para o planejamento territorial, tomando como referéncia
o Polo Costa dos Coqueirais (FIGURA 01), ao considerar como questdo norteadora a
influéncia da governanga na organizagao espacial do polo que figura como principal regido

de planejamento e territorio de operacdes turisticas do Estado de Sergipe.

112
Ponta de Langa, Sdo Cristovdo, v.10, n. 19, jun.- dez. 2016.



FIGURA 1

POLO COSTA DOS COQUEIRAIS/SE

Mapa 3 - Area de Estudo

FONTE: Plano De Desenvolvimento Integrado Do Turismo Sustentavel — PDITS do Polo
Costa dos Coqueirais, 2013.
O Polo retine treze municipios do litoral sergipano onde estd a maior concentracdo de
equipamentos de apoio ao turismo e os principais portdes de entrada do fluxo aéreo pela
capital Aracaju e do rodovidrio pelo litoral sul na ligacdio com o estado da Bahia. Para
analise da governanca foram consideradas as instancias que atendem o Estado, a regido e o
municipio, Forum Estadual de Turismo, Cadmara Empresarial o Turismo, Conselho do Polo

Costa dos Coqueirais e Conselho Municipal de Turismo.

Como procedimentos metodologicos que norteiam esta pesquisa, foram adotadas as
seguintes etapas: a) levantamento bibliografico, em que foram consultados autores que
abordam o tema concertacdo social e governanga, com destaque para Bercholc (2008),

Costa (2003), Frey (2007), Tapia (2005) e, producédo espacial, com destaque para Gomes
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(2009), Haesbert (2003), Harvey (2011) e Santos (2014); b) pesquisa secundaria, tomando-
se como base os registros dos 6rgdos oficiais de turismo como regimentos, atas das
reunides e documentos de planejamento como Plano de Desenvolvimento do Turismo
Integrado (PDITS) do Polo e Plano Estratégico Estadual de Turismo; Posteriormente, c) a
condicdo participantes do autor como sujeito da acdo quando ocupou funcdo de agente
publico nos 6érgdos oficiais de turismo, tendo assumido fungdes como Secretario Executivo
do Conselho do Polo Costa dos Coqueirais e do Forum Estadual de Turismo. O suporte
para analise das governancas vem do Banco do Nordeste do Brasil (BNB) sobre o Conselho
do Polo, da Secretaria de Estado do Turismo para o Forum Estadual de Turismo
(FORTUR), da Secretaria Municipal da Industria Comércio e Turismo (SEMICT) de
Aracaju para o Conselho Municipal de Turismo e, da Federacdo do Comeércio, Servicos e

Turismo (FECOMERCIO), para a Camara Empresarial de Turismo.
Geografia do Turismo no Polo Costa dos Coqueirais

Tanto pela dimensdo do turismo como possivel ramo da ciéncia, quanto pela condigdo de
mera atividade econdmica, ¢ notoria sua capacidade de organizar e reorganizar o espaco
para contemplar interesses diversos no uso e ocupagdo do solo a fim de viabilizar sua
operacdo. Essa capacidade de alterar configuragdes espaciais, de analisar a dindmica de
organizagdo e planejamento espacial determina sua relagdo direta com a geografia, tomando
o territério como categoria de andlise e considerando nele o tempo e as intervengdes
provocadas pelo homem em motivacdes diversas determinadas pelas relagcdes sociais

advindas do turismo.

Para Rodrigues (1999, p. 40) “o estudo do turismo no ambito da geografia acentua-se a
partir da década de 1960, respondendo ao acelerado desenvolvimento do fendmeno, ligado
a prosperidade econdmica que marcou o periodo de pds-guerra nos paises centrais do
capitalismo”. Em face de sua complexidade em ambito multidisciplinar, o turismo passa a
ser estudado particularmente pelo conjunto das ciéncias sociais, integrando, além dos
aspectos historico-geograficos, os aspectos econdmicos, psicologicos, socioldgicos,
antropologicos e juridicos. Além desses, podem-se acrescentar ainda os aspectos politicos,

culturais e ecologicos, dentre outros.
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O turismo desenvolve-se no ambito das relagdes de mercado influenciado pela oferta de
equipamentos fixos (infraestrutura, construgdes, alimentos e produtos diversos) e servigos
(transportes, hospedagens, alimentacdo, entretenimento, etc.) de um lado, e pela demanda
dos consumidores turistas, de outro, que interagem para o consumo. Para cada lugar onde o

turismo se estabelece, um sistema de objetos e agdes se apresenta de modo especifico.

Resultando na utilizagdo dos espacos, meios e lugares, a atividade turistica requer
organizacao ¢ planejamento na instalacdo dos equipamentos e servigos. A ocupagao do solo
pela construcdo de equipamentos turisticos pode gerar descaracterizacdo dos ntcleos

originais, culminando, em alguns casos, na segrega¢ao social e/ou espacial.

Num processo dindmico, o conjunto da oferta turistica se dispde de modo isolado para
configuragdes de produtos, conhecidos como roteiros turisticos, algumas vezes, os
itinerarios criados baseados em segmentos especificos de mercado culminam em novas
transformagdes que podem segregar o que existe de base local para reproduzir formas
globais de servicos. Os residentes, seus modos de produgdo, habitos e costumes que
também sofrem alteragdo para acomodagdo do turismo em dareas originalmente suas, para
fins de uso e exploragdo, podem ser excluidos desse processo de organizacao e producao do

turismo.

Cada local, regido ou pais tem sua formacao propria, sua cultura, valores e costumes e,
deste modo, o espaco vai sendo produzido conforme essas relacdes sdo mais amplas, em
um processo articulado a produgdo geral da sociedade. Chesnais (1996, p. 46) diz que os
“ - ~ ) C o o . .
servigos sdo a nova fronteira para a mundializa¢do do capital”. A reestrutura¢do produtiva
industrial desenvolveu uma infinidade de servigos funcionais a sua producdo, ou seja, a
cada bem produzido ligado as novas tecnologias desencadeiam-se os servigos de suporte e
sustentacdo, sendo o turismo um desses servicos, voltado especialmente a reproducdo da

forga de trabalho e ao consumo (CORIOLANO, 2009).

Para Gomes (2014), a regido esteve no centro de diversos debates que ainda hoje animam
as discussdes epistemologicas da geografia, assim, ndo se da a tarefa de produzir novo
conceito sobre regido, mas levanta e destaca a necessidade de compreender os momentos

dialéticos da regido e como deve ser incorporada para compreensao da dindmica espacial
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dos novos tempos.

A necessidade de organizagdo do espago para uso turistico direciona a aten¢ao do Estado
para sua competéncia de planejamento, de modo a ordenar as prioridades de uso do solo,
neste caso, a regido normalmente ¢ tomada como aporte para o planejamento. Podemos
usar como exemplo o macro programa de regionalizacdo do turismo instituido pelo
Ministério do Turismo em 2003, que orientou a criacao de regides turisticas em todo pais, e
o Programa de Desenvolvimento do Turismo (PRODETUR) que altera as caracteristicas
fisionomicas do nordeste brasileiro desde o inicio da década de 1990 instituindo regides ou
polos de desenvolvimento turistico. Ambos envolvem etapas como mobilizagdo,
sensibilizacdo, institucionaliza¢do de governanga, elaboracdo ¢ monitoramento de planos de
desenvolvimento do turismo, estruturacdo e promoc¢do de produtos turisticos. Outrossim,
deve-se considerar que muitos problemas persistem, a exemplo do tratamento desigual e
desproporcional a algumas regides, ¢ os desafios de controle social e ambiental frente ao

avanco da globalizagao.

Como as regides sdo construidas tanto material quanto discursivamente, dentro de um
sistema de apresentagdes, “‘cada uma destas modalidades afeta a outra, e a coesdo dada pela
imagem da regido pode ser mais firme que as proprias relagdes materiais que ela comporta.
Aliés, raramente uma regido ira manifestar, como ocorria nos tempos de La Blache, uma

coeréncia entre espago econdomico, politico social e cultural” (HAESBERT, 2003, p.72).

De acordo com Silva (2011) muito mais que uma divisdo geografica para facilitar o
planejamento regional, os polos turisticos de Sergipe incorporam o conceito de polos de
desenvolvimento proposto por Mario Petrocci (1999), ampliando a definigdo classica dos
eixos de desenvolvimento de Francois Perroux (1955). Na concepgdo ampliada, um eixo de
desenvolvimento ndo ¢ um corredor de transportes, uma via que serve a um roteiro ou rota
turistica, mas um espago geoecondmico onde existem demandas e oportunidades que

devem ser satisfeitas mediante acdes integradas.

Percebido como regido, o espago organizado para a atividade turistica pressupde a
convergéncia dos interesses de dois grupos sociais, o primeiro formado pelos turistas,
geradores de fluxo, o segundo formado pelos empresarios do turismo e agentes publicos
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responsaveis pela instalacdo e gestdo de equipamentos publicos e privados, assim como
também os residentes que utilizam servigos e equipamentos em conivéncia com o turista.
Um desafio constante da regido ¢ desenvolver-se na perspectiva do minimo conflito e

maxima interagao desses agentes de produgao.
Governancga e Concertacgao Social

O estimulo a cooperacdo e ao desenvolvimento local surgem pela necessidade do
desenvolvimento enddgeno, numa perspectiva de protagonismo do lugar em detrimento das
pressdes de uma interacdo global, seja pela forga de grandes corporages e pela difusdo das
tecnologias que em muitos casos reconfiguram organizagdes espaciais originais, pela forma

fisica dos objetos, ou pelas acdes e relacdes entre 0s sujeitos que 0s compdem.

As marcas do processo de globalizagdo capitalista reforcam a necessidade de
fortalecimento do desenvolvimento enddgeno. No Brasil, esse movimento de concertacao
social se apresenta em crescimento paralelo a reorganizacdo dos antigos distritos
industriais, que em muitos casos passaram a formar areas de fragilidade econémica e com
pouca identidade territorial, assim, a revitalizacdo dessas areas, a partir da gestdo
compartilhada e participativa foi capaz de mudar a realidade economicamente decadente

para uma realidade de competitividade frente ao mercado globalizado.

A concertacdo social pretendida aqui pode ser definida como um procedimento que visa um
acordo tripolar entre governo, agentes privados e sociedade civil, no qual o governo
desempenha papel de parte, excluindo sua posicdo de autoridade e assumindo um papel

negociador em nivel de igualdade com os demais agentes sociais.

O processo de reestruturacdo e fortalecimento regional baseado na concertacdo social prevé
a governanca local como forma de assegurar as melhores transformagdes econdémicas
espaciais, partindo de uma estruturacdo capaz de atingir resultados como acdes coletivas e

integradas de agentes publicos e privados.

Para Tapia (2005) desenvolvimento local e governanca sdo discussdes frequentemente

utilizadas no debate do desenvolvimento enddgeno, porém, com pouca estrutura
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metodoldgica para aplicacdo generalizada. Na Italia, mais precisamente, a partir de 1995,
com a Lei n. 34195, o governo decidiu “ativar uma série de instrumentos especificos de
programmazione negoziata” para desenhar programas locais que envolvessem uma

multiplicidade de atores publicos e privados e uma gestdo unitaria dos recursos financeiros.

“A inovacao institucional trazida pelos pactos territoriais que definiram a politica de
desenvolvimento enddgeno na Italia criou uma coalizdo entre os atores sociais e 0 sistema
econémico vigente” (TAPIA, 2005, p. 27). Um movimento participativo ilustrado pelo
desenho de baixo para cima reforca a teoria de que a decisdo deve partir do potencial
capital social, dos saberes locais que agregados a sistematizacdo das orientacBes técnicas

d&o sustentacdo ao desenvolvimento da regido ou do territorio.

Para Bercholc (2008, p. 23),

as respostas possiveis ao porque e para que descentralizar podem ser muitas e
diversas. Para maior legitimacdo ao sistema politico ¢ de consenso a autoridade
politica, melhorar a qualidade de gestdo promovendo a qualidade institucional,
lograr eficiéncia na tomada de decisdes nos processos econdmicos € na provisao
de servigos publicos, desburocratizar, controlar o poder politico.

Todavia, ndo se esgotam as razdes que podem ser defendidas para justificar um processo e

discurso descentralizador.

A interacdo dos agentes sociais nas instancias de governa pressupde um lugar de encontro,
mas também de conflitos, lugar de construcdo e destruicdo de ideias na busca de objetivos

comuns. Para Cordeiro (2001, p 74)

no confronto entre o publico e ndo publico é preciso ndo esquecer que
participacdo é conquista, sempre! Nunca ha condicdes ideias para se comecar a
participar, do mesmo modo como também ndo ha um ‘quantum’ de participacéo
maxima, a partir do qual estariamos satisfeitos.

Como diz Pedro Demo (2002, p. 36), “participacdo que da certo traz problemas, porque este

¢ seu sentido”.

Assim, as relagdes de poder e o possivel confronto entre os agentes publicos e nao publicos
promovem discussdes bilaterais, a fim de encontrar uma ligacdo entre os interesses dos
gestores publicos, investidores privados e a populacdo em geral, com uma tendéncia a
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decisdo democratica. Enfatiza-se ai a necessidade de nao esquecer que participagdo ¢
conquista, sempre! Nao existem condi¢des ideais para comegar a participar, do mesmo
modo como também ndo ha um ‘quantum’ de participacdo maxima, para satisfacdo geral

(CORDEIRO, 2001).

Para Harvey (2011, p. 209) “os individuos sdo considerados agentes movidos por um
proposito, engajados em projetos que absorvem tempo, através do movimento no espago”.
Sua abordagem sobre espagos e tempos individuais na vida social inclui descri¢des simples
das praticas cotidianas, formulada na geografia temporal de que Hagerstrand foi o pioneiro,
com explica¢cdo das movimentagdes cotidianas de casa para o trabalho, escola, loja. O autor
cita Foucault considerando importantes transi¢des histdricas particulares, dando atencdo a
periodizacdo da experiéncia. Harvey (2001) ainda cita De Certeau ao reconhecer que as
praticas da vida cotidiana devem ser e sao convertidas nas totaliza¢des do espaco e do

tempo organizados e controlados de maneira racional.

Gohn (2004, p. 89) apresenta elementos afirmativos permitindo concluir que no plano local

estdo concentradas as forgas e energias sociais da comunidade e continua:

No local onde ocorrem as experiéncias, ele ¢ a fonte do verdadeiro capital social,
aquele que nasce e se alimenta da solidariedade como valor humano. O local gera
capital social quando gera autoconfianga nos individuos de uma localidade, para
que superem suas dificuldades. Gera, junto com a solidariedade, coesdo social,
for¢as emancipatodrias, fontes para mudangas e transformagéo social.

Como o turismo ¢ uma atividade que envolve cerca de cinquenta outros setores produtivos
como transporte, alimentacdo, hospedagem, lazer, entretenimento, seguranca e outros, a
representacdo dos individuos se da pelas suas diversas formas de associacdes de classes,
normalmente estruturadas de acordo com seu setor produtivo, conhecido como trade
turistico, que se apresentam horas com resisténcias, horas com incentivos a confluéncia de

objetivos, variando de acordo com suas supostas preferéncia de grupos.

Governang¢a do Turismo em Sergipe: O Polo Costa dos Coqueirais em Destaque

No turismo, a pratica social se explica pelas motivagdes diversas dos turistas e uma

significativa capacidade de reordenar espagos para suas exploragdes. Assim, deve-se
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considerar a necessidade de instituir governanga que permita o controle social para
descentralizar a acdo do poder publico ou do setor privado. Um controle que traga o
monitoramento de regras acima da criacdo de regras. A governanga social deve ser
instituida principalmente na adesdo da gestdo publica por uma postura descentralizada e

participativa.

No Brasil, o apoio a organizacao das instancias de governanga do turismo ¢ identificado a
partir da criagao do Programa de Regionalizacao do Turismo (PRT) que delimitou o mapa
das regioes turisticas brasileiras em 2013 e, em 2017, criou novos critérios de inclusdo dos
municipios neste mapa, estabelecendo a partir deles diretrizes de politicas publicas e limites

de acesso aos recursos publicos para o turismo.

Com o discurso da gestdo compartilhada, o estado de Sergipe ¢é representado nas instancias
de governanca das trés esferas de governo. Em nivel federal, pelo Conselho Nacional de
Turismo (CNT) e Forum Nacional dos Secretarios e Dirigentes de Turismo (FORNATUR).
Em nivel regional pela Comissdo de Turismo Integrada do Nordeste (CTI/NE). Em nivel
estadual pelo Forum Estadual de Turismo de Sergipe (FORTUR) e em nivel de polo/regiao,
pelo Conselho de Turismo do Polo Costa dos Coqueirais. Em nivel local pelo Conselho

Municipal de Turismo (COMTUR).

O PRODETUR influenciou a gestdo descentralizada do turismo em todo nordeste brasileiro
com a orientacao politica de criacdo de instancias de governang¢a como critério fundamental
para aplicacdo dos investimentos oriundos do Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID). Em Sergipe, o conselho de turismo do polo costa dos coqueirais foi criado em 2001
e funcionou até 2006 sob a coordenagdo do Banco do Nordeste, que também atuava como
repassador dos recursos do referido programa de financiamento ao setor publico. Uma
governanga cujo funcionamento tinha em caixa uma perspectiva de interven¢ao da ordem

de US$S 60 milhdes (PDITS, 2001).

O Polo Costa dos Coqueirais sobreviveu além do periodo de execucdo do programa,
superando a ideia de que estava meramente vinculado ao repasse de recursos financeiros
que motivavam suas pautas e agendas de compromissos, baseadas nas intervencdes e
reorganizacao do espaco turistico de Sergipe. Com o final da execu¢do do programa e saida
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do BNB da relacdo com o BID no ambito do PRODETUR, o Conselho resistiu até¢ 2008
quando foi encontrado registro da sua ultima reunido. Por todo periodo teve como
instrumento de apoio ao Planejamento o Plano de Desenvolvimento Integrado do Turismo
Sustentavel (PDITS) que chegou a ser atualizado em 2010 para uma nova fase do
programa, onde estdo contidas diversas propostas de projetos de intervengdo espacial com

instalacdo de equipamentos de uso publico para apoio ao turismo.

Em 2013, o governo de Sergipe assinou contrato para uma nova execu¢do do PRODETUR,
desta vez com previsdao de U$ 100 milhdes conforme dados da UCP (2012), mas de acordo
com os registros de Atas da Secretaria de Estado do Turismo o conselho de turismo do polo
costa dos coqueirais permanece desarticulado e sem perspectiva de reativagdo, além de que
esta nova etapa do programa atende uma segunda regido, polo Velho Chico que agrega
municipios ribeirinhos do Rio Sao Francisco. Na visdo do Estado, o Forum estadual de
turismo dard conta de agregar as discussdes sobre as regides, embora encontre-se

desarticulado desde o inicio da execugdo do programa.

O Ministério do Turismo (2007) orientava por meio do Plano Nacional de Turismo a
instalacdo de Foruns estaduais que adotassem como competéncias: apoiar € coordenar o
processo de descentralizacdo; contribuir na reestruturacdo da atividade turistica no Pais;
sugerir e propor prioridades; ser um instrumento de relacdo/alinhamento entre Estado e
Unido; viabilizar a inser¢do dos municipios no processo de organizacdo e integracdo do
turismo brasileiro; entre outras. Também, o Ministério ressaltava que cada unidade
federativa tinha a liberdade de se organizar de acordo com as suas necessidades, inclusive
utilizando-se de estruturas ja existentes, como conselhos, consorcios, comissdes, camaras,

desde que sejam atuantes e representativas dos setores mencionados.

O FORTURY/SE foi instituido pelo Decreto 22.006 de 14 de julho de 2003, revogado pelo
Decreto 26.432 de 02 de setembro de 2009, por fim revogado pelo Decreto n® 27.957 de 20
de julho de 2011, vigente que prevé composicao de vinte e seis membros mantendo a
paridade entre o setor publico e ndo publico, mas sem representacdo do terceiro setor.
Determina a coordenacdo da governanga pelo secretdrio de estado do turismo e a vice

coordenacdo por um membro do setor privado. Passou por um processo de fortalecimento
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em 2009 com apoio do MTur e do Instituto de Assessoria ¢ Desenvolvimento Humano
(IADH), ocasido em que teve seu regimento revisado e incorporou assento para
representantes de cada uma das regides turisticas priorizadas, adicionou as suas pautas
apresentacoes das agdes de cada um de seus membros e criou comissdes de trabalho que

deveriam anteceder as reuniOes ordinarias e subsidiar novas discussoes.

Essa mudanga serviu para resgatar o empoderamento dos representantes de classes e
liderangas comunitarias no sentido de integrar uma governanga participativa do turismo,
mas suas pautas permaneceram concentradas nas agdes do poder publico, somente o
continuado trabalho de envolvimento e mobilizagdo podera rever para maior participagao
do setor privado e terceiro setor induzindo discussdes e conduzindo trabalhos. A partir de
2014 o Forum passou a ter como referéncia de planejamento o Plano Estratégico Estadual
de Turismo 2009 — 2014, elaborado com apoio do MTur. Este documento apresenta agdes

diversas para execucao do poder publico e parcerias publico-privadas.

Também em nivel estadual, mas voltada a classe empresarial, foi criada em 2014, a Camara
do Turismo, coordenada pela Federagdo do Comércio, Servigos e Turismo
(FECOMERCIO). Porém, somente em julho de 2017 estabeleceu em seu planejamento com
sete eixos: 1. Promoc¢do/comunicagdo; 2. Qualificagdo empresarial; 3. Calendario de
eventos; 4. Segmentacdo turistica — lazer e recreacdo; 5. Observatorio de turismo; 6.
Produto Sergipe/Aracaju; 7. Infraestrutura turistica. Estes eixos sdo resultado de uma
reunido de planejamento com apoio de técnica da Confederacdo Nacional do Comércio
(CNC), sem ter gerado um documento especifico para este fim, com definigdes baseadas
apenas nas opinides dos participantes que nao tem suporte de um diagndstico prévio ou de
informagdes consolidados baseadas em pesquisas recentes. A Camara do Turismo surgiu
num momento histoérico relevante, porque desde sua criacdo em 2014 até¢ meados de 2017
quando foram retomadas atividades do FORTUR/SE ela figurou como tnica governanca

participativa do setor.

As liderancgas das instancias de governanga estdo concentradas no poder publico, nos
orgdos oficiais de turismo ligados a governos do Estado e municipio, reforcando a antiga

condi¢do paternalista em que o poder publico assume a responsabilidade e somente a ele
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cabera manter ou eliminar o formato participativo instituido, sob pena de engessar o
processo chegando a determinar representatividade por decreto e sem apontar formas
flexiveis de inclusdo, adapta¢do ou incorporagdo de outros arranjos existes como grupos
gestores, comissdes de trabalho, foruns setoriais, entre outros que possa ser incorporados
para atender a dinamica cadeia de produgdo do turismo e ter dela a contribui¢ao necessaria

as decisdes de alteragdo espacial para uso turistico.

O formato adotado mantem a concentragcdo de tomada de decisdo no poder publico e aonde
poderia estar a salvacdo, na Camara Empresarial, o risco ¢ da falta de participagdo do
Estado. Seu regimento em constru¢dao pode se adequar a tendéncia de controle do Estado,
mas também pode resistir e se fortalecer, tendo o agente publico como um membro de igual
importancia que eventualmente também pode coordenar o processo de mobilizagao e

articulagdo, mas numa perspectiva de gestdo descentralizada e, sobretudo, participativa.

Considerac0es Finais

Em meados de 1990, o Banco Interamericano de Desenvolvimento foi responsavel pelo
apoio a concerta¢do social no nordeste brasileiro quando exigia a instituicdo de instancias
de governanca tripartite envolvendo o poder publico, setor privado e terceiro setor, aos

estados interessados em captar recursos do PRODETUR.

Como Sergipe foi um dos trés primeiros estados a financiar e aplicar recursos do
PRODETUR, as decisdes sobre direcionamento estratégico e disposi¢ao dos recursos na
organizacdo espacial para o turismo dependiam do processo decisorio do Conselho de
Turismo do Polo Costa dos Coqueirais, formado por trinta e seis membros, seu prestigio
pode ser comprovado pelos registros das atas de reunides com média de 80% de

participacao.

Quando o FORTUR/SE assume uma escala maior de atuagdo e revisa seu decreto, mesmo
com o enfraquecimento do Conselho do Polo, parecia que a participagdo social estava

assegurada porque representagdes dos polos poderiam compor aquela instancia de
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governanga e os representantes do trade turistico acabavam sendo os mesmos do antigo
Conselho, com excecdo do terceiro setor. Mas além da perda de um setor, o Férum se
mostrou altamente vulnerdvel as mudancas de gestor publico, normalmente politicos
assumindo os 6rgdos oficiais de turismo, assim como o agravante de descontinuidade das

politicas publicas de turismo na unido e no estado.

Com a andlise realizada ¢ possivel apontar como saida para o fortalecimento da
participacdo dos agentes de produgdo dois aspectos essenciais: 1. Apropriacdo dos
documentos de planejamento do turismo como plano estratégico estadual de turismo e
PDITS dos Polos por partes dos empresarios e seus representantes, dos pesquisadores e
professores, sistema “S”, e entidades do terceiros setor, a fim de assegurar a continuidade
de politicas independente das interrup¢des de gestdo e decisdes arbitrarias de Secretario
politicos; 2. Adequagdes do regimento do Polo para Coordenacdo compartilhada sob
acompanhamento constante de um representante do Sistema S ou Instituicdes de ensino
Superior em Turismo como atividade extensionista, a fim de manter o devido
acompanhamento dos processos € sem risco de desarticulagio combinada com final de

periodo de gestdes politicas.

Uma vez organizada a representatividade e participagdo dos agentes de producdo do
turismo nas governangas instituidas para o turismo em nivel local, regional ou estadual,
sera possivel outro caminho de planejamento e monitoramento executivo que permitird o
desenvolvimento com a exclusdo ou omissao de agentes criticos, sem o controle central do
Estado que historicamente estd fadado ao insucesso € com a participagao efetiva de uma
representacdo que reflita a interagdo entre o Estado, grandes corporagdes nacionais e
internacionais e agentes locais, ¢ o que se espera de modo desejado de decisdo para

organizacao espacial do turismo.
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