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Resumo

Este estudo teve como objetivo analisar os impactos da utilizagdo dos sistemas e avancos da tecnologia no
exercicio da profissdo contabil. A pesquisa classifica-se como descritiva, quantitativa e de campo, tendo como
amostra final 25 respondentes, que inclui técnicos em contabilidade, estagiarios em contabilidade e bacharéis em
Ciéncias Contabeis. A coleta de dados foi realizada no més de abril de 2021 e os resultados foram obtidos por
meio de formularios elaborados de forma virtual. Ap6s serem obtidos, foram agrupados e analisados com o
auxilio de ferramentas eletronicas, apresentados por figuras graficas e discutidos sobre os temas para melhor
entendimento. Os resultados permitem concluir que os profissionais contabeis demonstram ter conhecimentos
sobre as inovagdes tecnoldgicas e os impactos que elas representam, e que os sistemas de informag&o apresentam
um conjunto de dados que juntamente ao sistema de informagdo em nuvem, armazena e compartilha informagGes
contébeis de Uteis para auxiliar os administradores e gestores das organiza¢@es na tomada de decisdes, evitando
fraudes nas obrigacdes apresentadas. Vale ressaltar que a contabilidade é uma ferramenta de constante evolugdo
e que os profissionais contabeis necessitam estar sempre buscando novos conhecimentos e estar preparados para
as novas mudangas.

Palavras-chave: Contabilidade Digital. Tecnologia. Sistemas de informacéo.

Benefits of Digital Accounting and Cloud Information Systems

Abstract

This study aimed to analyze the impacts of the use of systems and technology advances in the practice of the
accounting profession. The research is classified as descriptive, quantitative and field, with a final sample of 25
respondents, which includes accounting technicians, accounting trainees and bachelors in Accounting. Data
collection was carried out in April 2021 and the results were obtained through forms created virtually. After
being obtained, they were grouped and analyzed with the aid of electronic tools, presented by graphic figures and
discussed about the themes for better understanding. The results allow us to conclude that accounting
professionals demonstrate knowledge about technological innovations and the impacts they represent, and that
information systems present a set of data that, together with the cloud information system, stores and shares
useful accounting information for assist administrators and managers of organizations in decision-making,
preventing fraud in the obligations presented. It is noteworthy that accounting is a tool of constant evolution and
that accounting professionals need to be always looking for new knowledge and be prepared for new changes.

Keywords: Digital Accounting. Technology. Information systems.
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1. Introducéo

Com o desenvolvimento tecnologico, os escritorios contabeis vém buscando maior
facilidade no desenvolvimento do seu trabalho, buscando beneficios econdmicos e financeiros
que podem simplificar e automatizar o trabalho do contador. O profissional contabil possui
papel importante na sociedade, pois organiza a parte financeira e patrimonial da organizagéo.
Neste sentido, a tecnologia vem sendo a principal ferramenta da contabilidade, pois tem maior
flexibilidade e maior produtividade nos seus negécios (OLIVEIRA; FELTRIN; BENEDITE,
2018).

A contabilidade digital pressupde conhecimento do contador na area tecnolégica, pois
além de requer conhecimento na sua area de atuacdo, é importante que o contador saiba
operar nas novas ferramentas de tecnologia que o mercado de trabalho oferece. Os sistemas de
informacBes contabeis integram todos os setores de uma empresa, facilitando as atividades
desenvolvidas, a geragdo de informacBes nos relatdrios, se tornando grande apoio na tomada
de decisdes. O avanco da tecnologia transforma a atuacdo do profissional da contabilidade
que é responsavel em demonstrar a relevancia dos dados que servirdo na ajuda de tomada de
decisfes das organizacdes (OLIVEIRA; FELTRIN; BENEDITE, 2018).

Ao longo do tempo a contabilidade vem passando por diversas transformacées. Hoje,
ja existem empresas que trabalham com sistemas de informacdo em nuvem, uma tendéncia
gue vem ganhando espaco junto aos escritorios contabeis e substituindo a grande quantidade
de papeis por relatérios digitais onde suas informacdes sdo geradas em questdo de minutos,
facilitando a comunicacdo com o cliente e trazendo diferenca no ponto de vista financeiro do
escritorio contabil (ARAUJO, 2019).

Nesse sentido, o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) €é considerado um
importante servidor de dados, que recepciona informagfes dos setores contabeis e fiscais.
Assim, a contabilidade vem se adequando aos padrdes tecnoldgicos para que as informacGes
das empresas sejam geradas de forma réapida e seguras (PIRES, 2017).

Levando-se em consideracdo que a necessidade de prestar informacdes esta cada vez
mais precisa e que com os sistemas de informagdes os dados estdo disponiveis a qualquer
momento, levanta-se a seguinte questdo de pesquisa: Quais 0s impactos da utilizacdo dos
sistemas e avancos da tecnologia no exercicio da profissdo contabil? Desta forma, o objetivo
do estudo consiste em analisar os impactos da utilizacdo dos sistemas e avancos da tecnologia

no exercicio da profissdo contabil.
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A pesquisa justifica-se por apresentar tematica atual e relevante, avancando na
discussdo sobre o tema no contexto nacional. Os resultados encontrados poderéo contribuir
para 0 mercado ao apresentar a influéncia e os beneficios ligados aos servigos contabeis por
meio dos avancos tecnologicos, identificando a possibilidade de realizar a contabilidade
digital. Ademais, ao discutir sobre os avancos tecnoldgicos junto com a contabilidade digital,
demonstra-se a importancia do uso dos sistemas de informacdo como ferramenta que combate
a fraudes fiscais nas atividades organizacionais, apresentando-se a facilidade que a
computacdo em nuvem traz para as organizacGes, permitindo assim que gestores e demais

stakeholders visualizem os beneficios proporcionados pela contabilidade digital.

2. Referencial Tedrico

Nesta secdo aborda-se sobre as principais mudancgas que ocorrem na contabilidade por
meio dos avangos tecnoldgicos, procurando demonstrar a importancia dos sistemas de
informacdes para tomada de decisGes e como a contabilidade digital ajuda as organizacdes a

reduzir seus custos e aperfeicoar suas atividades através de sistemas em nuvem.

2.1 Contabilidade

A contabilidade esta ligada com os registros comerciais. Os processos de compra e
venda dos comerciantes necessitavam de acompanhamento, quando o homem possuia uma
grande quantidade de valor buscava saber quanto aquele dinheiro poderia render. Com o atual
cenario, a contabilidade vem evoluindo junto com as mudancas garantindo mais beneficios e
inovacdes (ARAUJO, 2019).

No decorrer dos anos, a contabilidade passou a ser ndo somente para registro das
empresas, mas para 0 acompanhamento do gerenciamento da empresa para manter a
qualidade de seus servicos e informacbes apresentadas, promovendo a evolugdo das
organizacbes (MONTEIRO; BARBOSA, 2011; ARAUJO, 2019). As informacGes contabeis
sdo essenciais para a tomada de decisfes e avaliacdo da situacdo econdmica e financeira das
firmas. Segundo Agnolin (2017) o objetivo da contabilidade é a apresentacdo de
demonstrativos e relatorios condizentes com os estudos que 0s usuarios pretendem efetuar,
contendo elementos informativos considerados importantes para as suas decisoes.

A contabilidade tem como objetivo desenvolver resultados em decorréncia da grande

concorréncia do mercado para que as organizagdes busquem tanto por solugdes internas e
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externas e proporcionem uma melhor visdo de suas atividades desenvolvidas no mercado. E
um importante subsidio para a gestdo da organizacao, pois verifica e analisa os resultados para
que os gestores tenham ferramentas que auxiliam na tomada de decisdes, buscando o melhor
negocio dentro do cenario competitivo (BATISTA, 2017).

Com os avangos tecnologicos, a contabilidade se tornou cada vez mais importante,
pois ajudou aos profissionais contabeis a buscarem maneiras de melhorar a prestacdo de
servicos oferecidos. E possivel alcancar uma informagdo mais centralizada e rapida,

diminuindo acdes fraudulentas e os sonegadores de impostos (PIRES, 2017).

2.2 Sistemas de Informacéo

A tecnologia da informacéo pode ser compreendida como 0s recursos tecnologicos e
computacionais para solu¢es organizacionais e competitividade dentro da empresa. As
organizagOes sofrem mudancas constantes com o avanco da tecnologia, novos modelos e
ideias estéo surgindo. Os sistemas de Informacdo (SI) fazem parte do trabalho da Tecnologia
da informacéo (T1), pois integralizam as informacdes permitindo automatizar seus processos
de acordo com as necessidades da empresa (MARTA FILHO et al., 2015).

Para a formacdo dos sistemas, é preciso entendimento basico dos conceitos de dados.
Sem entendimento da Tecnologia da informacéo (T1), ndo € possivel se modernizar e adaptar-
se para as novas tecnologias, que se tornou um elemento chave para as organizacoes,
auxiliando no processo de diferenciacdo no mercado e favorecendo companhias frente a
concorréncia (COSTA; ROSA, 2020).

Os sistemas de informacdo sdo criados de acordo com a tecnologia da informacéo,
oferecem integralizacdo de subsistemas, armazenando dados e gerando informacgbes para
tomada de decis@es. Os sistemas de informacdo incluem entradas, processamento e saidas de
informacdes, assim coletam dados para que sejam analisadas informagcfes para um
determinado objetivo (MELO et al., 2012).

Um dos beneficios dos sistemas de informacdo sdo a reducdo do tempo de ciclo e o
compartilhamento mais rapido de informacBes e dados, pois a informagdo gera
competitividade entres os profissionais. A informagdo € um recurso necessario para a gestao
das organizacOes e através dos Sistemas de informacdo pode fornecer relatdrios que
demonstram o0s resultados das atividades desenvolvidas nas empresas para analise das
tomadas de decisdes, tendo em vista os objetivos da organizacdo (MARTA FILHO et al.,
2015).
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Os sistemas de informacdo possuem importancia para o crescimento das empresas, 0s
SIS podem gerar maior produtividade e integralizacdo de todos os setores da empresa em um
unico banco de dados, facilitando a emissdo de relatorios para que sejam analisados pelos
gestores na tomada de decisdo (COSTA; ROSA, 2020).

Os Sistemas de informacdo devem conter um bom funcionamento para coletar e
compartilhar dados que sejam (teis para o desenvolvimento da empresa. Com o
desenvolvimento tecnoldgico, o0s escritorios vém buscando maior facilidade no
desenvolvimento do seu trabalho, almejando beneficios econémicos e financeiros que podem
simplificar e automatizar o trabalho. A necessidade de prestar informacdes esta cada vez mais
precisa com os sistemas de informacGes os dados estdo disponiveis a qualquer momento
(OLIVEIRA; FELTRIN; BENEDITE, 2018).

2.3 Contabilidade Digital

A contabilidade digital é uma ferramenta nova no mercado, que realiza a prestagdo de
servico através da internet. Essa utilizacdo vem crescendo cada dia mais com 0S avangos
tecnoldgicos; os profissionais da contabilidade vém inovando e utilizando a tecnologia de
informacdo para organizar e facilitar as demonstracfes contabeis. A contabilidade digital
permite aproximar os contadores dos seus clientes, aumentando a produtividade e reduzindo
os custos (ARAUJO, 2019).

Com a contabilidade digital as informacdes contabeis chegam ao fisco de maneiras
mais rapida e organizada. Com isso, as a¢des fraudulentas e as sonegacfes sdo praticamente
nulas, pois ao langar uma nota fiscal de entrada vai direto para o sistema do governo, onde 0s
impostos sao calculados corretamente (OLIVEIRA; FELTRIN; BENEDITE, 2018).

Com os avangos tecnoldgicos nas instituicbes governamentais, como a Implantacdo do
E-social, a Escrituracdo Contabil Digital (SPED Contabil), a contabilidade digital une a
tecnologia com os servicos dos contadores, assim o trabalho € realizado de forma mais rapida
e segura. O fisco possui as informagbes de maneira mais controlada e centralizada,
apresentando resultados na diminuicdo de agOes fraudulentas, e uma maior deteccdo de
sonegadores (PIRES, 2017).

Destarte, observa-se que 0s escritorios contabeis vém investindo na tecnologia da
informacdo, pois permite uma mudanca na atuacdo do profissional contbil. No cenéario atual
ja existem diversas ferramentas digitais que possibilitam ao fisco obter informagdes de

maneira organizada e centralizada, substituindo os livros e notas fiscais em papel, através da
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certificacdo digital (OLIVEIRA; FELTRIN; BENEDITE, 2018). Destacam-se o E-social e
SPED Contabil, os quais serdo apresentados a seguir.

O Esocial é uma base de dados do governo federal que unifica informagfes para
Receita Federal, o Ministério do Trabalho, o INSS e a Caixa Econémica Federal, tendo como
objetivo unificar, integralizar e uniformizar o envio das informacdes trabalhistas,
previdenciarias e fiscais, relativas ao contrato de trabalho e das empresas as declaracdes
(REZENDE et al., 2017). Outras informacGes também precisam ser enviadas, conforme
Quadro 1.

Quadro 1 — Informac®es extras para envio do Esocial

Para admissfes, 0 responsavel do Departamento Pessoal precisa
enviar a informacdo um dia anterior a data de admissdo. O
trabalhador ndo pode ser admitido sem que as informacdes estejam
na base do governo.

Admissbes ou demissdes

O envio da competéncia deve ser realizado até dia 15 do més

Folha de pagamento subsequente.

Devera ser enviado na medida em que acontecem as alteracoes (E-

Alteraco de Jornada de trabalho e !
social, 2020).

Alteracgdes de Salario

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Segundo Almeida (2018) o E-social busca garantir os direitos previdenciarios e
trabalhistas para os trabalhadores, melhorando a qualidade de informacdo e execucdo das
obrigac@es trabalhistas, seguranca social e relacGes fiscais. O E-social é um sistema ligado
com a receita federal, assim as informac@es dos trabalhadores e das empresas precisam estar
de acordo com o sistema da Receita Federal, é importante para que o contador ou o
profissional de Recursos humanos figuem atentos as informacdes enviadas, pois 0s clientes e
as empresas podem estdo sujeitas a multas e fiscalizagéo.

Por sua vez, o sistema publico de escrituracdo digital (SPED) é um avanco para o
desenvolvimento empresarial e contabil na informatizacdo da relacdo entre o fisco e 0s
contribuintes. De modo geral, consiste na modernizacao da sistematica atual do cumprimento
das obrigacOes acessorias, transmitidas pelos contribuintes as administracGes tributarias e aos
orgdos fiscalizadores, utilizando-se da certificacdo digital para fins de assinatura dos
documentos eletronicos, garantindo assim a validade juridica dos mesmos apenas na sua
forma digital (RUSCHEL; FREZZA; UTZIG, 2011).

A Escrituracdo Contabil Digital deve ser enviada pelas pessoas juridicas a ela
obrigadas, foi criada para fins de fiscais e previdenciarios e nela estdo contidas informacdes

como Livro Diario, Livro Razdo, Balanco Patrimonial, entre outras informagdes contdbeis. A
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escrituracdo deve ser enviada de forma eletrnica e assinada por meio de certificado digital. O
sistema publico de escrituragdo digital (SPED) é a modernizacdo das obrigacdes acessorias, as
informagdes tributarias sdo enviadas de forma mais rapida (PIRES, 2017).

Os profissionais de contabilidade, precisam se adequar a todos estes sistemas, 0
avanco da tecnologia proporciona maior produtividade e maior seguranca nos envios das
informacdes. Hoje ndo é preciso estar dentro de um escritorio para realizar o envio de
informagdes, s é preciso ter um computador com acesso a internet, e assim pode trabalhar de
qualquer lugar. Contribuintes e organizagdes publicas tributarias sdo beneficiadas com o
sistema de escrituracdo digital (SPED), pois pretende facilitar a fiscalizacdo (TESSMANN,
2011).

Seguindo o raciocinio de Ribeiro e Silva (2020) argumentam que a tecnologia € um
grande fator de influéncia para 0 mundo dos negdcios, onde empresas precisam recorrer a um
sistema de informacdo especializado, destacando que o fisco utiliza desses meios para facilitar
0 processo de controle fiscal. Os softwares digitais dao mais seguranca para os clientes, pois
neles sdo realizados backups automaticos, podendo armazenar e compartilhar documentos em
nuvem e realizar o servigo de qualquer lugar.

O sistema de informacdo consiste em um conjunto de dados que coleta, armazena e
transmite informacdes para que usuarios tenham acesso para agilizar o processo de tomada de
decisbes nas atividades organizacionais ou até mesmo nos pessoais (RIBEIRO; SILVA,
2020). O software contabil digital oferece varios beneficios, como reducdo de custos
operacionais, e tornando a comunicac¢do com o cliente de forma mais ampla, realizando as

obrigacdes fiscais e tributarias sem que ocorram erros ou atrasos.

2.4 Facilidades do Sistema de Informacdo em Nuvem

Realizar tarefas de forma online permite que haja expanséo de seus clientes e servicos
sem aumentar os custos operacionais dos escritérios. Trabalhar com um software em nuvem
pode garantir maior seguranca em seus arquivos, economia na infraestrutura, podendo acessar
0s dados de seus clientes ou empresas a qualquer hora do dia e em qualquer lugar
(CARVALHO, 2018).

A computacdo em nuvem proporciona as organiza¢es a mudanca de infraestrutura de
todos os dados, aplicativos e softwares disponiveis. Além de permitir o acesso de diversos
usuarios, reduz a capacidade de armazenamento e processamento de dados inativos,

conseguindo encaixar toda complexidade em um servigo (SANTQOS, 2018).
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Manter uma infraestrutura de tecnologia em uma empresa ndo é facil, o custo das
paralisagdes ndo programadas, danos e vazamento de dados, causados por uma falha
tecnoldgica pode ser imenso. Uma alternativa vidvel para os escritorios e empresas esta na
Contabilidade na Nuvem, onde profissionais podem realizar seu trabalho virtualmente, a
qualquer hora, de qualquer lugar (COSTA; ROSA, 2020).

Segundo Carvalho (2018) seguranca nos dados é fundamental para que o0s
profissionais contabeis possam fidelizar seus clientes. Antes as informagfes eram protegidas
em armarios com fechaduras, mas com a implementacdo das tecnologias os bloqueios
passaram a ser, ndo apenas fisicos, mas também virtuais.

As organizacdes no geral utilizam a computagdo em nuvem para cumprir atividades
como: Backup de dados automaticos, gerenciamento de e-mail, criacdo de desktops virtuais,
entre outros. Com a nuvem o profissional contabil consegue acesso aos mesmos servicos de
tecnologia e mantém uma infraestrutura interna de Tecnologia da informacdo (FORTES
TECNOLOGIA, 2021).

Para que as empresas e escritdrios possam adotar esse mecanismo de armazenamento
de nuvem, é importante planejar, levantar recursos e tempo, com pouca margem de erro. E
uma oportunidade de abandonar sistemas e preferir a utilizacdo de versdes mais leves e
econémicas (GUERRA, 2018). Os escritdrios contabeis estdo sendo introduzidos em diversos
tipos de servigos, com o uso da internet € possivel trocar informacges e dados com as

organizacgOes que facilitam o levantamento dos resultados e a tomada de decisoes.

3. Metodologia

Ao analisar os impactos da utilizacdo dos sistemas e avancos da tecnologia no
exercicio da profissdo contabil, esta pesquisa classifica-se como descritiva quanto aos seus
objetivos e como quantitativa quanto a sua natureza. Ja quanto aos procedimentos, enquadra-
se como pesquisa de campo. Neste tipo de pesquisa os dados sdo observados, analisados e
interpretados, sem que o pesquisador interfira neles. Uma das caracteristicas da pesquisa
descritiva é a técnica da coleta de dados, realizada através de questionarios e da observacdo
sistematica. Assim, as pesquisas descritivas aproximam-se das exploratorias (MARCONI;
LAKATOQOS, 2003).

O universo da pesquisa compreende profissionais contabeis, reunindo uma amostra

final de 25 respondentes, que abrange técnicos em contabilidade, estagiarios em contabilidade
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e bacharéis em ciéncias contabeis. A técnica de selecdo da amostra se deu pela amostragem
por conveniéncia e acessibilidade dos pesquisadores.

Os dados foram obtidos por meio de formulario elaborado de forma virtual, através do
Google Docs®, aplicados em escritorios contabeis e usuarios de sistemas de informacao.
Dessa forma, o formulario foi construido da seguinte maneira: secdo 1, composto por 3
questdes para identificar o perfil do respondente; na secdo 2, foi constituida por 2 questdes
que buscou identificar a percepgdo de mercado dos respondentes; na se¢do 3, foi composta
por 5 questdes, em que tratou-se buscar o quanto o desenvolvimento tecnoldgico contribui
para os escritorios de contabilidade; e por ultimo, a secdo 4 foi composta por 4 questdes que
buscou identificar o nivel de conhecimento dos profissionais em relacdo ao Sistema de
Informacdo em Nuvem, ao Esocial e ao Sistema de Escrituracdo Contébil Digital (SPED). A
coleta de dados foi realizada no periodo de 10 (dez) dias, realizada ao final do més de abril de
2021.

Apds obtidos, os dados foram agrupados e analisados com o auxilio de ferramentas
eletronicas, apresentados por figuras graficas e discutidos sobre os temas para melhor

entendimento.

4. Resultado e Analise dos Dados

Neste tdpico serdo apresentados, analisados e discutidos os dados obtidos da pesquisa
com base no referencial tedrico pertencente. A pesquisa foi realizada nos escritorios contabeis
na cidade de Mossord, municipio brasileiro do estado do Rio Grande do Norte, com uma
populagéo estimada em mais de 303 mil habitantes (IBGE, 2021).

Para facilitar a apresentacdo e analise de dados, os resultados foram distribuidos com
auxilio de figuras e embasamento no referencial tedrico pertinente. No primeiro ponto da
pesquisa, buscou analisar o perfil do respondente, nos aspectos pessoal e profissional,
conforme Tabela 1.

Tabela 1 — Perfil dos respondentes

Frequéncia %
Género Feminino 60%
Masculino 40%
Faixa Etaria Até 30 anos 56%
De 31 e 40 anos 44%

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Observou-se uma diferenca na questdo de género, 60% que corresponde a 15
(quinze) dos respondentes foram mulheres e outros 40% que correspondem a 10 (dez) dos
respondentes foram homens. Com relacdo a faixa etaria, destacaram-se os profissionais
com até 30 anos, com participacdo de 56% e outros 44% que estdo entre 31 e 40 ou mais,
demonstrando assim que a pesquisa atingiu profissionais considerados jovens.

No segundo ponto, a percepcdo de mercado, analisou-se a formacdo académica dos
usuérios. Através da andlise dos dados observou-se a seguinte divisdo: 11 (onze) usuérios
que correspondem a 44% dos respondentes possuem formacgdo superior em Ciéncias
Contabeis; 10 (dez) estdo concluindo o curso de ciéncias contabeis e sdo estagiarios na
area contabil; outros 4 (quatro) possuem formacdo como técnico em contabilidade
(Gréfico 1).

O profissional da contabilidade é importante para suprir as necessidades
econémico-financeiras dos clientes, para aperfeicoar os controles contabeis do patriménio
da organizacdo, abrangendo os setores que sao interligados. Ruschel, Frezza e Utzig
(2011) afirmam que o profissional da contabilidade se destaca pela busca de
conhecimentos que garantem sua atuacdo no mercado de trabalho, os contadores buscam
cada vez mais melhoria e atualizacdo sobre as novas legislacBes, assumindo

responsabilidades éticas e sociais.

Gréfico 1 — Ocupacao no Mercado de Trabalho

m Técnico em Contabilidade
40%

m Bacharel em Ciéncias
Contabeis
Estagiario em
Contabilidade

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Do mesmo modo, foi analisada a classificagdo dos profissionais da contabilidade

sobre o mercado de trabalho, observando a seguinte divisdo: 18 (dezoito) usuarios que
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corresponde a 72% dos respondentes afirmam que o mercado de trabalho na profissdo
contébil é considerado bom; Outros 4 (quatro) que correspondem a 16% consideram o
mercado de trabalho como excelente; Outros 2 (dois) corresponde a 8% consideram o
mercado como regular; e apenas 1 (um) dos respondentes considera o0 mercado com ruim.

Assim, fica evidente que os profissionais da contabilidade participantes da
pesquisa possuem capacitacdo adequada para o mercado de trabalho, vale destacar que é
de extrema importancia que os profissionais se mantenham atualizados para que
desenvolvam a inteligéncia, a responsabilidade e uma boa conduta perante o0s usuérios de
Seus Servicos.

Com o avanco tecnoldgico, a contabilidade vem sofrendo mudancas que garantem
beneficios no envio de informacgdes prestadas, controlando de forma eficiente as
sonegacgoes fiscais, possibilitando ao profissional da contabilidade frequente atualizagéo
sobre as novas mudancas. Pires (2017) afirma que o profissional contabil além de fazer
registros dos negdécios, passou a analisar as informacGes geradas no processo operacional
da organizacdo, pois a contabilidade se demonstra uma ferramenta essencial para o

cotidiano das micro, pequenas, médias e grandes empresas.

Gréfico 2 — Classificacdo do Mercado de Trabalho

m Excelente
mBom
@ Regular

ERuim

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Na pesquisa levantada foi identificado que 25 (vinte e cinco) dos respondentes que
correspondem a 100% concordam totalmente que por meio do desenvolvimento tecnologico é
possivel otimizar o tempo de servico e aumento na produtividade; dos 25 (vinte e cinco)

respondentes, 80% concordam totalmente que o desenvolvimento tecnoldgico possibilita
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contato com diferentes fontes de informacdes, dados e resultados necessarios para geracéo de

relatorios, 20% concordam parcialmente.

Grafico 3 — Desenvolvimento Tecnoldgico para os Escritorios Contabeis

m Contato com Diferentes Fontes de Informacdes
m Otimizacdo de Tempo e Produtividade
100%
80%
20%
- 0 0 O 0 0 0 O
Corcondo Concordo Indiferente Discordo Discordo
Totalmente  Parcialmente Totalmente  Parcialmente

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Pires (2017) identificou a possibilidade de realizar a contabilidade sem um
sistema de informacdo, foi identificado que com a Era Digital € praticamente impossivel
que se realize a contabilidade de uma empresa sem o um sistema adequado. Através da
analise realizada identificou-se que 22 (vinte e dois), que corresponde a 88% dos
respondentes, concordam Totalmente que o desenvolvimento tecnoldgico possibilita
selecionar, organizar e analisar os dados de forma mais rapida; Outros 3 (trés), que
correspondem a 12%, concordam parcialmente.

Dentre os avangos da tecnologia na contabilidade pode-se destacar: 0 aumento na
capacidade de armazenamento e conservagdo nas informacdes, interligacdo de pessoas do
mundo inteiro dividindo dados e formas de conhecimento (CARVALHO, 2018). Dos 23
(vinte e trés) que correspondem a 92% dos respondentes concordam totalmente que
também possibilita diminuicdo em documentos fisicos, anédlises manuais e arquivamentos
de documentos; outros 2 (dois), que correspondem a 8%, concordam parcialmente.

A tecnologia da informacao permite prestar servi¢o pela internet para organizar a
escrituracdo e a demonstracdo, facilitando o trabalho do profissional contabil, assim as
informagdes contabeis chegam ao fisco de maneira mais organizado e rapido (OLIVEIRA;
FELTRIN; BENEDITE, 2018).

A contabilidade na era digital se tornou cada vez mais importante com o passar dos
anos, avancgos tecnologicos foram surgindo para proporcionar ao profissional da area

contébil, a buscar maneiras de melhorar a qualidade dos servigos prestados (PIRES,
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2017). Com a computacdo em nuvem os profissionais podem compartilhar e acessar as
informagBes em qualquer hora do dia, além de oferecer mais seguranca, pois neles séo

realizados backups automaticos.

Gréfico 4 — Desenvolvimento Tecnol6gico para os Escritérios Contabeis

m Selecionar, Organizar e Analisar Dados de Forma Mais Rapida
® Diminui¢do em Documentos Fisico, Andlises Manuais e Arquivamentos

88969270

12% go,
8% ) 0 0 )

Corcondo Concordo Indiferente Discordo Discordo
Totalmente Parcialmente Totalmente Parcialmente

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Na pesquisa realizada perguntou-se aos respondentes se o local de trabalho ja
utilizava os Sistemas de informacdo em Nuvem e qual o grau de conhecimento em relacdo
ao Sistema de Informacdo em Nuvem. Foi identificado que 12 (doze) dos respondentes,
que corresponde a 48%, ndo utilizam o sistema de informagéo em nuvem; Outros 9 (nove)
respondentes, que corresponde a 36%, ja utilizam os sistemas de informacdo em nuvem; 4
(quatro) restantes, que correspondem a 16% dos respondentes, ndo conhece o sistema de

informacgdo em nuvem.

Gréfico 5 — Sistemas de Informacao no Local de Trabalho

ESim
= N&o
= N4o conheco

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Identificou-se que 12 (doze) dos respondentes, 0 que corresponde a 48%, possuem
conhecimento de grau médio; 4 (quatro) correspondem a 16%, possuindo conhecimento
com grau baixo; 3 (trés) dos que correspondem a 12% possuem conhecimento de grau
alto; Outros 3 (trés) dos que correspondem a 12% possuem conhecimento de grau regular;
Restantes 3 (trés), que corresponde a 12%, possuem grau de conhecimento muito baixo
(Gréfico 6).

Gréfico 6 — Grau de conhecimento em relagdo ao Sistema de Informacdo em Nuvem

EALTO

= MEDIO
REGULAR

= BAIXO

= MUITO BAIXO

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Os profissionais contabeis possuem diversas obrigacdes acessdrias que demandam
a rotina de trabalho, dentre elas estd o E-social que é um projeto do governo federal que
unifica informac0es trabalhistas, previdencidrias e fiscais. Para Orth e Sousa (2020) o E-
social tem finalidade de criar um banco de dados Unico, para simplificar os envios das
obrigacOes acessoOrias e para a Receita Federal ter maior agilidade na fiscalizacdo da
informacéo.

Desse modo, analisou-se que 9 (nove) ou 36% dos respondentes afirmam possuir
um grau de conhecimento médio em relacdo ao Esocial; 6 (seis) dos respondentes, que
correspondem a 24%, afirmam possuir um conhecimento baixo; outros 4 (quatro) ou 16%
afirmam ter um alto conhecimento ao sistema do Esocial; 4 (quatro) ou 16% afirmam
possuir um conhecimento regular; e outros 2 (dois) restantes que corresponde a 8% dos
respondentes afirmaram possuir um conhecimento muito baixo ao E-social, conforme
Gréfico 7.
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Gréfico 7 — Grau de conhecimento em relacao ao uso do sistema Esocial

36%
24%
16% 16%
8%
ALTO MEDIO REGULAR BAIXO MUITO
BAIXO

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Neste contexto, o profissional contabil passou a ter mudancas significativas em seu
cenario, o fisco busca cada vez mais diminuir os espacos e controlar de forma eficiente as
sonegacdes fiscais. De acordo com Carvalho (2018) o sistema publico de escrituracao digital
(SPED) consiste em obrigacao acessoria, que facilita a prestacdo de informacdes ao fisco, pois
proporciona identificar atividades tributarias ilicitas de forma automatica e eletronica, por
meio da jungdo de informagoes.

No que se refere ao grau de conhecimento em relacdo ao uso do sistema publico de
escrituracdo digital (SPED), 10 (dez) dos entrevistados o que representa 40% da amostra
afirmam possuir conhecimento médio desse sistema; 3 (trés) ou 12% dos respondentes possui
um grau alto de conhecimento; 5 (cinco) ou 20% dos entrevistados afirmas possuir um grau
baixo de conhecimento ao sistema publico de escrituracdo digital (SPED); Outros 4 (quatro),
representados por 16% da amostra, afirmaram possuir um grau regular de conhecimento;
Outros 3 (trés), que corresponde a 12% dos respondentes, afirmaram possuir um grau de

conhecimento muito baixo, conforme apresentado no Gréfico 8.

Gréfico 8 — Grau de conhecimento em relacdo ao uso do sistema SPED

BALTO
BMEDIO
BREGULAR

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).
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Tratando-se do grau de conhecimento em relagdo ao uso do sistema publico de
escrituracdo digital (SPED) foi observado que o profissional da contabilidade busca
aprimoramento das suas habilidades para melhor qualidade e flexibilidade com o seu cliente.
Sendo assim, podemos dizer que os profissionais contabeis ao longo das mudancas
tecnoldgicas ocorridas conseguem se adequar aos Novos programas e normas exigidos na
contabilidade.

Diante disso, observou-se que a contabilidade digital esta presente em todo cenério
organizacional, é uma ferramenta em constante evolugdo que junto ao sistema de informacao
auxilia na tomada de decisao, na reducdo de custo, facilitando os resultados organizacionais.
Os entrevistados afirmam que a tecnologia veio para facilitar e desburocratizar a vida das
organizacdes, proporcionando grandes beneficios e conhecimentos de maneira a atender as

determinaces apresentadas pelo mercado.

5. Considerac0es Finais

O desenvolvimento do presente estudo possibilitou identificar e analisar a realizacéo
da contabilidade digital através de novos métodos tecnoldgicos que podem ser utilizados para
as organizac6es como otimizacao de tempo e aumento de produtividade. Para isso abordou-se
temas como: Contabilidade; Sistemas de Informacdo; Contabilidade Digital; Esocial; Sistema
de Escrituracdo Contabil (SPED) e Facilidades de Sistemas em Nuvem.

Verificou-se que o0 objetivo da pesquisa foi respondido, apontando que os profissionais
contabeis demonstram ter conhecimentos sobre as inovagdes tecnoldgicas e 0s impactos que
elas representam. Os sistemas de informacdo apresentam um conjunto de dados que junto ao
sistema de informagdo em nuvem, armazena e compartilha informacGes contabeis Gteis para
auxiliar os administradores e gestores das organizagdes, evitando fraudes nas obrigacOes
apresentadas.

Os resultados da pesquisa apresentaram que os profissionais contabeis enfrentam
dificuldades em relacdo as novas tecnologias, mas conseguem se adequar de forma satisfatoria
as mudancas ocorridas no cenario contabil ao longo dos anos. A pesquisa também demonstrou
que a Contabilidade Digital facilita a visualizagdo e analise dos dados, auxiliando na tomada
de decisoes.

Assim, acredita-se que os objetivos propostos foram alcangados, pois verificou o
interesse dos profissionais contabeis ao uso das novas ferramentas tecnolégicas, bem como o
reconhecimento benéfico da contabilidade digital. Também, foi possivel contribuir,
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esclarecendo duvidas sobre as ferramentas de contabilidade digital mais atual, sendo elas:
Esocial e o Sistema de Escrituracdo Contabil (SPED). Entretanto, destaca-se que ainda ha
uma necessidade de esclarecimentos, neste cenario de estudo, precisando proporcionar mais
seguranca aos profissionais contabeis.

Diante disso, percebeu-se que a contabilidade digital e os avancos tecnologicos
proporcionam para o escritorio contabil agilidade e padronizagdes nas obrigacdes acessorias,
para que possa gerenciar melhor seu tempo e equipe, unindo conhecimento e produtividade.

Na andlise de dados uma das limitacdes identificadas, foi 0 baixo retorno de respostas
esperadas, mesmo com facil aplicacdo no formulario de pesquisa, sendo realizado de forma
digital. Foi possivel identificar a adaptacdo dos profissionais contabeis no avanco da
tecnologia, para trabalhos futuros propde-se o estudo sobre o impacto ocasionado pela
contabilidade digital ou o surgimento de novas profissdes que vem surgindo com a evolucao
da tecnologia na contabilidade.

Por fim, vale ressaltar que a contabilidade é uma ferramenta de constante evolucao e
que os profissionais contabeis necessitam estar sempre buscando novos conhecimentos e estar
preparados para novas mudangas que estdo por vir e demandardo mais trabalho, tendo um
conhecimento que a contabilidade digital contribui positivamente para 0s usuarios da

contabilidade em varios aspectos.
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