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Resumo

Desde seu reconhecimento como area de conhecimento, a contabilidade tem se mostrado em constante
transformagdo e adaptacdo. Em especial, com as inovagdes tecnoldgicas, surgem muitos desafios para os
contadores, que precisam fazer a transicdo do mundo analdgico para o digital. Nesse contexto de mudangas, este
estudo tem como objetivo investigar as contribuigdes e os desafios impostos pelas transformacdes digitais na
contabilidade. Para tanto, adotou-se uma abordagem qualitativa, baseada em pesquisa bibliografica a partir da
coleta de dados de treze periddicos brasileiros das areas contabil e correlatas, com foco em publicagdes recentes,
no periodo de 2013 a 2023. Os resultados indicaram um crescimento na adogao de praticas de contabilidade digital
e online, refletindo a necessidade de inovagdo e aprimoramento nas praticas contabeis. Entre os beneficios
observados, destacam-se a redugdo de custos, acesso remoto, seguranca de dados e a otimizacdo do tempo. Por
outro lado, os principais desafios estdo a resisténcia @ mudanca e a necessidade de especializagdo continua dos
profissionais para atender as novas demandas do mercado. Conclui-se, portanto, que a transformacao digital exige
dos profissionais contabeis o desenvolvimento de novas habilidades, tornando-os mais estratégicos na tomada de
decisdes e na gestao.
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From Paper to Pixel: Digital Transformations in Accounting, Contributions and
Challenges

Abstract

Since its recognition as a field of knowledge, accounting has been in constant transformation and adaptation. With
technological innovations, many challenges arise for accountants, who must transition from the analog to the
digital world. Given this changing scenario, this study aims to investigate the contributions and challenges posed
by digital transformations in accounting. For this purpose, a qualitative approach was adopted, based on
bibliographic research through data collection from thirteen Brazilian journals in the accounting and related fields,
focusing on recent publications from 2013 to 2023. The results indicated a growth in the adoption of digital and
online accounting practices, reflecting the need for innovation and improvement in accounting practices. Benefits
include cost reduction, remote access, data security and time optimization. Among the main challenges are
resistance to change and the need for continuous specialization of professionals to meet new market demands. It
is concluded that digital transformation requires accounting professionals to develop new skills, making them more
strategic in decision-making and management.

Keywords: Digital transformation. Digital accounting. Online accounting.
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1 Introducao

A origem da contabilidade remonta as civilizagdes antigas, como os sumérios, romanos
e egipcios, que utilizavam métodos rudimentares para controlar seus bens e transagdes
comerciais. Desde os primdrdios da historia, essas civilizagdes demonstraram a intencdo de
gerenciar seus patrimonios adquiridos, fato que impulsionou o desenvolvimento da
contabilidade (Santos e Barbosa, 2019). Com o passar do tempo, a contabilidade evoluiu para
se tornar uma ferramenta essencial na administracdo dos ativos de individuos e entidades,
facilitando a coleta, preservagao e elaboracdo de dados provenientes de eventos que alteram a
estrutura patrimonial (Padoveze, 2012).

Atualmente, a contabilidade ¢ uma das varias areas que tém experimentado mudancgas
significativas devido aos avangos digitais e tecnoldgicos. A necessidade de adaptagdo tornou-
se imperativa para os profissionais contdbeis, que precisaram ampliar suas habilidades em
novas tecnologias e transformagdes digitais, visando se manterem competitivos e inovadores
no mercado de trabalho (Silva, 2023). Como resultado, a contabilidade tem sido identificada
como um setor onde a digitalizagdo deve causar um impacto consideravel (Bygren, 2016).

Uma das principais mudangas provocadas por essa evolugao tecnoldgica € o surgimento
da contabilidade digital, que comegou a ganhar destaque no Brasil por volta de 2015 (Lombardo
e Duarte, 2017). A contabilidade digital utiliza ferramentas tecnoldgicas avangadas para
automatizar processos contabeis, proporcionando maior eficiéncia e precisdo. Embora tenha
sido criada para beneficiar os escritorios contdbeis, a contabilidade digital também gerou
preocupagdes entre os profissionais, que temiam a perda de empregos com a adocao dessas
novas tecnologias (Pardinho ef al., 2021).

Essas preocupagdes foram amplificadas diante das rapidas transformagdes na sociedade,
especialmente durante a pandemia de Covid-19, que gerou um impacto global e mudou
drasticamente a forma como as pessoas vivem e trabalham (Ell, 2021), acelerando a adogao de
ferramentas digitais e tornando-as indispensaveis para a sobrevivéncia e o crescimento de
empresas em diversos setores, incluindo o contébil (Sordi, 2024). Assim, as mudangas digitais
nao so reforcaram a importancia da tecnologia como também redefiniram a percep¢ao dos
profissionais contabeis sobre a pratica da contabilidade.

Nesse contexto, essas mudangas tém contribuido de forma positiva e eficiente para os
servicos contabeis, que antes eram realizados manualmente, utilizando documentos fisicos.

Com a digitalizacdo, passaram a ser usados sistemas, armazenamento em nuvem e automacao

1475
Revista Controladoria e Gestdo — RCG, Vol. 6, n° 2, p. 1473-1490, Jul./Dez. 2025




Do Papel ao Pixel: Transformagdes Digitais na Contabilidade, Contribui¢des e Desafios
Emanuelle Raquel Mendes Souza, Jocykleber Meireles de Souza, Gilberto Franco de Lima Junior, Guthemberg
Cardoso Agra de Castro, Romulo Benicio Lucena Filho

de tarefas. Essa transi¢do ndo apenas aumentou a agilidade e a precisdo, mas também destacou
a importancia da inovagdo continua no campo contabil.

Essa capacidade de inovar ¢ considerada uma caracteristica fundamental para as
organizagdes competitivas. A habilidade de inovacao estd diretamente ligada ao sucesso no
mercado. No contexto da contabilidade, a tecnologia da informacdo se torna uma aliada
significativa, desempenhando um papel essencial na seguranca dos dados, na agilidade e na
confiabilidade dos processos contabeis (Canongia ef al., 2004).

Nesse sentido, a utilizagao de sistemas de informag¢des na contabilidade esta se tornando
progressivamente mais benéfica, significativa e indispensavel (Rezende ef al., 2011). Com base
nas transformagodes digitais e nas tecnologias da informacdo, a evolucdo tecnoldgica estd
eliminando varias atividades de nivel elementar, liberando tempo para que os contadores se
concentrem em tarefas mais estratégicas e de maior complexidade (Thomson, 2018). Diante
deste cenario, este estudo busca responder a questao: Quais sdo as contribuigdes e os desafios
impostos pelas transformagdes digitais na contabilidade? Para isso, o objetivo geral ¢ investigar
as contribui¢des e os desafios impostos pelas transformagdes digitais na contabilidade.

Esta pesquisa ¢ justificada pela necessidade de compreender como as mudancas
tecnoldgicas estdo remodelando as praticas contdbeis. Destacar os beneficios econdmicos,
sociais e organizacionais derivados da adocdo de tecnologias digitais na contabilidade ¢
essencial para orientar a adaptacao continua dos profissionais da area e das organizacdes que
dependem da contabilidade como um componente vital de suas operagdes.

2. Referencial Teorico
2.1 Origem e Evolucdo da Contabilidade

A contabilidade pode ser comparada a origem do Homo sapiens no sentido de que, assim
como nossos ancestrais usavam figuras e desenhos para representar seu patrimonio, as praticas
contabeis nas civilizagdes antigas também se baseavam em representacdes visuais. Nesse
periodo, a contabilidade tinha uma fun¢do mais empirica e intuitiva, refletindo a necessidade
de controle e organizagdo dos bens da época (Iudicibus; Marion; Faria, 2017).

Durante a Idade Média, a contabilidade ja era utilizada, ainda que de maneira mais
simples e menos formalizada do que conhecemos hoje. Nesse periodo, o controle de bens, como
rebanhos, era uma pratica comum e fazia parte dos costumes locais para assegurar o cuidado

com os recursos disponiveis (Iudicibus, 2010).
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Um dos momentos mais significativos na evolu¢do da contabilidade ocorreu quando
Frei Luca Pacioli, conhecido como o Pai da Contabilidade, introduziu o método das partidas
dobradas. Este conceito, relacionado a débitos e créditos, transformou os métodos de registro e
avaliacdo das transacdes financeiras na época (Moura, 2019). Além disso, o antigo Egito
também contribuiu para a evolucdo da contabilidade devido a necessidade do governo de
arrecadar tributos (Mariano; Oliveira; Savian, 2015).

Assim, ao longo da historia, a evolugao da contabilidade pode ser dividida em trés fases
principais: a fase manuscrita, a fase mecanizada e a era da tecnologia da informacao (Abreu,
2021). Na fase manuscrita, que perdurou até o inicio do século XX, o registro contabil era feito
a mao, exigindo uma caligrafia cuidadosa e habilidade para organizar as informagdes de
maneira clara (Sa, 2008). Com o advento das maquinas de escrever, os métodos manuais
comecaram a ser substituidos gradualmente, abrindo espago para a fase mecanizada, que trouxe
mais agilidade e precisdo aos registros contabeis (Bairro, 2008).

Na era da tecnologia da informacao, a contabilidade incorporou sistemas digitais que
possibilitam o gerenciamento de dados, a identificagdo das melhores fontes e aplicacdes de
recursos, além do controle eficiente do fluxo de caixa. Esses sistemas tornaram a informacao
um recurso essencial para decisdes estratégicas e o cumprimento das metas empresariais
(Pereira, 2013). Em suma, a historia da contabilidade reflete sua adaptagdo e evolugdo continua
ao longo do tempo, desde as praticas rudimentares das antigas civilizagdes até os sofisticados
sistemas de informacdo utilizados atualmente. Essa trajetoria demonstra a importancia e a

relevancia da contabilidade na organizacdo e gestdo dos recursos ao longo da historia humana.
2.2 Transformagao digital

Ao longo dos séculos, a humanidade alcangou inimeros avancos que, embora possam
parecer menores em comparagdo com grandes descobertas e invengdes, tiveram impactos
significativos. Com a transformacao digital, essa tendéncia se intensificou, exemplificada por
inovagdes como a internet, o e-mail, o telefone movel e a fibra dptica, que trouxeram praticidade
para toda a sociedade (Soares, 2021).

No contexto organizacional, a transformacao digital representa o uso estratégico da
tecnologia para expandir o alcance, aprimorar o desempenho e garantir resultados superiores.
Trata-se de uma mudanca estrutural nas organizagdes, onde a tecnologia desempenha um papel
central (Rabelo, 2020). Esse processo esta intimamente ligado a ideia de agilidade, permitindo

a realizag¢do de algo novo, diferente e melhor. As transformacdes podem ocorrer em diversos
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aspectos, como processos, servigos e produtos, mas sempre com o objetivo de gerar valor tanto
para a sociedade quanto para as empresas (Albertin e Albertin, 2021).

A medida que a tecnologia se faz cada vez mais presente em todos os ambitos, torna-se
evidente seu potencial para transformar praticas de gestao contabil e fiscal nas empresas. Esses
avancos impactam tanto individuos quanto organizagdes, especialmente em relagdo aos
recursos financeiros. Portanto, ¢ essencial que os contadores se adaptem a essas inovagoes
digitais para manter a relevancia e a eficacia no desempenho de suas fungdes (Barbosa, 2022).

A velocidade das transformagdes digitais esta alterando profundamente os hébitos e o
estilo de vida das pessoas, afetando desde a comunicacao até o pagamento de contas. Nesse
contexto, o termo “Revolucdo de dados” tem sido amplamente utilizado para descrever essas
mudangas (Mellal, 2020).

Para alcancar a transformagdo digital de maneira eficaz, ¢ fundamental considerar as
mudangas organizacionais necessarias para se adequar a essa nova realidade, especialmente no
que diz respeito a estrutura organizacional (Eggers; Park, 2018). A compreensdo mais eficaz da
transformagdo digital envolve a implementagdo de processos ¢ métodos empresariais que
auxiliem a organizacdo a competir de maneira eficaz em um mundo cada vez mais digital
(Gomes; Cardoso; Tammela, 2016).

Nesse contexto, a transformacdo digital ndo apenas representa uma evolugdo
tecnologica, mas também uma profunda reestruturacdo nas formas de operagdo e gestao das
organizagdes. Adaptar-se a essa nova realidade ¢ crucial para aproveitar as oportunidades e

enfrentar os desafios de um futuro cada vez mais digital.

2.3 Avangos e Praticas da Transformagdo Digital na Contabilidade

Os avangos tecnologicos, com sua rapida evolugdo e novas capacidades, t€ém um
impacto sobre qualquer setor de negocios (Merlugo; Carraro; Pinheiro, 2021). No campo da
contabilidade, esses avancos tém proporcionado beneficios significativos. Atualmente, as
habilidades digitais tornaram-se essenciais para os profissionais contabeis, que fazem uso de
diversas ferramentas tecnologicas para aprimorar os processos da area (Rodrigues, 2020).

As empresas de contabilidade mantém seu foco em fornecer atualizagcdes contabeis em
tempo real, apoio estratégico ao desenvolvimento de seus clientes e solugdes inovadoras
(Bygren, 2016). A incorporacdo de tecnologias digitais no setor visa aumentar a produtividade

e a eficiéncia na gestdo, com uma tendéncia clara de expansdo exponencial desses beneficios.
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A contabilidade, ¢ uma das mais impactadas pelas novas tecnologias, dada sua funcao central
de fornecer dados valiosos a clientes internos ¢ externos (Carvalho e Gomes, 2018).

Por meio da tecnologia, ¢ possivel alcangar resolugdes ageis € seguras para atender as
necessidades dos clientes, seja no envio de informagdes essenciais ou no esclarecimento de
duvidas. Esse cendrio contribui para alcangar o principal objetivo da contabilidade, que ¢ tornar
0s processos contabeis mais eficientes, seguros e rapidos (Gularte, 2024). Entretanto, ainda que
seja essencial pensar de forma digital, € crucial que os beneficios da conversao de dados fisicos
para formatos digitais superem os custos envolvidos (Bhansali, 2007).

As transformagdes digitais também geram mudancas sociais, uma vez que as pessoas
tendem a se adaptar as novas condi¢des impostas pela chegada dessas ferramentas ao mercado
(Kohn; Moraes, 2007). Assim, o avango das tecnologias, aliado a globalizagdo e as mudancas
sociais, exige dos profissionais contabeis competéncias que vao além de seu dominio técnico
tradicional, incluindo um bom conhecimento em Tecnologia da Informagdo (TI), capacidade
de resolver problemas, pensamento critico e habilidade para cultivar relagdes interpessoais de

qualidade (Sledgianowski; Gomaa; Tan, 2017).
3 Metodologia

A pesquisa realizada adotou uma abordagem qualitativa, baseada em pesquisa
bibliografica, que se fundamenta na anélise detalhada de estudos pré-existentes. Este método
envolve a revisdo e interpretagdo de livros, artigos, teses e outros documentos ja elaborados por
pesquisadores, documentados na literatura académica (Severino, 2007). O propdsito da
pesquisa bibliografica ¢ permitir ao pesquisador explorar integralmente tudo o que foi escrito,
discutido ou documentado sobre um tema especifico, incluindo conferéncias cujos debates
foram transcritos e publicados (Lakatos e Marconi, 2003).

Para coletar os materiais necessarios para esta pesquisa, utilizou-se o Google
Académico como principal base de dados. Esta plataforma proporcionou acesso a uma ampla
gama de estudos disponiveis em artigos, revistas eletronicas, trabalhos académicos e sites. A
pesquisa foi conduzida através de combinagdes estratégicas das palavras-chave “Contabilidade
Online”, “Contabilidade Digital” e “Transformacao Digital”.

A escolha da amostra envolveu treze periddicos brasileiros da drea contabil e correlatos,
orientada por uma analise qualitativa comparativa dos avancos digitais na Contabilidade. Os
estudos selecionados abrangem o periodo de 2013 a 2023, priorizando publicagdes recentes

alinhadas aos objetivos da pesquisa.

1479
Revista Controladoria e Gestdo — RCG, Vol. 6, n° 2, p. 1473-1490, Jul./Dez. 2025




Do Papel ao Pixel: Transformagdes Digitais na Contabilidade, Contribui¢des e Desafios
Emanuelle Raquel Mendes Souza, Jocykleber Meireles de Souza, Gilberto Franco de Lima Junior, Guthemberg
Cardoso Agra de Castro, Romulo Benicio Lucena Filho

A Tabela 1 resume os periddicos selecionados para esta pesquisa e os resultados obtidos
para cada uma das palavras-chave analisadas. Cada periodico foi examinado para identificar o
foco e a frequéncia de temas relacionados ao objetivo de estudo. Os resultados mostram a
quantidade de pesquisas encontrados para cada palavra-chave em cada periddico, refletindo o

grau de aten¢do dada aos avancgos digitais na area contabil.

Tabela 1 — Periddicos selecionados

Palavras-Chave

Periodicos

Contabilidade online

Contabilidade digital

Transformacio digital

Brazilian Buziness Revie (ES)
Contabilidade Vista & Revista
(MG)

Revista Pensar Contabil (RJ)
Revista Ambiente Contabil (RN)
Revista BASE (RS)
Revista Universo Contabil (SC)
Revista de Contabilidade de
Mestrado em Ciéncias Contabeis
(RJ)

Revista Brasileira de Gestdo e
Negocios (SP)

Revista de Contabilidade da
UFBA (BA)

Revista Contabilidade &
Controladoria (PR)
Revista Contemporanea de
Contabilidade (SC)
Revista RecFin (PB)
Sociedade, Contabilidade e
Gestao (RJ)

01 resultado

02 resultados
02 resultados
04 resultados
01 resultado
02 resultados

01 resultado

01 resultado

01 resultado

Nenhum resultado

02 resultados
03 resultados

02 resultados

Nenhum resultado

Nenhum resultado
03 resultados
04 resultados

Nenhum resultado
01 resultado

04 resultados

01 resultado

02 resultados

01 resultado

04 resultados
01 resultado

01 resultado

03 resultados

Nenhum resultado
01 resultado
Nenhum resultado
01 resultado
Nenhum resultado

Nenhum Resultado

02 resultados

01 resultado

Nenhum resultado

Nenhum resultado
Nenhum resultado

Nenhum resultado

Fonte: Dados da pesquisa

Para organizar e analisar os dados obtidos, adotou-se uma metodologia que incluiu a
criacdo de quadros e graficos com o apoio do software Microsoft Excel. Esse recurso
possibilitou uma anélise descritiva detalhada das informacdes coletadas, facilitando a

visualizacdo e interpretacao dos resultados.

4 Resultados e Analise dos dados

4. 1 Analise dos dados obtidos na literatura

Das treze revistas analisadas neste estudo, a pesquisa pelo termo “Contabilidade online”
resultou em um periddico sem resultados relevantes e em doze periddicos com um ou mais

resultados. No entanto, nenhum desses resultados respondeu ao objetivo da pesquisa. A busca
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por “Contabilidade Digital” alcangou trés periddicos sem resultados relevantes e dez periddicos
com um ou mais resultados, dos quais dez atenderam ao objetivo da pesquisa.

Na "Revista Pensar Contébil", do Conselho Regional de Contabilidade do Rio de
Janeiro, destaca-se o artigo "Competéncias do Profissional Contabil para Atuacao no Processo
de Transformacao Digital: Percepcdo de Contadores de uma Holding Familiar do Sul do Brasil"
(Vol. 25, n°® 86, 2023), de autoria de Bandeira, Schiavi ¢ Momo. Esse estudo analisa as
competéncias necessarias para os profissionais de contabilidade frente a transformacao digital
em uma holding familiar do Sul do Brasil. A metodologia incluiu entrevistas com sete
profissionais da area contabil e observagdes realizadas entre janeiro e setembro de 2022. Os
autores ressaltam que o estudo contribui para a compreensao das competéncias essenciais para
o profissional contdbil na era digital.

Outro artigo da "Revista Pensar Contabil", intitulado "Auditoria Eletronica como
Ferramenta de Controle de Informagdes Fiscais no SPED: Estudo de Caso da Empresa XL"
(Vol. 24, n°® 85, 2022), de autoria de Akoda, busca evidenciar a importancia da auditoria
eletronica para a conformidade fiscal e prevencdo de riscos. Utilizando uma metodologia
descritiva e baseada em estudo de caso e pesquisa bibliografica, o autor destaca a expectativa
de que a adogdo da auditoria digital nas empresas aumente.

O artigo "Nivel de Conhecimento dos Contadores em Relagdo ao SPED: Um Estudo
Exploratorio por Meio da Teoria do Item" (Vol. 18, n°® 65, 2016), de Silva Filho, publicado na
mesma revista, avaliou o conhecimento dos contadores em Jodo Pessoa sobre o SPED. Com
base nas respostas de 209 profissionais a um questionario com 13 questdes. Os autores destacam
que o contador atual, precisa obter diversos saberes, 0 SPED tem mostrado que os profissionais
contabeis precisam ter dominio das ferramentas tecnoldgicas. O mundo atual € competitivo e
passam por diversas mudancas constantemente.

Na Revista Ambiente Contabil da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, o
artigo de titulo Percep¢ao do Contadores Quanto as Dificuldades de Competéncia Técnica para
a Implementacdo do SPED nas Entidades do Terceiro Setor, em Cumprimento a Instrugao
Normativa ° 1.510/2014, publicado na edi¢do Vol. 10 n° 1 no ano de 2018, tem como autores
Silva, Azevedo, Vasconcelos. Esse estudo buscou entender as dificuldades enfrentadas por
contadores na implementacdo do SPED no terceiro setor, analisando as respostas de 140
contadores de escritorios brasileiros.

Na Revista de Contabilidade do Mestrado de Ciéncias Contdbeis da Universidade

Estadual do Rio de Janeiro, o artigo de titulo Sistema Publico de Escrituragdo Digital - SPED:
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Uma Analise dos Impactos na Visao de Profissionais da Contabilidade e Auditores Fiscais na
Regido Metropolitana de Belém do Pard, publicado na edi¢do Vol. 26 n° 2 no ano de 2021, tem
como autores Silva, Gomes. O artigo tem como estudo identificar a percepc¢ao dos profissionais
contabilidade e auditores fiscais da Regido Metropolitana do Belém/PA sobre os impactos da
adocdo do SPED. Foi realizada uma pesquisa por meio de questionario, sendo coletados 205
questionarios. Os autores complementam que o ponto de vista dos auditores sobre os impactos
da execucao do SPED ¢ mais benéfico do que os contadores, os auditores consideram que o
SPED s¢ vai trazer beneficios para a profissdo contabil. Em questdo da geracdo de novas
oportunidades de empregos os contadores tém uma visao mais positiva.

Na Revista de Contabilidade do Mestrado de Ciéncias Contabeis da Universidade
Estadual do Rio de Janeiro, o artigo de titulo SPED — Sistema Publico de Escrituragio Digital:
Um Estudo do Nivel de Qualificagdo os Profissionais Contabeis em uma Cidade do Estado de
Minas Gerais, publicado na edi¢ao Vol. 21 n° 1 no ano de 2016, tem como autores Oliveira,
Avila. O artigo tem como objetivo analisar o nivel de qualificagdo dos profissionais de
contabilidade em uma cidade de Minas Gerais com relagdo ao SPED. Foi realizada uma
pesquisa por meio de um questionario aplicado a 61 profissionais aleatorios. Os autores
complementam que os resultados abordados com os profissionais entrevistados mostram que
eles ja tiveram contato com subprojetos do SPED, mas ndo buscaram se aprofundar mais na
qualificacdo. E mesmo alguns entrevistados ndo obtendo profissionalizacao necessaria para a
garantia da obrigacdo estudada, obtiveram uma grande satisfacdo do sistema.

Na Revista de Contabilidade do Mestrado de Ciéncias Contdbeis da Universidade
Estadual do Rio de Janeiro, o artigo de titulo Percep¢do dos Discentes de Ciéncias Contéabeis
sobre o Sistema de Escritura¢do Digital das Obrigagdes Fiscais, Trabalhistas e Previdenciaria
(eSocial), publicado na edicdo Vol. 22 n° 1 no ano de 2017, autores Caon, Nascimento. Esse
estudo analisou a percepc¢do dos discentes de ciéncias contdbeis sobre o Sistema de Escrituracao
Digital das Obrigagdes Fiscais, Trabalhistas e Previdenciaria (eSocial), em uma institui¢ao de
ensino superior comunitaria do Oeste de Santa Catarina). A metodologia utilizada foi descritiva
de levantamento. Os autores destacam que os resultados encontrados apontam que os discentes
possuem uma preocupagao em relagdo ao assunto, acreditam ainda que estdo poucos preparados
para trabalharem com o eSocial, observando um grande despreparo, falta de conhecimento e
dificuldade por parte dos discentes em relacao ao eSocial.

Na Revista Contabilidade & Controladoria, o artigo de titulo Adog¢do e Uso da

Contabilidade Digital: Uma Percep¢do de Organizagdes Contdbeis, ano de 2022, autores
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Santos, Paes, Lima. O artigo tem como objetivo analisar a percep¢do da gestdo de escritorios
de contabilidade em relagdo a adocdo da contabilidade digital. Foi aplicado um estudo de
multiplos casos com quatro organizagdes contabeis, onde trés delas adotam o modelo de
contabilidade digital a mais de um ano e apenas uma adota o modelo tradicional. Os autores
mencionam que o estudo serviu para a melhor compreensao com base na funcionalidade da
contabilidade digital, como também as dificuldades que os escritorios de contabilidade
enfrentam no que tange a adaptacao e a implementagao desse novo modelo junto aos clientes.

Na Revista Contemporanea de Contabilidade, o artigo de titulo Um Caleidoscopio de
Perspectivas sobre o Sistema Publico de Escrituragdo Digital — SPED, publicado na edigao Vol.
12 n° 26 no ano de 2015, autores Jordao, Silva, Vasconcelos. A pesquisa teve como objetivo
analisar a percepcdo de empresarios, contadores, e 6rgaos fiscalizadores de Minas Gerais sobre
a adocdo do Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED). A sua metodologia foi uma
aplica¢do de um questiondrio a 130 respondentes. Os resultados obtidos mostraram que o SPED
fomentou avangos tecnologicos e informacionais, mais transparéncias e mudangas,
promovendo inovagdes nos sistemas contabeis, empresariais ¢ governamentais. Os autores
ainda comentam que os resultados mostraram que os contadores, empresarios € Orgaos
fiscalizadores ainda precisam melhorar para uma boa utilizacdo do SPED e suas inovagdes.

Na revista Sociedade, Contabilidade e Gestao, o artigo de titulo Mudancas de Hébitos e
Rotinas s nos Controles de Gestao Provocadas pelo SPED, publicado no ano de 2019, autores
Almeida, Gasparetto, Schnorrenberger, buscou verificar as mudangas de habitos e rotinas que
ocorreram nos controles de gestdo a partir da implantagcdo do Sistema Publico de Escrituragao
Digital (SPED), sob a abordagem institucional, em um grupo empresarial do sul do Brasil. A
metodologia foi dada através de entrevistas com os empresarios, os autores comentam que
através das entrevistas apontou que a implementacdo do SPED gerou necessidades de
investimentos nos recursos humanos e tecnoldgicos. A pesquisa obteve uma contribuicdo de
mostrar que o SPED exigiu maior planejamento, organizacdo para que possam utilizar os
processos de forma segura.

No que se refere a busca por “Transformagao Digital”, obteve-se oito periddicos sem
resultados relevantes e cinco periddicos com um ou mais artigos pertinentes, dos quais dois
atendiam ao objetivo do estudo. Um desses artigos € o ja mencionado da "Revista Pensar
Contabil", enquanto o segundo, "Transformacao Digital do Acervo Académico", foi publicado

na "Revista de Contabilidade" da UFBA.
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Na "Revista de Contabilidade" da UFBA, o artigo "Transformagao Digital do Acervo
Académico: Aumento ou Reducgdo de Custos? O Caso de uma Institui¢do de Ensino Superior
Brasileira" (Vol. 16, 2022), Maximo e Ribeiro, analisou o impacto financeiro da digitalizagdao
do acervo da Universidade Federal de Uberlandia. Os resultados obtidos mostraram que
aumentou os custos a curto prazo com a possibilidade de reducdo de custos a médio e longo
prazo. A seguir, a Tabela 2 apresenta a quantidade de artigos encontrados para as palavras-
chave “Contabilidade online”, “Contabilidade digital” e “Transformagao digital” ao longo de

onze anos, de 2013 a 2023.

Tabela 2 — Quantidade por ano

Palavras-Chave

Ano

Contabilidade online Contabilidade digital Transformacao digital
2013 02 resultados 02 resultados Nenhum resultado
2014 01 resultado Nenhum resultado Nenhum resultado
2015 03 resultados 02 resultados Nenhum resultado
2016 01 resultado 04 resultados Nenhum resultado
2017 01 resultado 02 resultados Nenhum resultado
2018 02 resultados 03 resultados Nenhum resultado
2019 Nenhum resultado 01 resultado Nenhum resultado
2020 02 resultados Nenhum resultado Nenhum resultado
2021 01 resultado 02 resultados 01 resultado
2022 07 resultados 03 resultados 01 resultado
2023 02 resultados 03 resultados 06 resultados

Fonte: Dados da pesquisa

Constata-se um aumento progressivo no numero de resultados encontrados para
‘Contabilidade online’ e ‘Contabilidade digital’ ao decorrer dos anos, com picos em 2022. A
palavra-chave ‘Transformacao digital’ o nimero de resultados aparece baixo, com um aumento
significativo apenas em 2023. E importante observar a auséncia de alguns resultados em alguns
anos para determinadas palavras-chave. As informagdes apresentadas mostram uma crescente
apuragao de resultados apenas para a contabilidade online e digital, enquanto as apuragdes por

Transformacao digital, embora aumentado, mantém um volume reduzido.

4.2 Principais tecnologias digitais aplicadas na contabilidade

A tecnologia teve um impacto significativo ao longo do tempo na area contabil. Dentre
as alternativas mais impactantes nas operagdes dos escritorios de contabilidade esta a
implementa¢do de sistemas de gestdo e a introducdo de softwares (Knudsen, 2020). A
introdugdo da tecnologia de informagao no setor contabil, apareceu como uma solugdo as novas
demandas do mercado, resultando-se que ocorra alteracdes no perfil do profissional contabil

(Cefis, 2016). No momento atual, a computacdo em nuvem sobressai como uma das tecnologias
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mais importantes na técnica de transformagdo digital das empresas, possibilitando vantagens
convincentes em relacdo a métodos utilizados antecedentemente, como a redugdo de custos de
armazenamento e compartilhamento de dados, capacidade de acessar continuamente recursos
informacionais em qualquer local e seguranga o registro das informacgdes, gerando assim sua
vasta aceitacao (McCue, 2021).

A computacdo em nuvem transformou-se tdo consideravel para as operacdes e empresas
contabeis, sendo chamada de cloud accounting, aplicada nas realizagdes de fungdes essenciais
de contabilidade, como a digitalizagdo de arquivos, tornando-se mais facil o acesso dos dados
contabeis nas empresas (Dimitriu e Matei, 2015). O SPED (Sistema Publico de Escrituracao
Digital) através de sua execugdo permite maior legitimidade e qualidade nos dados
compartilhados entre as empresas e o Fisco, tem a finalidade de assegurar o controle das agdes
empresariais. O SPED ainda garante a validagdo, armazenamento e autenticacdo dos livros,
centralizagcdo das atividades de recepg¢ao que fazem parte da escrituragdo contabil e fiscal,

maximizando assim a gestdo de transparéncia nas relagdes tributarias (Akoda, 2022).

4.3 Beneficios e Desafios da Transformagao Digital

As empresas adquiriram uma adaptabilidade inovadora, diminuindo os custos de capital
e otimizando recursos humanos de acordo com os softwares de contabilidade que foram
evoluindo (McCue, 2021). As empresas apresentaram mudancas na 4rea contabil, sdo elas as
alteragdes nas praticas adotadas pelos contadores com a evolugdo e expansdo da tecnologia em
nuvem (Braga; Colares, 2020).

Na visdo dos profissionais os impactos positivos na utilizacdo da tecnologia foi
particularmente o contexto da pandemia de Covid-19, que facilitou o acesso remoto a recursos
digitais e informativos. Em oposi¢do, as incertezas de mercado a area contabil resultaram os
impactos negativos, suspendendo varios processos operacionais, aumentando a participacao
analitica do contador (Braga e Colares 2020).

Devido a integra¢do da tecnologia de informagdo e o sistema de informagao, houve
diminui¢do de tempo dedicado as rotinas operacionais da area contabil, criando uma nova
fun¢do para o contador que passa a direcionar seu tempo para a gestdo estratégica, também
podendo oferecer apoio e consultoria a seus clientes (Fonseca; Taroco; Nazareth; Ferreira,
2014). De maneira em geral, tarefas que antes com objetivo de serem concluidas passaram a
ser completadas em menos tempo, visando assim assegurar a diminuicao de erros e 0 aumento
da confiabilidade para as empresas de servigos contabeis (Silva; Quillici Neto, 2018).
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As inovagdes tecnoldgicas para o setor contabil geram tanto desafios quanto
oportunidades, alterando os formatos de negocios tradicionais para formatos digitais, onde
contribui na alteragdo do perfil dos contadores mais voltado para gerencial e estratégico
(Schiavi et al., 2020). A inovagao tecnologica fortalece o papel estratégico do contador na
tomada de decisoes, facilitando para modificar sua imagem e envolvimento. O desafio consiste
em preparar esses profissionais contabeis para que possam desempenhar esse novo papel
(Breda, 2019).

Solugdes cada vez mais criativas e adequadas requereu a contabilidade a procura por
novidades, apresentando varios desafios como a dominagao da ciéncia da informac¢ao em razao
da automagdo observada em diferentes setores da economia (Ferreira, 2010). Essa
transformagao tecnoldgica possui a capacidade de absorver profissionais ¢ empresas, aquelas
que realizam tarefas repetitivas que podem ser informatizadas ou automatizadas (Almeida,
2020). As inovagdes tecnologicas da mesma forma que em qualquer mudanga, pode haver
complicacdo ou resisténcia, o profissional da contabilidade ao passar do tempo comeca a notar
os beneficios proporcionados por essa transformagdo (Breda, 2019). Em suma, o Quadro 1
aponta de forma resumida os beneficios e desafios da transformagdo digital na area contébil,

conforme o texto acima.

Quadro 1 — Beneficios e Desafios da Transformacdo Digital

Beneficios Desafios

Reducdo de Custos Incertezas do Mercado

Acesso Remoto Adaptacdo as Novas Tecnologias
Seguranca dos Dados Alteragdes no Perfil do Profissional
Otimizagdo do Tempo Dependéncia da Tecnologia

Fonte: Dados da pesquisa

Os beneficios abrangem a redugdo de custos, o acesso remoto, a seguranga dos dados e
a otimizagdo do tempo. Os desafios, no entanto, sdo as incertezas do mercado, a adaptacao as
novas tecnologias, as alteragdes no perfil do profissional e a dependéncia da tecnologia. O texto
acima ressalta que a transformagdo digital conduziu diversas mudangas no setor contabil,
exigindo do profissional a se adaptarem as novas tecnologias, como também apresentam

desafios nessa estratégia de adaptacao.
5. Consideracoes Finais

Esta pesquisa tem como objetivo investigar as contribuicdes e os desafios impostos
pelas transformacdes digitais na contabilidade. Para tanto, foi utilizado uma pesquisa

bibliografica com limitagdo em 13 periddicos. Destacando-se que a digitalizagdo tem
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impulsionado mudangas significantes nas praticas contabeis, melhorando assim a precisdo e a
eficiéncia dos processos, exigindo assim novas competéncias para os profissionais contabeis.

As revistas analisadas mostraram que a pesquisa realizada sobre “Contabilidade online”
e “Contabilidade digital” apresentou que, mesmo que muitos peridodicos apresentassem
resultados, mas apenas alguns responderam ao objetivo da pesquisa. Na busca por
“Contabilidade digital”, destacou-se o artigo da “Revista Pensar Contabil”, que apurou as
competéncias necessarias para os profissionais contabeis diante das transformagodes digitais.
Outros artigos, como 0s que apresentam sobre a auditoria eletronica e a implementagdo do
SPED (Sistema Publico de Escrituragao Digital), revelaram a importancia da tecnologia na area
contabil. A pesquisa por “Transformacgdo digital”, também foram encontrados artigos
relevantes, como o que analisou o impacto financeiro da digitalizacdo em institui¢des do ensino
médio. Por tanto, os resultados expdem a crescente importancia da tecnologia na area contdbil
e a necessidade continua da formagao dos profissionais contabeis para se adaptarem as novas
demandas do mercado.

Os resultados obtidos sobre as principais tecnologias digitais aplicadas na contabilidade,
sdo a computacdo em nuvem e o Sistema Publico de Escrituragdo Digital (SPED), que concedeu
beneficios como aumento da transparéncia, redu¢do de custos e melhoria na gestdo de dados.
Por outro lado, foram apresentados alguns desafios, como a resisténcia a transformacgdes ou
mudangas e a exigéncia continua de capacitagao dos profissionais contdbeis para estarem aptos
a esse novo cendrio. As valiosas adi¢des do estudo sdo essenciais para o entendimento do
impacto das inovagdes tecnologicas na contabilidade, viabilizando que os contadores estejam
sempre capacitados para as demandas do mercado.

O estudo reforga a significincia de uma abordagem agil e eficiente na adaptacdo as
transformagoes digitais, enfatizando que a inovagao deve ser vista como uma oportunidade e
beneficio e ndo somente como um desafio. Todavia, o estudo se limitou a anélise de pesquisas
anteriores de 13 revistas, incluindo um periodo importante de tempo e focando em temas
significativos como os avangos digitais na contabilidade e os desafios enfrentados durante as
aplicacdes dessas tecnologias no desempenho das atividades contabeis. Indica-se que futuras
pesquisas fagam aplicacdo de entrevistas e questiondrios com os profissionais contabeis, como
também avaliar a percep¢ao dos profissionais contabeis sobre essas transformacoes digitais na

area contabil.
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