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Resumo: Com o advento da web 2.0, emergiram ferramentas e tecnologias que possibilitaram o
trabalho colaborativo e a concretizacdo da inteligéncia coletiva. Um desses recursos sdo os wikis,
sendo a Wikipédia um exemplo paradigmatico. De facto, esta enciclopédia é sustentada pelo
trabalho de um conjunto de voluntdrios que preconizam a referida inteligéncia coletiva.
Considerando o seu potencial, simultaneamente como pratica e recurso educacional aberto, temos
vindo a defender a sua utilizacdo na pratica docente, em diferentes espacos, modalidades e niveis
educativos. Assim, este texto tem por objetivos apresentar exemplos dessa utilizagcdo na formacao
de docentes, da educacdo basica a educacdo superior, e contribuir para o debate em torno das
competéncias digitais e multiplas literacias, numa reflexdo ancorada na educacdo aberta e nos
objetivos de desenvolvimento sustentavel das Na¢des Unidas. Acreditamos poder ainda contribuir
para o desenvolvimento de bens publicos comuns, no pressuposto contemporaneo de mudanca e
inovacdo educativa.

Palavras-chave: Programa Wikipédia na Educag¢do. Educacdao e Formagao Aberta. Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo (TIC). Formacdo de Professores.

Resumen: Con la llegada de la web 2.0, surgieron herramientas y tecnologias que permitieron el
trabajo colaborativo y la personificacidn de la inteligencia colectiva. Uno de estos recursos son los
wikis, a saber, Wikipedia. De hecho, esta enciclopedia se apoya en el trabajo de voluntarios que
abogan por esa inteligencia colectiva. En este contexto, surgen importantes desafios,

! Universidade Aberta, LE@D, Laboratdrio de Educacdo a Distancia e Elearning. Lisboa, Portugal.
2 LE@D, Laboratdrio de Educac3o a Distancia e Elearning, Universidade Aberta. Lisboa, Portugal.


http://dx.doi.org/10.20952/revtee.v13i32.14275

Pagina |2

principalmente en el campo de la formacidn, la ética, la humanidad y la responsabilidad social.
Considerando su potencial, venimos defendiendo su uso en las prdcticas docentes, en diferentes
espacios educativos, modalidades y niveles de escolarizacién y aprendizaje. Asi, este texto pretende
presentar ejemplos de este uso en la formacion del profesorado, y contribuir al debate en torno a
las competencias digitales y las alfabetizaciones multiples, incluida la alfabetizacion informacional,
en una reflexidn anclada en la educacién abierta y los objetivos de desarrollo sostenible de Naciones
Unidas.

Palabras clave: Wikipedia en el Programa de Educacién, Educacién y Formacién Abierta. Tecnologias
de la Informacidn y la Comunicacion (TIC). Formacidn de Profesores.

Abstract: With the advent of the web 2.0, tools and technologies emerged enabling collaborative
work and the epitome of the collective intelligence. One of these resources are wikis, namely
Wikipedia. In fact, this encyclopedia is supported by the work of volunteers who advocate that
collective intelligence. In this context, important challenges arise, namely in the field of training,
ethics, humanity and social responsibility. Considering its potential, we have been defending its use
in teaching practices, in different educational spaces, modalities and levels of schooling and
learning. Thus, this text aims to present examples of this use in teacher training, and to contribute
to the debate around digital competences and multiple literacies, including information literacy, in
a reflection anchored in open education and the United Nations' sustainable development goals.
We therefore believe we can contribute to the development of common public goods, based on the
contemporary assumption of educational change and innovation.

Keywords: Wikipedia in Education Program. Open Education and Training. Information and
Communication Technologies (ICT). Teacher Training.

1 INTRODUCAO

Com o advento da world wide web, e em particular com a segunda gera¢ao, mais conhecida
como web 2.0, emergiram ferramentas e tecnologias que possibilitaram o trabalho colaborativo e a
concretizacdo da inteligéncia coletiva como preconizada por Lévy (1997). Um desses recursos sao
os wikis, de que o exemplo paradigmatico, porventura porque mais popular e global, é a Wikipédia.
De facto, a enciclopédia da atualidade, como alguns autores designam (entre os quais TKACZ, 2015),
é sustentada pelo trabalho de um vasto conjunto de voluntarios que, de modo colaborativo,
preconizam a referida inteligéncia coletiva. Neste contexto, e por se tratar de uma comunidade de
pratica, como outros autores reconhecem (por exemplo: O’SULLIVAN, 2009; PESTANA, 2018; HARA,
SHACHAFT, HEW, 2010), importantes desafios se colocam, nomeadamente no campo da formacao,
da ética, da humanidade e da responsabilidade social. Considerando o seu potencial,
simultaneamente como pratica e recurso educacional aberto, temos vindo a defender a sua

utilizacdo na pratica docente, em diferentes dimensdes e espacos educativos. Assim, este texto tem
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por objetivos apresentar exemplos dessa utilizacdo, na educacdo basica e superior, e contribuir para
o debate em torno das competéncias digitais e multiplas literacias, incluindo a literacia da
informacgdo, numa reflexdao ancorada na Educagdo Aberta e na Agenda 2030 das Nagdes Unidas, e
respetivos objetivos de desenvolvimento sustentével3.

Para o efeito, apds esta introdug¢dao, comegamos por tracar o marco tedrico das nossas
propostas de formacdo, das nossas praticas docentes e das nossas pesquisas, o qual nos permite
inscrever a Wikipédia no ambito dos conceitos fundadores da Educagdo Aberta, antes aludida.
Depois, prosseguimos com a descricdo de diferentes casos de implementacdo da Wikipédia no
ambito da formacdo docente em Portugal, com professores do ensino basico, secundario e
universitdrio (correspondendo, no sistema educacional brasileiro, respetivamente, ao ensino
fundamental, médio e superior). Por fim, terminamos com a conclusdo e as referéncias

bibliograficas citadas.

2 A WIKIPEDIA COMO PRATICA E RECURSO EDUCACIONAL ABERTO: MARCO TEORICO

As questOes da abertura, nomeadamente no contexto da educagao aberta, sdo prementes.
Com vista ailustrar este conceito, simultaneamente polimérfico e polissémico, recorremos a Conole
e Brown (2018), Cronin e Maclaren (2018), e Pestana (2018). Para estes autores, a educacao aberta
integra recursos, ferramentas e praticas individuais e/ou institucionais com vista a promover o
acesso, a eficiéncia, o sucesso e a equidade na educa¢ao no mundo. Neste ambito, sublinhamos o
papel fulcral das Nacdoes Unidas, nomeadamente através da Agenda 2030 e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustavel (ODS), naquela promocdo. Igualmente essencial nessa promocao,
embora a outro nivel, ainda que também mundial, é o papel que recursos educacionais abertos
(REA) e praticas educacionais abertas (PEA) desempenham. E clarificamos que as PEA sdo
entendidas como a combinacdo da utilizacdo de REA, com arquiteturas abertas na criagdao de
ambientes de aprendizagem. Corroborando esta posicao, Ehlers e Conole (2010, s.p.) concluem que
“PEA significa o uso de REA e a oportunidade de se beneficiar das experiéncias e conhecimentos de

outros” (tradugcdo nossa); mais especificamente, afirmam que:

[...] o uso de recursos educacionais abertos de forma que a qualidade da
experiéncia educacional seja elevada. Enquanto os REA estdo se concentrando em
conteudo e recursos, os REA representam a pratica na qual um método educacional

3 https://www.un.org/sustainabledevelopment/
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€ empregado para criar um ambiente educacional no qual os REA sdo usados ou
criados como recursos de aprendizagem. (EHLERS e CONOLE, 2010, s.p.) (traducdo
nossa).

Importa ainda referir que na conjuntura da abertura, uma das propostas vencedoras sdo, de
facto, os REA, como demonstra o seu crescimento, sustentado e progressivo, desde 2009.
Atualmente entendidos como um caminho natural na implementacdo da aprendizagem a distancia,
da educacao aberta e de novas abordagens pedagdgicas (PESTANA, 2014, 2015 e 2018), englobam
diferentes nocdes — “Recurso”, “Educacional” e “Aberto” — que o compdem, e cuja compreensao se
esclarece seguidamente. Para o efeito, revisitamos a publicagao da Organizagao para a Cooperagao

e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) que:

[...] explora o conceito de recursos educacionais abertos e faz a pergunta: como
deve ser entendido 'aberto’, 'educacional' e 'recursos'? Isso sugere que o termo
“recursos educacionais abertos" se refere a ativos digitais acumulados que podem
ser ajustados e fornecer beneficios sem restringir as possibilidades de outros
desfruta-los. (OCDE, 2007, p. 29) (traducdo nossa).

Assim, a OCDE (2007) parte da definicdo de “Recurso” como uma provisdao de materiais ou
bens desenhados para funcionar eficazmente, destacando que os recursos digitais sdo recursos
renovaveis, uma vez que a sua utilizacao e cdpia nao destréi a sua existéncia — numa palavra, sdo
recursos non-rival. Sobre esta questdao, Tuomi (2006) menciona que a natureza do préprio recurso
pode identificar-se como “bem publico”, porque permite a sua utilizacdo sem restringir a fruicdo do
outro, ou ainda como “fonte aberta de bens”, por aumentar o seu valor quanto maior for o seu
numero de utilizadores. Este autor considera que o conceito de recurso se altera consoante o ponto
de vista de quem o utiliza, identificando duas perspetivas: (i) a dos aprendentes e dos professores,
dado que um recurso educacional é algo que pode ser utilizado para organizar e apoiar experiéncias
de aprendizagem:; (ii) a do processo de aprendizagem e ensino assistido por computador, dado que
um recurso € algo que pode ser entendido como a aprendizagem de conteudos, os quais podem ser
armazenados num repositério digital. Neste caso, em vez de repositdrio, podera assumir a forma de
fluxo ou servico gerado de modo automatico nos diferentes tipos de software social utilizados para
discussOes, cooperacdo e ajuda no processo de aprendizagem. Direcionando-nos para o nosso
objeto de estudo, pesquisa e formacdo, a Wikipédia, se, por um lado, se integra naquela primeira

perspetiva, visto que pode ser utilizada para organizar e apoiar experiéncias de aprendizagem, por
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outro, também se pode integrar na segunda, visto que, por exemplo, a pagina de discussdo dos
respetivos artigos podem permitir a discussdo, cooperacado e ajuda no processo de aprendizagem;
0 mesmo acontece no que se refere a natureza do recurso, que, recordamos, é inesgotavel ou non-
rival. Nas palavras de Kern (2018, p. 139), a “Wikipédia ndo é apenas uma enciclopédia online, mas
também um bem comum, um commons”.

Avancando para o segundo conceito do termo REA, “Educacional”, importa referir que para
Didderen e Sloep (2013), e Downes (2006), os recursos educacionais nao se devem identificar
unicamente como materiais produzidos para o contexto educativo formal, mas também para

contextos informais e ndo-formais. Como referem aqueles autores,

[...] os REA tém uma conexdo 6bvia, quase intrinseca, com a aprendizagem
informal; os dois sdo, na verdade, mutuamente dependentes. O uso de REA por
alunos independentes em ambientes informais parece ser benéfico, tanto no que
diz respeito ao resultado da aprendizagem quanto aos aspetos organizacionais e
econdmicos envolvidos na concecdo de percursos educacionais. Por outro lado,
uma combinacdo eficaz de aprendizagem formal e informal sé sera possivel com a
implantacdo flexivel de REA de alta qualidade. (DIDDEREN; SLOEP, 2013, p. 18)
(traducdo nossa).

Avancando para o terceiro e ultimo conceito do termo REA, “Aberto”, para Tonks, Weston,
Wiley e Barbour (2013), Wiley (2010), e Wiley e Green (2012), refere-se a partilha, a generosidade,
a recursos que sao disponibilizados de forma aberta, associados aos 4 “Rs” (Reutilizar, Redistribuir,
Revisar e Remixar), a que posteriormente se acrescentou um quinto “R” (Reter) (PESTANA, 2018).
Para Downes (2006), reporta-se, no minimo, a nenhum custo para o consumidor e para o utilizador
do recurso. Importa destacar, neste campo de ac¢do, mais especificamente, no que se refere a
remixagem, que, para Amiel (2013), este ponto é critico, uma vez que existem considerdveis
barreiras legais e técnicas. Assim, existindo inUmeros repositorios que distribuem e disseminam
recursos, existem poucas orientacdes ou ferramentas que auxiliem os utilizadores que pretendam
fazer revisdes ou remixagens de recursos existentes. A excegao, para o autor, encontra-se no seio
da Wikipédia e do WikiEducator.

Pelo exposto, entendemos a Wikipédia como um projeto que tem na sua génese a abertura,
patente no seu logétipo atual — forma esférica incompleta, composta pela letra “w” em diferentes

alfabetos —, isto é,
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[...] aimagem do globo-puzzle neste portal sugere a natureza cooperativa global da
Wikipédia e seu estatuto como um trabalho em andamento [...] Ao abracar seu
estatuto como um trabalho em andamento, a Wikipédia enxerta um valor central
da educacdo liberal, a necessidade de constante atengao critica e revisdao, sobre
outro valor igualmente central, a necessidade de preservar e respeitar a autoridade
do passado. Ao fazer isso, busca eclipsar a autoridade das enciclopédias impressas
cujo repositério de conhecimento, atualizado apenas a cada dez anos ou mais,
representa o segundo desses valores muito melhor do que o primeiro. (LEITCH,
2014, p. 18) (tradugdo nossa).

O autor associa ao logdtipo a natureza cooperativa e global do projeto, mostrando-se como
um trabalho inacabado. A esta visdo adicionamos a abertura. Abertura a participacao de cada um,
abertura relativamente ao acesso e a publicacdo, abertura a exploracdo concretizada pelos
professores e respetivos estudantes/alunos, entre outros aspetos. Em suma, um trabalho (em)
aberto. Evidenciando a sua magnitude, Orlowitz (2018, p. 82) refere que “Como um dos 5 principais
sites da Web, a Wikipédia é a sexta maior referéncia para todos os DOI online. Com esta posicao, a
Biblioteca da Wikipédia aborda os maiores desafios enfrentados pelos profissionais da informacao
hoje: descoberta, acesso, alfabetizacdo e participagdo.” (tradugdo nossa).

Neste projeto glocal (CARDOSO; PESTANA, 2018) existe, pois, um inegdvel contributo para a
democratizacdo do acesso a informacgdo. Focalizando a populagdo estudantil, constata-se que a
Wikipédia é uma das principais fontes de pesquisa, simultaneamente para assuntos do dia-a-dia e
assuntos relacionados com o trabalho escolar/académico (ver por exemplo: PESTANA, 2014, 2015
e 2018).

Tkacz (2015) sustenta que as enciclopédias se assumem como artefactos histéricos que tém
oferecido ao longo do tempo uma compreensdo do mundo na época em que sdo escritas, uma vez
gue disponibilizam um corpo de conhecimento num determinado momento; no entanto, defende,
tal como qualquer académico na época do iluminismo, que as enciclopédias sao artefactos
altamente politizados. E neste contexto que o autor evidencia a relevancia de se compreender a
enciclopédia da atualidade, como antes mencionado. Neste contexto, Kennedy (2016, p. 3) refere
que “O processo de invencdo dessas enciclopédias é um ato social” e representa “um desafio
contemporaneo continuo para a forma de autoria identificavel que é recompensada nao apenas na
lei de direitos autorais, mas dentro da academia na forma de classificacGes e estabilidade” (traducdo
nossa).

Este desafio contemporaneo, no caso da Wikipédia, é concretizado, como indicado, com a

colaboracdo de um enorme e diversificado grupo de voluntarios, os Wikipedistas, que produzem os
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artigos, cuja edicdo se rege por “Cinco Pilares” (AYERS et al., 2008; LIH, 2009): (i) Enciclopedismo;
(i) Neutralidade de ponto de vista; (iii) Licenca livre; (iv) Convivéncia comunitaria; (v) Liberdade nas
regras. Salientamos, nestes atos sociais, que se é com facilidade que criamos e/ou atualizamos um
artigo na Wikipédia, existe um conjunto bastante significativo de normas tdcitas e implicitas que
suportam estas atividades (HALFAKER et al., 2012; PESTANA, 2018).

Concentrando agora o nosso olhar na Wikipédia enquanto objeto de estudo e estratégia
pedagdgica, evidencia-se que esta temdtica se tem vindo a tornar cada vez mais presente nos
diversos niveis de ensino, no mundo, muito provavelmente porque a Fundacao Wikimedia identifica
como prioritaria a parceria com as diversas instituicdes educativas. Assim, resume esta prioridade
no lema “a Wikipédia pertence a educacdao” e nomeadamente no Programa Wikipédia na Educacao
(PWE), englobando neste, e concretamente direcionado para o ensino superior, o Programa
Wikipédia na Universidade (PWU). Em Portugal, esta parceria emerge na Universidade Aberta (UAb)
através do LE@D, Laboratdrio de Educacdo a Distancia e Elearning, mais especificamente na Rede
Internacional Académica WEIWER® — Wikis, Educacdo & Investigacdo | Wikis, Education & Research,
gue tem promovido varios projetos, estudos e formacdo em torno destes temas. De acordo com
Cardoso, Pestana e Pinto (2019), a WEIWER® foi oficialmente formalizada em 2018 com as Open
Sessions, evento em que se fomenta o debate sobre questdes associadas ao fenémeno Wikipédia,
e se promove e investiga um conjunto de praticas que corporizam a sua integracao curricular nos
diversos niveis de ensino. Esta Rede tem colocado no terreno, por exemplo, diversos workshops
direcionados a docentes, do ensino basico, secundario e superior, ou a bibliotecérios, embora a
intervencdo também se concretize diretamente com alunos e estudantes. No ponto seguinte,
descrevem-se sumariamente casos distintos de integracdo curricular da Wikipédia com foco na
formacao e na pratica de docentes que atuam em Portugal ao nivel da educagdo basica ou da

educagdo superior.

3 A WIKIPEDIA NA FORMAGAO DOCENTE: IMPLEMENTAGCAO EM DIFERENTES ESPAGOS
EDUCATIVOS

Como temos vindo a defender, a Wikipédia, enquanto enciclopédia digital, para além de se
apresentar como fonte de pesquisa, e por isso de consulta, pode efetivar-se enquanto estratégia
pedagodgica com diversos formatos e finalidades. A revisdo da literatura permitiu identificar que

mais do que permitir ou proibir os alunos/estudantes da sua utilizacdo, importa dota-los de uma
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perspetiva critica deste fendmeno (PESTANA, 2018). Por outro lado, é necessario evidenciar que o
desenho da integracdo curricular da Wikipédia bem-sucedida exige um conjunto prévio de decisdes
que suportam cada um dos projetos implementados ou a implementar. Dado que todas as
intervengdes que exploramos neste texto tém em comum competéncias associadas as Tecnologias
da Informagdo e Comunicagao (TIC), faremos a sua articulagdo com a “Iniciativa Nacional em
Competéncias Digitais €.2030, Portugal INCoDe.2030”4, a qual, por sua vez, enquadra as diretivas
emanadas da Unido Europeia neste campo de agao.

Assim, ao nivel do ensino basico, correspondendo, no sistema educacional brasileiro, ao
ensino fundamental (séries finais), o projeto “A Wikipédia no 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico”,
inédito no seio da Fundacdao Wikimedia, em geral, e da Wikipédia, em particular, insere-se num
guadro de formacdo docente (PESTANA, 2015; PESTANA; CARDOSO, 2017). Inscrito no PWE,
envolveu duas professoras, e consequentemente duas das suas turmas respetivas, no ano letivo de
2014/2015. Num total de 49 horas, distribuidas por 15 semanas, o curso ministrado, cuja ficha de
caracterizacdo apresentamos na Figura 1, decorreu na modalidade de blended-learning —
presencialmente, na biblioteca da escola onde foi implementada a formacao (4 horas), uma escola

EB 2/3 do Ensino Basico, no distrito de Lisboa (Portugal), e no wiki Google sites (45 horas).

Figura 1- Caracterizacdo da agdo de formacdo docente “A Wikipédia no 2.2 e 3.2 Ciclos do Ensino Basico”.
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Fonte: Pestana e Cardoso, 2017, p. 29.

4 https://www.incode2030.gov.pt/iniciativa
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Importa destacar que, dada a sua natureza, este projeto incidiu sobretudo no trabalho
realizado diretamente com as professoras envolvidas; porém, e como é desejdvel, incidiu ainda no
trabalho direto com os alunos das duas turmas das referidas professoras. Decorrente desta
implementagdo, surgiu o convite para desenvolver na mesma escola, no ano letivo de 2019/2020,
um novo projeto, de integragdo curricular da Wikipédia, envolvendo também duas professoras e
duas das suas turmas. Através da ficha de caracterizacdo deste projeto de intervencdo educativa e
formacao de professores, apresentada na Figura 2, é possivel verificar a op¢ao de diminuir o nimero
de horas dedicado a formacdo docente (presencial, em trés momentos de duas horas cada, o que
totaliza seis horas), por modo a integrar momentos dedicados a formacdo de alunos, em interacdo
direta presencial no contexto de sala de aula (num total de seis horas distribuidas do seguinte modo:
duas aulas de 45 minutos cada, com a participacdao das formadoras, e mais seis aulas, também de
45 minutos cada, mas sem a dinamiza¢dao das formadoras). Ressalvamos que esta planificacdo foi
atualizada, em virtude da pandemia associada ao virus COVID-19, o que veio a obrigar que viesse a

decorrer, desde o més de margo de 2020, em condig¢des particulares, na modalidade a distancia.

Figura 2— Caracterizagdo da agdo de formagdo docente “Aprender com a Wikipédia”.
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Competéncias Respeitar os di w © a propriodade intefectual

Adotar um corr amento conscmente @ ndo ealizacio de plagio

Conhecer as regras de hicenciamento de trabalbos

Pesquisar ilormacio na internet de forma sistematica & constante, com objetivos
especificos

Raferonciar adequadamente os artigos da Wikipédia,

Usar, avaliar e validar a informacdo recolhida, cruzando diferentes fontes,

normeadamente a Wikipédea, para testar a sua credibilidade

Participantes 2 farmadoras, 2 docentes, 26 + 26 alunos (7.2 ¢ 8.9 anos)
Aveliagio Avaliacdo em trés momentos (ex-ante, an going @ ex-post)
Recotha de dados Andlise documental, observacio participante armada (didlogo com os alunos).

Fonte: dados da pesquisa.

Ainda no que respeita a educacgao bdsica, indicamos um outro projeto — “A Wikipédia como
REA: que possibilidades de integracdo curricular?” —, no dmbito do qual temos vindo a realizar

workshops (de nivel inicial ou avancado, com a duracdo de duas horas cada), proporcionando
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recursos, como os que identificamos neste texto, para permitir uma compreensdo e apropriacdo
qguer do suporte tedrico que subjaz ao ecossistema da Wikipédia, quer de diversas abordagens
pedagdgicas, com vista a integragdo curricular desta enciclopédia online. Desde o ano letivo de
2016/2017, resultando da parceria com a Fundagdo Vox Populi, temos integrado aqueles workshops
também na formacao de professores do ensino basico e secundario (ou seja, ensino fundamental e
ensino médio), promovida pela referida fundagdo (no ambito das respetivas iniciativas educativas,
“NEPSO-Nossa Escola Pesquisa Sua Opinido” e “Rato da Biblioteca”).

O mesmo projeto e workshops tém sido igualmente implementados na educacgao superior,
ajustado a este publico, em diversas instituicdes de ensino superior, tanto em Portugal como no
Brasil, com uma duragdo minima de duas a trés horas (nivel inicial), em média, e trés a quatro horas
(nivel avancado). Neste caso, incide-se nas potencialidades pedagdgicas existentes na integracdo
curricular da Wikipédia, nomeadamente pela edi¢cdao dos seus artigos por parte dos estudantes, o
gue consubstancia uma perspetiva mais ativa relativamente a que é assumida nos restantes niveis
de ensino, considerados na educacgado basica (fundando-se, neste caso, essencialmente no acesso e
numa leitura critica da informacdo, com destaque para a que se encontra disponivel na Wikipédia).
Exemplificando, ja dinamizamos workshops, recorde-se, com enfoque na formacdo e pratica
docente, a saber universitaria, que designamos por “Wikipédia e Ensino Superior: ADN
(in)compativeis?”, na Escola Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa (Instituto Politécnico de
Lisboa, Portugal) e na Universidade Federal Fluminense (Niterdi).

Ainda no que respeita a educacdo superior, e antes de concluirmos, sublinhamos outro
exemplo, ao nivel do ensino superior, dando conta da primeira parceria levada a cabo em Portugal
entre o capitulo portugués da Fundacdo Wikimedia e uma universidade portuguesa, a UAb.
Destacamos que o PWU no Brasil arrancou em 2011, sendo que Portugal teve o seu primeiro curso
em 2016 (ver Figura 3). Este curso foi promovido por uma docente da UAb e uma investigadora do
LE@D, unidade de investigacdo e desenvolvimento daquela instituicdo de ensino superior, no
primeiro semestre do ano letivo de 2015/2016, tendo sido integrado no programa da unidade
curricular “TIC em Contextos Educacionais” do programa de doutoramento em educacao, entdo em
oferta no Departamento de Educacdo e Ensino a Distancia (DEED) da mesma instituicdo de ensino

superior portugués universitario.
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Figura 3— Caracterizagdo da agdo de formagdo docente “Aprender com a Wikipédia”.

Fonte: Pestana, 2018, p. 236.

A finalizar, e conforme inicialmente previsto, convocamos a iniciativa governamental
portuguesa INCoDe.2030, por constituir um dos suportes, em diferentes dos seus eixos, que presidiu
ao desenho, planeamento, implementacao e avaliacao de todas as nossas propostas de formagao e
pratica docente com recurso a Wikipédia, nos diferentes niveis de ensino antes descritos. Assim, de
um modo geral, podemos inscrever os projetos que temos vindo a desenvolver no eixo da educacao,
o qual tem como propdsito “[e]ducar as camadas mais jovens da populacdo através do estimulo e
reforco nos dominios da literacia digital e das competéncias digitais em todos os ciclos de ensino e
de aprendizagem ao longo da vida” (INCoDe.2030, 2017, p. 34). Mais especificamente, e no que
respeita a componente da formacao dos professores, podemos inscrevé-los no eixo da qualificacao,
em que se pretende “[c]apacitar profissionalmente a populag¢do ativa dotando-a dos conhecimentos
necessarios a integracdo num mercado de trabalho que depende fortemente de competéncias
digitais”, e concretamente no item 3.6.1., que se situa no contexto do “Programa de requalificacao
de profissionais com habilitacGes para a docéncia na educacdo pré-escolar e nos ensinos basico e
secunddrio” (INCoDe.2030, 2017, p. 35). Por ultimo, e em particular no que se refere aos projetos

vocacionados para a educacdo superior, podemos inscrevé-los no eixo da especializacdo, o qual
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pretende “[p]Jromover a especializacdo em tecnologias digitais e aplicacbes para a qualificacdo do
emprego e a criacdo de maior valor acrescentado na economia” (INCoDe.2030, 2017, p. 18).

Antes de concluir, e também conforme aludido, retomamos ainda outro dos nossos
referenciais basilares, este de ambito macro (global e internacional), a Agenda 2030 das Nacdes
Unidas e, nestas, os ODS. Assim, convocamos muito em particular o ODS 4 — “Educagao de
Qualidade”, que visa garantir o acesso a educacado inclusiva, de qualidade e equitativa, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos. Em parte o eixo da educagdo na
iniciativa INCoDe.2030, previamente explicitado, espelha este ODS. E de acordo com uma reflexao
prévia, ao promover e criando condicdes para efetivar o ODS 4, seguramente estaremos a fomentar
outros ODS de que salientamos, na linha de Cardoso, Pestana e Pinto (2020), os seguintes: ODS 5 —
“lgualdade de Género”; ODS 8 — “Trabalho digno e crescimento econémico”; ODS 10 — “Reduzir as
desigualdades”; ODS 17 — “Parcerias para a implementac¢ao dos objetivos”. Como reconhecem os
autores, a integracdo destes ODS traduz compromissos com a ética, a cidadania global e a
diversidade natural e cultural, também presentes na missdao da Wikipédia e que assumimos numa
I6gica de desenvolvimento sustentdvel, tanto para as pessoas como para as instituicdes.

E neste contexto que inscrevemos as a¢des que temos vindo a desenvolver na Rede
WEIWER®, incluindo os projetos de formacdo docente, da educacdo basica a educacdo superior
(universitaria e politécnica), a data inéditas em Portugal, na senda da mudanca e inovacado educativa
a que Bolivar (2012, p. 225) se refere quando afirma que “nao é possivel prosperar se ndo nos
basearmos na evidéncia dos dados, entendidos no sentido amplo. Muitas discussGes improdutivas,
sobre as diferentes opinides e intuicdes, acabam sem que os dados sejam colocados no centro da
melhoria”. E igualmente neste pressuposto, entendendo o foco da mudanca a partir dos processos
de ensino e aprendizagem, que continuamos a perspetivar as nossas agdes, tais como as que
descrevemos neste texto, que, recordamos, resultam de parcerias entre diversas instituicdes,
sobretudo de ensino e formacao, e cujo trabalho se baseia nos principios, programas e iniciativas
gue fomos mencionando e visando, em Uultima instdncia, desenvolver, ao longo da vida,
competéncias-chave para o cidaddo do século XXI, essenciais em diferentes areas curriculares e
dominios cientificos, em diferentes dimensGes e espacos educativos (formais, ndo-formais e

informais), em diferentes niveis e modalidades de escolarizacdo.
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4 CONCLUSAO

Globalmente, poderemos constatar que na atualidade se tem vindo a consolidar uma cultura
de abertura junto dos varios intervenientes educativos; no caso dos docentes, estes apresentam,
cada vez mais, uma aptidao quer para utilizar, quer para criar REA em toda a sua amplitude. No caso
da Wikipédia, a nossa revisdo da literatura permite identificar igualmente, e como ja referido, que
enquanto REA é uma fonte a que recorrem alunos/estudantes de todos os niveis de ensino, para a
concretizagdo dos seus trabalhos escolares/académicos. Assim, importa promover uma leitura
critica dos recursos digitais, nomeadamente de artigos da Wikipédia, e promover a sua edicao,
guando tal se revele adequado (em nosso entender, no ambito da educacdo superior). De facto, a
Wikipédia permite, como antes defendido, concretizar praticas abertas no seio de um fendmeno
mais abrangente, a educacao aberta, que, na acecdo de Pestana (2018), contempla atividades que
promovem oportunidades educativas num contexto onde é norma a utilizacdo de conteldos e
servicos online; por outras palavras, estas praticas abertas estdo relacionadas com arquiteturas
abertas de aprendizagem, previamente mencionadas, onde interagem também os REA. E, como
ficou patente nos projetos apresentados, a integracdo curricular da Wikipédia pode entdo ser
concretizada de diversos moldes, todos com mais-valias para os atores envolvidos, incluindo no
contexto da aquisicdo de competéncias e literacias digitais, essenciais na sociedade da informacao,
também por estimularem a aprendizagem colaborativa em rede, instigadora da construcdao de uma
nova identidade profissional dos professores, recetivos a mudanca, a inovagdo, a cooperacao, por
forma a responderem aos desafios constantes da contemporaneidade e criando “as condic¢des
necessarias para o sucesso [...] da educacdo permanente” (DELORS, 1996, p. 131). Enfim, de acordo
com o preconizado recente e internacionalmente, na ja referida Agenda 2030 das Nag¢des Unidas,
uma Educacdo de e com qualidade, justa e comprometida com a formacdo de uma sociedade (mais)
humana, democratica, equitativa e inclusiva. Numa palavra, uma Educacdo de e para todos, um bem
publico comum. Em suma, prosseguimos com a missao de contribuir para a utilizacdo da Wikipédia
como REA, acdo inscrita e enquadrada em PEA, muito em particular no ambito da Rede Académica
Internacional WEIWER®, o que, na 8.2 edicdo dos prémios WSIS — World Summit On The Information
Society - Cimeira Mundial sobre a Sociedade da Informacdo, promovidos pela International
Telecommunication Union (ITU) - Unido Internacional de Telecomunicacdes das Na¢des Unidas, nos

mereceu o reconhecimento de “E-Science Champion Project” (Projeto Campedo de E-Ciéncia).
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