revista
tempos e espacos

em educacdo

O Google Workspace For Education no ensino remoto emergencial em
Jeremoabo-BA

Google Workspace For Education in emergency remote teaching in
Jeremoabo-BA

Google Workspace For Education en emergencia enseianza a distancia
em Jeremoabo-BA

Willian Lima Santos'"’, Anne Alilma Silva Souza Ferrete!"*, Alana Danielly Vasconcelos?

! Universidade Federal de Sergipe, S30 Cristévao, Sergipe, Brasil.
2 Universidade Tiradentes, Aracaju, Sergipe, Brasil.

Autor correspondente:
Willian Lima Santos
Email: willianjere@hotmail.com

Como citar: Santos, W. L., Ferreite, A. A. S. S., & Vasconcelos, A. D. (2024). O Google Workspace For Education no
ensino remoto emergencial em Jeremoabo-BA. Revista Tempos e Espacos em Educagdo, 17(36), €19633.
http://dx.doi.org/10.20952/revtee.v17i36.19633

RESUMO

A pandemia da Covid-19 demandou adapta¢des educacionais diante do contexto do distanciamento
fisico, como forma de evitar a proliferacdo do virus. Com o fechamento das escolas e a
implementacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE), os cenarios virtuais tornaram-se espacos
alternativos para o prosseguimento das atividades letivas em todas as modalidades. Nessa
conjuntura, diversos aplicativos do Google foram utilizados em prol de uma aprendizagem
colaborativa e em rede. O presente estudo tem como objetivo evidenciar como os aplicativos do
pacote Google Workspace for Education foram utilizados para fins educativos no ambito do
distanciamento fisico no municipio de Jeremoabo/BA. Trata-se de uma pesquisa qualitativa de
cunho bibliografico cujo aporte tedrico esteve pautado em investigacdes realizadas na regido
resultante dos estudos de Santos e Ferrete (2021), Santos, Ferrete e Alves (2021), Santos, Oliveira e
Vieira (2022) e Santos e Ferrete (2023). Os estudos apontam para uma transposicdo didatico-
pedagdgica das praticas docentes do presencial para o remoto por meio dos dispositivos méveis e
suas interfaces interativas.

Palavras-chave: Distanciamento fisico. Ensino remoto emergencial. Google Workspace for
Education.

ABSTRACT
The Covid-19 pandemic required educational adaptations in the context of social distancing as an
option to prevent the spread of the virus. With the closure of schools and the implementation of
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Emergency Remote Teaching (ERE), virtual scenarios have become alternative spaces for the
continuity of teaching activities in all modalities. At this juncture, several Google applications go
through collaborative and network learning. The present study aims to show how the applications
of the Google Workspace for Education package assist with educational purposes in the context of
physical distancing in the municipality of Jeremoabo/BA. It is qualitative and bibliographic research
whose theoretical support on investigations carried out in the region resulting from studies by
Santos and Ferrete (2021), Santos, Ferrete and Alves (2021), Santos, Oliveira and Vieira (2022),
Santos and Ferrete (2023). Studies point to a didactic-pedagogical transposition of teaching
practices from face-to-face teaching to distance learning through mobile devices and their
interactive interfaces.

Keywords: Physical distancing. Emergency remote teaching. Google Workspace for Education.

RESUMEN

La pandemia de la Covid-19 exigié adaptaciones educativas en el contexto del distanciamiento fisico,
como forma de prevenir la propagacién del virus. Con el cierre de los colegios y la puesta en marcha
de la Ensefianza a Distancia de Emergencia (ERE), los escenarios virtuales se han convertido en
espacios alternativos para la continuacidon de las actividades docentes en todas sus modalidades. En
esta coyuntura se utilizaron varias aplicaciones de Google a favor del aprendizaje colaborativo y en
red. El presente estudio tiene como objetivo evidencia cdmo las aplicaciones del paquete Google
Workspace for Education fueron utilizados con fines educativos en el marco del distanciamiento
fisico en el municipio de Jeremoabo/BA. Se trata de una investigacion bibliografica cualitativa cuyo
sustento tedrico se basd en investigaciones realizadas en la regién producto de los estudios de
Santos y Ferrete (2021), Santos, Ferrete y Alves (2021), Santos, Oliveira y Vieira (2022), Santos y
Ferrete (2023). Los estudios apuntan a una transposiciéon didactico-pedagoégica de las practicas
docentes de la ensefanza presencial a la ensefianza a distancia a través de dispositivos mdviles y
sus interfaces interactivas.

Palabras clave: Distanciamiento fisico. Ensefianza remota de emergencia. Google Workspace for
Education.

OK GOOGLE, VAMOS INTRODUZIR O LEITOR NA PESQUISA

Considerando que introduzir é convidar. “A introducdo é o espaco onde se anuncia, se
coloca, se promete, se desperta” (Boaventura, 2007, p. 11). Aqui, fazemos o convite ao leitor para
conhecer um pouco da realidade educacional do municipio de Jeremoabo/BA, no que se refere ao
uso dos dispositivos moveis e interfaces interativas, nesse caso, os aplicativos do Google Workspace
for Education, no contexto do ensino remoto emergencial (ERE).

Embora o avanco tecnoldgico venha a contribuir de forma significativa para a transformacao
digital em todos os setores, inclusive educacionais, o cenario do uso das tecnologias moveis nos
processos de ensino e aprendizagem se apresentam de diferentes formas de acordo com cada
realidade educacional. A verdade é que tal uso e insercdo passa ocorrer de forma mais constante a
partir das demandas que foram impostas pela pandemia da Covid-19.

Diversas empresas privadas e organizacoes disponibilizam servicos de forma gratuita com o
objetivo de amenizar os impactos do distanciamento fisico na educac¢ado, o préprio Google realizou
parcerias com instituicdes educacionais nas mais variadas modalidades de ensino, desde a Educacgao
Basica ao Ensino Superior, colocando suas interfaces e aplicativos a disposicdo dos professores e
alunos no ambito do ERE.

Destacando o contexto vivenciado pelos educandos e educadores durante a pandemia, e,
por meio deste estudo qualitativo de natureza bibliografica, buscamos evidenciar como os
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aplicativos do pacote Google Workspace for Education foram utilizados para fins educativos no
ambito do distanciamento fisico em escolas publicas de ensino fundamental em Jeremoabo/BA.

E preciso considerar que a pesquisa qualitativa busca “entender, descrever e, as vezes,
explicar os fendmenos” (Flick, 2009a, p. 8) sem a necessidade de generalizacdo ou mensuracdo de
seus resultados. Assim, é o fendmeno do uso dos dispositivos moveis e interfaces interativas no ERE
em Jeremoabo que instiga essa investigacao bibliografica.

Por se tratar de um trabalho bibliografico, esse estudo apresenta carater qualitativo. Nesse
ambito, Flick (2009b), enfatiza que a pesquisa qualitativa também trabalha com textos, uma vez
qgue, as fontes de informacdes utilizadas produzem dados que sdo configurados e transformados
em textos.

No tocante ao aporte tedrico, o estudo pautou reflexdes a partir da producdo académica de
pesquisadores vinculados ao Nucleo de Pesquisa em Comunicacdo e Tecnologia (NUCA)?, da
Universidade Federal de Sergipe (UFS), cuja algumas publica¢cdes sdo resultantes de pesquisas
realizadas na referida regido do semiarido baiano. Entre os estudos, podemos mencionar os artigos
cientificos Santos e Ferrete (2021), Santos, Ferrete e Alves (2021), Santos, Oliveira e Vieira (2022) e
Santos e Ferrete (2023).

A prdéxima secdo apresenta algumas informagdGes relevantes sobre o pacote de aplicativos
do Google Workspace for Education e suas aplica¢Ges para a drea da educacao.

SOBRE O GOOGLE WORKSPACE FOR EDUCATION

O Google, muito conhecido no Brasil e no mundo como uma das maiores Big techs,
popularizada, inicialmente, por possuir um dos melhores servicos de navegacao web e “buscador
na web”, utilizado para pesquisas rapidas e instantaneas, passou a disponibilizar uma série de
funcdes e servicos para diversas areas do mercado, incluindo a educacao.

O Google Workspace, anteriormente popularizado como G Suite, é um servico
disponibilizado pela empresa Google que oferece alternativas dentro de um significativo acervo de
produtos que podem ser adaptados e personalizados de forma independente, a partir da
necessidade da empresa. Ou seja, € um pacote empresarial, no entanto, alguns servicos sdo
oferecidos gratuitamente para usudrios que possuem a conta Gmail (conta Google). A Figura 1
apresenta alguns aplicativos disponiveis na plataforma.

! Grupo de pesquisa registrado e certificado pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq). Espelho disponivel em: dgp.cnpg.br/dgp/espelhogrupo/2159587345722297.
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Fonte: Captura de tela, autores (2023).

No Workspace for Education sdao encontrados os seguintes aplicativos mdveis (apps): Google
Doc, Google Classroom, Google Drive, Google Agenda, Google Site, Google Forms, Google Keep,
Gmail, Google Planilhas, Google Apresentacdo e Hangouts. Esses onze aplicativos aqui listados
compdem o pacote do Workspace for Education, porém, diversos outros recursos também podem
ser utilizados para fins educativos, como por exemplo, o Blogger, Google Earth, Youtube, Google
Arts, etc. (Vasconcelos et. al. 2019). O quadro 1 apresenta alguns desses apps do Google e suas
funcionalidades.

Quadro 1 - Aplicativos do Google e suas funcionalidades
Aplicativo icone Funcionalidade
Gmail Configure um sistema de e-mail para toda a escola ou universidade. Ou use o
Gmail para trocar e-mails seguros com suas turmas.

O Google trabalhou com varios professores para criar o Sala de Aula: uma
ferramenta simples e facil de usar que ajuda os professores a gerenciar
atividades. Com ele, os professores podem criar turmas, distribuir tarefas, dar
notas, enviar feedbacks e ver tudo em um unico lugar.

Google Drive ‘ Armazene e organize tarefas, documentos ou ementas de cursos com

Google
Classroom

seguranca e tenha acesso a tudo de qualquer dispositivo

Crie Formularios, testes e pesquisas para coletar e analisar respostas com a
ajuda do aprendizado de maquina.

Google Forms

Google b Permite a criacdo, edicdo e execugdo de apresentagdes, incluindo imagens,
Apresentagdes videos, entre outros recursos.
Google Meet Conecte-se aos alunos virtualmente usando video chamadas e mensagens
seguras para que o aprendizado continue fora da escola.
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Google Criagdo de documentos nos mais variados formatos: docs, pdf, odt, rtf, txt ou
Documentos html. Funciona de forma sincrona e assincrona, portanto, online para acessar

(Docs) dados em nuvens e offline através de aplicativos de extensdo instalados
diretamente do Google. Varias pessoas podem editar o mesmo documento de
forma simultanea. -Comunicagao através de bate-papo.
Google Jamboard ‘ E um quadro interativo. Tem compatibilidade para colaborac¢do online através
de suporte multiplataforma. Podem ser integrados ao quadro: textos,
imagens, links, etc.

Youtube Plataforma de compartilhamento de video.
Os videos sdo compartilhados por meio de links de acesso, e esses links podem
ser integrados a varias outras plataformas e interfaces interativas.

Servico de agenda e calendario online oferecido gratuitamente pela empresa
Google. Disponivel em uma interface web, é possivel adicionar, controlar
eventos, compromissos, compartilhar a programagdo com outras pessoas,
agregar a sua agenda diversas agendas publicas.

Fonte: Adaptado de Marcondes (2021) e Vasconcelos et. al. (2019).

Google Agenda

Google Sites a E um wiki estruturado e uma ferramenta de criacdo de paginas da web.

Todas essas interfaces disponiveis na plataforma Google trazem em sua esséncia a
interatividade, como elemento potencializador para o desenvolvimento de praticas colaborativas
nos cendrios virtuais. Nessa perspectiva de uma aprendizagem movel e colaborativa, Marcondes
(2021, p. 47-48) enfatiza que:

[...] Ao utilizar os aplicativos da plataforma o professor pode desenvolver atividades com
diferentes abordagens dos conteldos, de maneira sincrona ou assincrona, envolvendo
elementos visuais, auditivos e de escrita, oportunizando aos alunos trocas de experiéncias,
buscas e apropriagao de informagbes, facilitando o processo de ensino e aprendizagem
colaborativo.

Corroborando com a autora, Vasconcelos et al. (2019) chamam atencdo para o planejamento
das acOes e escolha dos app que serdo utilizados pelo professor em suas aulas. Para os autores,
antes de escolher o recurso é preciso levar em consideracdo alguns aspectos importantes: 1) o
aplicativo é adaptavel ao conteldo e a idade dos alunos; 2) a interface pode ser utilizada sem a
necessidade de baixa-la no smartphone (devido a questdo de espaco/armazenamento); 3) realizar
a testagem do recurso digital bem como a sua aplicabilidade e funcionalidade, para que se evite
imprevistos.

O digital em rede tem se constituido significativamente como espago propicio para o
processo de ensino e aprendizagem. O préprio contexto pandémico foi capaz de evidenciar o papel
gue as tecnologias digitais méveis desempenham em nossas vidas. Nessa conjuntura, concordamos
com as ideias de Marcondes, Ferrete e Santos (2021) quando enfatiza que:

O advento da tecnologia tem papel importante nas mudangas que estdo ocorrendo em nossa
sociedade, diante da velocidade e diversificagdo do conhecimento e da informagdo, é
imprescindivel reconhecer a importancia das TDIC na educacgao, para possibilitar outras formas
de ensinar e aprender, com perspectivas educacionais tanto para professores quanto para
estudantes (Marcondes, Ferrete & Santos, 2021, p. 876-877).
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Aprendemos de diversas formas, assim como, também ensinamos de maneiras diferentes.
Por meio dos artefatos digitais, temos a possibilidade de agregar elementos da virtualidade e do
online em prol de um processo de ensino e aprendizagem interativos. Talvez, essa tenha sido uma
das tarefas mais arduas dos professores da rede publica no atual contexto, utilizar dispositivos
maoveis na pratica docente, ao considerar a caréncia de formacdo técnica e pedagdgica voltada para
essa utilizacdo, outros problemas frequentes estao relacionados a desigualdade do acesso a rede e
aos proprios dispositivos por parte dos alunos (Santos, 2021).

A questdo do acesso a rede e aos dispositivos ainda é uma problematica ampla e que carece
de discussdes aprofundadas em prol de politicas publicas que amenizem tal disparidade dentro de
um pais de dimensdo continental como o nosso. Mesmo diante dessas questdes, ndo podemos
negar a necessidade de uma formacao docente que contemple o desenvolvimento de competéncias
e habilidades digitais, ao considerarmos as demandas de uma sociedade informatizada e cada vez
mais interligada na rede.

Formar professores com competéncias e habilidades digitais também tem sido uma
preocupacdo da empresa Google (Vasconcelos, et al. 2019). Objetivando contribuir com o
desenvolvimento educacional e também profissional, a organiza¢do disponibiliza dicas, sugestdes e
licdes para educadores. Bem como, cursos e treinamentos para o uso de seus aplicativos.

Essas formacgdes online ofertadas pela Google, que nesse estudo denominados de formagdes
técnicas, buscam preparar os docentes para a implementacdo de estratégias de ensino integradas
ao uso dos aplicativos disponiveis no pacote Workspace for Education.

Como dito anteriormente, o contexto da pandemia escancarou a necessidade da formacgao
docente para o uso do digital nas praticas de ensino. A partir das experiéncias com o digital em rede
no ensino remoto emergencial (ERE), chega-se a consideracdao de que “o percurso de formacao
docente devera refletir sobre essa problematica universal o acesso ao conhecimento mediatizado
por meio das Tecnologias Digitais da Informacdao e Comunicacgao, as possibilidades e seus desafios”
(Silva & Bizelli, 2022, p. 9).

Ressalta-se que esse percurso itinerario e formativo o qual estamos nos referindo, ndo esta
mais centrado apenas na figura individual do professor, mas num processo colaborativo de
aprendizagem, seja por pares ou no coletivo, mediatizado por tecnologias de interacdo (mdveis)
imersas no digital em rede. Essa é uma forte tendéncia para as formacoes de professores no atual
contexto do digital mével em rede.

A préxima secdo apresenta os dados da pesquisa bibliografica pautadas em investigacdes
realizadas no municipio de Jeremoabo, no Nordeste do estado da Bahia. Tais investigacdes sdo
frutos de pesquisas desenvolvidas no NUCA em parceria com outros pesquisadores que atuam na
tematica da educacdo e tecnologia.

O GOOGLE WORKSPACE FOR EDUCATION NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL EM JEREMOABO-
BA

Antes de adentrarmos nas discussées sobre o uso do Google Workspace for Education no
ERE em Jeremoabo, faz-se necessario evidenciar que no referido municipio, no periodo que
antecedeu a pandemia, os alunos ndo podiam portar dispositivos méveis dentro das salas de aulas,
0 uso era apenas permitido em casos de finalidades educacionais. Tal proibicdo foi publicada em
diario eletronico oficial do municipio em forma de resolucdo (Santos, Ferrete & Alves, 2021).

A resolucdo do Conselho Municipal de Educacdo (CME) de N2 01, de 9 de novembro de 2018,
aprovou algumas normatizagcGes para o uso dos dispositivos mdveis nos ambientes escolares. De
acordo com Santos e Ferrete (2021) tal resolucdo desencadeou a inibicdo do uso dos smartphones
dentro das escolas, indo de encontro a proposta de cultura digital da Base Nacional Comum
Curricular (BNCC). Para além disso, os autores também enfatizam que esse documento expressa e
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reforca a resisténcia dos docentes em utilizar artefatos digitais no processo de ensino e
aprendizagem, e que, apesar de apresentar uma percepcao e necessidade de adaptacdo curricular,
o documento ndo propde um norteamento para a inclusdo digital no municipio.

A necessidade de adaptacdo e uso dos dispositivos tecnoldgicos méveis e digitais na pratica
docente, e no processo de ensino e aprendizagem, passa a ocorrer de forma significativa a partir
das demandas impostas pelo distanciamento fisico. Com o fechamento das escolas, o ERE foi a
alternativa cabivel para o prosseguimento das atividades letivas (Santos, Ferrete & Alves, 2021;
Santos, Oliveira & Vieira, 2022).

A Figura 2 apresenta um informe publicado pela prefeitura de Jeremoabo, referente ao
retorno das aulas no formato online.

Figura 2 — Informe da prefeitura de Jeremoabo-BA sobre o ERE

Atencao Pais e alunos! |
s Prefeitura de Jeremoabo

= 12 min - @ A Secretaria Municipal de Educacdo avisa que

Boa noite, pais! as aulas remotas devem ser assistidas por todos

O nosso retorno as aulas online sera amanha, 08 alunos da rede municipal, dentro de suas

99 de junho. Contamos com a particpagao de  possibilidades, e estes precisam PARTICIPAR delas,
EEES S S RESPONDENDO as atividades e dandoyelc

Pan? 0s alu(r;ios que nio lerp acesso as |::es pfofessores,

soclais, pedimos que continuem pegando as A 2

atividades semanais no Colégio. Ah”ambem estdo se'n do.emregu“

atividades impressas! O importante

PRGOS BRI tnikis, T tWni) 08 ¢ a participacao de todos, seja qual

pancdemia. O nosso sejo e que tudo Isso '] H

passe e t3o logo retornemos as nossas EOT a maneira esc,o!hlda' AO retornar

atividades presenciais. a%‘»@ulaspresenmals, 0s alunos que

 participaram das aulas remotas terac

Contamos com a colaboragdo de todos. Fiquem &
em casa! E se precisarem sair, usem mascaras, |

Fonte: Informe da Prefeitura Municipal de Jeremoabo (Santos & Ferrete, 2021, p. 9).

Como observado na imagem apresentada anteriormente, a participacao discente no ERE
ocorreu a partir da realidade e possibilidades de cada aluno matriculado na rede de ensino. Os que
tinham acesso a rede foram inseridos em plataformas digitais e comunidades virtuais, como por
exemplo, grupos de WhatsApp, turmas no Google Classroom. Para os que ndo detinham o acesso a
internet, as atividades eram retiradas de forma impressa nas devidas instituicdes de ensino (Santos,
2021; Santos, Oliveira & Vieira, 2022; Santos & Ferrete, 2023). A Figura 3 apresenta uma captura de
tela das turmas no Classroom, imagem cedida por uma escola publica de Jeremoabo.
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Figura 3 — Google Classroom sendo utilizado em uma escola publica de Jeremoabo-BA

A

E CHEGADO O MOMENTO DE . '
REINVENTAR A ESCOLA, USANDO A
TECNOLOGIA"
Por esse motivo, nés da ESCOLA
optamos por

utilizar a plataforma digital “GOOGLE
CLASSROOM", que possibilita aos nossos
alunos continuarem seus estudos em casa
sob orientacao dos PROFESSORES.

SEGUEM 0S CODIGOS DE ACESSO PARA
CADA TURMA.

Fonte: (Santos, Ferrete & Alves, 2021, p. 11).

Pertencente ao pacote de apps do Google Workspace for Education, o Classroom permite a
organizacdo de um cendrio virtual de aprendizagem adaptdvel e de possivel utilizacdo em qualquer
modalidade ou nivel de ensino. De acordo com Lima (2022, p. 87) tal recurso pode [...] “proporcionar
aos integrantes dos grupos de estudos a criagdo e o recebimento de atividades, bem como a se organizar
com a criagdo de pastas no Google Drive para cada uma das atividades propostas e a comunicag¢do entre os
envolvidos de forma sincrona e assincrona”.

A interface do Classroom também possibilita a navegacdo por outros sites, plataformas e
aplicativos por meio da disponibilizacdo de links de acesso, bem como, o uso de material nos mais
variados formatos de multimidia: textos em word, pdf, videos, links de videos disponiveis em outras
interfaces como por exemplo, do Youtube, assim como materiais disponiveis no proprio Google
Drive do usudrio. A Figura 4 apresenta alguns recursos do Classroom que foram utilizados por
professores jeremoabenses que participaram da pesquisa de Santos, Oliveira e Vieira (2022).

Figura 4 — Recursos do Classroom utilizados por professores em Jeremoabo

Quais os recursos costuma utilizar do Google Classroom no desenvolvimento das
aulas remotas ? (Pode marcar varias opgoes)

10 respostas

Produzo videos

8 (90%)

Disponibilizo links de
outras plataformas.
Envio folografias 3 (30%)

Envio documentos 6 (60%)

Direciono sl

dirigidos 8 (80%)
Aplico questionarios

i
o 0 2 4 6 8 1

Fonte: (Santos, Oliveira & Vieira, 2022, p. 217).

A producdo de video (videoaula) foi uma das praticas mais predominantes no ERE em
Jeremoabo. Bem como o compartilhamento de material via redes sociais e plataforma Google
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Classroom. Questionario online por meio do Google Forms também foi um recurso
significativamente utilizado.

A pesquisa de Santos, Oliveira e Vieira (2022, p. 219) também evidenciou que [...] “os
professores da referida escola ndo conheciam a plataforma e que a escolha pelo Google Classroom
foi feita mediante a necessidade de praticas de inclusdo digital, que, de certa maneira, ndo eram
feitas anteriormente, e que, agora, com a necessidade do ensino remoto, deveriam tornar-se
realidade”. Ou seja, percebemos até o momento como o distanciamento fisico demandou
intensamente a utilizacdo dos dispositivos mdveis e suas interfaces para o ensino e aprendizagem
no contexto pandémico. Outro app do pacote Google utilizado no municipio de Jeremoabo foi o
Google Site, como pode ser observado na Figura 5.

Figura 5 — Google Sites no ERE em Jeremoabo

Usjetwo
Objetivamos por este meio uma melhor O portal foi criado pela equipe da Secretaria
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Iremos juntos, aos poucos, chegar a
conhecimento, direcionando-nos também 3 || 0 modelo que ira contribuir para o
novos desafios do ensino aprendizagem onde ao crescimento de todos e minimizar os

tempo de estarmos construindo juntos a ciéncia, prejuizos de aprendizagem dos nossos
alunos nesse periodo,

QUEM PODERA CONTRIBUIR?

»

também estamos aprendendo e nos
reinventando a novos aprendizados.

COMO ACESSAR O PORTAL?

SN0 poderd ser fento tamto pelo computados,
quanto por celular (smartphone) ou tablete Pocdm,
oFf aunts que ndo tiverem essa  possibibidede
me’m terdo todo comendo disponibvbzado nas
¢3colas. O material estard disponibiizado em dias e
hocdtion  altlernados, dependendo de cada ano
ascoler, para impedit que haja aglomeragio dentro

“Somente apds orentagdes do Ministérnio da
Educagio taremos uma posicio formal sobre o
retomo &s aulas, Enquanto Isso, remos utilizer da

9 : plataforma digital e atividades que serSo entregues
SSRMBIU{t sl ensino de forma ovq?mnda e respeitando todas as normas
de isolamento e prevenclo determinadas pela
Organizagio Mundial da Sadde”

-_— ~ (2 St St wped weod ool Neel Sl Spel vl

Fonte: (Santos & Ferrete, 2021, p. 11).

O site criado por meio do Google Site, teve como principal objetivo manter a colaboracao
entre alunos, professores, gestores e a familia, para que todos pudessem acessar o material didatico
disponibilizado pela secretaria municipal de educac¢do, no intuito de amenizar os impactos do
distanciamento fisico. O site também continha orientacdes sobre como acessar os arquivos, formas
de envio e retiradas de material impresso nas institui¢des.

O Youtube, que também é um app do Google, foi muito utilizado nas escolas do municipio
de Jeremoabo, de acordo com os relatos presentes nos estudos analisados. A plataforma de video
disponibiliza conteldos prontos gravados por terceiros, bem como, permite o compartilhamento
de videos gravados pelos proprios usudrios, nesse caso, professores da Educacao Basica. A Figura 6
apresenta uma captura de tela referente a gravacao de uma videoaula disponibilizada no Youtube
por uma professora jeremoabense que atua na Educacao Infantil.
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Fi_gura 6 — Youtube no ERE em Jeremoabo
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Fonte: (Sa;tos, Ferrete & Alves, 2021, p. 16).

Como observado, a partir da produgao de Santos, Ferrete e Alves (2021), Santos, Oliveira e
Vieira (2022), Santos e Ferrete (2021) foi possivel identificar que os aplicativos do pacote Google
Workspace for Education utilizados no ensino remoto em Jeremoabo foram os seguintes: Google
Drive, Google Forms, Google Classroom, Google Sites e Youtube. Jd o Google Meet, que também
aparece nos textos, porém, seu uso esteve centrado apenas nas atividades de gestdo (reunides de
colegiado, pais e professores). O Quadro 2 apresenta os principais usos atribuidos a essas
plataformas por parte dos professores de Jeremoabo, durante o ERE.

Quadro 2 — App do Google e uso atribuido pelos professores de Jeremoabo no ERE

Aplicativo Como foi utilizado?
Google Drive Foi utilizado como repositério, espaco para armazenar material (documentos,
videos, slides).
Google Forms Foi utilizado para o registro de frequéncia e participa¢do dos alunos nas aulas

remotas. Também foi utilizado para aplicacdo de provas, questionarios,
exercicios de fixacdo, e levantamento de dados.

Google Classroom | Foi utilizado para criacdo de turmas virtuais (salas de aula). Nessas turmas eram
disponibilizadas atividades, materiais, links de videos, quizzes, etc.

Google Sites Utilizado para disponibilizar material de apoio pedagdgico para os professores,
alunos, instituicdes e familia.
Youtube Foi utilizado para a propagacdo de material em formato midiatico (videos)
gravados pelos proprios professores da rede municipal.
Google Meet Apenas para reunides entre gestores, pais e professores.

Fonte: Autores (2023).

A forma como cada professor fez o uso dos apps em suas aulas se deu a partir de iniciativa
prépria, ao considerar que, puderam escolher as plataformas que mais tinham familiarizacao,
facilidade de manuseio e acesso. Nos estudos, fica evidente as dificuldades que foram enfrentadas
pelos docentes e discentes, no que se refere a adaptacdo do presencial para o virtual.

Algo que também ficou evidente foi a transposicao das praticas do presencial para o remoto.
Ou seja, apesar do espaco propor inovacao a partir dos recursos e elementos do digital, do virtual e
do online, as praticas docentes em Jeremoabo, no ambito da rede publica, ndo apresentaram
significativas inovacdes com o uso da tecnologia mével no ERE (Santos, Ferrete, 2023). Essa
transposicdo que estamos nos referindo pode ser percebida a partir das narrativas docentes
apresentadas no Quadro 3.
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Quadro 3 — Transposicdo das praticas docentes do presencial para o remoto em Jeremoabo
Quais recursos esta utilizando para ministrar as aulas remotas?

Professor Resposta

AlA Produzo videos e disponibilizo links de videos do YouTube nos grupos que criei no WhatsApp,
envio fotografias para leitura de imagem na disciplina de artes, também faco o envio de textos
no formato pdf.
A2A Aqui na escola em que trabalho, estamos utilizando os grupos de WhatsApp para ministrar
as aulas, dentro no aplicativo, tenho enviado links que direcionam os estudos para outras
plataformas: como o YouTube, e outros sites.
A3LP Estou trabalhando muito com o Google Forms, elaboro com a ajuda do meu filho que sabe
mexer no site e disponibilizo o questionario através de um link no grupo de WhatsApp de
cada turma. Nesse grupo, também posto links de videos do YouTube, fotos de atividades,
textos etc.
B1LP Minhas aulas estdo sendo gravadas pelo celular, faco a edigdo com um aplicativo que
encontrei, que é gratuito, o PhotoGrid, s6 que fica um arquivo grande para enviar no grupo
de WhatsApp da turma, entdo eu salvo no Google Drive e disponibilizo no grupo online em
forma de link.

B2A Tenho todas as minhas turmas cadastradas no Classroom e grupos de WhatsApp.
C1l [...] recorro ao envio de videos prontos que tem no YouTube.
C2LP Estou trabalhando com o Classroom e nessa plataforma eu posto link de outros sites, de

acordo com o que eu esteja trabalhando, por exemplo, videos do YouTube e ja utilizei quiz
online e algumas leituras [...]
Fonte: Adaptado (Santos, 2021, p. 109).

Ainovacdo esta presente na utilizacao das interfaces no processo de ensino e aprendizagem,
no entanto, o direcionamento por tras de cada pratica denota a mesma abordagem utilizada no
presencial. Como por exemplo, o uso de material didatico pronto (textos da internet), aulas
expositivas (s6 que em cenarios virtuais), utilizacdo de videos do Youtube (antes reproduzidos em
televisores no ERE passam a ser disponibilizados via links).

Além dos apps do Google, outros também foram utilizados pelos docentes, como por
exemplo, o WhatsApp, o Telegram, jogos de quizzes interativos, entre outros. As pesquisas
realizadas no NUCA foram capazes de evidenciar a caréncia da formac¢ao docente dos professores
de Jeremoabo no que se refere ao uso e insercao das tecnologias méveis para fins educacionais.
Bem como evidenciou, os aplicativos que foram utilizados pelos docentes em suas praticas durante
o contexto pandémico.

De modo geral, os estudos apontaram dificuldades e supera¢des do campo da didatica online
enfrentados por aqueles que foram preparados para ensinar no presencial. Certamente, as
experiéncias com o digital em rede se fardo presentes (ou ja estdo presentes) na pratica desses
professores jeremoabenses pds-ensino remoto, porém, essa discussado ficara a cargo para estudos
posteriores (alguns em andamento no préprio Nucleo de Pesquisa em Comunicacdao e Tecnologia
da Universidade Federal de Sergipe).

CONCLUSAO

A pandemia da Covid-19 foi um grande divisor de dguas para a educacdo e tecnologia no
municipio de Jeremoabo/BA. O distanciamento fisico e a implementacdo do ensino remoto na rede
publica demandou adaptagcGes para o prosseguimento das atividades letivas, ao mesmo tempo,
também colocou os docentes que antes resistiam a utilizacdo das tecnologias mdveis nos espacos
escolares, a desempenharem suas atividades profissionais em cendrios virtuais.
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Os professores, nessa conjuntura, passaram a conhecer outras funcionalidades oferecidas
pela Google, para além do servico de busca que é o mais popular entre os usudrios. Tais servicos
foram essenciais para o prosseguimento das atividades letivas no contexto pandémico, e
contribuiram para a interacdo e construcao colaborativa do processo de ensino e aprendizagem.

Desta forma, evidenciamos os contributos dos aplicativos do pacote Google Workspace for
Education para o ensino remoto emergencial no municipio de Jeremoabo, dentro das possibilidades
de uso das tecnologias mdveis por parte dos professores e dos alunos conectados e imersos no
digital em rede.

Salientamos a necessidade de uma formacado docente permanente que possa contemplar a
integracdo das tecnologias mdveis e suas interfaces na pratica educativa, de forma a potencializar
os processos de ensinar e aprender, amparados pela inovacdo e colaboracdo, bem como,
implementacdo de estratégias metodolégicas mais dinamizadas e ativas, em que o aluno seja
concebido como o principal construtor de sua aprendizagem.

Para além da formacdo, a experiéncia com o digital em rede vivenciada pelos professores
durante o ERE também contribuiu para o desenvolvimento de competéncias e habilidades digitais,
estas que se fardo cada vez mais presentes no chdo da escola e nos cenarios virtuais de
aprendizagem (pds-pandemia). Ficard a cargo de pesquisas futuras evidenciar os contributos dessas
experiéncias para a Educagdo, no que se refere a integracao de tecnologias na educacado, inclusao
digital em rede, politicas de formacgdo docente para aperfeicoamento de praticas digitais, melhorias
de indices de aprendizagem, entre outros.
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