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RESUMO

O policiamento comunitédrio surgiu no Brasil como a grande su-
gestdo de alternativa ao policiamento tradicional. Também chamado
de “Policia Cidada”, ele aposta na integragdo com a comunidade e na
prevencao como solucgido para os problemas de seguranga ptblica. O
novo modelo de policiamento foi proposto e louvado, dentro e fora do
Brasil, como a solugdo dos problemas de segurancga e das dificuldades
de integracao entre policia e sociedade, entretanto, importa saber até
onde a implantacao desse policiamento resultou em solucao e conseguiu
distinguir-se do policiamento tradicional. Dessa forma, esse artigo visa
discutir sobre o desenvolvimento do policiamento comunitario em Ser-
gipe, enfatizando, sobretudo, os desafios e limites que o novo modelo
de policiamento tem apresentado como também suas potencialidades.
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“PUBLIC SAFETY, LIABILITY FOR WHOM?”:
AN ANALYSIS OF A CO-MANAGEMENT SAFETY
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ABSTRACT

Community policing emerged in Brazil as a great suggestion for
an alternative to traditional policing. Also called the “Citizen Police”,
it counts on community integration and prevention as a solution to
the problems of public safety. The new policing model was proposed
and praised both within and outside Brazil, as the solution of security
problems and difficulties of integration between police and society,
however, it’s important to know how far policing has resulted in solu-
tion and could distinguish to traditional policing. Therefore, this article
aims to discuss the development of community policing in Sergipe,
emphasizing, above all, the challenges and limitations presented by
the new policing model as well as its potential.
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As altas taxas de criminalidade e a ineficiéncia do Estado no controle
do crime tém provocado vérias criticas as estratégias tradicionais de
policiamento. No Brasil, a grande sugestao de alternativa ao policia-
mento tradicional foi o policiamento comunitario, também chamado
de “Policia Cidada”.

Essa “nova policia” surge justamente no novo cendrio politico inau-
gurado pela redemocratizagio e marcado pelo aumento da participagao
da sociedade civil nas questoes ptiblicas. No campo da seguranca publi-
ca, diversos segmentos sociais, além de exigirem da policia uma postura
voltada a defesa e promocgao dos direitos humanos e um controle mais
eficaz da violéncia, passaram a propor um papel mais participativo na
elaboracao, implementacao e fiscalizacao das politicas de seguranca.

Como o estado de Sergipe nao esté fora dessa nova conjuntura poli-
tica e do desejo de mudangas tanto no enfrentamento da criminalidade
quanto na prépria relacao policia-sociedade, minha pretensdo neste
artigo é tecer uma breve discussao, a luz do referencial empirico do
estado sergipano, sobre como se deu a implantagao do policiamento
comunitéario e como este tem se desenvolvido, tanto no que se refere a
sua estruturagdo operacional e logistica quanto nos aspectos mais sub-
jetivos como, por exemplo, a relagao policia-sociedade. Desejo enfatizar,
sobretudo, os desafios e limites que o novo modelo de policiamento tem
apresentado, mas também as potencialidades deste. Ao fazer isso tomo
como pano de fundo uma concepgao atualizada de seguranca ptblica
que tem sido evocada de forma recorrente para justificar e até mesmo
motivar a efetivacdo do policiamento comunitario, isto é, a ideia de
que “Seguranga publica é responsabilidade de todos”.

Seguranca publica voltada para a participacao comunitaria

No modelo cléssico de seguranga piiblica adotado em vérios paises, ha
um claro abismo entre a policia e o cidadao. Seus contatos sdo esporadicos
e sempre em situagoes de tensdo. Ademais, a oferta pablica de seguranga
parece nem sempre corresponder ao que os cidaddos demandam.
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O isolamento do Estado, associado a sua incapacidade de reduzir
a violéncia e os indices de criminalidade, provocou o surgimento de
iniciativas de segurancga cidada firmadas num modelo de policia de
orientagao comunitaria, com a integragao entre mecanismos partici-
pativos e o trabalho da policia. Desde os anos 1960, varias autorida-
des politicas, académicos e reformistas tém sugerido a comunidade
como a solucgdo para o problema das limitagoes do estado na tarefa
de controle do crime.

O policiamento comunitario foi um dos programas comunitarios fruto
de um movimento de reforma policial que comegou no Reino Unido apds
a Segunda Guerra Mundial, foi importado para os Estados Unidos na
década de 60 e hoje ja estd espalhado em boa parte do mundo. Este tipo
de policiamento buscou promover a imagem da policia mediante uma
atuacdo mais proxima e responsavel junto as organizagoes comunitarias
e suas liderangas. Contudo, nos anos 1980, o policiamento comunitario
ja havia se tornado uma retérica usada para descrever toda e qualquer
pratica policial por mais dispares que fossem. Mesmo assim, provocou
mudancas significativas no policiamento. “A mais importante destas foi o
crescente esforgo empenhado em alcancar e atrair as atividades de atores
nao-estatais, ligando suas praticas informais de controle do crime aos
mecanismos formais da policia” (GARLAND, 2008, p:269).

As agéncias estatais passaram entdo a se desenvolver uma “estraté-
gia de responsabilizagao”, redistribuindo com atores do setor privado
e da comunidade a tarefa de controlar o crime. Essa nova abordagem,
relativa a prevencgao do crime, segundo a qual o Estado nao pode ser o
unico responsével pela seguranga fez os governos reconhecerem uma
verdade sociolégica basica: “os mais importantes processos de produgao
da ordem e conformidade sao processos visceralmente sociais, situados
dentro das instituicdes da sociedade civil, e ndo fruto da ameaga incerta
de sangoes legais” (GARLAND, 2008, p:272).

Antes de ser um conjunto de estratégias e taticas operacionais, o poli-
ciamento comunitario é antes de tudo uma vontade de renovar a relagao
entre policia e populacéo, fazendo das expectativas e demandas expressas
pela comunidade o principio de hierarquizagao das prioridades policiais.

O policiamento comunitario propde uma seguranga publica em
parceria entre o Estado e a comunidade, capacitando o mapeamento
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dos problemas e a proposigao de solugoes de carater preventivo. Esta
modalidade de politica ptablica incorpora uma nova dinamica de parti-
cipagdo e co-responsabilidade entre sociedade e policia. O novo modelo
de policiamento reconhece que a seguranga nao é sua algada exclusiva,
porém, essa proposta de coprodugdo da seguranca nao significa o ha-
bitual jogo de empurra pelo qual os servigos ptiblicos colocam um no
outro as responsabilidades. Trata-se da ideia de que a policia tem um
papel direto de animagao e apoio as organizagoes comunitérias e que,
no tocante a prevengao cabe-lhe assegurar a lideranca e o controle.

Embora existam vérios tipos de programas de policiamento co-
munitario em diversos paises, alguns elementos podem ser tomados
como comuns na sua definigdo: uma nova definicao do papel da
policia; enfoque na prevengao e solugdo se problemas mais do que
no policiamento direcionado ao incidente (ampliando o que seria
considerado “trabalho da policia”); uma reciprocidade mais intensa
entre policia e comunidade; descentralizagao de comando e dos ser-
vigos policiais; reconhecimento de que a sociedade executa um papel
critico nas solugdes dos problemas que lhe afetam (GREENE, 2002;
ROSENBAUM, 2002).

O policiamento comunitario tem tido relevante destaque em debates
no mundo inteiro a respeito dos problemas de seguranga publica. Mas
é verdade também que muitas analises tém questionado “o potencial”
desse tipo de policiamento comunitario, afirmando que ele nao tem
surtido o efeito que todos esperavam. Além disso, a maior parte das
avaliagoes que tem sido feita sobre seus “resultados” é incompleta,
problemética e pouco confidvel (BAYLEY, 2001; BRODEUR, 2002;
MONJARDET, 2003).

Portanto, ndo hé consenso quanto aos efeitos do novo policiamento,
nem resultados univocos que demonstrem seu sucesso ou o fracasso.
Por outro lado, ja se pode ver um efeito positivo no que diz respeito a
melhora das relagées entre a policia e a populagao. Uma forte potencia-
lidade da policia comunitaria é que ela tece relagdes sociais e motiva a
populagio a sair do individualismo que mata a vida publica, visto que
“ela testemunha, num certo ntmero de locais e de servigos de policia,
uma inegéavel capacidade de mudanca, e é dessa maneira que provoca
um interesse maior” (MONJARDET, 2003, p:264).

AV«



Gleise Prado Rocha Passos

No Brasil, a Constituigdo Federal de 1988 no Art. 144 definiu que a
seguranca publica é “direito e responsabilidade de todos”. A fazer isso,
ela estabeleceu o “fundamento juridico dos arranjos institucionais que
permitem a participagao popular na formulagao e no controle da gestao
das politicas de seguranga” (NETO, 2010, p:51). A gestao da segurancga
publica passa, entao, a ser concebida nao somente como fungéo exclu-
siva do Estado, mas como responsabilidade de toda a sociedade; que
é conclamada a assumir sua parte na promogdo de uma vida comum
menos insegura e violenta. A seguranga publica continua a ser “dever
do Estado”, porém, é entendida também como “responsabilidade de
todos”, sofrendo, portanto, um processo de redefinigao que atinge tanto
seus aspectos conceituais quanto o campo pratico de suas politicas.

No Brasil, sdo os conselhos de seguranga publica que, em ge-
ral, fazem a ligacdo entre a comunidade e a policia militar. Esses
conselhos nao podem interferir diretamente na atuagao dos érgéaos
estatais; eles operam como “féruns de debate e controle deliberati-
vo da gestdo governamental” (NETO, 2010, p:52). Apesar da pouca
participacdo popular efetiva que ainda caracteriza os conselhos
de seguranca, a sua atuacao contribuiu para a democratizagao das
politicas de seguranca.

A participagao social nas politicas piblicas de seguranga, mediante
conselhos, comités, associagoes, ONG's etc., tem suscitado muitas criti-
cas, ndo pela participagdo em si, mas pela forma como ela se processa.

Muitas das tentativas feitas neste sentido (de participagdo comunité-
ria na seguranca publica) devem-se ao estado e a governos de plan-
tao, de forma improvisada, utilitdria e com o intuito de buscar uma
maior legitimagao a atuagao policial e a outras politicas publicas da
seguranca (sem olvidar o uso eleitoreiro emprestado ao expediente)
(RODRIGUES, 2009, p:249)

Um questionamento que surge logo de inicio sobre a participagao so-
cial é arepresentatividade dos cidaddos que participam desses espacos de
organizacao comunitaria. Uma vez que a comunidade nao é homogénea.
Nela existem vérias culturas, valores e grupos de interesses diferentes. Por
isso importa saber se os conselhos sao representativos dessa diversidade.
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Um forte empecilho ao desenvolvimento da participagao social é
também o fato de que o préprio Estado tem mostrado uma enorme di-
ficuldade em agir de forma coordenada e cooperativa com os diversos
perfis comunitarios.

Outro grande desafio da seguranca publica hoje é fazer com que a
comunidade fortalega seus vinculos (afrouxados pelo individualismo,
pela apatia politica e pela propria violéncia) e participe. Vivemos hoje
numa sociedade heterogénea e fragmentada onde nem os individuos
nem os grupos conseguem reconhecer valores comunitarios comuns.
O homem moderno realiza-se na esfera privada. E ai, portanto, que ele
busca sua liberdade e seu bem-estar, por isso as dificuldades de uma
participagdo comunitéria ativa nos assuntos de interesse publico. No
entanto, a eficiéncia dos modelos policiais de orientagdo comunitaria
depende diretamente da participagao social: “Assim, comunidades em
que a populacao participa [...] tendem a ter menores taxas de crimina-
lidade em relagao as demais” (RODRIGUES, 2009, p:262).

Policiamento Comunitario em Sergipe

Os primeiros programas comunitarios de policiamento surgiram
nas cidades de Guagui e Alegre, no Espirito Santo, em 1988, e em
Copacabana no Rio de Janeiro entre 1994 e 1995. O programa de Co-
pacabana foi fruto de uma parceria entre o movimento VIVA RIO e
alguns setores progressistas da Policia Militar do Rio de Janeiro, mas
teve muitas dificuldades para ser consolidado, dentre elas: o acesso a
comunidade, a busca de colaboragdo de outras agéncias publicas e o
ambiente institucional da prépria Policia Militar (MUNIZ et al.,1997).
Diante desse contexto, embora houvesse tido o apoio da sociedade
civil, o projeto de foi dissolvido poucos meses depois, em 1995, pelo
novo comando da Secretaria de Seguranga do Estado, sem qualquer
avaliacao prévia dos seus resultados.

Sergipe foi o primeiro estado do Nordeste a implantar o policiamen-
to comunitario. Em fevereiro de 1996, a Policia Militar tomou como
bairro-piloto o Bairro América, um bairro popular da cidade de Aracaju
conhecido por seus altos indices de violéncia. A partir dai estendeu-se
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por outros bairros e atualmente tem-se tentado implantar em alguns
municipios do interior, porém, tal iniciativa ainda é muito incipiente,
estando limitada a tentativas de aproximacao, por exemplo, através de
cursos com a comunidade e a policia sobre policia comunitaria.

A Policia Militar de Sergipe nao é totalmente direcionada como
policia comunitédria. Atualmente o policiamento comunitario fica a
cargo de algumas 3 unidades operacionais denominadas Batalhdes de
Policia Comunitaria (1° BPCom, 5° BPCom e 8° BPCom) e suas subu-
nidades ditas Companhias Comunitarias (12 no total). Esses Batalhoes
sdo responsaveis pelo policiamento da chamada “Grande Aracaju” que
compreende, além da capital Aracaju, os municipios de Nossa Senhora
do Socorro, Sao Cristévao e Barra dos Coqueiros.

Além dos BPCom'’s, a atual estrutura administrativa comporta uma
série de unidades como, por exemplo, a Policia de Transito, o Coman-
do de Operagoes Especiais (COE), Companhia de Policia de Choque
(CPChoque), a Policia de Radio Patrulha (CPRp), a Policia Fazendaria,
o Grupamento Especial Tatico de Motos (GETAM), o Grupamento Té-
tico Aéreo, a Policia Ambiental e o Pelotdo Especial de Policiamento
em Area de Caatinga.

De modo geral, a implantagao do policiamento comunitario em Ser-
gipe se deu por meio da instalagdo dos PAC’s (Postos de Atendimento
ao Cidadao) instalados apenas em alguns conjuntos e bairros “Grande
Aracaju”. Segundo pesquisas realizadas anteriormente, havia em 2005,
26 Postos de Atendimento distribuidos nesses locais (NEVES, 2005;
PASSOS, 2005). Atualmente, ndo ha um ntmero exato desses postos
porque hé inconstincia no tocante a permanéncia e funcionamento
desses postos é enorme.

No tocante a participagdo comunitaria, sdo os Conselhos Comu-
nitarios de Seguranga (CONSEG’s) que fazem a intermediagdo entre
a comunidade e a Policia Militar. Em tese, deveria existir pelo menos
um CONSEG para cada PAC, mas em Sergipe o nimero de CONSEG’s
também é incerto porque muitos deles sdo o que se chama de instituigao
“fantasma”, isto é, existem apenas no papel- isso quando o Conselho
tem o seu estatuto registrado em cartorio. Além disso, os conselhos sdao
criados e dissolvidos com freqiiéncia. Segundo a FECONSEG (Federacéo
dos Conselhos de Seguranga de Sergipe), federagdo criada em 2006 e
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que coordena todos os conselhos de seguranga do estado, em 2009,
existiam 37 conselhos, 35 na capital e 2 no interior.

Embora a Policia Comunitaria tenha sido criada oficialmente em 29
de fevereiro de 1996, somente em 03 de maio de 2002 foi regulamentada
a atuagao da Policia Militar do Estado de Sergipe junto aos Conselhos
de Seguranga Comunitaria, através do Decreto n.° 20.62 de 03 de maio
de 2002, publicado no Diario Oficial do Estado de Sergipe, em 24 de
maio de 2002 (SERGIPE, 2002). Este define que os CONSEG'S sao
“organizagoes nao-governamentais (ONG’s), sem fins lucrativos e que
devem ser de utilidade publica, devem promover e buscar, em parce-
ria com os 6rgaos publicos, medidas e solugdes para aumentar o grau
de seguranca das comunidades”; ademais, afirma que a PMSE deve
incentivar a criagao dos Conselhos e ser responsavel pela difusao ou
divulgagdo da filosofia e de principios e regras de policia comunitaria
e pela coordenagao destes mesmos Conselhos. Em 12 de novembro
de 2003 foi publicado no Boletim Geral Ostensivo n® 201 da PMSE a
“Normatizagao dos Conselhos de Seguranga Comunitério” que dispoe
sobre a formagao, estrutura, direitos, eleigdes, reunioes, administragao
e até mesmo a ética e disciplina dos CONSEG's.

Os Postos de Atendimento situados na Zona Norte da capital sédo
os mais deficientes e que se encontram em condigdes precarias' (os
policiais, por exemplo, trabalham sem dgua e sem material de higiene
pessoal; viaturas quebradas, instalagoes inadequadas etc.), os localiza-
dos na Zona Sul sdo os melhores estruturados e os da Zona Centro-Oeste
estdo em condigoes intermediérias. Além de divisdao geogréfica, essas
zonas indicam também uma certa divisao sécio-econémica, posto que
na cidade de Aracaju, de modo geral, a Zona Sul é onde se localiza a
maioria dos bairros de classe média e alta e as zonas Norte e Centro-
-Oeste abrigam os bairros mais pobres.

Além de promoverem reunides entre a policia e a comunidade, os
CONSEG’s acabam contribuindo financeiramente. Teoricamente, a
cooperagao da comunidade no desenvolvimento do trabalho da policia
comunitéria nunca é pensada em termos pecuniérios e logisticos. Sem-
pre esta claro que esse tipo manutengao é de inteira responsabilidade da

T As excecOes ocorrem naqueles bairros em que a participacdo da comunidade é ativa.
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instituigdo policial, porém, em muitos casos é a populagao local quem
acaba arcando com os custos da manutengdo dos postos de atendimento
da policia que o Estado nao prové. Isso vai desde o fornecimento de
alimentagao para os policiais que trabalham nos postos até a compra
de armas e coletes a prova de balas?.

A interagéo policia-comunidade tem sido apontada, mesmo por
aqueles que nao concordam com a ideia de sucesso do policiamento
comunitario, como elemento que possibilita a superagdo dos estere-
6tipos e preconceitos que impedem a cooperagéo e o relacionamento
mais construtivos entre ambos e contribui para esclarecimento dos
poderes, tarefas, recursos e limites da instituigao policial, desfazendo
falsas expectativas da sociedade em relagdo a capacidade policial.
Contudo, aquilo que constitui vantagem na relagdo entre policia
e comunidade é também fonte de riscos e desafios, somados as
dificuldades que encontramos no funcionamento do policiamento
comunitario no estado.

No modelo tradicional a policia se faz presente apenas nas situagoes
emergenciais, na policia comunitaria a presencga policial é cotidiana
na vida local. Uma das consequéncias disso é a atengdo a problemas
nao-criminais, ou seja, a problemas relacionados a desordem. Assim, de
forma especial, a demanda de ocorréncias assistenciais demonstra que
o policiamento comunitério acaba lidando nos bairros mais carentes
com problemas que néo estao diretamente ligados a seguranga publica.
As vezes, por exemplo, a viatura do posto policial funciona como am-
buléncia para aqueles que ndo conseguiram usufruir do atendimento
médico adequado no posto de satide da regido. Outro exemplo é a
questao do Som Alto, que pode ser enquadrada nas Ocorréncias Contra
os Costumes/Paz pablica como Perturbagao do Sossego/Tranquilidade,
é uma das reclamacgdes mais recorrentes.

No policiamento comunitério o policial deve sempre se dispor a in-
formar o ptblico sobre as atividades policiais e os problemas geradores
de inseguranga na area. Ha, entretanto, o risco de que a policia esconda

2 Convém ressaltar que esse provimento por parte da comunidade diminuiu bastante
nos Ultimos anos devido ao maior investimento do governo em termos de logistica, por
exemplo, viaturas e combustivel. Mas algumas dificuldades persistem, tais como alimentacao
inadequada dos policiais, gasolina racionada e instalacoes precérias.
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ou manipule informagoes em vista de seus préprios interesses e/ou por
medo de expor publicamente seus erros e limitagoes.

Ao contrario do que ocorre no policiamento tradicional, na policia
comunitéria o policial deixa de ser visto como um simples aplicador
da lei penal e passa a assumir as fungoes de planejador, solucionador
de problemas, organizador comunitario e elo de informacoes. Ele tem
mais liberdade para decidir como deve agir na comunidade em que atua
porque na policia comunitaria ocorre uma descentralizagdo do poder
de decisao para situagoes mais proximas. No entanto, as competéncias
desse policial precisam ter limites bem definidos a fim de serem evitados
abusos de autoridade e distorgoes.

Sendo o policial um individuo com valores, experiéncias e per-
cepgoes proprias pode-se considerar que a visdo dos problemas locais
pode ser influenciada por suas pré-concepgoes. O policial pode ainda
se envolver com os problemas locais de tal maneira que acabe tomando
para si o papel de representagao de interesses especificos. Com o apoio
popular pode ainda valer-se do seu prestigio para isentar-se do controle
da instituicao da qual faz parte. Tais riscos podem ser diminuidos por
treinamento, supervisao e outros instrumentos de coleta e analise dos
dados, como entrevistas, contatos com organizagoes comunitarias,
anélise periddica das estatisticas policiais (NETO, 2000).

Em Sergipe, a questido da formagao dos policiais que hoje trabalham
nas unidades de policiamento comunitario € muito problematica. Pri-
meiro, porque nem todos eles passaram por um curso que abordasse
esse tipo de policiamento e, segundo, porque os mais novos que frequen-
taram um curso de formagao tiveram policiamento comunitario como
disciplina de um curso mais amplo. Para os oficiais da PMSE que tém
nivel superior, sdo algumas vezes ofertados cursos de especializagao
em Policiamento Comunitario, em geral, promovidos em parceria com
Instituigdes de Ensino Superior fora do estado.

Assim sendo, os policiais vao aprendendo na rotina do seu trabalho, ou
seja, informalmente, como lidar com essa nova realidade de policiamento.
Disso, pode-se imaginar como a relacao policia-comunidade pode ser
prejudicada como também o funcionamento legal da prépria instituigao.

A mudanca freqiiente dos policiais que trabalham nos PAC’s tem
sido uma das queixas mais recorrentes dos moradores e até dos poli-
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ciais que trabalham no posto hd mais tempo. Como os policiais ndo
demoram muito tempo eles ndo conseguem se adaptar a realidade local
nem conhecer a comunidade. Também os moradores, que precisam de
tempo para se aproximar dos policiais, acabam sem conhecé-los. Como
o envolvimento mais duradouro entre policia e ptublico é peca chave
na policia comunitaria, o rodizio dos turnos de trabalho dos policiais
comunitarios impede o desenvolvimento da identificagdo de proble-
mas, pois é essencial a estabilidade das tarefas destes policiais para a
realizagdo de um trabalho de aproximagdo dentro de sua comunidade
(CERQUEIRA, 1999).

E inegéavel que, como o policiamento comunitario depende de um en-
volvimento maior com o publico, existem aspectos, tais como: pressées
sociais indevidas e a corrupg¢ao, que poem em risco o bom desempenho
da atividade policial. Muitas vezes, por causa do aumento da violéncia
e do sentimento de insegurancga, a comunidade pode pressionar ilegiti-
mamente o policial para que realize agoes repressivas e até arbitrarias.
Existe também o aumento do risco de que individuos ou grupos em
busca de vantagens fagam propostas ilicitas ao policial justamente pela
proximidade nas relagoes. Neste caso, métodos e critérios tradicionais
de controle nao poderiam detectar, por exemplo, se quando um policial
visita diariamente um estabelecimento comercial ou recebe um presente
de uma associacdo comunitaria por seus servigos prestados, isso seria
um indicio de corrupgao (NETO, 2000).

Além da possibilidade de privilégios a respeito da protegao da policia
comunitéria a algum grupo ou estabelecimento comercial, a configura-
¢ao que a policia comunitaria sergipana tem tomado nos tltimos anos
dd margem a uma importante questdo: a privatizagao da seguranca,
nesse caso, da seguranga publica.

Ora, se acomunidade local tem a possibilidade de contribuir material-
mente com a policia através da compra de equipamentos, de suprimentos
para os policiais etc., ela também roga para si o direito de exigir ainda
mais da policia um servigo de boa qualidade. Dessa forma, a 16gica levar-
-nos-ia a deduzir que a comunidade que pode contribuir mais desfrutara
de um melhor atendimento, ou seja, de um melhor policiamento.

Além dos riscos e dilemas que comporta, a nova filosofia e estraté-
gia de policiamento comunitario enfrenta sérios desafios. Um deles é
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motivar e manter a participagdo da comunidade, principalmente nos
locais onde ha um forte individualismo e desinteresse do publico. A
implantagdo do policiamento comunitario aqui em Sergipe tem de-
monstrado que o “sucesso” da pareceria policia-comunidade depende
muito do fato de na localidade onde for implantagdo haver um histérico
anterior de mobilizagao social, como é foi o caso do Bairro América.

Além de inserida nesse contexto da sociabilidade moderna, a difi-
culdade de participagao da comunidade no policiamento comunitario
tem outro agravante: o isolamento histérico entre policia e sociedade.
A policia, que outrora entrava em contato com a populagao apenas
em situagoes esporadicas, precisa agora “sair” das viaturas e “entrar”
nas ruas dos bairros, dos conjuntos, enfim, na vida da comunidade.
E de grande relevancia, entdo, que essa parceria policia-comunidade
nao se restrinja a um ou varios incidentes ou a um determinado pe-
riodo e que a populagao local néo seja vista como um mero prestador
de servigos de informacgdes e um patrocinador do funcionamento do
Posto, ao invés de um interlocutor que tem voz e vez nesse didlogo
sobre segurancga publica.

A parceria policia-comunidade tem sofrido ainda com as resisténcias
internas da instituigdo a nova forma de policiamento. Resisténcias que
tém a ver principalmente com a questdo do controle da sociedade sobre
a atividade policial. O contato estreito entre policial e comunidade tem
sido defendido como instrumento de controle relevante segundo alguns
argumentos, dentre eles, o de que a perda do anonimato torna o policial
mais responsavel por suas agoes e ajuda o seu supervisor na obtengao
de informagdes sobre a atuagao policial na localidade. Com efeito, a
instituicao policial “deve ter autonomia para realizar julgamentos e
conciliar as expectativas sociais as prioridades, aos recursos disponi-
veis e as restrigoes legais de sua autoridade” (NETO, 2000, p:72), ndo
devendo servir a interesses puramente privados de grupos, associagoes
ou conselhos de seguranca. Entretanto, isso ndo pode servir como des-
culpa da instituigdo para barrar as interferéncias possiveis e legitimas
da comunidade no desenvolvimento do policiamento comunitario.

Um exemplo de resisténcia da policia para com a nova forma de po-
liciamento foram as mobilizagoes realizadas em 2000 pela populagao e
por membros de alguns CONSEG'S da cidade, inclusive do Bairro Amé-
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rica, contra o entao Secretario de Seguranga Publica, Jodo Guilherme,
que deu uma declaragao dizendo que a policia comunitaria nao existia.

Pesquisas realizadas mostram que os préprios policiais que trabalham
no policiamento comunitario confirmam as dificuldades da Policia Mi-
litar, enquanto corporagao, em aceitar o novo modelo de policiamento
(PASSQOS, 2005). Além do fato de se sentirem “mandados” pelos mora-
dores e de reclamarem das condigoes de trabalho nos postos, um dos
motivos alegados para a resisténcia dos policiais seria o fato de que,
quando estao lotados nas unidades de policiamento comunitério ganham
bem menos do que noutras onde teriam gratificagdo somada ao salério.

A partir de 2002, o policiamento comunitario tem passado por
diversas crises. Uma explicagao para isso pode ser a transferéncia do
Frei Raimundo - lider religioso que ajudou a implantar o policiamento
no Bairro América e que tinha grande influéncia politica - para uma
paréquia em outro estado da federagdo e a chegada ao poder nesse
mesmo ano no governo do estado de grupos politicos declaradamente
contrérios ao policiamento comunitario. Trabalhos recentes tém mostra-
do que a policia tem padecido com a precarizacao e que as autoridades
tém reforgado o policiamento dito tradicional por meio, por exemplo,
de novos investimentos em armas, viaturas, coletes etc. para a Radio
Patrulha, Companhia de Choque, COE, dentre outros (OLIVEIRA, 2008).

Consideracoes Finais

Enquanto politica pablica que propde uma reformulagao radical da
ideia de seguranca e de responsabilidade do Estado para com as garantias
de liberdade e as condigoes de vida (urbana em especial) dos individuos,
o policiamento comunitario sugere que é possivel tratar de questao tao
polémica e complexa no &mbito de uma proposta de ampliagdo da agao
cidada e de um maior entrosamento entre poder ptiblico e comunidade.

Experiéncia ja disseminada em outros paises (com resultados positivos
ou nem tanto), a implantagao da policia comunitaria é uma questdao bem
atual e candente sobre as prioridades do Estado brasileiro em relagao a
reestruturacao de suas agoes e investimentos, reestruturagdo adminis-
trativa e de gestao e reestruturacgao dos procedimentos deliberativos e de
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politicas de intervencao com resultados mais imediatos e transparentes
para a sociedade. Por isso, a relevancia de que analisemos a fundo essas
acgoes que, propondo inovagdes na condugio das politicas de seguranga
através dessa co-responsabilidade, tém integrado esse processo de cons-
trugdo de uma nova cultura politica pautada na democracia.

Temos visto que, assim como ocorre com outros temas que tém sido
constantes na midia e nos discursos publicos, o policiamento comuni-
tario corre um sério risco de servir apenas como instrumento retorico,
sendo usado para mascarar programas tipicamente tradicionais. Nesse
sentido, tomando como referéncia o desenvolvimento do policiamento
comunitario no estado sergipano, percebemos que, embora haja um
discurso sobre a importancia da participagao social nas questoes de
seguranca, na pratica, essa participagdo é ainda muito limitada.

Além disso, a forma como ele tem se configurado aqui, mostra que
a populacgao local é tida mais como informante (“os olhos e ouvidos da
policia”) e financiador direta do policiamento que em um coparticipe
das politicas de seguranca.

Decerto, tais consideragoes nao podem nos fazer negar os avangos
e inovagdes que a implantagdo da policia comunitaria provocou em
algumas localidades e segmentos da prépria policia. Muitos relatos de
moradores mostram que o tratamento da policia e seu relacionamento
com ela melhoraram bastante nesses lugares, bem como a confianga na
atividade policial. Também alguns policiais afirmam ter mudado sua
visdo sobre a comunidade e apostam na eficacia da parceria com esta
no combate a criminalidade (PASSOS, 2005). Porém, o que ainda tem
tido peso maior no policiamento comunitario aqui no Estado é uma
postura paternalista, clientelista e tradicional da instituigao policial da
qual a sociedade ainda nao tem conseguido fugir.
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