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RESUMO

A dimensao institucional do crime organizado esté relacionada com
os custos de transacao das atividades criminosas e com sua tendéncia
a expansao e a preservagao da continuidade das operagoes. O telefone
celular, por ser acessivel econémica e cognitivamente, foi um fator
de reducao dos custos de transagdo do PCC, organizacao criminosa
atuante nos presidios brasileiros. Entretanto, a falta de uma terceira
parte garantidora dos negdcios ilicitos ndo apenas aumenta os custos
de transacgdo do crime organizado, como também constitui, para a
organizagdo criminosa, uma ameaga permanente de fragmentagao
e de desintegracao, no caso de conflitos ndo resolvidos pelas regras
internas. Trata-se da aplicagao do neoinstitucionalismo de Douglass
North e do modelo de analise de rede a uma pesquisa empirica de
mais de cinco anos.
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THE INSTITUTIONAL DIMENSION OF THE
ORGANIZED CRIME AND THE NEW TECHNOLOGIES:
THE CASE OF PCC IN THE STATE OF SERGIPE

ABSTRACT

The institutional dimension of the organized crime is related to
the transacting costs of the criminal activities and to its tendency to
expansion and to preservation of the continuity of the operations.
Thanks to its economical and cognitive accessibility, the cell phone
has been a factor of reduction of the transacting costs of PCC, crimi-
nal organization acting in the Brazilian prisons. However, the lack of
a third party guaranteeing the illegal business not only increases the
transacting costs of the organized crime, but also means, for the organi-
zation, a permanent threat of fragmentation and dissolution, in case of
conflicts unresolved by the internal rules. We applied Douglass North “s
neoinstitucionalism and the network analytical model to a more than
five-year empirical research.

Key words: Institutional dimension; organized crime; transacting
costs; third party
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INTRODUCAO

O que faz uma organizagdo empresarial ser distinta de uma organi-
zagao criminosa? Essa questao que formulamos em nossos termos ja foi
suscitada por Santo Agostinho, na “Cidade de Deus”, com o objetivo
de defender a justica divina como fundamento da comunidade politica
em contraposicdo a um mero bando de salteadores.

A defesa da fundamentagao divina encontraria resisténcia de quem
ndo compartilha o argumento da fé. Propomos responder ao nosso
questionamento, fazendo uso, ao contrario, dos conceitos da teoria
institucional, representada em nosso artigo pela corrente neoinstitucio-
nalista de Douglass North (1990)*. Investigar o impacto da tecnologia do
celular no fortalecimento da organizagao criminosa denominada PCC,
ou Primeiro Comando da Capital, é o segundo objetivo deste artigo.
Além disso, acreditamos que a analise da relagao entre telefonia mével,
forma de organizacao em rede e dimensao institucional do crime orga-
nizado, embora se desenvolva no quadro limitado da expansao do PCC,
ilumina, sob a perspectiva teérica, aspectos interessantes do mundo da
criminalidade que, nos debates que se travam sobre seguranga ptublica,
mereceriam uma atengao maior.

Na falta de consenso quanto aos critérios de definigdo do crime
organizado, optamos por considerar como crime organizado todo
grupo mais ou menos estruturado de trés ou mais individuos que, ao
longo de um certo periodo continuo de tempo, dedica-se, através do
uso frequente da violéncia e da corrupgao, a obtengdo de vantagens
financeiro-patrimoniais. Devemos esclarecer ainda que, apesar de se
tomar como ponto de partida empirico a atuagao do PCC nos presidios
do Estado de Sergipe, as reflexdes tedricas e conceituais que este artigo
desenvolve tém potencial, segundo nossa estimativa, para ultrapassar
os limites do espaco pesquisado. Como sabemos, o “local” ou “micro”,
quando analisados com as ferramentas teéricas adequadas, podem
conter o “global” ou “macro”.

' A distincdo metodoldgica, segundo North (1990), entre instituicoes — regras que
constrangem acdes — e organizacdes — grupos de individuos que operam com objetivos
comuns sob instituicoes — foi mantida por sua funcionalidade.
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1.Excurso sobre a historia do PCC: de Trasimaco
ao institucionalismo despético

A relacao entre a dimensao institucional do grupo de individuos
chamado “PCC” e a sua capacidade de se expandir em quase todos
os sistemas prisionais estaduais pode ser 1til para demonstrar a ope-
racionalidade dos postulados da teoria institucional, em particular
o “teorema de Coase”. Conforme explica North (1990), exceto nos
modelos neocldssicos de custos de transagao zero, o grau de efici-
éncia economica depende sempre da capacidade de as instituigoes
reduzirem os custos de transagao. Esses custos sdo oriundos do fato
de os agentes possuirem, em uma economia de trocas impessoais,
informagédo incompleta sobre aspectos relativos a definigéo, a protegao
e a efetivagao dos direitos de propriedade.

Quanto a histéria do PCC, registra-se que seu ato inaugural ocor-
reu em 31 de agosto de 1993, no Centro de Reabilitagdo Penitenciaria
de Taubaté, quando um de seus fundadores decepou o pescogo, em
plena partida de futebol, de um dos seus adversérios. Os altos custos
de transacdo do processo expansivo do grupo exigiram, contudo,
a passagem da justiga dos fortes prevista por Trasimaco? ao insti-
tucionalismo despético da sociedade sem “Estado de direito”. Por
isso, os mentores do PCC aprovaram os “Estatutos” do “partido”,
cujo texto recebeu divulgacdo na imprensa, inclusive no Jornal
da Cidade, edigdo de 29.03.2009. Entre as normas que devem ser
sublinhadas nesses “Estatutos”, estdo o principio da proibigdo do
uso da organizacgdo para o fim de resolver conflitos pessoais com
terceiros, a vedacao da pratica dentro do “sistema” de certas agoes
criminosas como estupro, assalto e extorsdo, a instituicdo, sob
a pena de morte, de contribuicdo para financiar as atividades do
grupo e, enfim, o estabelecimento de um mecanismo de solugédo de
conflitos em que os litigantes sdao ouvidos, mas a decisdo compete
apenas aos “fundadores”.

2 N’ “ARepublica”, de Platdo, Trasimaco define a justica como a “conveniéncia do mais forte”.
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Seguranca e celular: um problema de “trade-off”

A tecnologia pode ser vista como um sistema aplicativo da ciéncia
ou de outro conhecimento, que se materializa eventualmente em objetos
ou formas organizacionais visando a fins praticos. As novas tecnologias,
como o celular e o computador, apresentam-se, entrementes, como
portadoras de caracteristicas proprias das novas midias digitais, tais
como a interatividade, a possibilidade de manipulagao facil e a compre-
ensibilidade autoexplicativa do modo operacional. Nesse particular, a
teoria institucional investiga o modo como as tecnologias ou as midias
em sentido amplo afetam e sao afetadas pelas instituigoes.

A teoria institucional de North (1990) reconhece a importancia da
tecnologia para reduzir os custos de transacdo ou de participacdo no
mercado, e assim, facilitar a mudanga institucional. Se, por um lado, a
complexidade da sociedade leva a um grau crescente de formalizagao
das instituigoes, por outro lado, a tecnologia pode reduzir os custos de
transacao, ao padronizar, por exemplo, os pesos e as medidas.

A partir de uma perspectiva que foge tanto ao determinismo social
quanto ao determinismo tecnoldgico, Schneier (2009) mostra que, no
respeitante a aspectos de seguranga e de controle, isto é, quanto aos
mecanismos que visam a garantir a conformidade com as instituigoes,
as novas tecnologias devem ser pensadas dentro do que se chama em
inglés de “trade-off”, expressao que se traduz pelo compromisso entre
vantagens e beneficios.

Ha uma contradigdo entre tecnologia e seguranca. Enquanto a tec-
nologia desinibe os agentes, a seguranca é inibidora. O caminho do
meio entre o otimismo tecnoldgico e o extremismo controlador parece
ser a solucgao desejavel. A esse respeito, o problema do “trade-off”
explica por que o simples bloqueio dos celulares nos presidios tem
encontrado resisténcia. E que esse bloqueio impede eventualmente as
comunicagdes moveis na vizinhanga das unidades prisionais, e pode
interferir em outros sistemas de comunicagao dos préprios presidios.
Talvez as autoridades prefiram as “maletas” ou “rastreadores méveis de
celulares”, que identificam e desligam pelas respectivas “identidades”
os celulares intrusos. Como equipamentos de controle da entrada e
da utilizagdo indevida de celulares dentro das unidades prisionais,
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estao sujeitos esses “rastreadores”, entretanto, aos mesmos problemas
institucionais dos mecanismos ndo tecnolégicos.

Dois tragos especificos da telefonia mével tornam os celulares tecno-
logias importantes para os estudos do crime organizado: a possibilidade
de acao a distancia e as comunicagoes rastredveis. Nesse particular,
entretanto, também existe um “trade-off”. Se, por um lado, é possivel
comandar operagdes, em diferentes espagos e ao mesmo tempo, através
dos celulares, por outro lado, gracas aos tragos deixados por essas liga-
¢oes, as autoridades repressivas podem mapear tanto as agoes quanto
os agentes que participam dos crimes a distancia.

Ora, o que pode explicar o efeito desinibidor das novas tecnologias
é a constatacao de que os celulares servem de fontes de “alavancagem”
ou, em inglés, “leverage” (SCHNEIER, 2009), pois aumentam as possibi-
lidades de agao, inclusive de acao criminosa, deixando os sistemas de
controle cada vez mais vulnerdveis. Nao somente um ataque pode ser
comandado por uma organizagdo, mas uma série de ataques como os do
PCC que paralisaram a cidade de Sao Paulo, em 2006. E da supervalori-
zagao da “alavancagem” que nutre, alias, o sentimento de inseguranca
gerado pelo medo de um ato isolado de “loucura” em uma sociedade
cada vez mais segura. Como se nota, o que as novas tecnologias fazem
é, se bem analisarmos, tornar visivel na pratica o “campo dos possiveis
que era oculto pelos variados determinismos teéricos.

As tecnologias nem sao neutras nem separadas da sociedade, mas
interligadas com as instituigdes sociais e os seus problemas. Ha per-
manentes negociagoes entre as entidades sociais — cultura, economia e
politica — e os sistemas sociotécnicos (LYON,2006).Por isso, um outro
aspecto importante das novas tecnologias como os celulares, para a
teoria institucional, estd na superagao do argumento da caixa-preta
defendido pelos tedricos da autonomia da tecnologia.

Em primeiro lugar, a expertise necessaria para o uso desses artefatos
é acessivel independentemente da condigao até mesmo de letrado. Em
segundo lugar, a padronizagao dos sistemas tecnologicos facilita o que
Schneier chama de “class breaks” (“recreios escolares”). E possivel
emular um console de operador de telefone para fazer ligagoes gratuitas.
Pode um preso semianalfabeto ou mesmo analfabeto valer-se de um
hardware de celular sem incidir no risco de ser flagrado com o aparelho
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movel, desde que esconda em local secreto o respectivo chip. Cada
vez mais a metafora do “pandptico”, que vé tudo sem ser visto, parece
ultrapassada. Ao contrario, a “alavancagem” tecnolégica tem efeito
semelhante ao “anel de Giges”, que, segundo Platdo, n“”A Reptblica”,
torna os individuos temporariamente invisiveis aos controles externos
institucionais. E bem verdade que, no caso do celular, a rastreabili-
dade a posteriori das suas ligagoes pode permitir a identificagao dos
autores do crime.

Como se vé, o dilema do “trade-off” parece inevitavel. Os fins pra-
ticos a que se destinam as novas tecnologias sdo incapazes de impedir
as conseqliéncias indesejadas de certos usos. Por isso, a metafora do
péndulo oscilante descreve bem a relagao entre tecnologia e seguranga:
a cada ataque surpreendente com as novas tecnologias, novas contra-
medidas sdo postas em pratica, invertendo a vantagem instéavel dos
controlados em favor dos controladores (SCHNEIER, 2009).

3. A expansao do celular e o crescimento do PCC:
dificuldades institucionais

A expansao das atividades do PCC até as agoes espetaculares de
2006 em Sao Paulo coincide com o periodo de popularizagao crescente
da telefonia movel. O grande salto na difusdo dos celulares no Brasil
ocorreu em 1999, quando o nimero de celulares passou de 7,4 para
15 milhoes, e em janeiro de 2001, com a liberagdo das Bandas C, D e
E. Segundo as estatisticas da Anatel, h4 hoje 185 milhoes de celulares
no Brasil, isto é, uma média de 95,92 cel/100 habitantes.

Ora, tendo em vista os custos convencionais de transagdo em co-
municagao por telefone fixo ou mediante interagoes face a face, nao
é preciso fazer um grande esforgo de raciocinio para concluir que a
expansao do PCC nao seria viavel na amplitude, velocidade e inten-
sidade em que se processou, se ndo fosse o acesso barato e simples a
uma nova tecnologia como o celular.

As estatisticas sobre a quantidade de presos supostamente en-
volvidos com o PCC em Sergipe mostram, como se pode ler abaixo,
uma progressao de 450% de 2006 a 2007 do PCC e uma certa esta-
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bilizagdo do grupo a partir de 2008. O aumento por salto de 2006 a
2007 explica-se pela combinagao paradoxal de mais repressdao com
incapacidade para bloquear pela via repressiva e institucional o
crescimento do PCC.

Aliés, a legislagédo federal que transformou a posse ou a utilizagao de
celular em falta grave somente veio a lume em margo de 2007, quando
ao fim desse ano ja havia no Brasil 120 milhées de celulares. Quanto
aos dados coletados sobre detentos do PCC, é preciso, contudo, ter em
mente que as informagoes sao baseadas em servigos de inteligéncia, ja
que os presos temem se autodeclarar membros do PCC, sobretudo por
causa dos custos de serem reconhecidos como integrantes do crime
organizado (e.g. transferéncia para presidios de seguranga maxima,
aplicagao de regime disciplinar diferenciado, etc.). Esse comportamento
demonstra, por sua vez, como diria Weber, a crenga dos detentos na
validade das regras formais.

Quadro 1 - N° de Presos Supostamente envolvidos com o PCC

UNIDADE PRISIONAL 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | TOTAL
Cadeia de N. Sra. 0 0 0
do Socorro

Complexo Anténio

Jacinto Filho 2 9 "
Complexo Dr. Manoel o| 2 14| 2| 3| oso| 4| 10
Carvalho Neto

Hospital de Custodia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
e Tratamento

Penitenciaria de Areia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Branca 1 semiaberto

Penitenciaria de Areia 1 1 0
Branca 2 semiaberto

Presidio Feminino 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Presidio Manoel

Barbosa de Souza 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Presidio Senador

Leite Neto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Casa de Detencao

de Aracaju - CDA 0 0 0 0 ) i i i 8
TOTAL 0 2 1 4 22 32 52 49 162

Informagao até margo de 2010 (Fonte: Unidades Prisionais)
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Apesar da correlagdo entre aumento da oferta de celulares e ex-
pansao do PCC em todo o pais, foi s6 depois dos ataques as forgas da
seguranca publica paulista, e em virtude da possibilidade de objegao
judicial a regras locais que sancionavam a posse ou uso de celulares
em presidios, que se aprovou a Lei Federal no. 11.466, de 28 de marco
de 2007. Essa lei pune como falta grave a posse, a utilizagdo ou o for-
necimento de “aparelho telefénico, de radio ou similar que permita a
comunicagdo com outros presos ou com o ambiente externo”. Note-se
que quando aplicada, a falta grave implica, nos termos da legislagdo da
execugdo penal, o isolamento do preso por até 30 dias, além da perda
de beneficios concedidos judicialmente.

Se essa punigao administrativa visa aumentar os custos de transagio
do uso de celulares dentro dos presidios, qual o impacto da nova regra
no contexto carcerario? Ora, a “dialética do controle” (GIDDENS,2003)
que se estabelece entre controladores e controlados mostra que nenhu-
ma dominagao é total. Os controlados se servem, para burlar as regras
formais, dos meios disponiveis, sempre levando em conta os custos de
cada acado. Assim, embora a punicgao pela falta grave funcione como
inibidor do aumento desenfreado do ntimero de celulares no sistema
prisional, trés estratégias tém sido amplamente utilizadas pelos presos
em Sergipe com o propésito de driblar a lei. A primeira consiste em
separar o hardware do chip, de forma a permitir o uso, muitas vezes
remunerado, do mesmo hardware por varios portadores de chips.
A vantagem desse procedimento estd na facilidade de esconder os
chips. Uma segunda estratégia é a pratica de corrupgdo dos guardas
ou agentes penitenciérios. E a terceira estratégia, que pode estar asso-
ciada a primeira, consiste em dificultar a identificagao do responsavel
pelo celular na medida em que o aparelho é escondido em local nao
associavel a qualquer preso individualmente. No terceiro caso, que é
o mais freqiiente, ocorre o confisco do aparelho telefénico, mas néao se
consegue punir o seu portador ou usudrio.

Por fim, a Gltima iniciativa institucional para reprimir os celulares
nos presidios veio da Lei Federal n°® 12.012, de 6 de agosto de 2009.
Essa lei incluiu entre os crimes a agdo de ingressar ou de facilitar o
ingresso em presidios de aparelho telefénico, de radio ou similar, sem
autorizagdo legal. A efetividade dessa regra formal tem dependido, como

-139%



Luis Claudio Almeida Santos

acontece com a regra da punicao por falta grave, dos mecanismos insti-
tucionais de controle interno e externo da administragao penitenciaria.

Os dados que coletamos sobre as apreensoes de celulares em Sergipe
revelam, por seu turno, um salto expressivo de 146,43% de 2006 a
2007, seguido de aumentos crescentes de 53,62% e de 72,64% a partir
de 2007, o que mostra a persisténcia das regras informais de aceitagdo
de propina para permitir a entrada dos aparelhos de telefonia mével.
Registre-se que, dos 490 celulares apreendidos, 169 aparelhos, exclui-
da a possibilidade de subenumeracao, deixaram de ter, por ndo serem
identificados os seus usudrios e titulares, procedimento administrativo,
e 35 foram encontrados externamente com visitantes.

De qualquer modo, é evidente que o aumento continuo e exponen-
cial das apreensoes de celular com procedimento interno nao se deve
imputar somente ao incremento da populagdo carceraria, ja que ela
cresceu a uma taxa de 22,56%, isto é, de 2262 presos no ano de 2008 a
2742 em 2009. Em resumo, no balancgo entre perdas e ganhos, os ganhos
provéaveis com o uso do celular nos presidios, seja como “moeda” de
troca, seja como instrumento de crimes, continuam sendo vistos pelos
presos como superiores as perdas decorrentes de eventuais punigoes
administrativas.Dada a relativa proporcao entre prisoes de membros
do PCC e apreensoes de celulares, em matéria de eficiéncia do controle
formal, parece estar prevalecendo, entretanto, como se nota, a logica
incremental de mudanga (LEVI, 1991).

Quadro 2 - N° de Celulares Apreendidos nos Presidios em Sergipe

UNIDADE PRISIONAL 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | TOTAL

Cadeia de N. Sra.

do Socorro ° ’ ’
Complexo Anténio . B : _ _ . 1 0 1
Jacinto Filho

Complexo Dr. Manoel
Carvalho Neto
Hospital de Custédia e
Tratamento
Penitenciaria de Areia
Branca 1 semiaberto
Penitenciaria de Areia i ) ) 3
Branca 2 semiaberto

41 25 138
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Presidio Feminino 0 0 0 0 0 16 " 17 44

Presidio Manoel
Barbosa de Souza

Presidio Senador

Leite Neto 0 0 0 0 14 9| 14 11 48
Casa de Detencdo

de Aracaju - CDA 0 0 0 0 - - - - 0
TOTAL 3 6 8 28 69 106 183 87 490

Informagao até margo de 2010 (Fonte: Unidades Prisionais)

Registre-se que nem todos os celulares apreendidos pertencem a
membros do PCC, como também nem todas as ligagoes de celulares sao
necessariamente com objetivos criminosos. Todavia, os dados empiri-
cos coletados durante a pesquisa sobre os presos sergipanos, ao serem
interpretados a luz da teoria institucional, permitem concluir que a “ala-
vancagem” proporcionada pela telefonia moével e o déficit de efetividade
do controle formal nos presidios tiveram um papel decisivo no processo
de consolidagao e de expansao das atividades criminosas do PCC.

4. O PCC como organizacao em forma de rede

Para compreender melhor como esse processo se deu, parece-nos que
o modelo analitico de rede pode descrever a forma de organizagao que
o PCC adotou para se expandir no Brasil e em Sergipe. Alids, o modelo
de rede foi associado por Saviano (2008) a mafia napolitana conhecida
como Camorra. E a Camorra, segundo divulgou o jornal “O Estado de
Sao Paulo” de 25 de janeiro de 2009, manteve contato com lideres do
PCC, através dos irmédos Bruno e Renato Torsi. Esses dois irméos ca-
morristas eram foragidos da justiga da Itélia, quando foram presos em
18 de maio de 1990 no Brasil. Eles ficaram recolhidos exatamente na
Casa de Custddia de Taubaté, onde nasceu o PCC.

Quando se trata de rede, é sabido que o foco da investigacao recai
sobre os nés e os lagos. Quanto aos nés, investigamos os elementos ou
unidades que compoem a rede, isto €, os individuos ou grupos de indi-
viduos, informais ou formais, as corporagoes ou outros agregados. Como
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mostram von Lampe e Ole Jihansen (2003), a forga do lago no crime
organizado depende basicamente de confiancga, haja vista a auséncia de
uma terceira parte garantidora dos contratos. E confianca existe quando
A tem a expectativa, embora sua informacao seja incompleta, de que nao
serd prejudicado por B, ainda que B possua, como é do conhecimento
reciproco, a condigdo de prejudicar A. Sem o minimo de confianga nao
haveria a possibilidade de cooperagdo no crime organizado.

Em se tratando de redes criminosas, podemos identificar as se-
guintes modalidades de confianga: a confianga individualizada, que
pode ser pessoal ou mediada pelo terceiro garantidor, a confianga
baseada na reputagdo notéria pelas proezas de alguém e, enfim, a
confianga generalizada, que se traduz na certeza do compartilha-
mento das normas de conduta da subcultura delinquente. A tinica
confianga que parece ausente nessas redes é a abstrata, pois a ilega-
lidade das operagoes é incompativel com a crencga racional-abstrata
que depositamos no governo ou no sistema monetério. Por isso, a
confianga nas redes criminosas tem sempre alguma base pessoal, a
despeito das mediagoes.

A confianga e a cooperagdo entre os “nés” da rede sao fonte
de capital social. Esse capital social é visto pelos membros da or-
ganizagdo criminosa como um “bem social” proporcionado pelas
conexoes ou lagos dos agentes e pelos recursos a que tém acesso
através da rede. Tais lagos sociais permitem informagoes tteis sobre
oportunidades e escolhas, influenciam a tomada de decisao pelos
agentes em posigoes estratégicas, sdo vistos como credenciais que
oferecem uma via rapida aos recursos disponiveis da rede, além de
reforgarem a identidade e o reconhecimento dos agentes criminosos,
ao menos, junto as demais unidades da rede. Um dos efeitos mais
relevantes do capital social para o crime organizado é o de induzir
a conformidade e a dedicagdo ao “coletivo”, em detrimento da au-
tonomia individual. Além da perda abrupta dos recursos a que se
faz jus, a exclusdo da rede geradora de capital social implica nao
apenas a possibilidade de ser mais facilmente apanhado nas malhas
repressivas das autoridades, como também a total vulnerabilidade a
ataques de outros membros da organizagdo, eventualmente presos
junto com os “desertores”.
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5. A terceira parte como solucao do problema agostiniano

Sucede que o crime organizado tende a se expandir, mesmo porque
opera com base em motivagoes semelhantes aquelas das empresas
licitas, a saber, o dinheiro, o poder e o reconhecimento. Ao tratar das
economias com ou sem lei, Dixit (2004) relaciona determinadas carac-
teristicas das atividades econémicas que, para nés, sdo comuns tanto
ao crime organizado quanto as empresas ndo criminosas, a saber, a
criagao de propriedade, o oferecimento de insumos pelos agentes que
se incorporam as organizacoes e os contratos.

Ora, as disputas pela partilha dos recursos obtidos geram conflitos
que, na impossibilidade de desaguarem em uma esfera “neutra”, devem
ser resolvidos através de mecanismos internos. As regras previstas
nos “Estatutos” do PCC proibem o uso da organizagao para interesses
pessoais e a pratica de crimes entre os membros do grupo. Essas regras
mostram a importancia da dimensao institucional como mecanismo de
reducao dos custos de transagao relativos aos negocios celebrados pela
organizagao criminosa, sobretudo em face do estado de incerteza que
envolve o cumprimento das obrigacoes.

A instituigdo de um “processo” com sangoes draconianas e julga-
mento a cargo dos “fundadores”, evidencia, de um lado, o grau de forta-
lecimento da organizagao, e do outro, a fragilidade das redes criminosas
desprovidas de uma terceira parte como o Estado. Para a infelicidade
dessas organizagoes criminosas, os conflitos tendem a ser violentos e
a colocarem em risco o capital social gerado pela rede, justamente por
escaparem a uma instancia externa de controle.

A essa altura, diante das semelhancgas entre os grupos crimi-
nosos organizados e as diversas formas de organizagdo dos gru-
pos empresariais, estd na hora de retomarmos o velho problema
agostiniano. Na releitura que empreendemos da divida de Santo
Agostinho, quando do inicio deste artigo, formulamos a seguinte
pergunta: como distinguir entre uma associagdo criminosa e uma
associacdo empresarial?

A chave para responder a essa indagacao, segundo a perspectiva
neoinstitucionalista, estd na auséncia, como ja antecipamos, de uma
terceira parte “neutra” encarregada de fazer cumprir os contratos. Em
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uma sociedade hipoteticamente sem Estado, a falta de implementagao
(“enforcement”) externa dos contratos nao constitui um impedimento
as trocas de bens e servigos, na medida em que os agentes se conhecem
pessoalmente e as trocas sdo sempre as mesmas. Nesse caso, 0s custos
de transagao sdo baixos e as normas de comportamento informais com-
partilhadas por todos tornam dispensaveis o contrato formal e a coagao
externa. A autoimplementacao dos contratos opera por si, dispensando
o apelo a uma instancia externa judicial.

No tocante as redes criminosas como o PCC, embora os nés dessas
redes estabelegam lagos com base na confianga individualizada, na con-
fianca generalizada e na confianga fundada na reputagao, entre os nés
dos diferentes niveis hierdrquicos e funcionais ha tantos mediadores
que dificilmente podemos comparar essas organizagoes ao modelo
hipotético de sociedades sem Estado h& pouco exposto. Organizagoes
criminosas que se expandem como o PCC se assemelham mais ao
segundo modelo de sociedade, a sociedade com Estado, onde o volu-
me de recursos que sao consagrados as transagoes a fim de garantir a
cooperagao aumenta exponencialmente, e as trocas tendem a assumir
um carater impessoal, na medida em que os noés se afastam uns dos
outros. Por isso mesmo, a interdependéncia especializada entre os
membros do grupo criminoso por causa da divisao do trabalho e a
extensao inevitavel das trocas através do tempo-espago podem acabar
levando a um processo minimo de institucionalizagdo formal, como
aconteceu com o PCC.

Todavia, os custos de transacgao do crime organizado, determinados
pela caréncia de informacao perfeita sobre as trocas, sdo crescentes,
porque falta a essas organizagbes criminosas a ameaca coercitiva do
Estado como garantia da observancia dos contratos criminosos. Dai
a necessidade de o PCC se valer, nos seus “estatutos”, de sangoes
rigorosissimas como a pena de morte, somente porque os seus mem-
bros deixaram de pagar a contribuigdo para a manutengao do grupo.
Tidos como juridicamente nulos pelo direito estatal, os contratos cri-
minosos repousam, em primeira instdncia, na confianga e, na tltima
instancia, na possibilidade de eliminacao fisica dos descumpridores
de obrigacdes, ambos fatores de instabilidade quando as trocas se
tornam extralocais.
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6. O PCC como instancia reguladora

Quanto ao objetivo do PCC de lutar contra a opressdo no sistema
prisional, podemos considera-lo, segundo a ligao interacionista (BE-
CKER,1977), como “a racionélia” ou a autojustificacdo utilizada pelo
grupo criminoso para neutralizar as inibigbes convencionais que os
seus membros podem ter. Parece claro que as condigoes degradantes
das nossas prisoes nao sdo uma fantasia do PCC para camuflar as suas
motivagbes econdmicas. De qualquer forma, o estado ainda medieval
dessas prisoes funciona menos como causa no sentido mecénico e mais
como uma “estrutura de incentivos” ao descumprimento das regras
formais de disciplina. Por isso, o desrespeito aos direitos minimos dos
presos contribui para a percepgao de que o detento ou ndo “tem nada
a perder” ou “tem mais a ganhar” se aderir ao crime organizado.

Finalmente, note-se que o crime organizado, quando mina a credi-
bilidade das instituicbes formais e da democracia, seja ao estabelecer
uma institucionalidade informal concorrente, seja ao se apropriar do
poder politico com fins meramente predatérios, tem efeitos negativos
que nao podem ser obliterados. Apesar desses efeitos negativos sobre
as instituicdes e a democracia, o crime organizado pode trazer uma
contribuicdo positiva a sociabilidade carceréria, tradicionalmente
orientada por relagoes de dominagao violenta entre os presos e entre
0s presos e os guardas.

A partir de uma institucionalidade interna que visa a diminuigdo
dos seus custos de transacdo em um ambiente de crescente incerteza,
o PCC passa a atuar como instancia reguladora dos conflitos. Nesse
papel, a organizagdo criminosa busca o direcionamento da violéncia
no sentido dos interesses da rede. Assim fazendo, tem impedido a
proliferagdo de assassinatos nos presidios a margem das ordens dos
“fundadores”. Ajustes sangrentos de contas atraem a atengdo das au-
toridades e podem colocar em risco as liderangas da organizagdo. Esse
“efeito institucional” positivo explica, conforme se pode verificar no
quadro abaixo, por que, independentemente das medidas de controle
da violéncia tomadas pela administragao prisional, o nimero de presos
supostamente envolvidos com o PCC tem aumentado em Sergipe e o
numero de homicidios no sistema penitenciario tem caido.
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Quadro 3 - N° de Homicidios no sistema prisional sergipano

UNIDADE PRISIONAL 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | TOTAL
Cadeia de N. Sra. ) ) i . i i 0 0 0
do Socorro

Complexo Anténio

Jacinto Filho i ) i ) i ) 0 0 0
Complexo Dr. Manoel

Carvalho Neto 0 ! 0 2 0 0 0 0 3
Hospital de Custodia e 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tratamento

Penitenciaria de Areia 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Branca 1 semiaberto

Penitenciaria de Areia i ) i ' . 1 5
Branca 2 semiaberto

Presidio Feminino 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Presidio Manoel

Barbosa de Souza W ! 0 W 0 0 0 0 3
Presidio Senador

Leite Neto 1 0 2 2 2 ! 0 0 8
Casa de Detencdo de

Aracaju - CDA 3 3 1 T i 8
TOTAL 5 5 3 3 7 2 0 1 24

Informagao até margo de 2010 (Fonte: Unidades Prisionais)

7. Conclusoes

Antes do fecho deste artigo, convém retomar, sinteticamente, os
principais tépicos da andlise institucional e sociolégica da relagao
entre as novas tecnologias, o crime organizado e a respectiva forma
de organizagao. Como nova tecnologia, tomamos o exemplo da telefo-
nia mével. No tocante ao crime organizado, a escolha recaiu sobre a
atuacao do PCC nos presidios sergipanos. E quanto aos aspectos ins-
titucionais, analisamos como a expansao do PCC tende a aumentar os
seus custos de transagao, ao ponto de compelir o grupo criminoso a um
grau minimo de institucionalidade. Ora, por ser interativo e acessivel
econdmica e cognitivamente, o celular reduziu os custos de transagao
da organizagao criminosa, viabilizando a sua presenga em quase todos
os presidios brasileiros, inclusive os do Estado de Sergipe. Seja como
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for, a despeito das regras formais para punir tanto o ingresso quanto o
uso do celular nos estabelecimentos penais e até da provavel implan-
tacdo de rastreadores de celulares, o controle efetivo desses artefatos
tecnoldgicos no contexto carcerario dependera sempre de um delicado
equilibrio institucional entre regras formais e informais.

A forma de organizagao em rede do PCC deu maior flexibilidade e
garantiu até o momento a expansao das suas atividades criminosas.
Entretanto, como argumentamos a proposito do problema agosti-
niano de saber qual a diferenca entre uma associagdo criminosa
e uma associagdo politica, a falta de uma terceira parte “neutra”
garantidora dos negécios crescentes do crime organizado aumenta
exponencialmente os seus custos de transagao, o que explica o
risco de fragmentagao ou dissolugdo e, em alguns casos de crime
organizado, a mistura eventual de negdcios licitos e ilicitos. Enfim,
sujeito a conflitos violentos que ndo podem ser resolvidos no ambito
de uma institucionalidade interna, o PCC mostra, na perspectiva da
teoria institucional, os limites de uma organizacao criminosa que,
a par dos seus efeitos negativos, tem atuado positivamente como
instancia reguladora da violéncia dentro dos presidios, e até mesmo
fora do contexto carcerario, quando se trata, nesse segundo caso, de
disputas entre os membros da organizagao.
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